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X1V ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI BARCELOS-
PORTUGAL

PESQUISA E EDUCACAO JURIDICA

Apresentacao

O Grupo de Trabal ho Pesquisa e Educacao Juridica apresentou suas producdes cientificas no
dia 11 de setembro de 2025, presencialmente, entre as 14 e 18 horas, no XIV Encontro
Internacional do CONPEDI, que ocorreu nos dias 10, 11 e 12 de setembro de 2025, em
Barcelos, Portugal, sob a coordenacdo dos professores abaixo signatérios.

Nessa oportunidade reuniram-se professores (as) pesquisadores (as) e profissionais do Direito
de diversos paises, promovendo um ambiente de intensa socializagdo de conhecimentos e
debates aprofundados sobre teméticas que marcam a agenda contemporanea da pesquisa
juridica

O temagera do encontro foi 0 “Direito 3D Law”, em referéncia a Teoria Tridimensional do
Direito, proposta pelo jurista brasileiro Miguel Reale (1910-2006), que defendia a ideia de
gue o Direito sb pode ser plenamente compreendido pela interacdo entre fatos, valores e
normas juridicas, promovendo uma visdo integradora e din@mica, capaz de orientar estudos
de interpretacdo juridica, elaboracdo deleis, jurisprudéncia e ensino do Direito.

Miguel Reale, reconhecido por seu legado intelectual e atuacdo académica, foi um dos mais
influentes juristas brasileiros, fazendo com que sua teoria e pensamento permanegam como
referéncia mundial, demonstrando, ainda hoje, que o Direito € uma ciéncia viva, inseparavel
da sociedade e de seus valores éticos.

As exposi¢des orais form divididas em blocos, em conformidde com as teméticas, seguidas



desenvolver politicas educacionais inclusivas que promovam o envelhecimento digno no
Brasil.

ENSINO A DISTANCIA NA GRADUAGAO EM DIREITO: INOVAGCAO OU
RETROCESSO?, de autoria de Fernanda Maria Afonso Carneiro, Adriana Fasolo Pilati e
Felipe Cittolin Abal, tratando do ensino superior, na modalidade de ensino a distancia
(EAD), e a sua consolidacdo como ferramenta de inclusdo social ao permitir que jovens e
adultos residentes em &reas distantes possam cursar uma graduacdo. Os autores concluiram
gue o estudo vai de encontro as criticas predominantes e sugere que a modalidade a distancia,
se bem implementada, pode promover gualidade no ensino juridico e ampliar 0 acesso a
formacao superior.

FORMAGCAO JURIDICA E PRATICAS PEDAGOGICAS: REFLEXOES SOBRE A

ATUACAO DOCENTE E DISCENTE NO ENSINO SUPERIOR, de autoria de Gustavo
Paschoal Teixeira de Castro Oliveira e Jadir Alves de oliveira, tratando sobre a andlise da
atuacéo dos corpos docente e discente dos cursos de Direito no Brasil no gue tange ao
processo de ensino-aprendizagem, enfatizando acbes desenvolvidas nos periodos pandémico
e pos-pandémico, com o objetivo de analisar de forma qualitativa a atuacdo dos docentes e
discentes. Os autores concluiram que persistem desafios, como a resisténcia a metodologias
ativas, a predominancia de aulas expositivas e a baixa interacdo em sala de aula,

comprometendo o desenvolvimento de habilidades essenciais. Também a falta de incentivo a
pesguisa académica e a producdo cientifica limita o aprendizado significativo.

O ENSINO SUPERIOR NO BRASIL E A AVALIACAO INSTITUCIONAL NA BUSCA
DA EXCELENCIA ACADEMICA, cujos autores foram Antonio Evaldo Oliveira e Helena
Beatriz de Moura Belle, com o intuito de analisar e discutir a respeito da motivacéo para as
Instituicdes de Ensino Superior, no Brasil, buscarem caminhos que levem a melhoria de
gualidade do ensino, especialmente, o envolvimento do processo de avaliacdo institucional.
Em segundo plano foram abordados os cenarios da Universidade Funcional dos anos 1970,



requerida no cenario brasileiro e mundial. Estas instituicdes devem, além, da producéo de
informagdes, priorizarem espaco para que 0s estudantes possam atuar como protagonistas, de
forma interpretativa e critica com o intuito de formarem os seus proprios saberes.

REDESENHANDO O ENSINO JURIDICO SOB A PERSPECTIVA SISTEMICA: UM
NOVO CENARIO, de autoria de Tais Schilling Ferraz, com argumentos de que o paradigma
classico da ciéncia produziu profunda influéncia sobre o sistema de ensino do direito,
especiamente nos paises vinculados ao civil law, onde a fragmentacéo do conhecimento em
disciplinas e a abordagem abstrata e dogmética do direito e dos conflitos condicionam, até
hoje, aformacao dos juristas, assim, a pretensdo foi investigar e compreender as escolhas que
moldaram a educacdo juridica e propor intervencdes para 0 aperfeicoamento do atual modelo.
A autora finaliza apresentando proposta de transformacdo do papel do professor e a
realizacdo de investimentos no desenvolvimento de competéncias docentes didético-
pedagogicas, como estratégia de alta alavancagem para a promoc¢do de um ensino juridico
mais dindmico, com maior potencial de capacitacdo e motivacdo do aluno e do profissional
para o tratamento de problemas complexos e para o aprendizado continuo.

Assim, impulsionamos a producdo académica e a socializacdo de saberes.

Professores coordenadores do GT: PESQUISA E EDUCAGAO JURIDICA

Dra. Dianalsabel da Silva Leiras— Ingtituto Politécnico do Cavado e do Ave, Portugal.
Dra. Helena Beatriz de Moura Belle — Pontificia Universidade Catolica de Goias, Brasil.
Dra. Luciana de Aboim Machado — Universidade Federal de Sergipe, Brasil.

Dr. William Paiva Marques Junior — Universidade Federal do Cearg, Brasil.



O ENSINO SUPERIOR NO BRASIL E A AVALIA(;AAO INSTITUCIONAL NA
BUSCA DA EXCELENCIA ACADEMICA

HIGHER EDUCATION IN BRAZIL AND INSTITUTIONAL EVALUATION IN THE
SEARCH FOR ACADEMIC EXCELLENCE

Antonio Evaldo Oliveiral
Helena Beatriz de Moura Belle 2

Resumo

Neste artigo objetivou-se analisar e discutir a respeito da motivacéo para as Instituicdes de
Ensino Superior, no Brasil, buscarem caminhos que levem a melhoria de qualidade do
ensino, especialmente, o estudo envolveu o processo de avaliacdo institucional. Em segundo
plano foram abordados os cenérios da Universidade Funcional dos anos 1970, da
Universidade dos Resultados dos anos 80 e da Universidade Operacional, a partir dos anos
90, para, ao final, deparar-se com a universidade que acredita na Avaliacdo Institucional
como instrumento alavancador da melhora da qualidade dos Sistemas de Educacéo Superior.
O trabalho foi norteado por estudos dial 6gicos, metodol ogia de pesquisa qualitativa e técnica
bibliografica pela andlise de entendimentos de autores classi cos e contemporaneos que tratam
da temética. Também, o estudo foi amparado por fontes primérias do direito, no caso o
ordenamento educacional, como a Constituicéo Federal de 1988 e aLei de Diretrizes e Bases
da Educacdo de 1996. Constatou-se que a qualidade ideal sd sera conquistada a partir de
mudancas significativas no processo académico de producdo e disseminacdo do
conhecimento e, assim, as instituicdes de ensino precisam focar na socializag&o dos saberes
sistematizados para, enfim, proporcionarem formacéo cientifica, técnica, ética e humana, téo
requerida no cenario brasileiro e mundial. Estas instituicdes devem, além, da producéo de
informagdes, priorizarem espaco para que 0s estudantes possam atuar como protagonistas, de
formainterpretativa e critica com o intuito de formarem os seus proprios saberes.

Palavr as-chave: Universidade, Avaliacdo, Democratizac&o, autonomia, Qualidade
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University, from the 1990s onwards, were addressed, to finally come across the university
that believes in Institutional Evaluation as an instrument to leverage the improvement of the
quality of Higher Education Systems. The work was guided by dialogical studies, qualitative
research methodology and bibliographic technique by analyzing the understandings of classic
and contemporary authors who deal with the theme. The study was also supported by
primary sources of law, in this case the educational system, such as the Federal Constitution
of 1988 and the Law of Guidelines and Bases of Education of 1996. It was found that ideal
quality will only be achieved through significant changes in the academic process of
production and dissemination of knowledge and, therefore, educational institutions need to
focus on the socialization of systematized knowledge in order to finally provide scientific,
technical, ethica and human education, which is so required in Brazil and worldwide. In
addition to producing information, these institutions must prioritize space for students to act
as protagonists, in an interpretative and critical way, with the aim of forming their own
knowledge.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. University, Evaluation, Democratization, autonomy,
Quality
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CONSIDERACOES INICIAIS

No Brasil, diferentemente de outros paises americanos, onde o movimento
universitario oriundo da Europa adentrou por meios das metropoles, foi uma conquista ardua
e tardia. Uma observagdo mais atenta do panorama histérico demonstra que, em matéria de
universidades, o Brasil sempre esteve recuado no tempo em relagao a diversos paises. Isto
porque, o desenvolvimento educacional brasileiro nao foi objetivo de interesse dos
colonizadores e continua ndo sendo na contemporaneidade. Como se vé, antes que um desafio
de acdo ¢ a educacdo superior no Brasil um desafio de compreensdo. Como entendé-la
atualmente sendo como um sistema em crise de varias ordens, em meio aos grandes impasses
sociopoliticos e econdmicos que vivem o Brasil?

Um problema pode ser anunciado de forma inicial! Os mecanismos de avaliacdo de
IES e de cursos superiores sdo justos! As limitagcdes de recursos e a competitividade
institucional constribuem no ranqueamento e favorecimento de algumas instituicdo de forma a
se posicionrem, oportunamente, de pontuacdes que chamam atencao do mercado consumidor,
porém, nao representam, efetivamente, todo aquele potencial divulgado nas midias.

Sendo assim, a presente pesquisa teve o proposito de efetuar uma analise critica da
producdo realizada por diversos autores sobre a evolu¢do do ensino superior no Brasil nas
duas ultimas décadas, com o intuito de compreender varios aspectos dessa tematica, que se
estende sobre a universidade que se tem e a universidade que se necessita e se deseja. Ainda,
aborda a questdo da inovagdo, através da implantacdo e efetivacdo do processo de avaliagao
institucional como um dinamismo préprio e historicamente presente no contexto da educacao
superior no Brasil. Desde suas origens medievais, a universidade sempre esteve, ou pelo
menos tentou estar, a frente dos processos inovadores, tanto em relagdo a sociedade em geral
quanto em relacdo a propria educagdo. A questdo que hoje se coloca diz respeito a capacidade
da instituicdo de educagdo superior em superar seus proprios impasses € continuar inovando.

O objetivo maior desta pesquisa ¢ o de analisar e tentar demonstrar que a Avaliacao
Institucional de uma IES, pode orientar a Gestdo Institucional, em suas dimensdes politica,
académica e administrativa, para promover os ajustes necessarios a elevagao de seu padrao de
desempenho. Para tanto, se torna necessario analisar o atual estagio do estado avaliativo e sua
forca sobre os Sistemas do Ensino Superior. Também, identificar e discutir a importancia de
um modelo avaliativo, adequado ao estabelecimento das relagdes aqui pretendidas e analisar
os objetivos e desdobramento de um programa de avaliagdo institucional, em sua primeira

etapa, em que se priorizou a avaliacao dos cursos oferecidos pelas diversas instituigdes.
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A orientagdo metodologica deste artigo combinam abordagens dialética e qualitativa,
orientados por Marconi e Lakatos (2022), baseando-se técnica que envolve a analise de fontes
primarias do direito e de doutrinas, mediante demonstragdo argumentativa, na medida em que
se realizou, por meio de bibliografias especificas sobre a Universidade, as fungdes e os
modelos de avaliagdo institucional, relacionando a avaliacdo de uma IES e sua gestdo, com a
promocdo dos ajustes necessarios a elevacdo de seu padrao de desempenho e melhoria de

qualidade de académicos, futuros profissionsais.

1 A EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL A PARTIR DA DECADA DE 1990: UMA
RELEITURA DO PROCESSO

Ao se analisar o percurso educacional brasileiro, notadamente o desenvolvido nas
Institui¢des de Ensino Superior (IES), ¢ cedigo, permite inferir que existe um crescente
distanciamento entre as finalidades da universidade enquanto institui¢do social e as esperadas
pelo Estado Nacional de carater neoliberal. E neste contexto que as questdes da Universidade
precisam ser analisadas, visto que a a¢do de docentes e discentes ndo se ddo em um universo a
parte da realidade social na qual eles se inserem. Em andlise realizada por Chaui (2008, p.
145), “fica explicita que, a diferenciagdo entre a universidade enquanto institui¢do social,
proposta e razdo de ser desde seu inicio no século XIII, e enquanto entidade administrativa,
dotacdo que lhe ¢ imposta no modelo neoliberal”.

Enquanto instituicdo social, a Universidade se caracteriza como acao e pratica social,
pautando-se pela ideia de um conhecimento guiado por suas proprias necessidades e por sua
propria logica, tanto no que se refere a descoberta e invencdo, quanto a transmissdo desse
conhecimento. Desde sua origem, a Universidade buscou efetivar os principios de formagao,
criacdo, reflexado e critica, legitimando sua autonomia do saber ante a religido e o Estado.

O que se pode perceber ¢ a Universidade perdendo esta caracteristica secular de
instituicdo social e se tornando uma entidade administrativa, ou seja, atuando segundo um
conjunto de regras e normas desprovidas de contetidos particulares, formalmente aplicados a
todas as manifestacdes sociais. Transformou-se, entdo, em uma entidade isolada, cujo sucesso
e eficicia sdo medidos em referéncia a gestdo dos recursos as estratégias de desempenho,
relacionando com as demais organizagdes educacionais, por meio de competi¢do acirrada e,
em vezes, injusta.

A Universidade enquanto entidade administrativa ¢ regulada por ideias de gestao,

planejamento, previsdo, controle e éxito, e ndo discutindo sua existéncia ou func¢do social.
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Est4 desse modo, em posi¢do oposta a de uma institui¢do social, que tem a sociedade como
seu principio e referéncia normativa e valorativa, que ¢ determinada, mas também
determinante, que se percebe inserida na divisdo social e politica. Assim, segundo Chaui
(2008, p. 167), “a passagem da universidade brasileira da condi¢do de instituigdo social para a
entidade administrativa ¢ parte do contexto de alteracdo geral da sociedade e do Estado™.

Essa passagem pode ser conhecida em etapas. A primeira, a Universidade funcional
dos anos de 1970, valorizada socialmente por possibilitar prestigio e ascensdo social,
mediante a graduacdo universitaria, e por propiciar rapida formagdo de mao-de-obra para o
mercado. Nesse periodo, a Universidade passou por alteragdes em seus curriculos e
programas, visando a inser¢do dos profissionais graduados para o mundo do trabalho. A
segunda, nos anos 1980, surgiu a Universidade dos Resultados; iniciada na etapa anterior,
agregando dois componentes, quais sejam, a expansao da rede privada de Ensino Superior e a
parceria entre Universidade e Empresas, por intermédio do financiamento de pesquisa
conforme o interesse dessas empresas.

A terceira etapa, a dos anos 90, chamada de Universidade Operacional, que se
caracteriza como entidade administrativa, deixou de voltar para si propria, sendo avaliada por
indices de produtividade, estruturada por estratégias de eficacia organizacional. Nao mais
priorizando seu compromisso com o conhecimento e a formacao intelectual.

A partir dos anos 90, a formagao de profissionais nessa Universidade Operacional
resume-se a transmissdo rapida de conhecimentos, habilitacdo répida para graduados que
precisavam entrar rapidamente no mercado de trabalho, busca se restringir o papel da
Universidade ao treinamento, adestramento que, segundo (Chaui, 2008, p. 233), uma
“universidade, exatamente como empresa, esta encarregada de produzir incompetentes socios,
presas faceis da dominagdo da rede de autoridades [...] tanto menos se deve ensinar e tanto
menos se deve aprender”.

Inacreditavelmente, ¢ na a¢do do docente no ensino de graduagdo na qual essa
concepcdo de Universidade organizacional se faz presente por meio da for¢ca do modelo
metodologico tradicional, da visao moderna de ciéncia e de um saber escolar tomado como
inquestionavel, de um processo predominantemente expositivo por parte do professor e
passivo por parte do aluno, formado basicamente em memorizacdo, e das proprias relagdes
individualistas, competitivas ¢ de ndo comunicacao entre os docentes € em decorréncia —
entre as disciplinas curriculares, assim como entre os alunos.

Um dos elementos para o enfrentamento desse desafio por contradicio ¢ uma

exigéncia do proprio sistema legal, que orienta um projeto educacional pela construgdo do
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projeto institucional, recuperando as raizes da instituicdo social que ¢ a Universidade e
questionando criticamente as fungdes que hoje se espera que ela exerca, guiado por um
Projeto Politico Pedagodgico Institucional. Pedagogico porque discute o ensinar € o aprender
num processo de formagao e construcao da cidadania, e nao apenas de preparagao técnica para
ocupagdo temporal, e politico porque trata dos fins e valores referentes ao papel da
Universidade, na analise critica de transformacao social e nas relagdes entre conhecimento e
estrutura de poder. E também coletivo, pois, possibilita e exige dos seus constituintes que
participem, analisem e discutam na tomada de decisdo quanto aos rumos que consciente €
criticamente, definam como necessarios e possiveis a institui¢ao universitaria.

Nesta acepcdo, ¢ preciso considerar as pressdes para mudancas e as diregdes
apontadas para elas quando se discute o papel esperado da Universidade. Ela ndo deve,
simplesmente, adequar-se as oscilagdes do mercado, mas aprender a olhar em seu entorno, a
compreender e assimilar os fendmenos, a produzir respostas as mudangas sociais, ¢ preparar
globalmente os estudantes para as complexidades que se avizinham, e situar-se como
instituicdo lider, produtora de ideias, culturas, artes e técnicas renovadas que se comprometam
com a humanidade e com o processo de humanizagao.

No Brasil, a proposta do Ministério da Educacdo para a Reformulagdo da
Universidade se fundamenta em trés pilares: financiamento; autonomia; e, avaliagdo.
Atualmente, as Instituicdes de Ensino Superior Publicas passam por uma crise financeira,
sem investimentos do governo federal, que expressa sua avaliacdo acerca dos problemas
ligados a questdo financeira, responsabilizando as IES pela falta de capacidade que estas
possuem em captar recursos no mercado, apontando, como saida, a preparacdo das
universidades para a captacdo de recursos através das Parcerias Publico-Privado, seguindo o
modelo ditado pelo Fundo Monetario Internacional (FMI), o que significa um
aprofundamento da ja utilizada parceria com as fundagdes de iniciativas privadas, em que
estas se utilizam da infraestrutura das universidades, mediante cobranca de taxas
(mensalidades) dos estudantes e a produ¢do do conhecimento estd estritamente voltado para
os interesses mercadologico, perdendo de norte sua funcao social de formar cidadados criticos
e comprometidos com o desenvolvimento da sociedade.

Refletir sobre uma reforma leva-se a pensar na formagdo e nos campos de atuacao
profissional e todos os impasses que ja se vivencia, e que a reforma prepararia a comunidade
para trabalhar de acordo com a manutencdo da ordem, do sistema capitalista e da classe

repressora, detentora dos meios de exploragao.
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A autonomia das Instituicdes de Ensino Superior (IES) esta regularizada pelo artigo
207 da Constitui¢do da Republica Federativa de 1988, ao preconizar que “as universidades
gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e
obedeceram ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao”. Entdo,
questiona-se! Por que se fala tanto na autonomia universitaria se esta ja esta assegurada na
constituigao?

As universidades devem ser entendidas como institui¢do que pensa o ser humano em
suas distingdes e relagdes com a natureza, sua compreensao e posicionamento da ordem social
estabelecida, sendo a autonomia um dos principios fundantes deste conceito. Portanto, esta
liberdade tem como pressuposto a liberdade académica, em que as IES n3o podem estar
subordinadas aos interesses econdmicos do mercado e¢ do Estado, e sim, voltadas para os
interesses gerais da sociedade. A autonomia de conferir a institui¢do para determinar seus
préprios programas e metas, ou seja, saber suas necessidades e onde serdo alocados os
recursos e, ainda, o poder de determinar os meios pelos quais suas metas e programas
poderdo ser atingidos e cumpridos.

A discussdo sobre autonomia na IES, entretanto, ndo vem debater estas questdes
citadas e primordiais, no sentido de tentar efetiva-las, assim como estdo constitucionalmente
instituidas e relacionadas ao debate sobre democracia interna, como a reforma dos estatutos
destas instituigdes, garantindo a escolha direta dos seus dirigentes, de suas atividades, de suas
demandas, de seus interesses sociais e coletivos.

A autonomia universitaria esta relacionada com o financiamento e a avaliacdo. Nesse
sentido, a autonomia deve ser verdadeira para conseguir, para seu proprio financiamento,
captacao de recurso do mercado, para permitir sua manutengdo, que estara estritamente ligada
aos interesses do mercado, comprometendo a liberdade académica (pedagdgico-cientifica).
Destarte, sua autonomia administrativa e académica podera ser concedida pelo Ministério da
Educagao (MEC), apds um processo avaliativo através do Sistema Nacional de Avaliagdao do
Ensino Superior (SINAES), avaliacdo que estabelece as metas a serem cumpridas pelas
instituicdes, responsabilizando-as pelo seu sucesso ou fracasso, isto €, sua manuten¢do ou seu
afastamento e isentando o Estado de qualquer responsabilidade.

A autonomia universitaria em questdo, portanto, nao ¢ a de garantir a eficiéncia do
que esta assegurada pela CF/1988, pois, tal liberdade presente na Reforma Universitaria
possui a Unica logica de conceder as universidades a autonomia para o seu autofinanciamento.

Nesta perspectiva, vive-se uma cultura de ajuizamento! H4 um processo permanente

de avaliagdo nas mais diversas esferas da sociedade, as politicas sociais sdao uma delas,
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entretanto nao ha questionamento do porqué desta cultura de avaliar e sua prestacdo de contas
para a sociedade.

Destarte, a educagao, como uma politica social, vem se utilizando deste processo em
que ja passou por algumas experiéncias. A ultima foi o Provao instituido pelo entdo Ministro
da Educacdo, Paulo Renato. O Provao tinha um carater competitivo e punitivo em que 0s
resultados sdo ligados a producao da IES. Os investimentos do MEC seriam para aquelas que
tivessem a maior pontuagdo, estimulando a competitividade entre si, responsabilizando e
punindo as instituigcdes pelos maus resultados e isentando o Estado pela culpa da ma
qualidade do ensino superior. O método ndo avaliava a Instituigdo, esta avaliacdo ndo levava
em consideracdo a diversificacdo das IES e as diferengas regionais e tinha o proposito de
captar recursos do mercado para as melhores Universidades Publicas.

Com a mudanca de governo e do citado ministro da educa¢do, houve uma nova
proposta para a avaliagdo das IES que foi debatido com os segmentos que compde a
comunidade universitaria junto aos representantes dos 6rgaos da educacdo. Mas, infelizmente
esta mesma proposta foi modificada e aprovada como Projeto de Lei n° 10.861, de 14 abril de
2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES),
regulamentada pela Portaria n® 1.606, de 1° junho de 2004, que orienta a avaliacdo das
institui¢des, seu plano de desenvolvimento de gestdo, de acordo com metas e programas
definidos junto a secretaria de ensino superior. O SINAES atua em duas frentes, quais sejam,
a avaliacdo interna das institui¢des e a avaliagdo do desempenho dos estudantes, mediante a
atuacdo do Conselho Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (CONAES), que segue
defini¢do de principios, diretrizes e a operacionalizacdo, sendo o Instituto Nacional de Ensino
Pesquisa (INEP) o 6rgdo delegado de aplicar esta avaliacao.

Algumas consideragdes e reflexdes a respeito do SINAES, todavia, podem ser
discutidas. A primeira é que a avaliagdo interna ndo fixa a quantidade e forma como sera
composta a comissao interna, também, quem serd a Comissao Externa para avaliacdo, apesar
de esta ser uma reivindicagdo historica dos movimentos. Nao fica claro como se dard a
avaliacdo interna e externa, quais serdo estas diretrizes estabelecidas pelo CONAES e qual a
finalidade da avalia¢dao determinada.

A finalidade da avaliagdo destacada somente ¢ verificada depois de se conceber os
pilares que fundamentam a Reforma Universitaria, relacionada a autonomia e financiamento,
que tém o carater de conceituar as universidades no sentido de que estas consigam captar
recursos do mercado para se manterem, ja que, intrinsecamente, existe relacionamento com o

Plano de Desenvolvimento Geral (PDG) das Instituicdes (IES). Verifica-se a obrigatoriedade
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do cumprimento de metas, de programas e objetivos determinados pela propria IES, se
baseando no modelo do MEC e interesses do mercado, permanecendo assim a mesma logica
do Provao de competitividade, branqueamento e¢ punindo. Assim, validando as melhores
institui¢des publicas e abrindo-as para os interesses do mercado, havendo apenas uma
diferenga! Se antes avaliava e punia de forma fatiada através do trancamento dos cursos,
depois disso, avalia e pune as institui¢des que ndo se enquadrarem nos ditames do poder
publico.

Os brasileiros, frente a baixa escolaridade média da populagdo e as histéricas
restricdes ao acesso aos cursos universitarios, buscam uma Reforma do Ensino Superior que
corresponda aos interesses das classes populares, ndo podendo estar dissociada, também, de
politicas educacionais que tenham entre seus objetivos prioritarios a resolu¢do da continuada
crise das redes publicas de ensino fundamental, médio e superior. Esta crise, que advém desde
a década de 1970, ¢ hoje responsavel pelo fato de que a grande maioria dos estudantes
matriculados nas instituicdes publicas brasileiras seja oriunda de escolas particulares.

Em face deste cendrio, verifica-se que a persistente crise das redes publicas agrava as
dificuldades vivenciadas pelos estudantes mais pobres e reafirma em nossa sociedade, mesmo
que indiretamente, praticas preconceituosas, cujo efeito final ¢ a discriminagdo desses
estudantes por suas caracteristicas de classe, etnia e género. Assim, sob Otica dos interesses
populares, uma Reforma do Ensino Superior Brasileiro deve, atualmente, ter como seus
principais objetivos o estabelecimento de formas de sustentacdo financeira das instituigdes
publicas de ensino superior que levem em considera¢do a preservacdo do seu patrimdnio,
construido ao longo de décadas, a situacao de seus 6rgaos suplementares — como os hospitais
universitario — afora a cobertura das aposentadorias de seus funcionarios.

E necessario assegurar a aplicacio exclusiva de recursos publicos para a manutengao
das institui¢des publicas de ensino superior, de forma que estas ndo sofram efeitos de medidas
politicas conjunturais e se torne possivel minimizar a atual importancia da captacao de
recursos junto a agentes privados — lembram-se! Dos recursos extraorcamentarios.
Igualmente, € necessario destinar recursos especificos para a promog¢ao do aumento das vagas
universitarias nas instituicdes publicas, criando-se um fundo estatal, especificamente
destinado para este objetivo, busca, portanto, a manutengao da gratuidade para todos os cursos
de graduacdo e pds-graduagdo strictu sensu, oferecimento de cursos de extensdo gratuitos em
iniciativas conveniadas com institui¢des publicas e representativas dos trabalhadores.

A criagdo de formas de controle social das institui¢des privadas e publicas, por meio

da redefinicao da legislagdo sobre elas, ampliando-se a representacao de diferentes segmentos
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da sociedade, sobretudo dos trabalhadores nos 6rgios gestores responsaveis pelas definigdes
das politicas institucionais. Particularmente, no caso das institui¢des privadas, cuja maioria
apresenta reconhecida precariedade quanto as condigdes de ensino e trabalho nelas existentes,
¢ fundamental que este controle incida, prioritariamente, sobre aspectos pedagodgicos,
trabalhistas e fiscais. A transformacdo gradual das institui¢des particulares de ensino superior
em fundagdes sem fins lucrativos.

O estabelecimento de um Programa de Avaliagdo Institucional a partir de amplo
debate nas institui¢des de ensino superior € na sociedade civil, ndo o restringindo ao ambito
da chamada comunidade académica nem ao das agéncias governamentais, ou mesmo do
Conselho Nacional de Educagdo (CNE), cuja estrutura e composicao, fortemente favoravel
aos interesses dos “empresarios do ensino”, devem ser objeto de profunda reformulagao.

Importante destacar a redefinicdo do processo de financiamento da pesquisa
académica, atualmente exclusivamente realizada com recursos provenientes de agéncias
publicas ou privadas externas as institui¢des de ensino superior. O estreitamento de relagdes
entre as instituicdes de ensino superior e 6rgdos publicos, visando o estabelecimento de
acordos e convénios que possam significar maior atendimento a demandas da sociedade e o
apoio ao desenvolvimento das perspectivas educacionais que considerem a educacdo, nao
como um fim imediato, mas, sim como um processo aberto, permanente e inconcluso de
compreensdo da realidade, em que sejam plenamente respeitadas a liberdade de expressao e a
autonomia intelectual.

Indispenséavel destacar a redefinicdo das politicas de pds-graduagdo, assegurando-se
0 apoio aos programas € uma nova politica de bolsas para os estudantes, a fim de garantir
melhores condigdes de desenvolvimento do trabalho académico, integracdo entre poOs-
graduacdo e graduagdo, bem como, a ampliagcdo do acesso e a reducdo dos indices de evasdo.
Também, o estabelecimento de programas publicos de apoio a complementacdo da formagao
universitaria, sobretudo em instituicdes publicas e o apoio privilegiado as licenciaturas,
impedindo o prosseguimento do processo de precarizagao hoje em curso, acompanhado do
estabelecimento de programas nacionais que tenham por objetivo estreitar as relacdes entre o
ensino superior e a educagao basica.

Alcangar esses objetivos implica superar enormes dificuldades de ordem economica
e politica, exigindo-se ag¢des e esfor¢cos, a médio e longo prazo, ndo s6 de estudantes,
professores e funcionarios administrativos, mas também, da maioria da populagdo. Ao atingi-
los, sera possivel conseguir estabelecer elementos para a superagdo da condigdo subalterna da

sociedade brasileira na ordem internacional e a reducao das diferencas sociais hoje existentes
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no Brasil. Eliminando, assim, completamente os efeitos sobre a educagdo proprios a ordem
capitalista, decorrentes das desigualdades de classe.

Diante desse cendrio se faz necessdria uma maior organizagao e participagao dos
segmentos populares dos movimentos sociais pela mudanga nos rumos da politica econdmica
e social impedindo que essas reformas nao acontegam.

O atual modelo de universidade que se verifica, no Brasil, ¢ resultado da Reforma de
1968, implementada pela ditadura militar, que segue os ditames norte-americanos, em que as
IES sdao um espago de absor¢ao e reproducao do conhecimento dos paises desenvolvidos e da
especializacdo da mao-de-obra para o mercado de trabalho, ja que o pais se encontrava em
um processo de desenvolvimento econdmico baseado no capitalismo industrial tardio. Esta
Reforma ja incentivava a expansio do ensino superior via institui¢des privadas, preconizava a
dissociacdo entre ensino, pesquisa e extensdo, tornando as IES um escoldo de terceiro grau.
Assim, houve a fragmentac¢ao do ensino e as areas do conhecimento separando os segmentos
que compde e constrdi o conhecimento, impedindo, assim, o estudo global da sociedade e
uma interveng¢ado integrada dos profissionais.

E nesta estrutura que as IES se encontram, precisando de uma Reforma que
possibilite um maior investimento e expansdao do Ensino Superior publico e gratuito, havendo
uma democratiza¢do dos 6rgdos colegiados, acesso de segmentos mais pauperizados, criagao
de cursos noturnos, autonomia relacionada ao exercicio da democracia interna, qualidade de
ensino e o estimulo & pesquisa e a extensao.

Na sociedade globalizada convivem, lado a lado, grupos de pessoas de culturas
diferentes, com diferentes valores e concepcdes. Devido a esse multiculturalismo, encontram-
se, em um momento de profundas mudangas, tanto na estrutura do ensino universitario como
na fun¢do da universidade, e essas mudancgas, tdo significativas nos ultimos anos, vém
acontecendo em decorréncia das exigéncias e competéncias impostas pela sociedade do
conhecimento.

Em relacao a universidade, sdo numerosas as fungdes que, como institui¢ao social, se
espera que desenvolva ensino, pesquisa, administragdo dos recursos e do pessoal,
dinamizacdo social e cultural, apoio técnico e cientifico as empresas, consultoria social,
servico social e apoio as pessoas de baixa renda, estabelecimento de parcerias nacionais e
internacionais de pesquisa e formagao, critica social.

Nesse sentido, ndo restam duvidas, o efeito do crescimento da exigéncia de formacao

nesse Ultimo século e a ampliacdo dos agentes encarregados de oferecé-la provocaram
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profundas transformagdes em sua concep¢do e nas estratégias para seu desenvolvimento.

Neste contexto, Zabalza (2004, p. 36), destaca que:

hoje em dia, ¢ cada vez menor o nimero de atividades que nao
necessitam de processos de formacao especifica para serem realizadas;
por isso, a formacgao ¢ cada vez mais necessaria e profunda a medida
que as atividades (profissionais, sociais e, inclusive, pessoais) tornam
suas exigéncias mais complexas.

Sendo assim, na cultura do final do século passado, ndo s6 a palavra por si mesma,
como também a consciéncia de que a formagao ¢ imprescindivel, resultou na incorporagao da

educacao superior ao planejamento de vida dos individuos.

Enfim, a problemadtica da formacao transformou-se em algo constante e fundamental
na definicdo de nossas vidas e no projeto da dindmica social e profissional de nosso meio.
Mesmo assim, ¢ imprescindivel revisar as atuais praticas formativas do professor universitario
e buscar no ambito pedagdgico, novas luzes que permitam iluminar esse cenario que € a

universidade.

2 A AVALIACAO INSTITUCIONAL A SERVICO DA EXCELENCIA ACADEMICA
NAS IES BRASILEIRAS

A legislagdo vigente no Brasil, mais recentemente, consolidou a avaliagdo como um
dos instrumentos para sustentacdo da qualidade do Sistema de Educacao Superior. Os
processos avaliativos internos e externos sdo concebidos como subsidios fundamentais para a
formulagdo de diretrizes para as politicas publicas de educagdo superior e, também, para a
gestdao das instituicdes, visando a melhoria da qualidade da formacao, da producdo de
conhecimento ¢ da extensdo, de acordo com as definigcdes normativas de cada tipo de
instituicdo e as opgdes de cada estabelecimento de ensino.

A respeito da avaliacdo, precisamente, a Lei n® 9.394/1996, que dispoe sobre as
Diretrizes ¢ Bases da Educacdo Nacional, em seu artigo 9° inciso VI, explicita a
responsabilidade da Unido em "assegurar processo nacional de avaliacdo do rendimento
escolar no ensino fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os sistemas de ensino,
objetivando a definicao de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino".

Tem-se que, para cumprimento de tal determinagao, o SINAES, configura-se como

elemento fundamental da proposta de mudangas que se impdem as instituigdes de educagdo
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superior contemporaneas. No Brasil, em face da significativa participacao do setor privado
nessa oferta educacional, a avaliagdo constitui-se em importante instrumento de prestacao de
contas para a sociedade, para cada um dos usudrios e para as proprias instituigdes. No
cumprimento da autorizagdo legal para participar desta atividade, artigo 209 da CF/1988, “o
processo avaliativo coloca a disposi¢do do Estado, da sociedade e de cada beneficiario,
elementos relevantes para a formulacdo e implementacdo de politicas publicas e para a
tomada de decisao”.

A Avaliacdo Institucional ¢ compreendida como a grande impulsionadora de
mudangas no processo académico de producdo e disseminacdo de conhecimento, que se
concretiza na formagdo de cidaddos e profissionais ¢ no desenvolvimento de atividades de
pesquisa ¢ de extensdo. Neste sentido, contribui para a formulagdo de caminhos para a
transformagao da educacgdo superior, evidenciando seu compromisso com a constru¢ao de
uma sociedade mais justa e solidaria e, portanto, mais democratica ¢ menos excludente.

Para tanto, a Avaliagdo Institucional deve possibilitar a constru¢do de um Projeto
Académico sustentado por principios como a gestdo democratica e a autonomia, que visam a
consolidar a responsabilidade social e o compromisso cientifico-cultural da IES. Em
consequéncia, os resultados das avaliacdes previstas no SINAES, além de subsidiarem as
acoes internas e a (re)formulacao do projeto de desenvolvimento de cada instituicdo, formarao
a base para a implementagdo de politicas educacionais e de agdes correspondentes no que se
refere a regulagdo do sistema de educagdo superior.

Para melhor caracterizar o processo de Avaliagdo Institucional ¢ indispensavel
distinguir a relacdo entre avaliacdo e regulacdo. Esta compreende o processo documental e a
verificacdo, in loco, por especialistas selecionados das condigdes académicas existentes com
vistas ao credenciamento de IES a autorizacdo e reconhecimento de cursos. Deste modo, o
Poder Publico garante a sociedade a qualidade de uma instituicdo ou curso. A Avaliacio
Institucional diferentemente, ¢ um processo desenvolvido por membros internos e externos de
uma dada comunidade académica, visando a promover a qualidade académica das instituicdes
em todos os seus niveis nos termos da sua missao propria.

O objetivo central do processo avaliativo ¢ promover a realizacdo autonoma do
projeto institucional, de modo a garantir a qualidade académica no ensino, na pesquisa, na
extensdo, na gestdo e no cumprimento de sua pertinéncia e responsabilidade social, porém,
exitem elementos usbjetivos que iterferem na construgao do relatério avaliativo institucinal.

Sendo assim, considerando que a avaliagdo ndo ¢ um fim em si, mas um dos

instrumentos de que dispde o Poder Publico e a sociedade para dimensionar a qualidade e a

39



relevancia das IES em consonancia com sua missdo académica e social, cabe distinguir quais
as atribui¢des de avaliacdo do SINAES e quais as de regulacao do Estado. A avaliacdo se
esgota quando os efeitos regulatorios sdo assumidos pelo Poder Publico, em decorréncia de
seus resultados. Dai, a importancia de destacar trés momentos desse processo: a regulagao,
como atributo proprio do Poder Publico, que precede o processo de avaliacdo nas etapas
iniciais da autorizagdo e do credenciamento dos cursos; o processo de avaliacdo que se
realiza autonomamente pela instituicio de forma integrada e segundo suas diferentes
modalidades e, a regulacdo novamente, uma vez concluida a avaliacdo, quando sao aplicados
os efeitos regulatérios — previstos em lei — decorrentes da avaliagao.

O SINAES, instituido pela Lei n’ 10.861, de 14 de abril de 2004, estabeleceu que a
CONAES, como orgido colegiado de supervisdo e coordenagdao do SINAES, compete
estabelecer diretrizes, critérios e estratégias para o processo de avaliagdo, em conformidade
com suas atribui¢des legais de coordenagdo e supervisdo do processo de avaliagdo da
educacao superior.

Este primeiro documento destina-se, fundamentalmente, aos membros da
comunidade académica sujeitos do processo e de cuja participacdo depende, em grande
medida, a qualidade da avaliagdo. Destina-se, também, a sociedade em geral, a quem as
instituicdes publicas e privadas devem prestar contas de suas atividades no campo da
educagdo, uma vez que elas constituem um direito social e publico. Do mesmo modo,
constitui-se em parametro basico para orientar as atividades dos responsaveis pela execucao
da avaliagdo, seja o INEP, em ambito nacional, sejam as Comissdes Proprias de Avaliagao
(CPAs), responsaveis por sua implementacdo no ambito de cada instituicdo de educacdo
superior.

Este documento sistematiza a concepgdo, os principios e as dimensdes da avaliagdo
postulados pelo SINAES e define as diretrizes para a sua implementacdo. Essas diretrizes
serdo operacionalizadas por meio do documento denominado Roteiro de Auto-Avaliagdo
Institucional: Orientagdes Gerais, que visa a facilitar a organizacdo do processo auto-
avaliativo, sua comparabilidade e a preparacdo da etapa de avalia¢do externa.

O SINAES foi construido a partir do trabalho da Comissdo Especial de Avaliagao
(CEA), designada por Portaria da SESu, em 28 de abril de 2003, "com a finalidade de analisar,
oferecer subsidios, fazer recomendacdes, propor critérios e estratégias para a reformulagao
dos processos e politicas de avaliacdo da Educagdo Superior e elaborar a revisao critica dos
seus instrumentos, metodologias e critérios utilizados". O relatério final do Sistema Nacional

de Avaliagdo da Educagao Superior: bases para uma nova proposta de avaliagao da educagao
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superior — expressa o resultado da experiéncia de avaliacao desenvolvida e acumulada pelas
instituicdes de educacdo superior, no Brasil, a partir de meados da década de 1980, no
contexto de uma ampla reflexdo sobre a literatura e a pratica avaliativa em ambito
internacional, desde experiéncias pioneiras em algumas universidades — da UnB a Unicamp —
até o amplo processo de avaliagdo institucional desencadeado, na década de 1990, pelo
Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB).

As caracteristicas fundamentais da nova proposta sdo a avaliacao institucional como
centro do processo avaliativo, a integracdo de diversos instrumentos com base em uma
concepcao global e o respeito a identidade e a diversidade institucionais. Tais caracteristicas
possibilitam levar em conta a realidade ¢ a missdo de cada IES, ressalvando o que ha de
comum ¢ universal na educacao superior ¢ as especificidades das areas do conhecimento.

O novo Sistema de Avaliagdo abrange todas as Institui¢des de Educacdo Superior,
ocorrendo em processo permanente. Sua finalidade é construtiva e formativa e, asim, amplia o
campo da avaliagdo quanto a tematica, ao universo institucional, aos agentes ¢ aos objetivos.
Por ser permanente e envolver toda a comunidade, cria ¢ desenvolve a cultura de avaliagao
nas IES e no Sistema de Educacdo Superior. Os agentes da comunidade académica de
educagdo superior, ao participar do processo como sujeitos da avaliagdo, passam a se
comprometer com as transformacdes € mudangas no patamar de qualidade.

O SINAES, portanto, estd ancorado em uma concepcao de avaliagdo comprometida
com a melhoria da qualidade e da relevancia das atividades de cada IES e do conjunto das
instituicdes educacionais. Além de integracdo e articulagdo, ¢ também central no SINAES a
participagcdo. Esta ¢ uma exigéncia ética que convoca todos os membros da comunidade
académica de educacdo superior, das instancias institucionais, de setores governamentais ou
da sociedade, a se envolver nas agdes avaliativas, respeitados os papéis e as competéncias
cientificas, profissionais, formais, politicas, administrativas e éticas das distintas categorias.

Nessa perspectiva, a avaliagdo € um imperativo €tico irrecusavel nao s6 por questoes
técnico-administrativas ¢ de adequagdo as normas legais, mas porque tem como foco a
educacdo na qualidade de bem publico e, portanto, exige do Poder Publico, respeitadas
diferentes missoes institucionais, a construcdo e consolidacdo de institui¢cdes e de um sistema
de educacgao superior com alto valor cientifico e social. Todas as IES, independentemente de
suas caracteristicas e natureza juridica, e idealmente todos os membros da comunidade
educativa — professores, estudantes, técnicos administrativos, ex-alunos e outros grupos
sociais relacionados — sdo chamados a se envolver nos processos avaliativos, juntamente com

os representantes do governo, realizando agdes coletivamente legitimadas.
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Percebe-se, assim sendo, que uma reforma se aproxima do cenario universitario
brasileiro. Nos tltimos anos, o Ministério da Educagdo, o Congresso Nacional, Institui¢cdes de
Ensino Superior, sociedades de pesquisa, associagdes de classe, sindicatos e representacdes
estudantis tém-se debrugado sobre discussdes que devem dar origem a uma proposta de Lei
Organica do Ensino Superior. Segundo o Ministro da Educagdo, em breve, serdo anunciadas
orientacdes para praticas de ensino superior com mais qualidade e comprometido com as
exigéncias do atual mundo do trabalho.

A formacao de professores promete ser um dos assuntos mais debatidos. Embora os
especialistas defendam a formagdo por disciplinas, o dominio de contetidos especificos,
também questionam o atual formato dos cursos de licenciatura, que formam profissionais
pouco capazes de trabalhar transversalmente para atuar na reformulagdo do Ensino Basico, tao
desatualizado quanto o Ensino Superior na capacidade de acompanhar as vertiginosas
transformagdes da sociedade contemporanea. Além disso, ¢ preciso encontrar resposta para a
dificuldade de qualificar os professores que nunca passaram pela universidade e implementar
a educagdo permanente de quem estd na sala de aula, j&4 que novas informagdes proliferam a
cada dia e os professores precisam acompanhar a evolugdo do conhecimento.

A discussdo ndo ¢ recente. A partir do golpe militar, a mais de cinquenta anos, a
sociedade brasileira estava envolvida em debates sobre o futuro do entdo acanhado Ensino
Superior do Pais. A Unido Nacional dos Estudantes (UNE) e associacdoes de pesquisa
defendiam uma imediata expansdo do sistema de Ensino Superior, ainda mais elitista do que
hoje. Também, defendiam a autonomia universitaria, capaz de salvaguardar a produgdo do
conhecimento e as pesquisas cientificas dos interesses econdomicos e politicos. O golpe pos
fim as discussoes, e a reforma realizada em 1968, em pleno governo militar, ndo atendeu as
principais demandas da area.

Em 1988, a promulgacdo da Constituicdo Federal do Brasil, fez com que as
discussdes fossem retomadas ao garantir as universidades a autonomia, que deveria ser
regulamentada por uma lei organica. Mas, como a autonomia esbarra em um ponto crucial — o
financiamento das universidades publicas — os debates que tomaram corpo no inicio da década
de 90 afogaram-se na inflagdo galopante e na impossibilidade de se planejarem orgamentos,
gastos e investimentos num cenario de 'gatilhos' e planos econdmicos. Com a economia
estabilizada, as discussdes voltaram a ganhar corpo e a expectativa € que, dessa vez, resultem
numa reestruturacdo saudavel do Ensino Superior Brasileiro.

Este conjunto de mudancas que rondam a educac¢do superior no Brasil, deve

encontrar respostas para o distanciamento da universidade em relacdo as demandas da
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sociedade, a proliferacdo indiscriminada de cursos superiores privados sem qualidade, a
caréncia de mao-de-obra especializada nas regides mais pobres, o apartheid social e
econdmico do ensino superior, que nao abre espaco para pobres e minorias étnicas, deixando
assim de cumprir seu papel na reducdo das desigualdades. Isto sem contar a necessidade da
reestruturacdo académica para superar a atual compartimentalizacio do conhecimento,
trabalhando de forma transdisciplinar o enorme volume de informag¢des do mundo de hoje. A
boa noticia € que nao faltam canais de participagdo nas discussdes.

A Associagao Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacao em Educacdo (ANPED), a
Associagao Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (ANDIFES),
o Sindicato Nacional dos Docentes do Ensino Superior (ANDES) e outros organismos tém
promovido foruns, seminarios, debates e listas de discussdes para ouvir a sociedade. A
participacdo ¢ livre e bem-vinda. O objetivo € obter subsidios para a elaboracdo de propostas
de itens para a lei organica que serdo encaminhadas para o Grupo de Trabalho Interministerial,
responsavel por orientar o processo de reformulagdo da Universidade Brasileira.

Como se verifica, nao da para falar em autonomia sem aumento de recursos e, ainda,
o que se deve colocar em pauta, sdo as discussdes que levem em consideragdo a concegao de
autonomia administrativa e a liberdade para gerir recursos, com garantia do minimo de
investimento necessario.

Neste contexto, afirma Both apud Feltran (2002), avaliagdo, processo e qualidade
sdo um trimonio de garantia para o sucesso de uma institui¢ao; seus resultados, assim deverao
contribuir para o estabelecimento de uma politica que permita a essa instituicdo
compatibilizar as pressdes externas com o espago de autonomia e de critica que lhe € proprio.

Muitos sdo os pontos frageis, porém, em relagdo a formacao de professores, o temor
¢ que se apele para solugdes de rdpido impacto, mas sem consisténcia. H4 uma tendéncia de
que se resolva a falta de docentes apenas com agdes emergenciais, sem se debaterem os reais
problemas que causam a falta de profissionais qualificados ou sem oferecer uma formacao
consistente. Tudo parece caminhar apenas para a educac¢do a distdncia. Mas se o ensino
presencial ja ¢ fraco, a adocdo de uma politica de formagdo de professores em massa via
ensino a distancia, sem mudar estruturalmente a universidade, seria ainda mais prejudicial.
Bons professores se formam em cursos consistentes de universidades fortalecidas.

Na visdo de Morosoni e Leite apud Feltran (2002), os principios que orientam um
Programa de Avaliagdo sdo a democratizagdo, a autonomia, a qualidade formal (das acdes) e a
politica (das influéncias), a legitimidade, a auto-adesdo e a comparabilidade interna. Se estes

principios forem bem observados, conduzirdo a instituicdo a utilizar os resultados do
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programa de avaliagdo para a melhoria de qualidade de seu projeto de desenvolvimento
académico, priorizando agdes que viabilizem uma institui¢do melhor em consonancia com seu
compromisso social.

Destarte, o melhoramento da qualidade da educacao ndo ocorre espontaneamente por
acaso, ¢ fruto do comprometimento de toda comunidade universitaria, ndo excluida a coragem
de fazer as mudangas necessarias por parte das liderancas docentes e administrativas. A
avaliacdo ¢ o instrumento de que a gestdo dispde para tornar esse comprometimento uma
realidade efetiva. Isto demanda mais do que atividades esporadicas. Torna-se necessario
incorporar a pratica avaliativa como atividade permanente e integrante do processo
administrativo das universidades.

Neste contexto, Ewell apud Juliatto (2005, p. 189) coloca a necessidade da avaliagdo

para as institui¢des de maneira muito clara e enfatica:

O esforco institucional na busca da exceléncia precisa, em primeiro
lugar, ser informado pela definicdo de exceléncia, a partir da
perspectiva e do ambiente de cada instituicdo. Em segundo lugar,
necessita apoiar-se na avaliacdo do sucesso alcancado na busca da
exceléncia, mediante exame explicito, sistematico e participativo dos
resultados educacionais obtidos. Ao definir o que pretende dos seus
estudantes, a universidade definiu-se a si mesma. Ao avaliar o grau
em que os seus objetivos educacionais foram alcancados, a institui¢do
identifica as areas criticas para a a¢do futura. Na falta desses passos
prévios, ¢ impossivel imaginar que a exceléncia possa ser alcangada.

Assim, as institui¢do comprometidas com a exceléncia académica adotam a auto-
avaliacdo por iniciativa propria. Esta postura ¢ consequéncia natural da seriedade do seu
trabalho e da sua responsabilidade de bem realizar a prestacdo do seu servigo educacional.
Elas possuem interesse em atingir estdgios mais altos de qualidade e, simultaneamente,
comprovar o cumprimento do seu compromisso de bem servir. Nesse sentido, a adog¢do da
auto-avaliagdo por parte da escola torna-se um forum da sinceridade do comprometimento
institucional com a qualidade da educacao.

Percebe-se que o objetivo ultimo da avaliagdo ¢ o aprimoramento da instituicdo.
Para as IES a avaliagdo torna-se elemento essencial na busca deliberada da qualidade e no

alcance da propria exceléncia.



CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa permitiu inferir que a universadade brasileira ainda nao definiu seu
papel no contexto historicoo, social e politico. Assim, carece de cnstrugdo de sua identidade,
e das de seus membros envolvidos no processo de construcao do conhecimento. Isto porque o
professor universitario precisa atuar como profissional reflexivo, critico e competente no
ambito de sua disciplina; ser capacitado a exercer a docéncia e realizar atividades de
investigacao. Entdo, entende-se que a universidade que se quer deve ser um locus de produgao
e de reproducdo de politicas, orientagdes e regras.

Verificou-se que ¢ necessario vislumbrar uma Instituicdo cujo papel seja a
socializagdo do saber sistematizado, proporcianando formacgdo cientifica, técnica, ética e
humana. Esta universidade nao deve secundarizar as dimensdes sociais ¢ ¢ticas da formacgao
profissional, deve entender a educacdo como processo que busque uma identidade,
representando uma instancia que busque uma nova concepg¢ao, tendo o professor que renove
suas praticas constantemente, tendo como foco principal o aluno, capacitando-o com
autonomia, competéncia e criatividade.

Espera-se como func¢do da universidade apreender acdes que enriquega o fazer
pedagdgico do professor, correspondendo as novas exigéncias da sociedade do conhecimento.
Faz-se necessario que ela deixe de ser meramente uma agéncia produtora de informagdes e se
transforme num espaco significativo, em que os alunos, por meios de agdes cognitivos, sejam
capazes de interpretar criticamente as informacdes, eleborando seus proprios conhecimentos.

Verificou-se que a universidade que se quer, atualmente, precisa compreender a
dimensao ontologica do ser humano, ou seja, de seu aluno, refletindo sobre a dimensao do
sujeito historico, politico e social; deve construir um Projeto Politico Institucional (PPI) que
priorize uma analise do processo, dos alcances e da reorganizacdo das a¢des, deve colocar em
pratica uma avaliacdo dialégica como uma importante ferramenta para o planejamento e a
gestdao universitaria, gerando autonomia intelectual ao discente, estando aberta ao debate e a
proposicao de mudangas.

Com as incursdes, acredita-se que um dos elementos para enfretar os desafios de
mudanga da universidade ¢ a Avaliagdo Institucional, que vém oferecendo aos gestores
elementos, objetivos necessarios para redirecionar e aperfeicoar os procedimentos
admistrativos e pedagogicos buscando alcancar propoésitos significativos no ensino, na
pesquisa, na extensdo, proporcinando permanente exercicio da critica que se sustenta na

indissossiabilidade destas agdes.
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O que se pleiteia ¢ a avaliagdo nas IES, que difunda-se em ritmo acelerado,
assumindo, ora espontaneamente pela entidade educativa, ora como imposi¢cdo do poder
publico. Percebe-se que a grande contribui¢do da Avaliagao Institucional ¢ o aprimoramento
geral da institui¢do académica. Isto acontece a medida que a avaliagdo se torna agente
promotor de mudancas e de renovacdo, permitindo o melhor entendimento da institui¢do e do
seu funcionamento.

Infere-se que para avaliar uma instituicdo ¢ preciso compreender sua missao, sua
visado, suas finalidades, seus projetos, principios e cultura. Assim, pode-se afirmar que nao
existe um modelo de avaliacdo pronto para uso geral, pois deve-se respeitar a identidade
institucional em seus diferentes processos de ensino e aprendizagem.

Sendo assim, nao se pode adotar critérios idénticos, mesmos instrumentos e
procedimentos para avaliar uma grande universidade tradicional de pesquisa, possuidora de
laboratérios e biblioteca adequados e de docentes capacitados e para a avaliagdo de uma
instituicdo regional, carente da mesma infraestrutura, embora esta possa realizar o seu projeto
de forma competente e com forte enraizamento em seu contexto social.

Acredita-se, portanto, ser a avaliacdo institucional a motivagdo necessaria as IES
para se empenharem na busca de caminhos que levem a melhoria de qualidade do ensino
brasileiro e, entdo, se esquecem do essencial, qualidades indispensdveis, a qualidade, a

autonomia, o conhecimento ¢ a democracia nas agoes.
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