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X1V ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI BARCELOS-
PORTUGAL

ACESSO A JUSTICA: POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E
ADMINISTRACAO DA JUSTICA

Apresentacdo

As abordagens e discussdes realizadas em relacdo a temética do acesso a justica sdo tratadas
nos trabalhos apresentados, considerando o sistema de justica, suas politicas, gestdo e
administracdo. Nesse contexto diferentes aspectos sdo objeto de estudo, desde a atuagédo das
Defensorias Publicas até a participacdo social e a accountability vertical e sua aplicagdo no
STF.

O acesso a justica como um direito fundamental tem sido pesquisado a partir da garantia da
resolucéo adequada dos conflitos, e, portanto, as politicas judiciérias definidas no ambito do
CNJ e sua aplicagdo ocorrem orientadas por referenciais relacionados a partir de estudos
publicados nos anos de 1970 por Cappelletti e Garth. No Brasil e no mundo solugdes que
assegurem aos jurisdicionados a pacificagdo dos conflitos juridicamente qualificaveis e sua
realizagcao concreta, tem exigido a criacdo de novos arranjos institucionais e a ampliacéo dos
servicos prestados pelos 6rgéaos que compdem o sistema de justica.

Assim, a atuacdo das Defensorias Publicas em sua dimensdo constitucional e responsavel
pelo efetivo acesso a justica dos grupos populacionais que estejam em risco decorrente de
gualquer forma de exclusdo ou vulnerabilidade, € objeto do estudo que inaugura este
trabalho. Trata-se de analisar as possibilidades da criaco no ambito das Defensorias Publicas
de Camaras de Arbitragem, cuja atuagdo devera ser gratuita. Esta questdo esta relacionada
com a efetividade do acesso a justica, 0 que significa 0 acesso a todos os métodos de
resolucdo adequada de conflitos e, também, & garantia de gratuidade. Logo, a criacdo de



por autorreferéncia e tecnocratizacdo, evidenciando que a judicializacdo da politica
paradoxal mente reforgou desigual dades estruturais.

As transformacdes digitais € objeto do estudo que discute a Inteligéncia Artificial e 0 Acesso
a Justica, tendo em vista a tradicdo do processo e da jurisdicéo e o direito a explicabilidade
do algoritimo. Nesse contexto € analisado o Programa Justica 4.0 do CNJ que procura
estruturar meios para garantir celeridade processual. Assim a pesguisa examina o impacto das
tecnologias digitais, como a automacao, a jurimetria e a inteligéncia artificial, no processo
civil. Ainda quanto a inteligéncia artificia, sua abordagem é realizada a partir do problema
guanto a ampliagdo ou restricdo como possiveis efeitos de sua adocdo como meio para o
acesso a justica. Esse estudo também analisa 0 Programa Justica 4.0 como o0 meio para a
implementacdo das novas tecnologias no Poder Judiciario, sendo apresentada a |A generativa
"STJLogos' lancada em 2025, entre outras experiéncias, como a "VictorlA". Como produto
da conclusdo foi possivel observar que 0 uso da |A representa uma nova onda de acesso a
justica e um instrumento para a reducdo da morosidade.

A Ouvidoria Nacional € objeto de estudo na pesguisa orientada pela profa. Claudia Maria
Barbosa, desenvolvida no ambito da Pés-Graduagdo stricto sensu na PUCPR, tendo como
problema a avaliagdo da participacdo social e accountability a partir da Escada de
Participacdo Cidada proposta por Sherry Arnstein. Conclui-se que a analise empreendida
revelou uma distancia consideravel entre o potencial transformador desse instituto e sua
atuacdo concreta, que permanece predominantemente nos estégios iniciais da escada de
participacéo delineada por Arnstein.

As questdes a respeito da accountability vertical visando a participacéo social € pesquisada,
ainda, quanto a sua aplicacdo no STF, a partir de uma amostra de 77 decisdes publicadas em
2024. Dessa populacéo foram selecionados 19 acérdaos com repercussdo geral. Assim, foram
analisadas as seguintes questdes: Houve participacdo social? Foi aplicada a Accountability
vertical? A Accountability social influenciou as decisdes? Observou-se que em 3 casos houve



projeto piloto realizado em 2022 e 2023 em Varas Judiciérias de Sdo Paulo e Pernambuco,
relatando os achados inerentes a tais praticas realizadas no ambito das Sessbes Judiciarias
pesquisadas pelo TRF 32 Regido. O estudo evidenciou ganhos quantitativos, materializados
na reducdo da pauta de audiéncias e na cel eridade das fases de instrugcdo e de cumprimento de
sentenca, sendo identificados, ainda, ganhos qualitativos.

A abordagem do protocolo do CNJ para os julgamentos com perspectiva racial é realizada a
partir de uma analise critica, havendo no ambito da pesquisa realizada pelo prof. Benedito
Cerezzo e pela profa. Riva Freitas o reconhecimento da desigualdade racial e a superacdo da
concepcdo de uma suposta neutralidade quanto as questdes raciais. Questiona-se a eficacia do
protocolo: como tem operado esse protocolo? Considerando aracionalidade do direito: quem
protagoniza esta questdo do protocolo racial? O estudo aborda o caso do magistrado negro
gue respondeu a procedimento junto ao CNJ para investigar sua conduta a respeito de sua
apresentacdo pessoal (roupas casuais, etc.). Dessa forma tratou-se da questéo entre anormae
afendano CNJ.

O abuso de litigar e a ma-fé sdo objeto de estudo no contexto do acesso a justica e suas
possiveis distor¢cdes. A garantia fundamental ao acesso a justica € considerado como um
direito fundamental, e, portanto, sua deturpacéo deve ser coibida, pois as consequéncias
decorrentes do abuso quanto ao exercicio do direito de acdo como uma prética corriqueira e
generalizada tem o potencial de comprometer ndo sd a equidade dos processos individuais,
mas também a credibilidade e a eficiéncia do Poder Judiciério como um todo.

A justica eleitoral e a democracia é tratada em relacéo ao processo judicial eletronico (PJe),
portanto quanto as novas tecnologias, assim como quanto aos métodos adequados de
resolucéo de conflitos, particularmente a mediacdo. Adota-se a hipétese de que as novas
tecnologias desenvolvidas a partir da rede mundia de computadores aprimoraram a
celeridade, a transparéncia e a efetividade das atividades eleitorais, contribuindo diretamente
para a consolidacéo democratica.



O PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO E A MEDIACAO JUDICIAL NA
JUSTICA ELEITORAL BRASILEIRA

THE ELECTRONIC JUDICIAL PROCESS AND JUDICIAL MEDIATION IN THE
BRAZILIAN ELECTORAL JUSTICE SYSTEM

Nathalia Godoy Rodrigues
Cristiane Camila Bonacin Garcia
Luiz Fernando Bédllinetti

Resumo

A Justica Eleitoral brasileira constitui um pilar fundamental do Estado Democrético de
Direito, sendo responsavel pela organizacdo e fiscalizacgo dos processos eleitorais, além da
resolucdo de conflitos e da garantia da lisura das elei¢des. O presente artigo tem como
objetivo analisar como as inovagdes tecnoldgicas, especialmente a implementacdo do
Processo Judicial Eletronico (PJe) e a adogéo da mediacéo judicial impactaram a atuagéo da
Justica Eleitoral no fortalecimento da democracia. Parte-se da hipétese de que essas
InovagOes aprimoraram a celeridade, a transparéncia e a efetividade das atividades eleitorais,
contribuindo diretamente para a consolidacdo democratica. A metodologia utilizada consistiu
em pesguisa qualitativa, baseada em revisdo bibliografica, andlise documental de legislacdes,
jurisprudéncias e dados institucionais. Conclui-se que tais inovagdes representam ndo apenas
avancos tecnol 6gicos, mas também fortalecem a legitimidade do processo eleitoral brasileiro
e promovem uma cultura de pacificacdo social no ambiente politico.

Palavras-chave: Democracia, Justica eleitoral, Processo judicia eletronico, Mediacao
eleitoral, Direito eleitoral

Abstract/Resumen/Résumé

The Brazilian Electoral Court constitutes a fundamental pillar of the Democratic Rule of
Law, being responsible for the organization and supervision of electoral processes, as well as
the resolution of disputes and the assurance of fair and transparent elections. This article aims
to analyze how technological innovations, especially the implementation of the Electronic
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INTRODUCAO

A Justica Eleitoral brasileira ocupa posi¢ao central no fortalecimento do Estado
Democratico de Direito, atuando como guardia da lisura, transparéncia e regularidade dos
processos eleitorais. A sua evolugdo institucional reflete os avangos e desafios enfrentados
pelo sistema democratico brasileiro, especialmente diante da crescente judicializacdo da
politica e da necessidade de constante aprimoramento de seus procedimentos.

A implementagdo do Processo Judicial Eletronico (PJe), representa um marco na
modernizagdo da Justica Eleitoral ao conferir maior celeridade, seguranca e acessibilidade a
tramitacdo dos feitos. Ao substituir o processo fisico pelo digital, o PJe contribui
significativamente para a eficiéncia da prestagdo jurisdicional, refor¢ando o compromisso do
Judiciario com a inovagdo tecnoldgica e com a transparéncia dos atos processuais.

O problema de pesquisa que orienta este trabalho consiste em investigar como as
inovagdes tecnoldgicas, notadamente o Processo Judicial Eletronico (PJe) e a mediagdo
judicial, impactaram a atuacdao da Justica Eleitoral. Parte-se da hipotese de que tais inovagdes
aprimoram a efetividade da Justica Eleitoral, fortalecendo seu papel como pilar da
democracia, ao promover maior celeridade, transparéncia e pacificagdo social.

O objeto da pesquisa, portanto, ¢ a propria Justiga Eleitoral brasileira, analisada sob a
perspectiva de sua evolugdo institucional e das praticas adotadas para garantir a integridade do
processo democratico. O objetivo geral, por sua vez, ¢ analisar como o PJe ¢ a mediagao
judicial contribuem para o fortalecimento da democracia brasileira. Como objetivos
especificos, busca-se: (i) contextualizar historicamente a evolucdo da Justica Eleitoral; (ii)
avaliar os impactos do PlJe na celeridade e transparéncia processual; (iii) analisar as
experiéncias de mediacao judicial eleitoral no Brasil; e (iv) refletir sobre os desafios e
perspectivas dessas inovagoes.

A justificativa para o desenvolvimento deste estudo decorre da relevancia
institucional da Justica Eleitoral para a manuten¢do da ordem democratica, especialmente em
um cenario de crescente polarizacdao, desinformagdo e demandas por maior transparéncia e
eficiéncia. Desta forma, compreender os avancos e desafios das praticas implementadas ¢
essencial para o fortalecimento das instituigdes democraticas.

Metodologicamente, adota-se uma abordagem qualitativa, baseada em pesquisa
bibliografica, andlise documental de legislagdo e jurisprudéncia, bem como na analise de

experiéncias praticas de mediagado judicial em tribunais eleitorais selecionados.
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1. A evolucio e o papel institucional da Justica Eleitoral brasileira na manutencio

do Estado Democratica de Direito

A historia da Justica Eleitoral brasileira se entrelaga diretamente com a trajetdria
democratica do pais, refletindo os avangos, retrocessos e as tensdes que marcaram O
desenvolvimento das institui¢des republicanas ao longo do século XX e inicio do século
XXI'. Sua criagdo, em 1932, representou uma ruptura significativa com o modelo até entdo
vigente, caracterizado pelo sistema de verificacio de poderes, no qual o proprio Poder
Legislativo tinha a atribuicdo de validar os mandatos de seus membros. Este modelo se
mostrava extremamente vulneravel as praticas de fraudes, manipulagdes e controle
oligarquico do processo eleitoral, fendmeno intensamente vivenciado durante a Republica
Velha.

A transi¢do para um modelo jurisdicional de controle dos processos eleitorais, por
meio da instituigdo de uma Justiga especializada, foi uma resposta direta as crescentes
pressdes por democratizagao, transparéncia e moralizacdo da vida publica. Nesse sentido, o
Codigo Eleitoral de 1932, instituido pelo Decreto n° 21.076, ndo apenas criou a Justica
Eleitoral, como também introduziu inova¢des fundamentais, tais como o voto secreto, o voto
feminino e o sistema de representacdo proporcional, elementos que passaram a compor a base
do sistema eleitoral moderno no Brasil.

A consolidacdo da Justica Eleitoral na Constituicdo de 1934 reafirmou sua
importancia institucional, conferindo-lhe autonomia administrativa e jurisdicional. No
entanto, sua existéncia foi interrompida durante o Estado Novo? (1937-1945), periodo no qual
a centralizag¢do autoritaria levou a extingao dos partidos politicos, a suspensao das eleigdes e,
consequentemente, a supressao da propria Justica Eleitoral. Esse hiato histérico evidencia, de
maneira clara, que a presenca dessa instituicdo estd diretamente vinculada a vigéncia de
regimes democraticos e ao funcionamento regular das instituigdes representativas.

A redemocratizagdo, a partir de 1945°, possibilitou a restaura¢do da Justica Eleitoral,

que passou a desempenhar um papel central na condug@o dos processos eleitorais, garantindo

! Disponivel em:

https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2019/Fevereiro/serie-8 7-anos-codigo-eleitoral-de-1932-regulamento
u-e-organizou-eleicoes-no-pais. Acesso em 22 de jun. 2025.

2 Disponivel em:
https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2019/Fevereiro/serie-8 7-anos-codigo-eleitoral-de-1932-regulamento
u-e-organizou-eleicoes-no-pais. Acesso em 22 de jun. 2025.

3 Disponivel na URL:
https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Fevereiro/90-anos-da-justica-eleitoral-atuacao-interrompida-e-
reinstalacao-em-1945. Acesso em 22 de jun. 2025.
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a organizagdo dos pleitos, a supervisdo das campanhas, o julgamento das controvérsias
eleitorais e a fiscalizagdo da atuagdo de partidos politicos e candidatos. A Constituicao de
1946 reafirmou sua estrutura e competéncias, consolidando-a como 6rgao de garantia da
soberania popular.

Ao longo do regime militar (1964-1985), a Justi¢a Eleitoral foi mantida, mas sua
atuacdo ficou limitada pela restrigdo dos direitos civis e politicos impostas pelo contexto
autoritario. Mesmo assim, sua preservacao formal possibilitou que, com a abertura politica e a
posterior redemocratizacgdo, a instituicdo estivesse estruturada para reassumir plenamente seu
papel no processo democratico.

O marco definitivo da consolida¢do da Justi¢a Eleitoral no Estado Democratico de
Direito ocorreu com a promulgagdo da Constituicdo Federal de 1988, que lhe conferiu
autonomia plena, além de estabelecer de maneira expressa suas funcdes e garantias
institucionais. O texto constitucional, especialmente nos artigos 118* a 121°, delineou sua
estrutura, composicdo e competéncias, reafirmando-a como guardid da lisura do processo
eleitoral e da soberania popular.

O modelo adotado no Brasil ¢ singular no cenario mundial, uma vez que a Justica
Eleitoral concentra fung¢des administrativas, jurisdicionais e normativas. Essa triplice
competéncia permite que ela ndo apenas organize e conduza os pleitos, mas também julgue os
litigios decorrentes dos processos eleitorais e edite normas complementares para regulamentar
as eleicdes. Essa configuragdo institucional, embora alvo de criticas por parte de alguns
setores doutrindrios que apontam possivel concentracdo excessiva de poderes, tem se
mostrado eficiente na operacionalizagdo de um sistema eleitoral robusto, célere e confiavel.

No exercicio da funcdo administrativa, a Justica Eleitoral € responsavel pela

organizacao das eleigdes, alistamento de eleitores, registro de candidaturas, defini¢ao de

* In verbis: “Art. 118. Sdo 6rgdos da Justica Eleitoral: I - o Tribunal Superior Eleitoral; II - os Tribunais
Regionais Eleitorais; I1I - os Juizes Eleitorais; IV - as Juntas Eleitorais.”

> Nos termos da Constituigdo Federal de 1988: “Art. 121. Lei complementar dispord sobre a organizagdo e
competéncia dos tribunais, dos juizes de direito e das juntas eleitorais. § 1° - Os membros dos tribunais, os juizes
de direito e os integrantes das juntas eleitorais, no exercicio de suas fungdes, e no que lhes for aplicavel, gozardo
de plenas garantias e serdo inamoviveis; § 2° - Os juizes dos tribunais eleitorais, salvo motivo justificado,
servirdo por dois anos, no minimo, e nunca por mais de dois biénios consecutivos, sendo os substitutos
escolhidos na mesma ocasido e pelo mesmo processo, em numero igual para cada categoria; § 3° - S@o
irrecorriveis as decisdes do Tribunal Superior Eleitoral, salvo as que contrariarem esta Constitui¢do ¢ as
denegatorias de habeas corpus ou mandado de seguranga; § 4° - Das decisdes dos Tribunais Regionais Eleitorais
somente cabera recurso quando: I - forem proferidas contra disposigdo expressa desta Constitui¢do ou de lei; II -
ocorrer divergéncia na interpretagdo de lei entre dois ou mais tribunais eleitorais; III - versarem sobre
inelegibilidade ou expedicdo de diplomas nas elei¢des federais ou estaduais; IV - anularem diplomas ou
decretarem a perda de mandatos eletivos federais ou estaduais; V - denegarem habeas corpus , mandado de
seguranca, habeas data ou mandado de injung¢do.”
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locais de votagdo, recrutamento ¢ treinamento de mesarios, totalizacdo dos votos,
proclamacao dos eleitos e diplomacdao dos candidatos. Trata-se de uma estrutura
administrativa complexa, que envolve milhares de servidores, magistrados e colaboradores
eventuais, especialmente em periodos eleitorais.

No ambito jurisdicional, a Justica Eleitoral atua na resolu¢do dos mais diversos
litigios, que vao desde questdes relativas ao registro de candidaturas, impugnagdes,
representacoes por propaganda irregular, acdes de investigagdo judicial eleitoral (AIJE), acdes
de impugna¢do de mandato eletivo (AIME) até recursos contra a expedi¢do de diplomas e
acOes de cassacdo de mandatos. Essa competéncia judicial assume especial relevancia diante
da crescente judicializagdo da politica, na qual conflitos que antes eram resolvidos na arena
politica passam a ser submetidos ao crivo do Judiciario.

A funcdo normativa, embora ndo esteja expressamente prevista na Constituicao,
encontra respaldo no artigo 23, inciso IX, do Cddigo Eleitoral®, que confere ao Tribunal
Superior Eleitoral (TSE) a competéncia para expedir as instrugdes necessarias a fiel execucao
da legislacdo eleitoral. Por meio de resolu¢des, o TSE disciplina temas sensiveis como
registro de candidaturas, propaganda eleitoral, financiamento de campanhas, prestacdo de
contas, pesquisas eleitorais, seguranga da votagdo eletronica e condutas vedadas aos agentes
publicos em ano eleitoral.

Esse poder normativo, no entanto, ndo ¢ ilimitado, estando sujeito a conformidade
com a Constituicdo e com as leis ordindrias e complementares que regem o processo eleitoral.
O Supremo Tribunal Federal (STF), ao julgar a A¢do Direta de Inconstitucionalidade (ADI) n°
5028, fixou entendimento’ no sentido de que as resolu¢des do TSE possuem natureza
secundaria, ndo podendo inovar primariamente no ordenamento juridico, mas sim detalhar e
operacionalizar a legislagdo existente.

O desenvolvimento tecnoldgico, sobretudo a partir da década de 1990, introduziu
novos desafios e oportunidades para a Justi¢a Eleitoral. A implementagdo da urna eletronica,
iniciada em 1996, representou uma revolucdo no sistema eleitoral brasileiro, conferindo
agilidade, seguranca e transparéncia a apuracao dos votos. Ao longo dos anos, o sistema foi
aperfeicoado, incorporando mecanismos de auditoria, registro digital do voto e verificacdo

externa da integridade do processo.

¢ In verbis: “Art. 23. Compete, ainda, privativamente, ao Tribunal Superior: [...] IX — expedir as instru¢des que
julgar convenientes a execucao deste codigo; [...].”
" Disponivel em: https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stf/25342294. Acesso em: 20 de jun. 2025.
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Na contemporaneidade, a Justica Eleitoral enfrenta novos e complexos desafios
decorrentes da crescente digitalizacdo da vida social e politica. A propagacio de
desinformacao, a utilizagdo de robos, perfis falsos, impulsionamento irregular de contetidos
nas redes sociais e o uso abusivo de dados pessoais nas campanhas eleitorais demandam uma
atuacdo cada vez mais sofisticada, tanto do ponto de vista normativo quanto operacional.

Nesse contexto, torna-se evidente que a atuagdo da Justica Eleitoral transcende a
simples administragdo do processo eleitoral. Ela exerce papel fundamental na prote¢ao dos
valores democraticos, na promoc¢do da cidadania, na garantia da igualdade de oportunidades
entre os candidatos, na fiscalizacdo do financiamento das campanhas, na prote¢do das
minorias politicas e na defesa da soberania popular.

O equilibrio entre a necessaria atuacao jurisdicional e normativa da Justi¢a Eleitoral,
e o respeito a autonomia dos atores politicos constitui um dos grandes desafios
contemporaneos. De um lado, ¢ indispensavel garantir que as regras do jogo democratico
sejam observadas, coibindo praticas abusivas e assegurando a lisura do pleito. De outro, ¢
necessario evitar que a atuagdo judicial se transforme em fator de desequilibrio no processo
democrético, substituindo indevidamente a deliberagdo politica pela decisdo judicial.

A breve andlise da evolucao da Justica Eleitoral brasileira permite afirmar que sua
existéncia, funcionamento ¢ fortalecimento estdo intrinsecamente vinculados a vitalidade da
democracia no pais. A cada ciclo democratico, a Justi¢a Eleitoral® reafirma sua importancia
como instituicdo essencial a preservacdo dos principios republicanos, da legalidade, da
transparéncia e da soberania popular. Seus desafios, especialmente diante das transformacdes
tecnologicas e do ambiente digital, demandam permanente aperfeicoamento institucional,
legislativo e operacional, de modo que ela continue a desempenhar seu papel de guardia do

processo democratico no Brasil.

2. A adogao o Processo Judicial Eletronico na Justica Eleitoral brasileira

A modernizacdo da Justica Eleitoral brasileira reflete ndo apenas uma exigéncia
institucional diante dos avangos tecnologicos, mas também uma resposta concreta a crescente
demanda social por maior celeridade, transparéncia e eficiéncia no ambito do Poder
Judiciario. Neste sentido, observa Almeida (2021, p. 48), “a Justica Eleitoral brasileira

caracteriza-se historicamente por uma cultura institucional favoravel a inovagao tecnoldgica,

¥ Disponivel em: https://www.justicaeleitoral jus.br/a-justica-eleitoral.html. Acesso em 22 de jun. 2025.
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derivada tanto de sua missdo constitucional especifica quanto de sua estrutura administrativa
centralizada”.

Dentro desse contexto, a implementagdo do Processo Judicial Eletronico (PJe)
representa uma das mais significativas inovagdes da Justiga Eleitoral no século XXI, tendo
transformado profundamente sua dinamica procedimental e administrativa.

O desenvolvimento do PJe na Justica Eleitoral ocorreu de forma gradual e pode ser
compreendido a partir de trés grandes fases. A primeira fase, que se estendeu de 1995 a 2006,
esteve centrada na informatizacdo das rotinas administrativas internas, com foco na
digitalizacdo de cadastros, bancos de dados e processos administrativos que suportam a
organizagdo dos pleitos eleitorais. Embora essa etapa ndo tenha alterado diretamente a
tramitagdo dos processos judiciais, ela foi fundamental para a criagdo da infraestrutura
tecnologica que permitiria, posteriormente, a migracdo completa dos processos fisicos para o
ambiente digital.

Na segunda fase, entre 2006 ¢ 2013, ocorreu a digitalizacdo dos processos judiciais e
a implementacao do peticionamento eletronico. Esse periodo foi marcado pela introducao de
ferramentas que permitiram as partes, advogados e servidores peticionarem, consultarem e
acompanharem os processos remotamente. A virtualizagdo dos procedimentos representou um
avanco expressivo na acessibilidade, sobretudo em um pais de dimensdes continentais como o
Brasil, permitindo que cidaddos e operadores do direito atuassem no processo eleitoral sem a
necessidade de deslocamentos fisicos até as sedes dos tribunais.

A terceira e atual fase, iniciada em 2013°, consolidou o PJe como sistema unificado
em todo o Judiciario brasileiro, com especializacdo e adaptagdes voltadas as especificidades
da Justica Eleitoral. Essa etapa foi regulamentada, em grande parte, pela Resolucao n°
185/2013 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que tornou obrigatdria a utilizagao do PJe
no ambito do Poder Judiciario. No caso da Justi¢a Eleitoral, essa consolidagdo implicou na
substitui¢do completa dos processos fisicos, garantindo que todos os atos processuais, desde o
ajuizamento da demanda até a prolacdo da sentenga e a expedi¢do dos acordaos, passassem a
tramitar exclusivamente em meio eletronico.

Em 2020, a Portaria TSE n® 247" estabeleceu a obrigatoriedade do PJe para a

propositura e tramitacdo das agdes relacionadas as Elei¢cdes 2020, representando um marco na

° Disponivel na URL:
https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/res/2013/resolucao-no-23-393-de-10-de-setembro-de-2013. Acesso
em: 23 de jun. 2025.
10 Disponivel na URL:
https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/prt/2024/portaria-no-247-de-3-de-abril-de-2024. Acesso em: 23 de
jun. 2025.
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universalizacdo do sistema. Segundo levantamento realizado por Freitas e Viana (2023), até o
final de 2022 o PJe ja estava implementado em 100% dos Tribunais Regionais Eleitorais e em
98% das zonas eleitorais, tornando-se o sistema processual predominante na Justica Eleitoral
brasileira.

Do ponto de vista normativo, o PJe encontra respaldo na Constitui¢do Federal,
especialmente nos principios que regem a Administragdo Publica, como eficiéncia,
publicidade e celeridade, previstos em seu artigo 37''. Além disso, diversas legislagdes
infraconstitucionais e atos normativos do CNJ e do Tribunal Superior Eleitoral (TSE)"
disciplinam sua utilizacdo, conferindo seguranca juridica e padronizagdo aos procedimentos
adotados.

Os impactos positivos do PJe na Justica Eleitoral sio amplamente reconhecidos'?. A
celeridade processual desponta como uma das maiores conquistas, tendo em vista que a
tramitacgdo digital elimina etapas burocraticas, reduz o tempo de deslocamento fisico de autos
e permite a pratica de atos processuais em tempo real, 24 horas por dia, independentemente da
localizagdo das partes ou dos operadores do direito. Estudos indicam que a adog¢do do Ple
reduziu, em média, em até 40% o tempo de tramitagdo dos processos eleitorais em
comparagdo com o0s processos fisicos, além de diminuir substancialmente os custos
operacionais.

Outro aspecto relevante refere-se ao fortalecimento da transparéncia e do controle
social. Através do PJe, os processos judiciais tornam-se acessiveis de forma ampla e irrestrita,
possibilitando que cidaddos, jornalistas, pesquisadores e organizacdes da sociedade civil
acompanhem, em tempo real, o andamento das demandas, as decisdes proferidas e os votos
dos magistrados. Essa publicizacdo ndo apenas amplia a confianga social na Justica Eleitoral,
mas também funciona como mecanismo de accountability, essencial para a preservagao da
integridade do processo democratico.

A uniformizacao jurisprudencial ¢ mais um efeito positivo decorrente da ado¢ao do

PJe. Com a centralizacdo dos dados e a digitalizacdo dos acervos, torna-se mais facil para

"' In verbis: “Art. 37. A administragdo piblica direta ¢ indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal ¢ dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade ¢ eficiéncia e, também, ao seguinte: [...].”

PIndica-se:  Resolugdo n° 23.478/2016 do Tribunal Superior Eleitoral. Disponivel em:
https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/res/2016/resolucao-no-23-478-de-10-de-maio-de-2016. Acesso em:
23 de jun. 2016. No ambito da Estado do Parand, menciona-se a Resolugdo n°® 936/2024, disponivel em:
https://www.tre-pr.jus.br/legislacao/compilada/resolucoes-tre-pr/2024/resolucao-no-936-de-23-de-julho-de-2024.
Acesso e: 23 de jun. 2025.
13

Disponivel em:
https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2023/Marco/pje-fortalece-compromisso-da-justica-eleitoral-com-tra
nsparencia-seguranca-e-celeridade. Acesso em 23 de jun. 2025.
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juizes, advogados e demais operadores do direito consultar precedentes, identificar padrdes
decisorios e promover a coeréncia na aplicacdo do direito eleitoral em todo o territorio
nacional. Essa padronizacdo contribui para a seguranga juridica, reduzindo as disparidades de
tratamento entre casos semelhantes.

Nao obstante os avancos, a implementacdo do PJe também trouxe desafios
significativos. No campo tecnologico, ha a necessidade constante de atualizacdo dos sistemas,
investimento em infraestrutura digital, seguranga cibernética e manutencao dos servidores. A
dependéncia de conexdo estavel e de equipamentos adequados impde limitagdes,
especialmente em localidades mais remotas ou com menor acesso a internet.

No campo organizacional, destaca-se a necessidade de capacitacdo permanente de
magistrados, servidores, advogados e demais usuarios do sistema. A migragdo do ambiente
fisico para o digital demandou mudancgas culturais significativas, rompendo com préaticas
tradicionais enraizadas e exigindo a adog¢do de novas rotinas de trabalho baseadas no uso
intensivo de tecnologias da informacao.

Outro desafio relevante refere-se a acessibilidade digital. Embora o PJe promova, em
tese, maior democratizacdo do acesso a Justi¢a, ele também pode acentuar desigualdades,
especialmente em relacdo a advogados, partidos e candidatos que ndo possuem familiaridade
com as tecnologias digitais ou que ndo dispdem dos recursos necessarios para utiliza-las de
forma plena. Este aspecto exige uma atengdo especial dos tribunais eleitorais, que devem
investir ndo apenas em tecnologia, mas também em inclusdo digital e suporte técnico aos
usuarios.

Apesar desses entraves, as perspectivas para o futuro sdo promissoras. A evolugdo do
PJe caminha para a incorporacdo de ferramentas de inteligéncia artificial, automacdo de
tarefas, aprimoramento da interoperabilidade com outros sistemas publicos e ampliacao da
transparéncia por meio de dados abertos e dashboards interativos. Essas inovagdes tendem a
ndo apenas aprimorar a gestdo processual, mas também a transformar a prépria forma como a
Justica Eleitoral interage com a sociedade.

Portanto, a adog¢ao do Processo Judicial Eletronico na Justica Eleitoral representa
mais do que uma simples modernizagdo administrativa. Trata-se de uma transformacao
estrutural que reflete uma nova cultura institucional, orientada pelos principios da eficiéncia,
transparéncia, celeridade e democratizacdo do acesso a Justica. Ao mesmo tempo,
evidencia-se que a consolidagdo plena desse modelo demanda investimentos continuos em

infraestrutura, capacitag¢do e politicas de inclusdo digital, de modo a assegurar que os avangos



tecnologicos efetivamente se traduzam em ganhos concretos para a sociedade e para o
fortalecimento da democracia brasileira.

Outro instituto que, aliado ao Pje, tem o potencial de dar efetividade a Justiga
Eleitoral e a promover o tratamento adequado dos conflitos na seara eleitoral, ¢ a mediacao,
quando utilizada como método de solugdo de conflitos na Justica Eleitoral, tema que sera

abordado no proximo capitulo desta pesquisa.

3. O uso da mediaciio na Justica Eleitoral

A crescente complexidade das relagdes sociais, somada ao fendmeno da
judicializagao da politica, trouxe a Justica Eleitoral ndo apenas um aumento significativo na
quantidade de processos, mas também a necessidade de repensar seus métodos de resolugao
de conflitos. Diante desse cendrio, emerge a mediagdo judicial eleitoral como uma alternativa
inovadora, capaz de promover a pacificagdo social, a celeridade processual e a efetividade da
tutela jurisdicional no ambito do direito eleitoral.

A introducdo da mediagcdo na Justica Eleitoral insere-se em um movimento mais
amplo de valorizagdo dos métodos autocompositivos de resolucao de conflitos, alinhado as
diretrizes estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) e pelo novo Codigo de
Processo Civil (Lei n® 13.105/2015), que reconhecem a mediacdo e a conciliagdo como
instrumentos essenciais a efetividade da jurisdicdo. No contexto eleitoral, historicamente
marcado por disputas de alta carga emocional, interesses partidarios e tensdes sociais, a
mediagdo apresenta-se como um mecanismo capaz de transformar a cultura do litigio em uma
cultura do didlogo e da cooperagao.

A fundamentagdo normativa da mediacao eleitoral no Brasil encontra respaldo tanto
nas diretrizes do CNJ, especialmente na Resolugdo n° 125/2010", quanto na Lei n°
13.140/2015, que dispde sobre a mediagdo como meio de solucdo de controvérsias. Embora
estas normas sejam de aplicagdo geral, elas foram progressivamente incorporadas ao ambito
da Justica Eleitoral, culminando na edi¢cdo de atos normativos especificos, como a Resolugao
TRE-PR n° 936/2024", que instituiu formalmente o Nucleo Permanente de Solugdo de

Conflitos (NUPEC-JEPR) no dmbito do Tribunal Regional Eleitoral do Parana (TRE-PR).

14 Disponivel em:

https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2014/04/resolucao_125 29112010 23042014190818.pdf. Acesso em:
23 de jun. 2025.

13 Disponivel em:
https://www.tre-pr.jus.br/legislacao/compilada/resolucoes-tre-pr/2024/resolucao-no-936-de-23-de-julho-de-2024.
Acesso em: 23 de jun. 2025.
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O NUPEC-JEPR representa um marco institucional no desenvolvimento da
mediacao eleitoral no Brasil. A criacdo desse nucleo formalizou praticas que, até entdo, eram
adotadas de forma pontual e experimental em alguns tribunais. O modelo paranaense inovou
ao estabelecer uma estrutura permanente, composta por magistrados, servidores e
conciliadores voluntarios, voltada exclusivamente para a promocao de solugdes consensuais
em conflitos de natureza eleitoral. A atuagdo do nucleo, embora limitada a determinadas
matérias, revelou-se extremamente eficaz na pacificacdo de litigios, especialmente aqueles
envolvendo partidos, coligacdes e candidatos.

De acordo com os dados divulgados pelo proprio TRE-PR, o NUPEC!'® alcangou um
indice de sucesso de 84,48% nas audiéncias realizadas durante o ano de 2024, demonstrando
que a mediagao eleitoral ndo apenas ¢ viavel, como também ¢ desejavel, na medida em que
promove a solucdo célere e eficaz de controvérsias que, se submetidas ao rito judicial
tradicional, demandariam tempo e recursos consideraveis.

E importante destacar que a competéncia da mediagdo eleitoral ndo se estende a
todas as matérias. Estdo excluidos, por exemplo, os processos que envolvam cassagdo de
registros, diplomas e mandatos, bem como as acdes que versem sobre condigdes de
elegibilidade e inelegibilidade. Entretanto, permanece bastante ampla a sua aplicacdo em
litigios relacionados a propaganda eleitoral, direito de resposta, utilizacdo de espagos de
midia, organizacdo de debates, conflitos internos partidarios e questdes administrativas
diversas.

A mediacdo no ambito eleitoral ndo apenas reduz o volume de processos, como
também contribui para a preservagdo das relagdes institucionais e politicas entre os
envolvidos. Diferentemente do processo judicial, que tende a acirrar os animos e aprofundar
os conflitos, a mediagdo oferece um espaco estruturado de didlogo, no qual as partes,
assistidas por um mediador imparcial, podem construir conjuntamente solu¢des que atendam
aos seus interesses e preservem a estabilidade do processo eleitoral.

Ademais, a experiéncia da mediacdo eleitoral demonstra que, além de seus
beneficios processuais, ha um efeito pedagdgico relevante, na medida em que promove uma
mudanga na cultura dos agentes politicos e dos proprios operadores do direito, que passam a
valorizar a negociagdo, o consenso ¢ a responsabilidade compartilhada na constru¢do de

solugoes.

16 Disponivel em:

https://www.tre-pr.jus.br/comunicacao/noticias/2025/Janeiro/nucleo-permanente-de-solucao-de-conflitos-realiza-
49-conciliacoes-em-2024. Acesso em: 23 de jun. 2025.
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Nao obstante os resultados positivos, a mediacao judicial eleitoral enfrenta desafios
significativos. No plano normativo, ainda hd auséncia de regulamentagdo especifica em
ambito nacional, o que gera insegurangas quanto a extensao da sua aplicabilidade e aos efeitos
dos acordos celebrados. Embora a Resolugdo TRE-PR n° 936/2024 tenha sido um avango
importante, sua eficicia estd limitada ao ambito daquele tribunal, ndo existindo, até o
momento, diretrizes uniformes editadas pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE) que
disciplinem a mediacdo de forma padronizada para todos os regionais.

Outro desafio relevante diz respeito a capacitacdo dos mediadores, que, no contexto
eleitoral, precisam dominar ndo apenas as técnicas proprias da media¢do, mas também possuir
conhecimento especifico sobre direito eleitoral, legislagdo partidaria, normas de propaganda e
regras de financiamento de campanha. Isso exige investimentos continuos em formagao, além
do desenvolvimento de materiais didaticos, protocolos e metodologias especificas para a
mediacao eleitoral.

Também ndo se pode ignorar os desafios de ordem cultural. O ambiente
politico-eleitoral, tradicionalmente caracterizado pela logica da competicdo e, muitas vezes,
do embate, nem sempre se mostra receptivo as praticas consensuais. Superar essa resisténcia
implica em um processo educativo e na demonstracdo, por meio de experiéncias concretas,
dos beneficios que a mediacdo pode oferecer tanto para os atores politicos quanto para a
propria sociedade.

Outro ponto critico refere-se a questao da desinformagdo e da comunicagdo politica
no ambiente digital. A rdpida propagagdo de fake news, ataques pessoais e campanhas
difamatorias nas redes sociais dificulta a constru¢do de um ambiente de didlogo, tornando a
mediacdo mais desafiadora em contextos de elevada polarizagdo. A Justica Eleitoral, nesse
sentido, precisa desenvolver estratégias especificas para lidar com esses novos fenomenos,
adaptando as praticas de media¢do as dinamicas da comunicacao digital.

Apesar dessas limitagdes, as perspectivas para o fortalecimento da mediagao eleitoral
sdo bastante promissoras. A experiéncia do TRE-PR tem servido como modelo para outros
tribunais regionais, que ja comeg¢am a estruturar nucleos préoprios de mediagdo e a
desenvolver projetos-piloto, inclusive com o uso de plataformas digitais para realizagdo de
audiéncias virtuais. Além disso, observa-se uma tendéncia crescente de integracdo da
mediagdo com outras ferramentas tecnologicas, como inteligéncia artificial para triagem de
processos, analise preditiva de conflitos e plataformas de resolu¢do online, o que podera

ampliar ainda mais o alcance e a efetividade desses métodos.
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Dessa forma, ¢ possivel afirmar que a institucionalizacdo da mediacdo na Justica
Eleitoral brasileira representa uma mudanga paradigmatica, que reflete ndo apenas um
aprimoramento das praticas processuais, mas também um fortalecimento dos valores
democraticos. Ao promover a cultura do didlogo, da cooperagdo e da corresponsabilizagdo, a
mediagdo contribui para a constru¢ao de um ambiente politico mais saudavel, participativo e
alinhado aos principios do Estado Democratico de Direito.

Assim, a mediacao eleitoral ndo deve ser vista apenas como um instrumento auxiliar
da jurisdi¢do, mas como parte essencial da missdo institucional da Justiga Eleitoral, que, para
além de assegurar a legalidade dos pleitos, tem o dever de promover a paz social, a

estabilidade democratica ¢ a efetivagao dos direitos politicos dos cidadaos.

CONCLUSAO

A Justica FEleitoral brasileira, desde sua criagdo, desempenha papel fundamental na
consolidacdo e preservagdo do Estado Democratico de Direito. Sua trajetoria historica revela
uma estreita correlagdo entre sua existéncia institucional e os periodos de efetiva vigéncia da
democracia no pais, tendo sido suprimida ou enfraquecida sempre que houve rupturas
autoritarias.

No século XXI, diante de novos desafios impostos pela crescente complexidade
social, politica e tecnoldgica, a Justica Eleitoral tem se mostrado capaz de se reinventar,
incorporando inovagdes que aprimoram ndo apenas sua eficiéncia administrativa e
jurisdicional, mas também sua capacidade de promover a pacifica¢ao social e garantir a lisura
dos processos eleitorais.

A implementacdo do Processo Judicial FEletronico (PJe) configura uma
transformagao estrutural no funcionamento da Justica Eleitoral. Ao digitalizar os processos e
permitir a pratica de atos processuais de forma remota, o PJe promoveu ganhos expressivos
em termos de celeridade, transparéncia, acessibilidade e controle social. Apesar dos desafios
tecnologicos, de capacitagio e de inclusdo digital, seus beneficios sdo inegaveis,
consolidando-o como ferramenta indispensavel para a modernizacao da jurisdicao eleitoral.

Paralelamente, a institucionalizagdo da mediacao judicial eleitoral representa um
avango significativo no enfrentamento da crescente judicializagdo da politica. A mediagdo
tem demonstrado elevado potencial para resolver, de forma célere e consensual, disputas que
tradicionalmente seriam levadas ao Judiciario, contribuindo para a construcao de uma cultura

de didlogo e cooperacdo no ambiente politico-eleitoral. A experiéncia bem-sucedida do
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Tribunal Regional Eleitoral do Parand, por meio do NUPEC-JEPR, evidencia que os métodos
autocompositivos sdo nao apenas viaveis, mas extremamente eficientes no contexto eleitoral.

Assim, a modernizagdo da Justica Eleitoral, ao implementar o processo judicial
eletronico -PJE, bem como, a regulamenta¢do da mediagdo judicial eleitoral sdao medidas
eficazes para modernizar a Justica Eleitoral.

Contudo, permanece evidente a necessidade de maior regulamentagdo normativa em
ambito nacional, bem como de investimentos continuos em capacitagdo de mediadores,
desenvolvimento tecnoldgico e ag¢des de educacdo civica que fomentem uma cultura
democratica baseada no respeito as instituicdes e na busca por solugdes pacificas.

Em sintese, tanto o PJe quanto a mediagdo judicial eleitoral reafirmam o
compromisso da Justica Eleitoral brasileira com os valores republicanos e democraticos.
Essas inovacdes, ao fortalecerem a legitimidade dos processos eleitorais € promoverem maior
transparéncia, acessibilidade e efetividade, consolidam a Justica Eleitoral como um dos
pilares fundamentais da democracia no Brasil contemporaneo. O constante aperfeicoamento
dessas praticas €, portanto, essencial para que o sistema eleitoral continue a garantir a
soberania popular, a igualdade de condi¢des entre os concorrentes e a autenticidade da

representacao politica.
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