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Apresentacao

APRESENTACAO

E com imensa honra e satisfagcio que apresentamos esta coletanea de artigos, fruto do
profundo e importante diélogo académico produzido no &mbito do GT “Direito 3D Law”, do
X1V Encontro Internacional do CONPEDI, realizado em Barcelos (Portugal). O debate que
agui se desdobra tem como tema central a dignidade da pessoa humana, uma ideia que se
mostrou ndo como uma definicdo estatica, mas como um fenémeno multifacetado, cuja
verdadeira compreensdo depende de nossa capacidade de analisa-lo a partir dos diferentes e
complexos contextos no quais a questdo se coloca. As discussdes transpuseram fronteiras
disciplinares, explorando o problema em suas dimensdes socials, existenciais, institucionais,
legais, filosoficas, socioldgicas etc. Essa pluralidade de olhares confirmou que a dignidade
humana é uma condic&o de valor intrinseco, mas que também se modula de acordo com as
diferentes realidades dos individuos e povos.

Deste mosaico de perspectivas, emergiu com forca a percepcdo de que a criagdo das
condi¢des para uma vida digna ndo pode ser compreendida como uma tarefa exclusiva do
Estado e de suas institui¢cdes. Embora estes sejam fundamentais na garantia de direitos e na
criagdo de condicBes materiais, a questdo da dignidade também depende de um fundamento
ético mais profundo. Caso contrério, transfere-se para a lei uma responsabilidade que é, em
Ultima instancia, de cada um de nds, momento a momento: compreender a nés mesmos e 0S
outros, procurando modos genuinos de garantir a dignidade devida a todos enquanto seres
humanos, mas respeitando também a “pluralidade de singularidades’ que nos tornam tao



com o ambiente e com as institui¢des, ele ndo busque apenas dignidade para si, mas sgja
também um agente ativo na sua promocao da dignidade para todos.

Neste processo, 0 papel das universidades e demais instituicdes de ensino € crucial. Cabe a
elas, enquanto ambientes de debate, producdo de conhecimento e formacdo de pessoas,
promover essa reflexdo e fomentar esse tipo de sensibilidade humana. A academia é (ou
deveria ser), por exceléncia, um espago propicio para ainvestigacdo das especificidades que
déo contetdo a dignidade humana em seus diversos contextos existenciais. O que significa
uma vida digna para um povo indigena em sua relagdo singular com a terra? E para um
migrante em um contexto urbano? Evitar a imposicdo de um conceito hegembnico e
culturalmente enviesado de dignidade € um imperativo ético que a universidade tem a
vocacao de fazer valer.

Contudo, este respeito a diversidade ndo implica na rentncia a busca por fundamentos
comuns. O grande desafio filosdfico que se coloca €, justamente, identificar aspectos
ontol 6gicos universais, aqueles que fazem valor para todo e qualquer ser humano. Condicdes
como sallde bioldgica e psicolbgica, a possibilidade de sustento, 0 bem-estar, a convivéncia
em um grau razoavel de seguranca e a sustentabilidade da existéncia apresentam-se como
possivels candidatos a este piso civilizatério minimo. A tarefa € equilibrar, de forma sensivel
e critica, o respeito incondicional as particularidades culturais e a defesa desses fundamentos
universais que sustentam a vida humana.

Os trabalhos que se seguem sdo, portanto, convites para adentrar neste complexo e necessario
debate. Eles refletem um esforco coletivo de compreender como podemos construir, em
nossas relactes quotidianas e nas estruturas sociais, um mundo mais apto a reconhecer e a
cultivar a dignidade em todas as suas formas. Como coordenadores, testemunhamos a
profundidade e a seriedade dessas reflexdes, 0 que nos garante a certeza de que elas serdo
capazes de inspirar nos leitores ndo apenas novas indagacdes e perspectivas sobre a
dignidade humana, mas também uma prética renovada com relacdo a sk mesmos e aos demais.



DESAFIOSENFRENTADOSPELA POPULACAO MIGRANTE NO PAIS: O
ACESSO A INFORMACAO COMO MEDIDA DE GARANTIA DA DIGNIDADE DA
PESSOA HUMANA E ACESSO DIGNO AO TRABALHO

CHALLENGESFACED BY THE MIGRANT POPULATION IN THE COUNTRY:
ACCESSTO INFORMATION ASA MEASURE TO GUARANTEE HUMAN
DIGNITY AND DECENT ACCESSTO WORK

Victéria Gongalves Xavier 1
Karen Cristine Campanha Massucatto 2
Patricia Grazziotin Noschang 3

Resumo

O movimento migratorio esteve presente durante na evolucéo da humanidade, crescendo ou
desacelerando a medida que sdo enfrentadas ou superadas as crises. Atualmente, com a
complexidade do formato da sociedade estabelecida, torna-se necessario acompanhar a
realidade deste migrante, de modo a verificar os desafios enfrentados por esta parcela da
populacdo no que tange ao acesso a direitos humanos e sociais. Diante da grande
movimentacdo migratéria no pais, bem como da supremacia do lucro estabelecida no sistema
econdmico capitalista, observa-se como imprescindivel a andlise de eventuais violacdes de
direitos, especialmente em decorréncia das medidas de flexibilizacdo exigidas pelo mercado.
Para a elaboracdo do presente trabalho sera realizada pesquisa bibliografica para a
contextualizac8o da situacdo atual das pessoas migrantes e utilizado o método dedutivo para
a aplicacéo de teorias que versem acerca dos parametros necessarios para a efetiva garantia
da dignidade da pessoa humana e a andlise das injusticas sociais sofridas pelos migrantes. A
partir da discussdo desenvolvida na pesquisa, restou proposto a criacdo de um aplicativo
movel gue aborde regras, procedimentos e obrigactes de interesse da populacéo migrante no
pais, como meio de garantia de um efetivo acesso a informacéo. Entendeu-se, assim, que um
ambiente virtual, gratuito, disponivel em diversos idiomas e compativel com os principais
sistemas operacionais dos smartphones, mostra-se um meio de facil acesso uma forma de
garantia dos direitos humanos e fundamentais, a partir de um efetivo acesso a informagao.
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Abstract/Resumen/Résumé

Migration has been present throughout the evolution of humanity, increasing or decelerating
as crises are faced or overcome. Currently, with the complexity of the established society, it
IS necessary to monitor the reality of this migrant, in order to verify the challenges faced by
this segment of the population regarding access to human and social rights. Given the large
migratory movement in the country, as well as the supremacy of profit established in the
capitalist economic system, it is essential to analyze possible violations of rights, especialy
as a result of the flexibility measures required by the market. To prepare this work,

bibliographical research will be carried out to contextualize the current situation of migrants
and the deductive method will be used to apply theories that deal with the parameters
necessary for the effective guarantee of human dignity and the analysis of social injustices
suffered by migrants. Based on the discussion developed in the research, it was proposed to
create a mobile application that addresses rules, procedures and obligations of interest to the
migrant population in the country, as a means of guaranteeing effective access to

information. It was therefore understood that a virtual environment, free of charge, available
in several languages and compatible with the main smartphone operating systems, is an easy-
to-access means of guaranteeing human and fundamental rights, based on effective access to
information.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Human dignity, Work, Access to information,
Fundamental rights, Migration
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INTRODUCAO

A Lei de Migracao garante a populacdo migrante residente no Brasil, seja de forma
permanente ou tempordaria, garantia e acesso efetivo a todos direitos fundamentais tais como:
saude, educagdo, cultura, lazer, liberdade religiosa, dentre outros. Do mesmo modo, observa-se
necessario seja coibida toda a forma de intolerancia, bem como seja facilitada a sua inclusdo na
sociedade no que diz respeito ao idioma e a mobilidade.

Entretanto, ndo ¢ sempre que este cenario ideal se concretiza dada a sua a discrepancia
com a realidade da popula¢do migrante, tonando-se até mesmo utdpico.

O presente trabalho objetiva analisar os desafios enfrentados pelas pessoas migrantes
no que tange a observancia de normas de direitos humanos e do acesso a direitos sociais, bem
como a existéncia de meios de garantia de um recomeco digno.

A relevancia da pesquisa apresentada se justifica em razdo da grande movimentacao
migratdria no pais, bem como da supremacia do lucro estabelecida no sistema econdmico
capitalista. Tal realidade se agravou com o surgimento de empresas transnacionais, em face da
transferéncia do poder do Estado para os detentores do de capital em uma disputa vencida por
Estados que mais flexibilizam direitos humanos e garantias sociais.

Para a elaboragdo do presente trabalho sera realizada a pesquisa bibliografica, de modo
a contextualizar a situacdo atual das pessoas migrantes no Brasil, com énfase nos desafios
enfrentados; bem como para discutir a aplicacdo teorias que versem acerca dos aspectos
necessarios para a efetiva garantia da dignidade da pessoa humana, assim como relacionadas a
injusti¢a social. Ainda, sera utilizado o método dedutivo para a aplicagdo das teorias acima
mencionadas a realidade das pessoas migrantes, de modo a analisar a necessidade de

transformagao social e o direito a busca por um recomeco digno.

1 A REALIDADE MIGRATORIA NO PAIS E A EXPLORACAO DA MAO-DE-
OBRA MIGRANTE

A realidade migratoria traz especialmente os desafios enfrentados pelas pessoas
migrantes no Brasil, assim como aspectos relacionados a regularizagdo documental e o gozo de
direitos humanos e sociais.

A dindmica migratéria contemporanea deixou de ser fenomeno residual para compor
a propria tessitura da globalizagdo, pois os deslocamentos humanos se intensificam a medida
que desigualdades estruturais, conflitos prolongados e eventos climaticos extremos empurram

populagdes inteiras para fora de seus territorios de origem (Silva e Bento, 2021).
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A mobilidade humana que, de modo geral, estad associada a evolugdo humana,
acompanha os individuos desde seus primordios, podendo decorrer de questdes econdmicas,
sociais, politicas e climaticas (Silva; Bento, 2021). Segundo os autores (2021), o crescimento
migratério dos ultimos anos decorre diretamente da violagdo de direitos humanos.

No Brasil, por exemplo, esse fluxo adquire contornos especificos: o pais se tornou rota
de chegada para venezuelanos que fogem do colapso institucional, para haitianos que ainda
sofrem os efeitos econdmicos do terremoto de 2010 e para novos contingentes procedentes da
Africa e do Oriente Médio; apesar disso, persiste um descompasso entre o arcabougo juridico
protetivo previsto na Constituicdo de 1988 e na Lei 13.445/2017 e a experiéncia concreta de
quem tenta regularizar documentos, validar diplomas ou simplesmente acessar servigos basicos
(Silva e Bento, 2021).

Nesse sentido, ¢ de grande valia a ponderagdo de Joaquin Herrera Flores (2009, p. 152)
o qual reflete sobre o “quanto ndo aprenderiamos sobre direitos humanos escutando as historias
e narracdes sobre o espago que habitamos, contadas por vozes procedentes de diferentes
contextos culturais!”

A escuta das “narracdes sobre o espago que habitamos, contadas por vozes procedentes
de diferentes contextos culturais” — como provoca Joaquin Herrera Flores — revela nao apenas
a riqueza multicultural que acompanha cada trajeto migratorio, mas também as camadas de
invisibilidade que recobrem essas trajetorias quando o Estado falha em garantir suporte
linguistico, juridico e social (Herrera Flores, 2009).

Em que pese movimento migratdrio ndo seja uma realidade distante, bem como seja
inegavel a contribuigdo da multiculturalidade e a bagagem cultura e cientifica das pessoas
migrantes para o desenvolvimento do pais, a vulnerabilidade a qual as pessoas migrantes sao
submetidas ao sair de seu pais de origem por motivos econdmicos, climaticos ou até mesmo em
caso de guerra, sem a devida prote¢do do Estado, viabiliza diversas viola¢des de direitos.

Ressalta-se que, mesmo quando reconhecida a contribuicao cientifica, econdmica e
artistica das pessoas migrantes para o pais de acolhida, a vulnerabilidade permanece elevada,
pois a travessia quase sempre se faz sob a perda de redes de protegao e pela necessidade urgente
de gerar renda, situacdo que expde o trabalhador estrangeiro a contratos informais, jornadas
exaustivas e praticas xenofobas no ambiente laboral (Oliveira, 2020).

A populagdo migrante dirige-se a outros centros econdémicos em busca de
oportunidades ou melhores beneficios e condi¢des de vida. Tal movimento populacional esta
ligado ao aspecto subjetivo do individuo e a sua incessante busca por crescimento pessoal e

profissional (Oliveira, 2020).
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O autor (2020) defende, ainda, ser a migragdo um meio de sobrevivéncia, decorrente
da busca pelo acesso aos postos de trabalho por aqueles atingidos pela instabilidade do mercado,
crises climaticas, conflitos armados, dentre outros fatores que levam a migragao da populagao,
referindo que “no ambiente de incertezas que o migrante esta inserido, a Unica constante ¢ a
necessidade da inser¢do no mercado de trabalho a fim de obter a contraprestagdo de recursos
para alcangar uma vida digna” (Oliveira, 2020, p. 91).

Para muitos, migrar ¢ estratégia de sobrevivéncia: diante do desemprego estrutural, da
volatilidade cambial e das crises ambientais, o ingresso em outro mercado de trabalho se presta
a garantir o minimo existencial para si e para as familias que permanecem no pais de origem;
nessa ldgica, a unica constante em meio a incerteza € a busca por emprego que assegure recursos
para uma vida digna, ainda que o posto disponivel ndo corresponda a qualificagcdo profissional
do individuo (Oliveira, 2020).

Ocorre que a busca por inser¢do no mercado de trabalho aliada a vulnerabilidade
econdmica e ao desconhecimento acerca da legislagao trabalhista, facilita a violagdo de direito
e a discriminagdo das pessoas que migram.

Quando se somam vulnerabilidade socioecondmica, desconhecimento da legislacao
local e barreiras linguisticas, cria-se terreno fértil para violagcdes de direitos: empregadores
exigem jornadas acima do permitido, remuneram abaixo do salario minimo ou sequer
formalizam vinculos, amparando-se hiper vulnerabilidade das pessoas migrantes para acionar
orgaos de fiscalizacdo ou compreender as vias de denuincia, perpetuando, assim, um ciclo de
exploragdo que reforca desigualdades ja existentes (Silva e Bento, 2021).

Ao abordar a exploracao do trabalho das classes oprimidas em favor do capital, Dussel
(2013) realiza uma analise acerca da competi¢do estabelecida pelo sistema econdomico e a forma
com que ela afeta o trabalhador. Observagdo analoga pode ser realizada quando discutimos a
exploragdo da a mao-de-obra migrante, uma vez que a migragdo dos povos e as situagdes de
vulnerabilidade que envolve essa realidade também se tornou alvo de exploracao do capital
sobre o trabalho.

Joaquin Herrera Flores (2009) critica a explora¢do da mao-de-obra migrante e o
exercicio da dominagado pelo Estado e empresa sobre essa populagao, a qual submete-se as mais
diversas imposicoes e violagdes capitalistas. O autor associa tal exploragao a lei da oferta e da
procura, na qual o sistema econdmico se beneficia da tragédia de milhdes de pessoas para
alcangar seus objetivos econdmicos. Ao abordar o assunto, Dussel (2013) refere que tal
realidade decorre do critério absoluto do capitalismo, o qual estabelece a necessidade de se

obter o maior lucro com o menor investimento possivel.
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O sistema, apoiado por Estados lenientes e corporacdes transnacionais, converte a
vulnerabilidade em valor econémico, reproduzindo a maxima dusseliana de extrair o maior
lucro com o menor investimento possivel (Dussel, 2013; Herrera Flores, 2009).

De acordo com Oliveira (2020), ao associar o desemprego estrutural a migragao de
trabalhadores para os paises mais desenvolvidos, tem-se a precarizagdo das relacdes de
emprego, uma vez que o aumento na quantidade de trabalhadores desempregados, possibilita
as empresas a negociagao de direitos trabalhistas, muitos desses também considerados direitos
humanos, bem como direitos constitucionalmente reconhecidos

Em outras palavras, o desemprego estrutural nos paises de origem, combinado a
migragdo em direcdo a economias centrais, produz uma queda generalizada no padrdo de
protecdo trabalhista: amplia-se o exército de reserva, fragilizam-se sindicatos e abre-se espago
para ‘“negociacdes” que relativizam garantias consagradas como direitos humanos e
constitucionais (Oliveira, 2020). A logica ¢ sumariada por Silva e Bento quando assinalam que
a substitui¢do de trabalhadores bem remunerados por outros dispostos a receber menos reduz o
custo industrial e eleva o lucro liquido empresarial (Silva; Bento, 2021).

Para a popula¢do migrante indocumentada, ou para aquelas pessoas recém-chegadas
que carecem de redes de apoio, a urgéncia de ingressar no mercado impde a aceitagdo imediata
de postos informais, jornadas exaustivas e obrigagdes ilicitas, quase sempre em
desconhecimento completo da legislacao local; a pressa em auferir renda funciona, assim, como
mecanismo de reprodugdo da propria precariedade (Oliveira, 2020). Embora parte dessas
condi¢des também afete segmentos nacionais empobrecidos, o fator migratorio acrescenta
camadas de opacidade, idioma, estigma e auséncia de tutela consular que aprofundam a
hipossuficiéncia do trabalhador migrante diante do empregador (Oliveira, 2020).

Assim, Silva e Bento (2021, p. 172), resumem tal discussdo de forma simples,
referindo que “Se os trabalhadores bem pagos podem ser substituidos por outros que aceitem
trabalhar por um saldrio menor, o custo da produgdo diminui e a renda liquida cresce”.

Cabe destacar que a realidade vivenciada pela populagdo migrante indocumentada ou
mesmo por aqueles que ndo possuem recursos minimos para a manutengao de sua estadia, é de
incessante busca por inclusdo no mercado de trabalho, ainda que isto represente oposi¢do a
protecdo dos direitos sociais, submetendo-se ao exercicio de atividades informais e cedendo a
exigéncias que violam a legislagdo trabalhista, muitas vezes desconhecidas, tudo isso em prol
da imediata contrata¢do (Oliveira, 2020). Nesse sentido, o autor (2020) aduz ndo se distinguir
tal realidade da condi¢do enfrentada por muitos nacionais, no entanto, o fator migratorio

potencializa a vulnerabilidade do individuo devido ao desconhecimento da tutela estatal.
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A mobilidade humana apresenta-se como uma forma alternativa, muitas vezes
desesperada para a sobrevivéncia e, em razdo da exploracdo decorrente de um sistema
econdmico, caracterizado pela concentracdo de riquezas, verifica-se uma redistribuigao da
pobreza. Observa-se, deste modo, a dupla vulnerabilidade das pessoas migrantes, o qual, pela
propria condi¢do de ser migrante, desconhece direitos sociais e, muitas vezes, o idioma do local
em que se estabelece; bem como pela condi¢do de trabalhador, ao qual ¢ atribuida a condigdo
de hipossuficiéncia nas relacdes de trabalho (Oliveira, 2020).

Nesse sentido, Ferrajoli (2018, p. 20) tece forte critica a inexisténcia de forga estatal
contra o dominio dos poderes econdomicos e, até mesmo, acerca da sua conivéncia com a
dominagdo dos detentores de capital e a sua capacidade de guiar as politicas dos Estados em
seu beneficio, referindo que “[...] los poderes economicos y financieros, en ausencia de una
esfera publica a su medida, se desarrollan como poderes salvajes, no regulados ya por los
ordenamientos estatales sino, por el contrario, en condiciones de orientar las politicas de los
estados en su propio beneficio”.

Dessa maneira, Joaquin Herrera Flores (2009) defende a nova perspectiva dos Direitos
Humanos, destacando ser as lutas enfrentadas atualmente completamente diferentes daquelas
compreendidas em 1948, onde ainda havia a ideia de que o Estado seria o garantidor da
distribuicao de riquezas. Atualmente, segundo Ferrajoli (2018), os Estados ndo mais regulam a
atividade econdmica em seu territorio € sim competem entre si pelas grandes empresas, sendo,
objeto de barganha, nestes casos, a exploracdo desmedida de mao-de-obra, a polui¢do do meio
ambiente e a corrupcao dos governos.

Entretanto, cabe destacar a afirma¢do do autor (2018), o qual lembra que a natureza
da democracia, estabelecida ap6s a Segunda guerra Mundial, possui limites e amarras impostas
para garantir os direitos humanos e direitos fundamentais, constitucionalmente estabelecidos.
A existéncia desses limites ndo somente restringe o poder das massas, como também do
mercado ou, ao menos a eles, o mercado deveria submeter-se. Entretanto, conforme aduz o
autor (2018) a realidade observada ¢ contraria, sendo os detentores de poder econdmicos que
impdem aos governos as regras e politicas estabelecidas, leis do mercado, independentemente
da sua compatibilidade com normas constitucionais e de direito internacional.

Com o avango da globalizacao e o aumento da interdependéncia entre os paises, muitas
nacoes que historicamente lutaram pela manutencao de sua soberania passaram a integra-la a
blocos econdmicos ou estabelecer relagdes mais estreitas com outros Estados, cedendo parte de
sua autonomia em nome do crescimento econdomico. Esse cenario globalizado ampliou as

possibilidades de comunicacdo e facilitou os deslocamentos humanos. As transformacgdes
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decorrentes desse processo — como o desenvolvimento tecnologico acelerado, as crises
econdmicas em grandes poténcias, a persisténcia de regimes autoritdrios e as recorrentes
violagdes de direitos humanos — impulsionaram fluxos migratérios intensos. Milhares de
pessoas passaram a deixar seus paises de origem em busca de melhores condi¢des de vida,
trabalho e renda, promovendo uma significativa movimentagdo populacional em direcdo a
territorios considerados mais seguros e promissores. (Dallacourt, Da Luza, Noschang, 2022)

Oliveira (2020) defende que no cenario global, em que se observa o crescimento e a
integracdao do comércio internacional, bem como a deten¢do de poder politico e econdmico por
empresas transnacionais, mostra-se necessaria uma atuacdo do Estado capaz de atrair
investimentos externos de modo a viabilizar o desenvolvimento econémico, criando novos
postos de trabalho.

Ferrajoli (2018), conforme anteriormente apontado, refere que a observada detencgdo
de poder por empresas transnacionais leva a manipulacio dos Estados e prevaléncia das leis da
economia sobre direitos humanos e sociais, tecendo forte critica acerca desta realidade. De
acordo com o autor, as regras inflexiveis do mercado tomaram o lugar das verdadeiras normas,
como as cartas constitucionais e internacionais dos direitos, assim como os direitos nelas
estabelecidos e seus principios de igualdade, solidariedade e dignidade das pessoas. Nesse
sentido, Oliveira (2022) contribui para a reflexdo de Ferrajoli destacando que a exigéncia de
consumo observada na atualidade, em contrapartida a inflexibilidade de mercado econdmico,
torna o mercado de trabalho cada vez mais flexivel, de modo a adequar-se as exigéncias deste
e a acompanhar inovagdes tecnologicas.

Ferrajoli (2018), aduz que o trabalho em prol da garantia dos direitos humanos e
sociais € capaz de contribui para o desenvolvimento do pais por meio da escolarizagdo em
massa, valoriza¢ao do trabalhador, acesso a satide gratuito e garantias universais de seguridade
e assisténcia social. De acordo com o autor, a observancia dos direitos fundamentais e dos
direitos sociais, sao um fator essencial para o desenvolvimento econdmico.

Dessa forma, a irrefredvel busca por desenvolvimento necessita estar vinculada a
protecdo de direitos humanos, tendo em vista ndo ser a inobservancia dos direitos humanos
obstaculo para o desenvolvimento, mas ser a auséncia de desenvolvimento 6bice a luta pela
garantia de direitos humanos (Herrera Flores, 2009).

Ferrajoli (2018) defende que a auséncia de garantias dos direitos humanos e
fundamentais, estabelecidos constitucionalmente, afeta os mais fracos, sendo a consequéncia
mais grave da globalizacdo, em face de sua capacidade de contribuir para o crescimento das

desigualdades e suas consequéncias, como a miséria, a fome, a doenga e a morte.
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Nesse sentido, Oliveira (2020) defende que a precarizagdo da contratacdo da mao de
obra migrante e a submissao do trabalhador a condi¢des de trabalho desarrazoaveis reflete em
diversos outros fenomenos sociais, causando desigualdade e exclusdao social, bem como
reforgando sistemas distributivos altamente desiguais.

De acordo com Silva e Zibetti (2018) os problemas sociais decorrentes da inclusdo
social das pessoas migrantes podem ser enfrentados pelo poder publico, a iniciar pelos
municipios que os recebem. Desta maneira, as autoras defendem a necessidade de uma adogao
de politicas publicas efetivas que fortalecam as pessoas migrantes, reduzam a discriminagdo e
viabilizem a integracdo, de modo a prevenir a violagdo dos Direitos Humanos, sugerindo a
implementagdo de didlogo, programas e agdes estatais capazes de garantir inclusdo social da
populac¢do migrante no pais.

O direito de migrar, consolidado em instrumentos como a Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos de 1948 — cujo artigo 13 assegura a qualquer pessoa o direito de “deixar
qualquer pais, inclusive o proprio, € a ele retornar” — confere a pessoa humana a faculdade de
decidir onde viver, impondo ao Estado receptor a obrigacdo de criar condigdes para que esse
movimento ocorra de forma digna e segura (ONU, 1948). A Lei 13.445/2017 reforca esse
compromisso ao positiva-lo em solo brasileiro e ao estabelecer principios de acolhida
humanitéria, mas a consecugdo pratica desses direitos depende de politicas publicas que
extrapolem a algada federal e alcancem os cotidianos locais em que se ddo as interagdes sociais
(Brasil, 2017).

Embora o Estado seja o principal titular do dever de protecdo, a garantia efetiva dos
direitos humanos de quem migra nao pode ficar circunscrita a esfera governamental, sob pena
de reproduzir uma tutela vertical que ignora as demandas e saberes dos proprios sujeitos em
transito.

Nesse mesmo sentido, Silva e Zibetti (2018) analisam a experiéncia de municipios do
Sul do Brasil e demonstram que a auséncia de atuagdo articulada em nivel local agrava a
exclusdo: sem intérpretes nos postos de saude, sem orientagdes em lingua materna nas escolas
e sem servigo de assisténcia juridica especializado, das pessoas migrantes permanece
formalmente protegido, mas materialmente invisivel. Tem-se, portanto, a importdncia de
conselhos municipais de migragdo, de centros de referéncia e de parcerias com associagdes
lideradas pelos proprios estrangeiros, pois € nesses espagos que se revelam barreiras
especificas, desde dificuldades na locagao de moradia até exigéncias indevidas de documentos,

desafios que as politicas genéricas nao alcancam (Silva e Zibetti, 2018).
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O engajamento social torna-se, portanto, coroldrio do principio democratico que
sustenta os direitos humanos: ao participar do processo decisdrio, a populagdo migrante deixa
de ser mero beneficiario de politicas estatais e assume a condi¢ao de agente politico que constroi
as normas que o afetam, realizando na préatica a no¢do de paridade participativa elaborada por
Fraser, segundo a qual justiga s6 existe quando todos desfrutam de condi¢des equitativas para
intervir na vida publica (Fraser; Honneth, 2006). Reconhecer essa centralidade da voz das
pessoas migrantes € passo indispensavel para superar o déficit de reconhecimento que costuma

acompanhar as desigualdades distributivas analisadas no topico seguinte.

2 DIREITO A REINVINDICACAO COMO PILAR DA DIGNIDADE DA
PESSOA HUMANA

Reduzir a dignidade humana a um “valor intrinseco” que todas as pessoas
supostamente portariam por natureza corre o risco de esvaziar o conceito justamente quando se
constata, empiricamente, que parcelas inteiras da populagao nao dispdem sequer dos recursos
minimos para manter-se vivas, quanto mais para desenvolver projetos de vida autdbnomos
(Herrera Flores, 2009). Ferrajoli (2018) lembra que o abismo entre a proclamag¢do universal de
direitos e a realidade de privagdes sistematicas produz um “déficit de constitucionalidade
material”, pois um direito que ndo encontra garantias concretas converte-se em mera retorica.

Para Herrera Flores (2009), a dignidade s6 faz sentido quando traduzida em acesso
efetivo a bens materiais — alimentacdo, moradia, cuidados de saude — ¢ imateriais —
reconhecimento cultural, participagao politica, seguranca simbolica. Esse entendimento desloca
o foco da especulacdo metafisica para as condigdes objetivas pelas quais as pessoas concretizam
sua humanidade no cotidiano. Santos e Bertotti (2018) mostram que, em economias capitalistas,
o trabalho continua sendo a via central de obtencao do minimo existencial, pois ¢ pela venda
da forca de trabalho que o individuo adquire os meios de subsisténcia.

Ocorre que a simples existéncia de um salario ndo assegura dignidade; € preciso que
o labor ocorra em ambiente que ndo degrade fisica ou moralmente o trabalhador, respeite limites
de jornada, garanta remuneracao suficiente para cobrir o custo real de vida e ofereca protecao
social contra doenga, velhice e desemprego (Santos; Bertotti, 2018). Quando essas salvaguardas
falham, seja pela informalidade, pela terceirizacdo precaria ou pela exploracdo de pessoas
migrantes em situacdo de vulnerabilidade a dignidade converte-se em promessa vazia, pois o

“minimo existencial” deixa de ser um piso e torna-se teto inalcancgavel.
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Por isso, a discussdo sobre dignidade envolve tanto dimensdes praticas — observancia
das normas constitucionais, aplicacdo dos tratados internacionais de direitos humanos,
fiscalizacdo trabalhista efetiva — quanto dimensdes teodricas, que interrogam as estruturas de
dominagdo responsaveis por tornar tais normas inoperantes. Sempre que relagdes de poder
retiram de alguém a liberdade de escolher, compreender ou reivindicar seus proprios direitos,
opera-se uma violagdo direta da dignidade, ainda que os ordenamentos juridicos continuem
proclamando-a como principio fundante (Herrera Flores, 2009).

Joaquin Herrera Flores (2009) aduz que impedir o outro de reivindicar a dignidade a
sua forma, seja por meio de normas ou por meio da imposi¢do de condigcdes para a sua
observancia pelos demais, consiste na principal violagdo de direitos humanos. Assim, para que
apopulagdo tenha condi¢des de impor os seus limites e estabelecer o que entende por dignidade,
faz-se necessaria compreensao acerca da sua posicao social, como, por exemplo, consciéncia
do seu lugar na sociedade e sua historicidade. Para o autor (2009, p. 126), “Se ‘somos
conscientes’ de que somos explorados ou excluidos dos beneficios sociais que produzimos com
nosso trabalho cotidiano, poderemos aceitar € assumir passivamente a situagao que vivemos ou
resistir”.

O autor (2009) defende uma visdo complexa acerca dos Direitos Humanos, a qual
observa as multiplas vozes da sociedade na mesma proporcao, todas com o efetivo exercicio do
direito de expressdo e luta, capazes de denunciar e exigir para a si a dignidade como entender
suficiente. Nesse contexto, a populacdo passa mera espectadora para agente ativo da
democracia, cujas decisdes ocorrerdo de forma coletiva, com espago para a participacdo de
todos. A reinven¢do dos direitos humanos, proposta por Joaquin Herrera Flores, tem como um
de seus pilares esculpir um lugar de fala de mesma eloquéncia a todos.

Para Joaquin Herrera Flores (2009) ndo basta o reconhecimento do outro, também ¢
necessario transferir poder aos excluidos. Somente com o reconhecimento e o empoderamento
da classe excluida, esta possuird condi¢des de reivindicar a interculturalidade. Por esta razao, a
proposta do autor engloba a ocupacdo de todos os espacos negados pela globalizagdao
hegemonica, ainda que conquistado por meio da rebeldia e resisténcia.

No mesmo sentido defendem Silva e Zibetti (2018, p. 293), referindo que “a ideia de
direitos humanos reflete uma forma de garantir espagos nos quais as pessoas podem lutar e
buscar o reconhecimento dos direitos inerentes a pessoa humana, em busca de dignidade,
liberdade e igualdade”.

Para isso, mostra-se necessario a criagao de politicas publicas capazes de reduzir os

obstaculos relacionado a integragdo social enfrentados pela populagdo migrante, em uma
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proposta de reestruturagao social (Oliveira, 2020). Segundo o autor, a realidade enfrentada pelas
pessoas migrantes, caracterizada por latente vulnerabilidade, exige a criagdes de medidas
afirmativas por parte do Estado, que possibilitem sua efetiva inser¢ao na sociedade.

Do mesmo modo, Nancy Fraser (Fraser; Honneth, 2006), assim com Herreira Flores
(2009, p. 190), o qual aduz que “a luta pela dignidade ¢ sempre movimento, modificagdo,
mudanga, dinamismo, transformacdo constante das formas organizativas e institucionais”,
aposta na correcdo de desigualdades por meio da mudanca da estrutura social e processos
transformadores capazes de integrar todos na sociedade.

Nesse sentido, Nancy Fraser (Fraser; Honneth, 2006) propde a perspectiva de paridade
participativa, a qual objetiva a valorizagao e a garantia de condic¢do para que todos os individuos
possam participar de forma igual em todas as areas da vida social. Para a autora enfrenta-se,
atualmente, desafios relacionados a desvalorizagdo cultural e discriminacdo de grupos
marginalizados, bem como a desigualdade econdmica, as quais necessitam de medidas que
visem tanto redistribuicdo econdmica, quanto o reconhecimento cultural.

A critica apresentada por Nancy Fraser (Fraser; Honneth, 2006) aproxima-se da teoria
de Joaquin Herrera Flores na medida em que ambos buscam corrigir efeitos de desigualdade
por meio de mudanga estrutura toda que leva esse efeito. Enquanto Herreira Flores propde o
autorreconhecimento da classe marginalizada e sua imposicdo social, Nancy defende ser
necessarias abordagens relacionadas a afirmacdo dessa populagdo e, especialmente, a sua
transformagdo. Essa segunda proposta, assim como a proposta do autor, visa dar condi¢des para
que as classes excluidas possam buscar o que entenderem por direito e lutarem pela garantia da
sua dignidade.

Em sua teoria do diamante, Joaquin Herrera Flores (2009) considera dois eixos que se
transpassam, um eixo vertical e outro horizontal. No eixo vertical o autor apresenta elementos
conceituais e abstrato, enquanto no eixo horizontal sdo elencados elementos materiais
necessarios para a existéncia ou ndo de suficiente grau de dignidade. Para o autor (2009, p.
189), “a democracia deve consistir num processo de constru¢do de um ‘espago publico de
empoderamento’, onde possa surgir uma variedade de diferentes experiéncias e onde
sobressaiam a mutabilidade e as possibilidades de modificagdo e transformacdo” (Herrera
Flores, 2009, p. 189).

Em relagdo a populacdo migrante, Joaquin Herrera Flores (2009) critica a atribuicao
dos problemas sociais a esta populag@o e ao contato entre culturas, defendendo que o controle
econdmico ocorra por meio de uma politica comprometida com a livre circulagdo das pessoas

e alheia violagdo dos direitos humanos, garantidora de meios para a luta e a resisténcia a
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desigualdade. Nesse sentido, Oliveira (2020, p. 90) defende que “a politica migratoria deve ser
regulada por meio da universalizagdo e integralizacdo dos direitos sociais ¢ a adocdo de
acolhimento global destinado a suprir a complexidade e multidimensionalidade do fendmeno
social”.

Segundo o autor (2020), em que pese o Estado detenha a obrigagdo de garantir
dignidade humana, garantindo direito a moradia, saude, educagdo, entre outros, direciona sua
proposta apenas para politicas publicas paliativas e de pouca resolutividade, somente
relacionada a assisténcia social, entretanto, estas ndo trazem solugdes a longo prazo. No mesmo
sentido da critica estabelecida pelo autor, tem-se a critica de Nancy Frases (Fraser; Honneth,
2006) aos remédios afirmativos, os quais, em que pese necessarios na realidade atual, ndo se
mostram capazes de por fim ao problema enfrentado pela sociedade a longo prazo, sendo
necessarios, para tanto, a criagdo e processos transformadores, capazes de mudar a realidade
vivenciada pelas pessoas migrantes.

Em consonancia com a proposta de criagdo de medidas transformadoras, além das
medidas afirmativas, apresentada por Nancy Fraser, os autores Silva e Bento (2021) defendem
a implantagdo de propostas capazes de acompanhar o movimento migratério, referindo que o
pais reexperimenta um crescimento no fluxo migratorio, o que impode a sociedade a criagdo de
medidas e estratégias capazes de suprir as demandas pessoais e garantir um melhor
acolhimento.

Diante do crescimento do fluxo migratorio de pessoas que chegam no Brasil, no que
tange aos desafios enfrentados pelo no setor publico no pais, tem-se a regularizagado da situagao
da populagdo indocumentada como prioridade, mostrando-se essa medida essencial para a
protecdo de direitos humanos e sociais.

Silva e Bento (2021) ressaltam que o fato de a emissao de documentos serem requisitos
necessarios para a obten¢do de um emprego formal e as pessoas migrantes, muitas vezes,
deixarem seus paises de forma abrupta e violenta, acarreta mais um desafio a ser enfrentado.
Desse modo, torna-se imperiosa a criagdo de meio de obtencao rapida da documentagdo minima
necessaria para o seu estabelecimento formal e a 4gil regularizacdo, visto que, segundo os
autores (2021, p. 179) “os indocumentados sdo aqueles que se encontram em uma situacao de
maior vulnerabilidade, especialmente, quando se trata de refugiados. Essa situacdo os expoe a
exploracdo da mao de obra por empregadores oportunistas, sem atendimento aos seus direitos
trabalhistas”.

A populacdo migrante, ao se estabelecer em outro pais depara-se com diversos desafios

para o ingresso no mercado de trabalho, submetendo-se, muitas vezes, a condi¢des degradantes,
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restricdo de beneficios sociais e baixos salarios (Oliveira, 2020). Segundo o autor (2020), dentre
os fatores que corroboram para esta realidade esta a morosidade e o alto custo da regularizagio
profissional, que exige que estes profissionais se o desviem de suas areas de formagao.

Assim, restou realizada por Silva e Bento (2021) uma pesquisa empirica com o
objetivo de analisar as condigdes laborais vivenciadas pelos migrantes Venezuelanos
estabelecidos nos municipios de Porto Alegre, Canoas e Esteio, localizados no estado do Rio
Grande do Sul, onde constatou-se, em todas as perguntas realizadas, irregularidades no
cumprimento das normas trabalhistas, evidenciando-se que as pessoas migrantes venezuelanas
entrevistadas sofrem cotidianamente desigualdade de tratamento no ambiente de trabalho em
relacdo aos nacionais. Segundo a pesquisa realizada, a discrepancia em relagdo as exigéncias
realizadas aos trabalhadores nacionais envolvem, inclusive, direitos constitucionalmente
assegurados, como jornada de trabalho e intervalo para descanso.

Além dos dados coletados, em relagdo a realidade vivenciada pelas pessoas migrantes,
constatou-se que uma parcela significativa sequer possui conhecimento acerca do salario-
minimo vigente. Nesse sentido, as autoras (2021) defendem ser o desconhecimento acerca da
legislagdo trabalhista o principal desafio para a inser¢ao laboral digna das pessoas migrantes,
visto que facilita a inobservancia dos direitos trabalhista pelos empregadores, sendo que “[...]
a dificuldade de compreensao por parte dos imigrantes trabalhadores quanto a extensao de seus
direitos ¢ um fator preponderante na ocorréncia de irregularidades nas relagdes empregaticias
(Silva; Bento, 2021, p. 194)

Nesse cenario, empregadores encontram margem para praticas como atrasar salarios,
recusar o pagamento de horas extras ou descontar equipamentos de protecdo individual,
reforcando a andlise das autoras de que o desconhecimento da legislagdo trabalhista constitui o
obstaculo mais decisivo a insercdo laboral digna, pois neutraliza a capacidade de o as pessoas
migrantes reconhecerem a infragdo e acionar os mecanismos de denuncia (Silva; Bento, 2021).
A assimetria de informacao, tipica de relagdes contratuais desiguais, adquire aqui contornos de
violacdo de direitos humanos, uma vez que atinge sujeitos em condigdo de hiper vulnerabilidade
cujo status migratdrio muitas vezes depende do proprio vinculo laboral.

Para Santos e Bertotti (2018), garantir um trabalho que possibilite a constru¢ao de
identidade social significa ir além da mera formalizacdo; exige oferecer oportunidades
compativeis com a qualificacdo profissional, acesso a cursos de idioma, reconhecimento de
diplomas estrangeiros e, principalmente, politicas publicas que levem em conta o contexto
especifico de cada comunidade migrante. Sem essa rede de apoio, mesmo contratos que

respeitem o salario minimo podem aprisionar o trabalhador numa posi¢cdo subalterna,
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impedindo que ele exerca plenamente sua cidadania e perpetuando estereotipos de mao de obra
barata.

A realidade descrita confirma que a luta por trabalho digno envolve, simultaneamente,
o direito a informagdo e o direito a participacao. Onde esses vetores falham, prolifera-se um
mercado de trabalho paralelo que subsiste da ignorancia alheia, redistribuindo para baixo os
custos de producdo e cristalizando desigualdades estruturais (Silva; Bento, 2021; Santos;
Bertotti, 2018).

Observa-se, portanto, a importancia de iniciativas que democratizem o conhecimento
juridico-laboral como cartilhas multilingues, aplicativos méveis ou balcdes de atendimento
municipal e de estratégias coletivas de organizacdo que devolvam as pessoas migrantes poder

de barganha e voz na arena publica.

CONCLUSAO

De acordo com a pesquisa realizada, constatou-se que pessoas migrantes permanecem
particularmente expostas a multiplas violagdes de direitos, inclusive aqueles reconhecidos
como fundamentais, em razdo de uma vulnerabilidade que combina precariedade
socioecondmica, barreiras linguisticas e desconhecimento dos procedimentos burocraticos
necessarios a regularizacdo documental (Silva; Bento, 2021).

Essa vulnerabilidade ¢ aproveitada por empregadores que instrumentalizam lacunas
informacionais para impor jornadas irregulares, salarios inferiores ao minimo ou vinculos
meramente verbais, sabendo que a capacidade de reivindicagdo das pessoas migrantes ¢
limitada pela assimetria de poder e pela ameaca latente de perda de status migratorio (Santos;
Bertotti, 2018). A auséncia de canais publicos multilingues que simplifiquem as etapas de
cadastro, reconhecimento profissional e acesso a servigos essenciais reforga o “déficit de
constitucionalidade material” descrito por Ferrajoli (2018), pois impede que direitos
formalmente garantidos adquiram eficacia concreta.

Tal cenario confirma a andlise de Herrera Flores de que, sem o empoderamento
informado dos sujeitos, a dignidade humana permanece mera proclamagao abstrata, incapaz de
resistir @ logica de mercado que transforma a propria tragédia imigratéria em vantagem
competitiva (Herrera Flores, 2009). A pesquisa evidencia que as dimensdes de ma distribuicao
e nao reconhecimento, destacadas por Fraser como faces irredutiveis da injustica
contemporanea, convergem para produzir um ciclo de exploragdo que apenas pode ser rompido
mediante politicas de informagao acessivel, fiscalizagdo trabalhista efetiva e participagdo ativa

da populagao migrantes nos processos decisorios (Fraser; Honneth, 2006).
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Embora o ordenamento juridico compreenda a prote¢do aos direitos humanos e sociais,
reconhecendo muitos desses direitos como fundamentais ¢ os estabelecendo na Constitui¢ao do
pais, bem como o Brasil possua uma ampla gama de direitos trabalhistas, estes se tornam
ineficazes se o seu detentor ndo possuir meios de reivindica-los.

O percurso tedrico desenvolvido ao longo deste trabalho evidenciou que autores da
teoria critica como Joaquin Herrera Flores, Nancy Fraser ¢ Axel Honneth situam a luta por
reconhecimento no cerne da propria dignidade humana, entendida ndo como atributo
metafisico, mas como processo historico que depende da capacidade dos sujeitos de conferir
sentido publico as suas experiéncias de injusti¢a (Herrera Flores 2009; Fraser; Honneth, 2006;
Honneth 2011). Na mesma direcdo, Enrique Dussel e Luigi Ferrajoli ressaltam que
transformagdes estruturais na economia politica e na arquitetura institucional constituem
condicdo necessaria para converter promessas formais de direitos em garantias materiais
efetivas (Dussel 2013; Ferrajoli 2018).

Contudo, esses marcos tedricos convergem na énfase de que nenhuma das dimensdes
apontadas — nem a do reconhecimento simbdlico, nem a da redistribui¢do material — se torna
exequivel se os proprios titulares dos direitos permanecerem alheios ao seu conteudo normativo
e as ferramentas praticas de reivindicagdo disponiveis nos sistemas juridico-administrativos
(Silva; Bento, 2021). Assim, a eficacia dos direitos fundamentais repousa sobre um duplo
imperativo: de um lado, a criacdo de politicas publicas pedagogicas que traduzam a linguagem
juridica em informagdes acessiveis, multilingues e culturalmente adequadas; de outro, o
incentivo a formas coletivas de auto-organizagdo que convertam o conhecimento adquirido em
forga social capaz de pressionar por mudangas legais e institucionais (Santos; Bertotti, 2018).

Desse modo, a teoria critica dos direitos humanos ndo apenas legitima o combate por
reconhecimento, mas identifica a democratizacdo do saber juridico como passo imprescindivel
para que grupos historicamente vulnerabilizados, como a populacdo migrante, deixem de
figurar como destinatarios passivos de benesses e passem a ocupar o lugar de sujeitos ativos na
construgdo e na fiscalizagdo das normas que regem suas vidas (Herrera Flores, 2009; Fraser;
Honneth, 2006). O intercambio de conhecimento ¢ o meio pelo qual todos podem contribuir
para a transferéncia de poder para essa classe vulneravel da sociedade e o seu fortalecimento
perante os detentores de capital.

Ao longo do texto discutiu-se que o Estado, na condigdo de principal titular do dever
de protecdo, deve assegurar a concretizagao dos direitos humanos e a salvaguarda da dignidade
da pessoa humana, tal como exige a Constituigdo de 1988 e os tratados internacionais

ratificados pelo Brasil (Ferrajoli, 2018). Todavia, a propria normatividade desses instrumentos
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reconhece que tais direitos se realizam de forma mais ampla quando contam com a
corresponsabilizacdo de atores sociais situados no espago publico imediato, cujas praticas
cotidianas podem tanto reforcar quanto neutralizar violagdes (Herrera Flores, 2009). Nesse
sentido, a populagao local detém capacidade concreta de intervencdo: desde articular redes de
apoio linguistico e juridico até denunciar condi¢des de trabalho degradantes, pressionando o
poder publico a cumprir o seu papel fiscalizador (Silva; Zibetti, 2018). Quando comunidades
de acolhida convertem a solidariedade em acdo organizada, ampliam-se as arenas de
deliberacdo democratica, fortalecendo a populacdo migrante como sujeitos de direito e ndo
meros beneficiarios de politicas estatais. Assim, a protecao efetiva de pessoas em situacio de
vulnerabilidade exige a combinagao entre o dever juridico do Estado e a responsabilidade social
dos individuos e coletividades que compdem o tecido comunitario, pois somente essa sinergia
¢ capaz de transformar enunciados normativos em experiéncias concretas de dignidade (Fraser;
Honneth, 2006).

Nesse sentido ¢ possivel observar a gama de universidades, startups e demais empresas
ligadas a tecnologia no pais, as quais decorrem do crescimento do setor tecnologico e da quarta
revolucdo industrial ou industria 4.0, a qual tem redefinido conceitos e projetos para a sociedade
e a economia. Na mesma medida tem-se o crescimento da inteligéncia artificial, bem como da
utilizacdo de aplicativos moveis instalados nos celulares, os quais sdao utilizados até mesmo
para auxilio de atividades cotidianas, dentre elas: comunicagdo, convivéncias social e
mobilidade.

A partir da populariza¢do dos smartphones, os aplicativos moveis foram rapidamente
aderidos pelos usudrios, tendo em vista a sua capacidade de facilitar e até mesmo auxiliar na
rotina cotidiana. Desse modo, considerando as vantagens dessa contribui¢ao tecnoldgica para a
rotina da populagdo em geral, imagina-se os beneficios gerados pela criagdo de um sistema
movel, gratuito, de facil acesso e de navega¢do em diversos idiomas, especifico para
disseminagdo de informagdo para a populacao migrante.

Mostra-se interessante, inclusive, a analise da proposta a partir da teoria do diamante
de Joaquin Herrera Flores, examinando-a em seus eixos verticais € horizontais, de modo a
verificar se a criagdo de um aplicativo movel para difusdo de informagdes relacionadas a
direitos humanos, direitos sociais, obrigagdes e procedimentos legais contribui para garantir um
recomeco digno as pessoas migrantes.

Destaca-se que a criacdo de um aplicativo possibilita o efetivo acesso a informagao as
pessoas migrantes, uma vez que a plataforma pode ser configurada para funcionar em diversos

idiomas, o que facilita a compreensdao das informacdes que ali constarem. Outrossim, um
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ambiente virtual, gratuito e compativel com os principais sistemas operacionais dos
smartphones vem a ser um meio de facil acesso para migrantes e uma forma de garantia dos
Direitos Fundamentais, a partir de um efetivo acesso a informacao.

A criagdo de um ambiente virtual multilingue permite suprir, em tempo real € a custo
Zero para as pessoas migrantes, lacunas informacionais que hoje condicionam o gozo de direitos
sociais pelas pessoas migrantes. A experiéncia de plataformas como o Mi Argentina ou o
Guichet Unique Migration franc€s demonstra que aplicativos oficiais podem condensar
instrugdes passo a passo sobre como emitir CPF, registrar-se no Cadastro Unico para programas
de transferéncia de renda, agendar consultas no Sistema Unico de Saude via Conecte SUS e
matricular criangas em escolas publicas sem a exigéncia prévia de historico escolar traduzido.
Além disso, integracdes com o portal gov.br viabilizam autentica¢do unica, enquanto modulos
de geolocalizacdo indicam unidades basicas de saude, centros de referéncia as pessoas
migrantes e defensores publicos mais proximos, reduzindo custos de deslocamento e barreiras
linguisticas (Brasil, Ministério da Economia, 2023).

A literatura sobre inclusdo digital enfatiza que ferramentas moveis potencializam o
empoderamento quando oferecem conteudos em linguagem simples, tutoriais em video e
recursos de voz para analfabetos funcionais, bem como funcionamento “offline” parcial para
usuarios sem dados moveis constantes (UNESCO, 2022). Ao centralizar procedimentos por
exemplo, 0 passo a passo para inscri¢do no CadUnico, a consulta de vagas de alfabetizagdo de
adultos na secretaria municipal de educagdo ou o envio de dentncias andnimas de trabalho
andlogo a escraviddo ao SmartLab MPT,! a plataforma converte o direito abstrato a informagio
em capacidade efetiva de reivindicagdo, alinhando-se a nog¢do de “mediagdes de
empoderamento” formulada por Herrera Flores (2009) e a exigéncia de “paridade participativa”
de Fraser (Fraser; Honneth, 2006). Dessa forma, reduz-se a dependéncia de intermedidrios,
acelera-se a regularizagdo documental e abrem-se canais diretos de didlogo entre a populagao
migrante ¢ a administragdo publica, condigdo imprescindivel para transformar a mera
permaneéncia territorial em inser¢do social qualificada.

Observa-se, portanto, haver meios de prote¢do e amparo das pessoas migrantes que
podem ser executados até mesmo pela sociedade, ndo com o intuito de retirar a obrigagdo do
Estado de protecao de direitos humanos, mas como uma forma de contribuir para sua efetiva

observancia. Em uma sociedade onde verifica-se um grande dominio do mercado sobre os

! https://smartlabbr.org/
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Estados, tém-se como necessaria uma mobilizacdo também por parte dos particulares para a

garantia do respeito a direitos humanos e viabiliza¢do de uma vida digna das pessoas migrantes.

REFERENCIAS

BRASIL. Constitui¢ao (1988). Constituicado da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm. Acesso
em: 18 jun. 2025.

BRASIL. Lei n° 13.445, de 24 de maio de 2017. Institui a Lei de Migracao. Diario Oficial
da Unido, Brasilia, DF, 25 maio 2017.

BRASIL. Ministério da Economia. Secretaria de Governo Digital. Plataforma gov.br:
catalogo de servicos digitais e integracdo de bases de dados. Brasilia, DF: Ministério da
Economia, 2023. Disponivel em: https://www.gov.br/governodigital/pt-
br/assuntos/transformacao-digital/plataforma-gov-br. Acesso em: 18 jun. 2025.

DALLACORT, L. Angelo Da LUZ, Ariane., NOSCHANG, Patricia G. A LUTA PELO
RECONHECIMENTO DOS IMIGRANTES COMO SUJEITOS DE DIREITOS NO
BRASIL. Interfaces Cientificas - Humanas E Sociais, 9(3), 77-87, 2022.

DUSSEL, Enrique. Filosofia de la Libertacion. Buenos Aires: Docencia, 2013.

FERRAIJOLI, Luigi. Constitucionalismo mas alla del Estado. Trad. de Perfecto Andrés
Ibanez. Editorial Trotta: Madrid, 2018.

FRASER, Nancy; HONNETH, Axel. Redistribucion o reconocimiento? Um debate politico-
filisofico. Coruna; Madrid: Ediciones Morata, S.L., 2006.

HERRERA FLORES, Joaquin. A reinvenc¢ao dos direitos humanos. Trad. de Carlos Roberto
Diogo Garcia; Antonio Henrique Graciano Suxberger; Jefferson Aparecido Dias. Fundagdo
Boiteux: Floriandpolis, 2009.

HONNETH, Axel. Luta por reconhecimento: a gramatica moral dos conflitos sociais.
Ed34, 2003.

ILO. Convention concerning Discrimination in Respect of Employment and Occupation (No.
111), 1958. Genebra: Organizagao Internacional do Trabalho, 1958.

ILO. Convention concerning Decent Work for Domestic Workers (No. 189), 2011.
Genebra: Organizacao Internacional do Trabalho, 2011.

OBSERVATORIO DAS MIGRACOES INTERNACIONAIS (OBMigra). Relatério Anual
2024: indicadores de imigracao e refigio no Brasil. Brasilia: OBMigra, 2024. Disponivel
em:https://portaldeimigracao.mj.gov.br/images/Obmigra 2020/OBMIGRA_2024/Ref%C3%
BAgi10%20em%20N%C3%BAmeros%20-

%209ed/Ref%C3%BAg10%20em%20N%C3%B Ameros%209%20edicao%20-
%20final.pdf?utm. Acesso em: 18 jun. 2025.

218



OLIVEIRA, Pedro Carlos de Aratjo. Migracio e trabalho: venezuelanos com formacéo
académica no Estado de Roraima. 2020. Dissertagao (Mestrado em Sociedade e Fronteiras)
- Programa de P6s-Graduagdo em Sociedade e Fronteiras, Universidade Federal de Roraima,
Boa Vista, 2020. Disponivel em: http://repositorio.ufrr.br:8080/jspui/handle/prefix/796.
Acesso em: 05 mai. 2025.

SANTOS, Leticia Lopes; BERTOTTI, Barbara Mendonga. O direito ao trabalho digno do
imigrante: uma analise da condi¢do juridica do trabalhador imigrante a luz do principio da
dignidade da pessoa humana. Revista Direito Sem Fronteiras. Foz do Iguacu/PR, v. 2 (5), p.
11-34, jul/ dez. 2018. Disponivel em:
https://saber.unioeste.br/index.php/direitosemfronteiras/article/view/21389/13671. Acesso em:
04 mai. 2025.

SILVA, Renata Ferreira da; BENTO, Juliane Sant’Ana. Politica migratoria e direito ao
trabalho: estudo de caso sobre a acolhida de imigrantes venezuelanos no Sul do Brasil,
Colombia Internacional [online], 106-2021, p. 165-198, fev. 2021. Disponivel em:
http://journals.openedition.org/colombiaint/1037. Acesso em: 04 mai. 2025.

SILVA, S. F. M.; ZIBETTI, Fabiola Wust. Dos direitos humanos dos imigrantes: politicas
publicas municipais de inclusdo. In: Liton Lanes Pilau Sobrinho. (Org.). Desafios da
sustentabilidade na era tecnoldgica: a protecao dos direitos humanos. Floriandpolis:
Habitus Editora, 2018, 1 ed., v. 1, p. 291-303.

UNESCO. Institute for Lifelong Learning. Leveraging innovative technology in literacy and
education programmes for refugees, migrants and internally displaced persons. Hamburg:
UNESCO Institute for Lifelong Learning, 2022. 261 p. Disponivel em:
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED627597.pdf. Acesso em: 18 jun. 2025.

219



