I ENCONTRO NACIONAL DE
DIREITO DO FUTURO - |1 ENDIF

INTELIGENCIA ARTI FICIAL, DIREITO E
REGULACAO I



161
Inteligéncia artificial, direito e regulacdo 11 [Recurso eletrénico on-line] organizacdao Il
Encontro Nacional de Direito do Futuro: Escola Superior Dom Helder Camara — Belo

Horizonte;

Coordenadores: Lucas Gongalves da Silva e Gilberto Méarcio Alves — Belo Horizonte:
Escola Superior Dom Helder Camara - ESDHC, 2025.

Inclui bibliografia

ISBN: 978-65-5274-390-9

Modo de acesso: www.conpedi.org.br em publicacGes

Tema: Justica social e tecnol6gica em tempos de incerteza.

1. Direito do Futuro. 2. Justica Social. 3. Justica Tecnoldgica. I. 11 Encontro Nacional de
Direito do Futuro (1:2025 : Belo Horizonte, MG).

CDU: 34

R4 Dom Helder

" CENTRO UNIVERSITARIO



I ENCONTRO NACIONAL DE DIREITO DO FUTURO - 11 ENDIF
INTELIGENCIA ARTIFICIAL, DIREITO E REGULACAO I

Apresentacdo

O 1l Encontro Nacional de Direito do Futuro (I ENDIF), organizado pelo Centro

Universitario Dom Helder com apoio técnico do Conselho Nacional de Pesquisa e Pos-
graduagdo em Direito — CONPEDI, reafirma-se como um espaco qualificado de producéo,

didlogo e circulagdo do conhecimento juridico, reunindo a comunidade cientifica em torno de
um propdsito comum: pensar, com rigor metodol 6gico e sensibilidade social, os caminhos do
Direito diante das transformagfes que marcam o nosso tempo. Realizado nos dias 09 e 10 de
outubro de 2025, em formato integralmente on-line, 0 evento assumiu como tema geral

“Justica social e tecnolégica em tempos de incerteza’, convidando pesquisadoras e

pesquisadores a enfrentar criticamente os impactos da inovagéo tecnolégica, das novas
dindmicas sociais e das incertezas globais sobre as instituicdes juridicas e os direitos
fundamentais.

Nesta segunda edicdo, 0os niUmeros evidenciam a forca do projeto académico: 408 trabalhos
submetidos, com a participacdo de 551 pesquisadoras e pesquisadores, provenientes de 21
Estados da Federacdo, culminando na organizacdo de 31 e-books, que ora se apresentam a
comunidade cientifica. Essa coleténea traduz, em linguagem académica e compromisso
publico, a vitalidade de uma pesquisa juridica que ndo se limita a descrever problemas, mas
busca compreendé-los, explicar suas causas e projetar solucdes coerentes com a Constituigao,
com os direitos humanos e com os desafios contemporaneos.

A publicagdo dos 31 e-books materializa um processo coletivo que articula pluralidade
temética, densidade tedrica e seriedade cientifica. Os textos que compdem a coletanea
passaram por avaliacdo académica orientada por critérios de qualidade e imparcialidade, com
destaque para o método double blind peer review, que viabiliza a andlise inominada dos
trabalhos e exige o exame por, no minimo, dois avaliadores, reduzindo subjetividades e
preferéncias ideol bgicas. Essa opcdo metodol 6gica €, ab mesmo tempo, um gesto de respeito
aciéncia e uma afirmagdo de que a pesquisa juridica deve ser construida com transparéncia,
responsabilidade e abertura ao escrutinio critico.

O Il ENDIF também se insere em uma trgjetoria institucional ja consolidada: a primeira
edicéo, realizada em junho de 2024, reuniu centenas de pesquisadoras e pesquisadores e
resultou na publicagdo de uma coletanea expressiva, demonstrando que o Encontro se
consolidou, desde o inicio, como um dos maiores eventos cientificos juridicos do pais. A



continuidade do projeto, agora ampliada em escopo e capilaridade, reafirma a importancia de
se fortalecer ambientes académicos capazes de integrar graduacdo e pos-graduacdo, formar
novas geracdes de pesquisadoras e pesquisadores e promover uma cultura juridica
comprometida com arealidade social.

A programacédo cientifica do evento, organizada em painéis tematicos pela manha e Grupos
de Trabalho no periodo da tarde, foi concebida para equilibrar reflexdo tedrica, debate
publico e socializagdo de pesquisas. Nos painéis, temas como inteligéncia artificial e direitos
fundamentais, protecdo ambiental no sistema interamericano, protecdo de dados e heranca
digital foram tratados por especialistas convidados, em debates que ampliam repertérios e
conectam a producéo académica aos dilemas concretos vividos pela sociedade.

A programacdo cientifica do Il ENDIF foi estruturada em dois dias, 09 e 10 de outubro de
2025, combinando, no periodo da manhd, painéis tematicos com exposicdes de especialistas
e debates, e, no periodo da tarde, sessdes dos Grupos de Trabalho. No dia 09/10 (quinta-
feira), apds a abertura, as 09h, realizou-se o Painel |, dedicado aos desafios da atuacéo

processual diante da inteligéncia artificial (“Inteligencia artificial y desafios de derechos
fundamentales en el marco de la actuacion procesal”), com exposicado de Andrea Alarcédn

Pefia (Coldmbia) e debate conduzido por Caio Augusto Souza Lara. Em seguida, as 11h,

ocorreu o Painel 11, voltado a protecdo ambiental no Sistema Interamericano, abordando a
evolucdo da OC-23 ap novo marco da OC-32, com participacéo de Soledad Garcia Munoz
(Espanha) e Valter Moura do Carmo como palestrantes, sob coordenacdo de Ricardo

Stanziola Vieira. No periodo da tarde, das 14h as 17h, desenvolveram-se as atividades dos
Grupos de Trabalho, em ambiente virtual, com apresentacdo e discussdo das pesquisas

aprovadas.

No dia 10/10 (sexta-feira), a programacéo manteve a organizacdo: as 09h, foi realizado o
Paingl 111, sobre LGPD e aimportancia da protecdo de dados na sociedade de vigilancia, com
exposicdes de Lais Furuya e Jilia Mesquita e debate conduzido por Yuri Nathan da Costa
Lannes; as 11h, ocorreu o Painel 1V, dedicado ao tema da heranca digital e a figura do
inventariante digital, com apresentacdo de Felipe Assis Nakamoto e debate sob

responsabilidade de Tais Mallmann Ramos. Encerrando o evento, novamente no turno da
tarde, das 14h as 17h, seguiram-se as sessdes dos Grupos de Trabalho on-line, consolidando
0 espaco de socializacdo, critica académica e amadurecimento das investigaces apresentadas.

Ao tornar publicos estes 31 e-books, o Il ENDIF reafirma uma convicgéo essencial: ndo ha
futuro democrético para o Direito sem pesguisa cientifica, sem debate qualificado e sem
compromisso com a verdade metodoldgica. Em tempos de incerteza — tecnolgica, social,



ambiental e institucional —, a pesquisa juridica cumpre um papel civilizatorio: ilumina
problemas invisibilizados, gquestiona estruturas naturalizadas, qualifica politicas publicas,
tensiona 0 poder com argumentos e of erece horizontes normativos mais justos.

Registramos, por fim, nosso reconhecimento a todas e todos que tornaram possivel esta obra
coletiva— autores, avaliadores, coordenadores de Grupos de Trabalho, debatedores e equipe
organizadora—, bem como as instituicoes e redes académicas que fortalecem o ecossistema
da pesquisa em Direito. Que a leitura desta coletanea seja, a0 mesmo tempo, um encontro
com o que ha de mais vivo na producdo cientifica contemporénea e um convite a seguir
construindo, com coragem intelectual e responsabilidade publica, um Direito a altura do
NOSso tempo.

Belo Horizonte-M G, 16 de dezembro de 2025.

Prof. Dr. Paulo Umberto Stumpf — Reitor do Centro Universitario Dom Helder

Prof. Dr. Franclim Jorge Sobral de Brito — Vice-Reitor e Pro-Reitor de Graduacdo do Centro
Universitario Dom Helder

Prof. Dr. Caio Augusto Souza Lara — Pré-Reitor de Pesguisa do Centro Universitario Dom
Helder
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DIGITAL

LEX DIGITALIS: NORMATIVE CONFLICTSIN THE ERA OF DIGITAL
GLOBALIZATION

Gesun Fernando Prestes 1

Resumo

A presente pesquisa tem a intengdo de abordar dois estudos de casos que resultaram em
divergéncia jurisprudencial. O primeiro aborda a aplicacdo de leis estrangeiras as empresas
multinacionais situadas no Brasil, 0 segundo, sobre comércio internacional de mercadorias e
os direitos dos consumidores, suscitando discussdes sobre a necessidade de codificagdo
harmbnica entre paises. A idelade umalex digitalis (conjunto de normas do ambiente digital,
desenvolvidas para lidar com os desafios especificos da internet e das novas tecnologias)
surgiria justamente como resposta a lacunas regulatérias que os ordenamentos nacionais ou
até mesmo internacionais ainda ndo conseguem suprir de forma adequada.

Palavras-chave: Lex digitalis, Conflito de leis, Globalizacdo digital

Abstract/Resumen/Résumé

This research aims to address two case studies that have resulted in divergent jurisprudence.
The first addresses the application of foreign laws to multinational companies located in
Brazil, the second, on international trade in goods and consumer rights, sparking discussions
about the need for harmonious codification between countries. The idea of a lex digitalis (a
set of digital environment standards developed to address the specific challenges of the
internet and new technologies) would emerge precisely as a response to regulatory gaps that
national or even international legal systems are still unable to adequately address.

Keywor dg/Palabras-claves/M ots-clés. Lex digitalis, Conflict of laws, Digital globalization
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Introducéo

O avanco da internet e a globalizacéo transformaram as relagdes de consumo, sejam elas de
conteddo ou de comércio, especialmente em plataformas digitais internacionais. Embora essa
expansdo tenha impulsionado o comércio, ela também revelou a falta de protecdo aos
consumidores brasileiros em transacdes digitais e na utilizacdo de suas informac0es pessoais.
O Brasil ndo possui uma regulamentacdo especifica para essas relagbes com conexao
internacional, utilizando-se de forma suplementar a Lei de Introducdo as Normas do Direito
Brasileiro, 0 que causa inseguranca juridica e coloca os consumidores em desvantagem,
especialmente em conflitos entre jurisdi¢des. A auséncia de uma norma internacional universal
agrava a situacdo, tornando a definicdo de jurisdicdo e o conflito de legislacGes grandes
desafios.

O objetivo deste trabalho € investigar a eficacia da protecéo juridica as empresas multinacionais
situados no Brasil e aos consumidores brasileiros em contratos eletrGnicos internacionais,
identificar as falhas legislativas e propor um modelo normativo que promova um padrdo de
comportamento digital internacionalmente aceito. A pesquisa analisa a lex digitalis, um
conjunto de normas transnacionais, como uma possivel solucdo para preencher as lacunas

legislativas e garantir maior seguranca e equidade no ambiente digital global.

Metodologia

A pesquisa foi baseada em uma abordagem qualitativa, com o objetivo de analisar conteidos
bibliogréaficos sobre o tema e os fendmenos sociais, como 0s contratos entre consumidores
brasileiros e fornecedores estrangeiros. Para atingir os objetivos, foi utilizada a pesquisa
exploratdria e descritiva, com observacao jurisprudencial sobre o tema. A pesquisa exploratoria
ajudou a familiarizar-se com as dificuldades dos consumidores brasileiros, enquanto a
descritiva mapeou as normas estudadas e identificou as lacunas legislativas.

As técnicas adotadas incluiram pesquisa bibliogréfica e analise jurisprudencial. Isso envolveu
arevisdo de doutrinas juridicas nacionais e internacionais, artigos académicos e estudos prévios,
além da analise de normas legais e tratados internacionais sobre o tema. Os métodos utilizados

foram o dedutivo e o comparativo.

Resultados e Discussdo: Desafios no Consumo de Servicos Digitais e Produtos
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A falta de regulamentacdo para o consumo eletronico internacional ficou evidente em casos
recentes. No primeiro estudo de caso vamos analisar o conflito entre a plataforma X (antigo
Twitter) e o Supremo Tribunal Federal, que culminou no fechamento do escritério da empresa
no Brasil, em agosto de 2024. A plataforma tentou usar a auséncia de uma filial no pais como
justificativa para ndo cumprir as exigéncias regulatorias, o que ressalta a necessidade de uma
normativa internacional unificada.

O segundo, trata-se de um relevante caso que ocorreu com um consumidor brasileiro que
comprou um celular Samsung Galaxy S7 nos Estados Unidos. Apds falhas no aparelho, a filial
da Samsung no Brasil se recusou a cobrir a garantia, alegando que o aparelho utilizava uma
tecnologia diferente dos modelos vendidos no mercado nacional. Esse caso, julgado pelo
Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios (TJDFT), suscitou divergéncia no Tribunal
sobre entre aplicar o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) a produtos adquiridos fora do
pais ou normas de Direito Internacional Privado. A jurisprudéncia do TIDFT, em Incidente de
Uniformizacdo de Jurisprudéncia, n° do processo: 20180020031502UNJY, decidiu que
produtos comprados no exterior ndo tém a mesma protecdo juridica das normas brasileiras, a
menos que sejam destinados ao mercado nacional, utilizando como base legal as normas de
Direito Internacional Privado, quando evidente conflito de leis no espago, devendo o0 juiz
observar a indicagédo, ou da lex fori, ou da lex causae, para resolver o caso em concreto.

A internet, ao contrario da lex mercatoria, utilizada no comércio internacional, ndo desenvolveu
um conjunto de normas, costumes ou leis unificadas. Em vez disso, o Direito Transnacional na
internet segue uma abordagem anarquica, baseada em uma regulacdo privada fragmentada,
onde as normas existentes sdo criadas por entidades privadas, ndo por governos, e sdo esparsas,
cobrindo apenas uma pequena parte dos assuntos. E em um sistema de confianca na falta de
regulacdo estatal, quando os atores privados se beneficiam da disputa entre as diferentes
jurisdicdes nacionais, que resulta em um vacuo de poder. Eles contam com a ineficacia das leis
estatais, 0 que acaba por imunizar suas atividades perante a intervengédo dos Estados e de suas
politicas publicas.

A natureza global da internet criou um problema legal, acerca da compatibilidade ou
incompatibilidade das normas de Direito Internacional Privado em conflitos normativos, haja
visto os dois casos aqui narrados. Do primeiro caso resultam duas questfes que merecem nossa
atencdo: Qual lei nacional deve ser aplicada quando um site ou servi¢o opera em varios paises?

Um pais deve acatar uma ordem judicial de outro pais para, por exemplo, tirar um site do ar em

! Trata-se de Incidente de Uniformizacdo de Jurisprudéncia suscitado pelo MM. Juiz de Direito Jodo
Luis Fischer Dias, Relator do processo originario (0702960-78.2017.8.07.0014). TIDFT
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seu territorio? Aproveitando-se dessa falta de clareza, empresas e individuos usam o forum
shopping, que é a pratica de escolher um pais com leis mais favoraveis para hospedar seus dados
e servicos, fugindo de regulacfes mais rigorosas em outras nagoes.

Ja no segundo caso narrado, questiona-se, se as leis ou sentencas estrangeiras, que afetam os
direitos do consumidor poderiam ser aplicadas no Brasil. A ddvida surge porque a Constituicdo
Federal (art. 5°, XXXI]I) trata a defesa do consumidor como uma questdo de ordem publica, ou
seja, um principio fundamental do pais. Surge uma questdo: Nesse cenario de direitos do
consumidor, usar a regra da Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro (LINDB), que
pode indicar a aplicacdo de uma lei de outro pais que ofereca menos protecdo ou até negue
direitos ja garantidos, ou aplicar o Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) brasileiro?

Aspectos juridicos

Uma estratégia interessante adotada pelas empresas é a chamada legislacdo protetiva, este
cenério ¢é alcancado quando empresas do mesmo grupo econdmico criam pessoas juridicas
distintas, uma situada em um local estratégico para vendas e lucros, e outra em local que possui
maior protecéo juridica para armazenamento de dados. Para fugir das exigéncias de leis e ordens
judiciais nacionais, empresas usam a separacao de suas atividades em diferentes paises como
um escudo. Elas alegam que a empresa brasileira ndo tem responsabilidade sobre a empresa
estrangeira que armazena os dados. Com isso, forcam que qualquer pedido de informacéo siga
0 caminho lento da cooperacéo juridica internacional, um processo que demora e pode até ser
recusado com base em acordos e tratados entre os paises.

A legislacdo brasileira ja oferece uma forma de combater as estratégias de empresas que
separam artificialmente suas operacfes. A Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro
(LINDB) estabelece, no paragrafo unico de seu artigo 11, o principio domiciliar. Isso significa
que quando uma empresa estrangeira abre uma filial ou agéncia no Brasil, ela passa a ser regida
pelas leis brasileiras em relacdo a todas as atividades que realiza no pais.

O papel da Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro (LINDB), neste contexto, é
fundamental para impedir que uma empresa estrangeira, através de sua filial no Brasil,
descumpra as leis brasileiras. Cumpre destacar que uma empresa nao pode justificar a violagcdo
da lei brasileira alegando que esta apenas seguindo as regras do pais de sua matriz. Além disso,
0 Codigo de Processo Civil (CPC) reforga essa ideia, ao considerar que uma empresa
estrangeira com filial no Brasil tem domicilio no pais. Isso significa que ela pode ser processada

e responsabilizada legalmente no Brasil.

25



Quanto a incompatibilidade entre as Normas de Direito Internacional Privado e o Cddigo de
Defesa do Consumidor, a luz das relagbes comerciais, quando se adquire um produto no
estrangeiro mas busca-se no Brasil protecdo juridica quanto a possiveis danos ou defeitos do
produto, esbarramos no dilema, qual instituto juridico aplicar, as normas jus privatistas ou a
consumerista.

A presente situagdo evidenciava decisdes dispares em um mesmo Tribunal, o que levou a
instauracdo de Incidente de Uniformizacdo Jurisprudencial. Na oportunidade fixou-se que 0s
produtos adquiridos no estrangeiro e que nao sejam destinados ao mercado brasileiro, mas sim
ao mercado local, neste caso, deve-se observar a regra da LINDB, art. 9°, “Para qualificar e
reger as obrigacdes, aplicar-se-a a lei do pais em que se constituirem”. Importa observar que
essa decisdo traz em si um debate que precisa ser confrontado, acerca do mercado internacional
cada vez mais globalizado, e da quebra de confianca dos consumidores ao adquirirem
determinados produtos de grandes empresas multinacionais.

Poderiamos estar diante de uma questdo de Ordem Publica? Dolinger (2007), reconhece nessa
esteira a importancia desse conceito juridico, como um anjo da guarda da sociedade, nele, estdo
inseridos os principios fundamentais de uma ordem juridica, conforme também advoga
Valladéo (1977).

A Lex Digitalis.

A lex digitalis emerge como uma tentativa de regulamentacéo global para o consumo eletrdnico
internacional. Ela busca estabelecer uma ordem juridica internacional autbnoma, criada por
agentes privados, para normatizar as relagdes que transcendem as fronteiras. No entanto, essa
abordagem tem suas limitacdes, pois sua natureza privada pode colidir com as legislacGes
nacionais. Empresas frequentemente se aproveitam da falta de regulacdo internacional para
manipular a fixagdo de jurisdicdo e escapar de normas nacionais desfavoraveis.

Ainda assim, o Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/14) e o entendimento do Superior
Tribunal de Justiga (STJ) no Brasil buscam mitigar essas préaticas. O Marco Civil determina que
provedores internacionais devem respeitar a legislagdo brasileira quando operam no pais,
mesmo que a pessoa juridica seja sediada no exterior. O STJ tambeém entende que a ordem
brasileira de receber dados tem validade, mesmo que os dados estejam armazenados em outro

territorio.
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A lex digitalis, embora promissora, precisa de uma maior integracdo com 0s sistemas legais
nacionais. A solugdo ideal seria o desenvolvimento de uma convencdo internacional entre

Estados, que harmonize os principios da lex digitalis com as legislacdes ja existentes.

Considerac0es Finais

A pesquisa demonstrou que a auséncia de uma regulamentacdo especifica para o consumo
eletronico transfronteirico, seja ele, consumo de conteudo ou comercial, expde o consumidor
brasileiro a lacunas juridicas significativas. Embora a legislagdo brasileira tenha instrumentos
para lidar com essas questfes, sua fragmentacao e as estratégias corporativas que exploram as
brechas na lei mostram a insuficiéncia das solugdes atuais.

Quanto aos limites da jurisdicdo aplicadas as empresas, vimos que a LINDB resolve essa
demanda de forma segura e precisa em seu art. 11°. No entanto, no apreco as relacdes comerciais
ainda n&o nos convencemos que ela seria a melhor opgéo.

Importante observar ainda que a Unido Europeia ja apresenta um modelo mais avancado de
protecdo, com diretrizes que estipulam que as transacdes online devem ser regidas pelas leis do
pais de destino, ou seja, o pais do consumidor. Por outro lado, 0 Mercosul ainda enfrenta
desafios, ja que o “Protocolo de Defesa do Consumidor” ndo foi aprovado pelo Brasil, pois
apresentava garantias inferiores as ja estabelecidas no CDC.

A experiéncia da Unido Europeia pode servir de referéncia para a criacdo de um sistema mais
eficaz no Mercosul e no Brasil. A lex digitalis, embora represente um avanco, ainda precisa de
maior integragcdo com os sistemas legais nacionais e de esforgos colaborativos entre Estados
para se tornar uma estrutura normativa global robusta. Apenas uma abordagem integrada, que
priorize a seguranca juridica e a protecdo do consumidor, podera garantir que o avanco da

globalizacao digital seja acompanhado de garantias legais adequadas.
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