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Apresentacdo

O Il Encontro Nacional de Direito do Futuro (I ENDIF), organizado pelo Centro

Universitario Dom Helder com apoio técnico do Conselho Nacional de Pesquisa e Pos-
graduacdo em Direito — CONPEDI, reafirma-se como um espaco qualificado de producéo,

didogo e circulacdo do conhecimento juridico, reunindo a comunidade cientifica em torno de
um propdsito comum: pensar, com rigor metodol dgico e sensibilidade social, os caminhos do
Direito diante das transformagfes que marcam o nosso tempo. Realizado nos dias 09 e 10 de
outubro de 2025, em formato integralmente on-line, 0 evento assumiu como tema geral

“Justica social e tecnologica em tempos de incerteza’, convidando pesquisadoras e

pesquisadores a enfrentar criticamente os impactos da inovacdo tecnolégica, das novas

dindmicas sociais e das incertezas globais sobre as instituicdes juridicas e os direitos

fundamentais.

Nesta segunda edicdo, os nimeros evidenciam a forca do projeto académico: 408 trabalhos
submetidos, com a participacdo de 551 pesquisadoras e pesquisadores, provenientes de 21
Estados da Federacéo, culminando na organizacéo de 31 e-books, que ora se apresentam a
comunidade cientifica. Essa coletanea traduz, em linguagem académica e compromisso
publico, a vitalidade de uma pesquisa juridica que ndo se limita a descrever problemas, mas
busca compreendé-los, explicar suas causas e projetar solucdes coerentes com a Constituicao,
com os direitos humanos e com os desafios contemporaneos.

A publicacdo dos 31 e-books materializa um processo coletivo que articula pluralidade
tematica, densidade tedrica e seriedade cientifica. Os textos que compdem a coletanea
passaram por avaliacdo académica orientada por critérios de qualidade e imparcialidade, com
destaque para 0 método double blind peer review, que viabiliza a analise inominada dos
trabalhos e exige o exame por, ho minimo, dois avaliadores, reduzindo subjetividades e
preferéncias ideol 0gicas. Essa opcdo metodol bgica €, ao mesmo tempo, um gesto de respeito
aciéncia e uma afirmacéo de que a pesquisa juridica deve ser construida com transparéncia,
responsabilidade e abertura ap escrutinio critico.

O Il ENDIF também se insere em uma trajetoria institucional ja consolidada: a primeira
edicdo, realizada em junho de 2024, reuniu centenas de pesquisadoras e pesquisadores e
resultou na publicacdo de uma coletanea expressiva, demonstrando que o Encontro se



consolidou, desde o inicio, como um dos maiores eventos cientificos juridicos do pais. A
continuidade do projeto, agora ampliada em escopo e capilaridade, reafirma a importancia de
se fortalecer ambientes académicos capazes de integrar graduacdo e pos-graduacdo, formar
novas geracdes de pesquisadoras e pesquisadores e promover uma cultura juridica
comprometida com arealidade social.

A programacédo cientifica do evento, organizada em painéis tematicos pela manha e Grupos
de Trabalho no periodo da tarde, foi concebida para equilibrar reflexdo tedrica, debate
publico e socializagdo de pesquisas. Nos painéis, temas como inteligéncia artificial e direitos
fundamentais, protecdo ambiental no sistema interamericano, protecdo de dados e heranca
digital foram tratados por especialistas convidados, em debates que ampliam repertérios e
conectam a producéo académica aos dilemas concretos vividos pela sociedade.

A programacdo cientifica do Il ENDIF foi estruturada em dois dias, 09 e 10 de outubro de
2025, combinando, no periodo da manhd, painéis tematicos com exposicdes de especialistas
e debates, e, no periodo da tarde, sessdes dos Grupos de Trabalho. No dia 09/10 (quinta-
feira), apds a abertura, as 09h, realizou-se o Painel |, dedicado aos desafios da atuacéo

processual diante da inteligéncia artificial (“Inteligencia artificial y desafios de derechos
fundamentales en el marco de la actuacion procesal”), com exposicado de Andrea Alarcédn

Pefia (Coldmbia) e debate conduzido por Caio Augusto Souza Lara. Em seguida, as 11h,

ocorreu o Painel |1, voltado a protecdo ambiental no Sistema Interamericano, abordando a
evolucdo da OC-23 ap novo marco da OC-32, com participacéo de Soledad Garcia Munoz
(Espanha) e Valter Moura do Carmo como palestrantes, sob coordenacdo de Ricardo

Stanziola Vieira. No periodo da tarde, das 14h as 17h, desenvolveram-se as atividades dos
Grupos de Trabalho, em ambiente virtual, com apresentacdo e discussdo das pesquisas

aprovadas.

No dia 10/10 (sexta-feira), a programacéo manteve a organizacdo: as 09h, foi realizado o
Paingl 111, sobre LGPD e aimportancia da protecdo de dados na sociedade de vigilancia, com
exposicdes de Lais Furuya e Julia Mesquita e debate conduzido por Yuri Nathan da Costa
Lannes; as 11h, ocorreu o Painel 1V, dedicado ao tema da heranca digital e a figura do
inventariante digital, com apresentacdo de Felipe Assis Nakamoto e debate sob

responsabilidade de Tais Mallmann Ramos. Encerrando o evento, novamente no turno da
tarde, das 14h as 17h, seguiram-se as sessdes dos Grupos de Trabalho on-line, consolidando
0 espaco de socializacdo, critica académica e amadurecimento das investigaces apresentadas.

Ao tornar publicos estes 31 e-books, o Il ENDIF reafirma uma convicgéo essencial: ndo ha
futuro democrético para o Direito sem pesguisa cientifica, sem debate qualificado e sem



compromisso com a verdade metodoldgica. Em tempos de incerteza — tecnoldgica, social,
ambiental e institucional —, a pesquisa juridica cumpre um papel civilizatorio: ilumina
problemas invisibilizados, gquestiona estruturas naturalizadas, qualifica politicas publicas,
tensiona 0 poder com argumentos e of erece horizontes normativos mais justos.

Registramos, por fim, nosso reconhecimento a todas e todos que tornaram possivel esta obra
coletiva— autores, avaliadores, coordenadores de Grupos de Trabalho, debatedores e equipe
organizadora—, bem como as instituicoes e redes académicas que fortalecem o ecossistema
da pesquisa em Direito. Que a leitura desta coletanea seja, a0 mesmo tempo, um encontro
com o que ha de mais vivo na producdo cientifica contemporénea e um convite a seguir
construindo, com coragem intelectual e responsabilidade publica, um Direito a altura do
NOSso tempo.

Belo Horizonte-M G, 16 de dezembro de 2025.
Prof. Dr. Paulo Umberto Stumpf — Reitor do Centro Universitario Dom Helder

Prof. Dr. Franclim Jorge Sobral de Brito — Vice-Reitor e Pro-Reitor de Graduacdo do Centro
Universitario Dom Helder

Prof. Dr. Caio Augusto Souza Lara — Pré-Reitor de Pesguisa do Centro Universitario Dom
Helder



MARKETPLACESDIGITAISE SUSTENTABILIDADE: UMA ANALISE
ECONOMICA DA REGULACAO E DASEXTERNALIDADESAMBIENTAIS

DIGITAL MARKETPLACESAND SUSTAINABILITY: AN ECONOMIC
ANALYSISOF REGULATION AND ENVIRONMENTAL EXTERNALITIES

Arthur Faria Silval
Deilton Ribeiro Brasil 2

Resumo

O estudo analisa a regulacdo dos marketplaces digitais e seus impactos ambientais, adotando
0 método hipotético-dedutivo. Parte-se da hipétese de que intervencdes estatais rigidas,
fundadas em principios pigouvianos, podem gerar custos sociais superiores aos danos
mitigados. Objetiva-se avaliar a eficacia de aternativas descentralizadas, com énfase na
Andlise Econébmica do Direito (AED) aplicada a sustentabilidade digital. A metodologia
compreende revisao bibliogréfica e estudo de caso da regulamentacdo dos marketplaces de
2024. Os resultados indicam gue politicas centralizadoras ampliam ineficiéncias, oneram
consumidores e pequenos vendedores, enquanto a autorregulacdo pode internalizar

externalidades e fomentar préticas sustentavels.

Palavras-chave: Marketplaces digitais, Sustentabilidade digital, Andlise econdmicado
direito, Regulacdo estatal, Autorregulacéo

Abstract/Resumen/Résumé

The paper analyzes the regulation of digital marketplaces and their environmental impacts,
adopting the hypothetical-deductive method. It starts from the hypothesis that rigid state
interventions, grounded in Pigouvian principles, may generate social costs greater than the
damages mitigated. The objective is to assess the effectiveness of decentralized alternatives,
with emphasis on the application of Law and Economics (AED) to digital sustainability. The
methodology includes a literature review and a case study of the 2024 marketplace
regulation. The results achieved indicate that centralized policies increase inefficiencies,
burden consumers and small sellers, while self-regulation can internalize externalities and
foster sustainable practices.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Digital marketplaces, Digital sustainability, Law and
economics, State regulation, Self-regulation
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Introduciao

O crescimento exponencial dos marketplaces digitais tem produzido impactos
socioambientais que ultrapassam a dimensao estritamente econdmica, impondo a necessidade
de uma andlise critica das politicas regulatdrias aplicdveis. A centralizacdo das decisdes
normativas, embora frequentemente justificada pela urgéncia de reduzir externalidades
ambientais, suscita questionamentos sobre sua real eficacia. O problema de pesquisa, portanto,
consiste em indagar até que ponto tais regulagdes sao capazes de mitigar danos ambientais sem
gerar custos sociais superiores aos que pretendem evitar.

Parte-se da hipdtese de que medidas centralizadoras, inspiradas em concepgdes
pigouvianas de intervencdo estatal, tendem a ampliar ineficiéncias por ignorarem o
conhecimento disperso presente no mercado. A concentracdo de decisdes em Orgaos
reguladores pode desconsiderar a heterogeneidade de agentes econdmicos e as dinamicas
proprias do comércio digital, resultando em politicas que oneram consumidores e dificultam a
atuacao de pequenos vendedores.

O objetivo central deste estudo ¢ avaliar alternativas descentralizadas de regulagao,
utilizando como base a Analise Economica do Direito (AED). Busca-se compreender os
impactos concretos e os efeitos indiretos das normas sobre plataformas, fornecedores e
consumidores, de modo a identificar arranjos institucionais que conciliem protecdo ambiental
e liberdade economica. A justificativa reside na necessidade de subsidiar politicas publicas mais
eficientes, que ndo apenas contenham externalidades negativas, mas também promovam
praticas sustentaveis de forma equilibrada.

O método adotado ¢ o hipotético-dedutivo, que parte da formulacao de uma hipotese -
segundo a qual politicas centralizadoras aumentam ineficiéncias - para, em seguida, submeté-
la a andlise critica a luz do referencial tedrico e da realidade normativa. A metodologia combina
revisdo bibliografica e analise de caso da regulamentacdo dos marketplaces implementada em
2024. Esse procedimento possibilita confrontar teoria e pratica, observando os efeitos
econdmicos, sociais € ambientais das medidas adotadas.

O referencial tedrico ancora-se em autores classicos, como Coase e Hayek, que
abordam custos de transacdo, limites do planejamento central e a relevancia da ordem
espontanea, além de incorporar contribuicdes contemporaneas sobre AED e sustentabilidade
digital. A AED, como abordagem consequencialista, permite avaliar os efeitos reais das
intervengdes regulatdrias, indicando quando politicas centralizadoras ampliam ineficiéncias e

propondo alternativas de autorregulacdo ou de mecanismos de mercado que internalizem
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externalidades ambientais, promovendo, ao mesmo tempo, eficiéncia econOmica e

sustentabilidade digital.

Investigacao da regulacio dos marketplaces digitais e os impactos ambientais do consumo

online a luz da Analise Economica do Direito

A partir da analise a respeito do crescimento mundial dos Marketplaces, sobretudo ao
ter em vista o mercado globalizado, denota-se o surgimento da literatura critica no tocante ao
tema, destacando-se em apontar os impactos ambientais do consumo e relacionando-o com o
referencial tedrico de “’sociedade do consumo’’(Bauman, 2008). Pesquisa no tema demonstra
que parte relevante da produgdo académica relacionada ao tema sugere como solucdo para os
impactos ambientais do consumo ideias centralizadoras, como vigiar, punir e taxar. Para evitar
anegligéncia das questdes ambientais, ¢ crucial implementar regras que estabelecam limites de
degradagdo, além de impor sangdes e restricdes para o desgaste ecoldgico (Santos e Aylon,
2024 p. 521).

Parte da literatura propde ainda a aplicacao centralizadora dos principios da precaucao
e prevengao, sem comprovagao cientifica dos resultados, ignorando os complexos processos de
mercado. Observa-se que além do clamor por regulacdo e punicdo repressivas e preventivas,
operadores das ciéncias sociais por vezes imploram por uma ardua e firme fiscalizacdo da
producdo empresarial. A aplicacdo deste principio (prevencdo) requer um monitoramento
rigoroso das atividades industriais e a implementagdo de estudos de impacto ambiental, para
prevenir danos e promover a sustentabilidade (Santos et al., 2024 p. 522).

Cientes da relevancia das produgdes académicas apresentadas, esta pesquisa entende
que a ansia em vigiar e punir, ainda que apresentada sob o prisma da prote¢do ambiental ndo
deve prosperar, sobretudo ao ter em vista a ineficiéncia do planejamento central e o problema
da utilizagdo do conhecimento disperso em decisdes centralizadoras, a serem tratados a seguir
em conjunto a analise de impacto das regulagdes, fundamentada nos custos de transagdes

definidos pela Analise Econdmica do Direito.

Direitos fundamentais, liberdade economica e limites do planejamento central: Limites

do conhecimento e do planejamento social

Por certo, a reflexao sobre a regulacdo de marketplaces deve considerar os limites do

conhecimento humano, como destacou Hayek ao denunciar a “arrogancia fatal” do
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planejamento central. O maior erro do construtivismo ¢ a presun¢do de que a humanidade ¢
capaz de desenhar conscientemente novas instituicdes melhores, sem compreender que nossas
institui¢des mais fundamentais nao sao fruto do designio humano, mas da sele¢ao evolutiva de
praticas que sobreviveram por se mostrarem mais eficientes (Hayek, 1995, p. 45).

A centralizacdo decisoria, tipica da regulacdo estatal rigida, esbarra na impossibilidade
de apreender todo o conhecimento socialmente disperso, termos nos quais Hayek ensina que
aquilo tratado como economia de mercado compreende um processo de descoberta conjunta
que permite a utilizagdo de mais conhecimento do que qualquer individuo possui (Hayek,
1995). Sendo assim, a coordenacdo social ndo ¢ produto de um planejamento intencional, mas
de um arranjo espontaneo que emerge das interagdes descentralizadas entre agentes.

A partir disso, entende-se que externalidades como transporte de mercadorias,
consumo energético e mudangas no comportamento do consumidor sdo variaveis e dificilmente
previsiveis por um regulador central. Nesse cenario, tentativas de uniformiza¢ao podem falhar

em seus objetivos ambientais e inviabilizar mecanismos espontaneos de adaptacao.

Custos de transagdo, governo e intervengdo

O Estado, ao impor normas ambientais de carater geral e abstrato, incorre em custos
administrativos, de fiscalizacao e de judicializagdo, além da influéncia que produz em inimeros
agentes sociais e em fatores como emprego, renda e poder de compra que devem ser cotejados
com a eficiéncia das solugdes privadas e descentralizadas.

Assim, na medida em que a negociagdo contratual entre vendedores, plataformas e
consumidores € mais agil e adaptavel do que a atuacdo estatal, a auséncia completa de regulacao
também ndo elimina os custos de transacdo em uma sociedade ja corrompida pelo
intervencionismo na qual o as solu¢des de mercado ja foram sufocadas com o excesso de
regulacao.

A liberdade econdmica, compreendida como direito fundamental, cumpre aqui um
papel de limite ao intervencionismo estatal. Verifica-se que Constituigdo da Republica
Federativa do Brasil assegura a livre iniciativa e a defesa de um meio ambiente ecologicamente
equilibrado, impondo a necessidade de harmoniza¢do entre eficiéncia econdmica e
sustentabilidade (Brasil, 1988).

No caso dos marketplaces digitais, tal harmonizagdo s6 pode ser alcangada mediante

solugdes que respeitem a ordem espontdnea descrita por Hayek, ao mesmo tempo em que
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internalizem, conforme sugerido por Coase, os custos das externalidades ambientais e também

de eventuais regulamentacdes.

Potencial da autorregulacio e solucdes descentralizadas para sustentabilidade digital

Para Martinez (2021) os economistas mainstream veem problemas ambientais digitais
como falhas de mercado aptas a justificar impostos ou subsidios. Contudo, como lembra
Martinez, se os direitos de propriedade estiverem bem definidos e os custos de transacdo forem
baixos, a negociacao pode resolver as externalidades.

Esse raciocinio mostra que as plataformas digitais, ao invés de depender de regulacdes
estatais centralizadas, podem adotar arranjos privados de autorregulacdo e contratos
voluntarios, de modo a alinhar sustentabilidade e eficiéncia. A ordem espontanea, conforme
lembrava Hayek, emerge justamente quando os individuos cooperam sob regras gerais de

propriedade e contrato, sem necessidade de um plano central (Barbieri, 2013).

AED e avaliagdo consequencialista de politicas libertarias

A Andlise Econdmica do Direito (AED) fornece um instrumental metodologico
decisivo para avaliar as alternativas de regulagdo estatal versus solucdes descentralizadas.
Nesses termos, Salama (2017, p. 62) entende que enquanto a critica econdmica se da pelo custo,
a critica juridica se da pela legalidade; enquanto o direito ¢ exclusivamente verbal, a economia
¢ também matematica; enquanto o direito ¢ marcadamente hermenéutico, a economia ¢
marcadamente empirica; enquanto o direito aspira ser justo, a economia aspira ser cientifica.

Essa diferen¢a metodolodgica torna turbulento o didlogo entre juristas e economistas,
mas revela a importancia da AED como ponte entre eficiéncia e juridicidade, partindo de
postulados como a ideia de finitude dos recursos materiais disponiveis, o fato de o ser humano
usualmente reagir aos incentivos do ambiente em que vive e o fato de que em um mercado de
livre concorréncia, os bens sdo ordenados ao fim que mais o valorize (Martins, 2022, apud
Lima et al., 2024).

Nesse sentido, politicas ambientais voltadas ao meio digital devem ser avaliadas ndo
apenas por sua inten¢do, mas por seus efeitos concretos. Torna-se claro que a existéncia de

problemas ambientais ndo basta para justificar uma politica publica, pois, como ensina a Escola
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Austriaca, apontar falhas de mercado ndo significa que o intervencionismo seja viavel ou
desejavel.

A AED deve considerar tanto os custos de transacao quanto as falhas de governo,
termos nos quais Martinez alerta que a intervencdo pode ser mais nociva que o problema
original, ao passo que a descentralizagdo reforca a soberania dos consumidores (Martinez,
2021).

A andlise das estruturas de mercado evidencia que o verdadeiro vetor das decisdes
empresariais, inclusive no ambito dos marketplaces, sdo as escolhas dos consumidores. Assim,
diante das preocupacgdes ambientais inerentes a sociedade de consumo, cabe justamente a estes
quando conscientes e alinhados com a produgdo académica que trata do tema direcionar a
dinamica de mercado. Ao preferirem fornecedores e plataformas comprometidos com praticas
sustentaveis, os consumidores nao apenas exercem sua soberania individual, mas também
induzem as empresas a adotarem padrdoes ambientais mais responsaveis, orientando

espontaneamente os rumos da economia digital.

Breve anailise das externalidades causadas pela regulacio dos Marketplaces de 01 de

Agosto de 2024

Na data de 1° de agosto de 2024 entrou em vigor o Programa Remessa Conforme, que
alterou a tributacdo de compras internacionais sob a justificativa governamental de assegurar a
competitividade das empresas nacionais (Receita Federal, 2025). Denota-se que a medida em
questao partiu da (des)inteligéncia do Governo Federal, que endossou a medida centralizadora,
convertida em lei pelo Poder Legislativo, ignorando o conhecimento disperso, a elevagao dos
custos de transagdo, os agentes envolvidos e interesses afetados, ainda que a contragosto de
parte relevante da populacdo. O resultado, conforme ja demonstrado por esta pesquisa nao
poderia ser outro, a regulamentagdo dos Marketplaces através do Programa Remessa conforme
prejudicou diversos outros player envolvidos no Mercado, inclusive empresas estatais ligadas
ao proprio Governo Federal, conhecido como “taxa das blusinhas”, o imposto sobre importagao
de produtos do exterior fez com que os Correios arrecadassem quase 2,2 bilhdes de reais a
menos em 2024. A taxagao foi apoiada pelo Ministério da Fazenda (Veja, 2025).

A série de efeitos negativos da regulamentagdo centralizadora nao para por ai, tem-se
ainda que a regulamentacdo em questdo destruiu o poder de compra, sobretudo da parcela mais
pobre da populagdo, impedindo a esses o contato com produtos outrora acessiveis. A pesquisa

da organizacdo Plano CDE identificou que as pessoas das classes C, D e E foram as mais
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afetadas. O levantamento “Compras Online Brasil” mostra que o volume de encomendas
internacionais realizadas por estes consumidores, entre agosto de 2024 a abril de 2025, caiu
35% - o que significa 14 milhdes de brasileiros que deixaram de importar produtos online. O

impacto ¢ trés vezes maior do que o aferido pelas classes A e B (CBN Brasil, 2025).

Conclusoes

A regulacdo centralizada de marketplaces apresenta limitagdes estruturais, pois falha
em reduzir externalidades e gera custos sociais que afetam consumidores, pequenos vendedores
e a sustentabilidade digital. A Andalise Econdmica do Direito evidencia que a avaliagdo
consequencialista € indispensavel, pois considerar apenas a inten¢ao normativa ¢ insuficiente:
¢ preciso mensurar impactos reais e indiretos sobre plataformas, fornecedores e consumidores.

Os aportes de Hayek e Coase demonstram que o conhecimento disperso e os custos de
transagdo inviabilizam o planejamento central completo, sendo a imposi¢ao de regras uniformes
incompativeis com a diversidade e complexidade do mercado. O estudo de caso sobre o
Programa “Remessa Conforme”, de 2024, ilustra tais problemas, revelando queda no poder de
compra das classes C, D e E, prejuizos bilionarios a empresas publicas e aumento de
ineficiéncias.

Diante disso, a liberdade econdmica deve ser preservada como limite essencial a
intervencdo estatal, garantindo que agentes privados mantenham autonomia de adaptacao.
Assim, politicas ambientais voltadas aos marketplaces devem ser avaliadas quanto a eficiéncia,
adaptabilidade e efeitos totais. Em sintese, confirma-se que solugdes descentralizadas, baseadas
na ordem espontanea e na autorregulagdo, representam alternativa mais promissora para
promover a sustentabilidade digital, equilibrando prote¢do ambiental, eficiéncia econdomica e

respeito a liberdade individual.
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