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Il ENCONTRO NACIONAL DE DIREITO DO FUTURO -1l ENDIF
RISCO, ESG E DISRUPCAO TECNOLOGICA

Apresentacdo

O 1l Encontro Nacional de Direito do Futuro (I ENDIF), organizado pelo Centro

Universitario Dom Helder com apoio técnico do Conselho Nacional de Pesquisa e Pos-
graduagdo em Direito — CONPEDI, reafirma-se como um espaco qualificado de producéo,

didlogo e circulagdo do conhecimento juridico, reunindo a comunidade cientifica em torno de
um propdsito comum: pensar, com rigor metodol 6gico e sensibilidade social, os caminhos do
Direito diante das transformagfes que marcam o nosso tempo. Realizado nos dias 09 e 10 de
outubro de 2025, em formato integralmente on-line, 0 evento assumiu como tema geral

“Justica social e tecnolégica em tempos de incerteza’, convidando pesquisadoras e

pesquisadores a enfrentar criticamente os impactos da inovagéo tecnolégica, das novas
dindmicas sociais e das incertezas globais sobre as instituicdes juridicas e os direitos
fundamentais.

Nesta segunda edicdo, 0os niUmeros evidenciam a forca do projeto académico: 408 trabalhos
submetidos, com a participacdo de 551 pesquisadoras e pesquisadores, provenientes de 21
Estados da Federacdo, culminando na organizacdo de 31 e-books, que ora se apresentam a
comunidade cientifica. Essa coleténea traduz, em linguagem académica e compromisso
publico, a vitalidade de uma pesquisa juridica que ndo se limita a descrever problemas, mas
busca compreendé-los, explicar suas causas e projetar solucdes coerentes com a Constituigao,
com os direitos humanos e com os desafios contemporaneos.

A publicagdo dos 31 e-books materializa um processo coletivo que articula pluralidade
temética, densidade tedrica e seriedade cientifica. Os textos que compdem a coletanea
passaram por avaliacdo académica orientada por critérios de qualidade e imparcialidade, com
destaque para o método double blind peer review, que viabiliza a andlise inominada dos
trabalhos e exige o exame por, no minimo, dois avaliadores, reduzindo subjetividades e
preferéncias ideol bgicas. Essa opcdo metodol 6gica €, ab mesmo tempo, um gesto de respeito
aciéncia e uma afirmagdo de que a pesquisa juridica deve ser construida com transparéncia,
responsabilidade e abertura ao escrutinio critico.

O Il ENDIF também se insere em uma trgjetoria institucional ja consolidada: a primeira
edicéo, realizada em junho de 2024, reuniu centenas de pesquisadoras e pesquisadores e
resultou na publicagdo de uma coletanea expressiva, demonstrando que o Encontro se
consolidou, desde o inicio, como um dos maiores eventos cientificos juridicos do pais. A



continuidade do projeto, agora ampliada em escopo e capilaridade, reafirma a importancia de
se fortalecer ambientes académicos capazes de integrar graduacdo e pos-graduacdo, formar
novas geracdes de pesquisadoras e pesquisadores e promover uma cultura juridica
comprometida com arealidade social.

A programacédo cientifica do evento, organizada em painéis tematicos pela manha e Grupos
de Trabalho no periodo da tarde, foi concebida para equilibrar reflexdo tedrica, debate
publico e socializagdo de pesquisas. Nos painéis, temas como inteligéncia artificial e direitos
fundamentais, protecdo ambiental no sistema interamericano, protecdo de dados e heranca
digital foram tratados por especialistas convidados, em debates que ampliam repertérios e
conectam a producéo académica aos dilemas concretos vividos pela sociedade.

A programacdo cientifica do Il ENDIF foi estruturada em dois dias, 09 e 10 de outubro de
2025, combinando, no periodo da manhd, painéis tematicos com exposicdes de especialistas
e debates, e, no periodo da tarde, sessdes dos Grupos de Trabalho. No dia 09/10 (quinta-
feira), apds a abertura, as 09h, realizou-se o Painel |, dedicado aos desafios da atuacéo

processual diante da inteligéncia artificial (“Inteligencia artificial y desafios de derechos
fundamentales en el marco de la actuacion procesal”), com exposicado de Andrea Alarcédn

Pefia (Coldmbia) e debate conduzido por Caio Augusto Souza Lara. Em seguida, as 11h,

ocorreu o Painel 11, voltado a protecdo ambiental no Sistema Interamericano, abordando a
evolucdo da OC-23 ap novo marco da OC-32, com participacéo de Soledad Garcia Munoz
(Espanha) e Valter Moura do Carmo como palestrantes, sob coordenacdo de Ricardo

Stanziola Vieira. No periodo da tarde, das 14h as 17h, desenvolveram-se as atividades dos
Grupos de Trabalho, em ambiente virtual, com apresentacdo e discussdo das pesquisas

aprovadas.

No dia 10/10 (sexta-feira), a programacéo manteve a organizacdo: as 09h, foi realizado o
Paingl 111, sobre LGPD e aimportancia da protecdo de dados na sociedade de vigilancia, com
exposicdes de Lais Furuya e Jilia Mesquita e debate conduzido por Yuri Nathan da Costa
Lannes; as 11h, ocorreu o Painel 1V, dedicado ao tema da heranca digital e a figura do
inventariante digital, com apresentacdo de Felipe Assis Nakamoto e debate sob

responsabilidade de Tais Mallmann Ramos. Encerrando o evento, novamente no turno da
tarde, das 14h as 17h, seguiram-se as sessdes dos Grupos de Trabalho on-line, consolidando
0 espaco de socializacdo, critica académica e amadurecimento das investigaces apresentadas.

Ao tornar publicos estes 31 e-books, o Il ENDIF reafirma uma convicgéo essencial: ndo ha
futuro democrético para o Direito sem pesguisa cientifica, sem debate qualificado e sem
compromisso com a verdade metodoldgica. Em tempos de incerteza — tecnolgica, social,



ambiental e institucional —, a pesquisa juridica cumpre um papel civilizatorio: ilumina
problemas invisibilizados, gquestiona estruturas naturalizadas, qualifica politicas publicas,
tensiona 0 poder com argumentos e of erece horizontes normativos mais justos.

Registramos, por fim, nosso reconhecimento a todas e todos que tornaram possivel esta obra
coletiva— autores, avaliadores, coordenadores de Grupos de Trabalho, debatedores e equipe
organizadora—, bem como as instituicoes e redes académicas que fortalecem o ecossistema
da pesquisa em Direito. Que a leitura desta coletanea seja, a0 mesmo tempo, um encontro
com o que ha de mais vivo na producdo cientifica contemporénea e um convite a seguir
construindo, com coragem intelectual e responsabilidade publica, um Direito a altura do
NOSso tempo.

Belo Horizonte-M G, 16 de dezembro de 2025.

Prof. Dr. Paulo Umberto Stumpf — Reitor do Centro Universitario Dom Helder

Prof. Dr. Franclim Jorge Sobral de Brito — Vice-Reitor e Pro-Reitor de Graduacdo do Centro
Universitario Dom Helder

Prof. Dr. Caio Augusto Souza Lara — Pré-Reitor de Pesguisa do Centro Universitario Dom
Helder



RESPONSABILIDADE CIVIL NA INTERNET: A APLICACAO NORMATIVA
NACIONAL, E INTERNACIONAL, A LUZ DO PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA
PESSOA HUMANA

CIVIL LIABILITY ON THE INTERNET: THE APPLICATION OF NATIONAL
AND INTERNATIONAL REGULATIONSIN LIGHT OF THE PRINCIPLE OF
HUMAN DIGNITY

Alberth Rodolfo FerreiraVianal
EuldiaMeo Vieira2
Cassius Guimar aes Chai 3

Resumo

O artigo analisa os desafios da responsabilidade civil na internet, destacando a auséncia de
uniformizag&o internacional e a necessidade de cooperagéo entre paises. Ele objetiva discutir
solugBes para identificacdo de responsaveis e protecéo de direitos no ambiente digital. Além
disso, utiliza-se uma metodol ogia qualitativa, baseada em revisdo bibliografica e documental.
Desse modo, parte-se da hipotese de que apenas uma abordagem coordenada e colaborativa
entre os paises garante reparacdo efetiva dos danos. Assim, conclui-se que a harmonizacéo
normativa e o fortalecimento do principio da dignidade humana sdo essenciais para reduzir
lacunas e assegurar justica no ciberespaco.

Palavras-chave: Responsabilidade civil, Internet, Dignidade da pessoa humana

Abstract/Resumen/Résumé

The paper analyzes the challenges of civil liability on the internet, highlighting the lack of
international standardization and the need for cooperation among countries. Its objective isto
discuss solutions for identifying those responsible and protecting rights in the digital

environment. Furthermore, it employs a qualitative methodology based on bibliographic and
documentary review. Thus, it assumes the hypothesis that only a coordinated and

collaborative approach among countries can ensure effective reparation of damages.

Therefore, it concludes that regulatory harmonization and the strengthening of the principle
of human dignity are essential to reduce gaps and ensure justice in cyberspace.
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1. INTRODUCAO

A revolucao digital mudou drasticamente como interagimos e vivemos, trazendo
desafios juridicos complexos. Entre estes desafios, a responsabilidade civil online estd a
tornar-se cada vez mais crucial no contexto internacional. Este artigo explora o cendrio
brasileiro, examina o papel do principio da dignidade humana como fundamento da
responsabilidade civil e analisa acordos internacionais que visam padronizar regras de
responsabilidade online.

Portanto, o presente trabalho tem por objetivos o exame dos desafios e das possiveis
solucdes relacionadas aos aspectos nacionais e internacionais da responsabilidade civil na
internet, com foco na prote¢do de direitos individuais, identificagdo de responsaveis e
cooperacao internacional; e a reflexdo sobre a nocdo de que acordos internacionais,
mecanismos de cooperacdo ¢ padroes harmonizados sdo ferramentas essenciais para o
enfrentamento dos obstaculos na identificacdo, responsabilizacio e implementacdo de
decisdes judiciais relativas a danos causados no ambiente digital.

Para tanto, adota-se uma metodologia de abordagem qualitativa com métodos de
revisdo bibliografica e documental, de modo a fornecer uma critica assertiva sobre o tema e
propor solugdes. Busca-se, assim, responder a seguinte questdo: quais sdo os obstaculos a
aplicagdo eficaz das normas de responsabilidade civil no ambiente digital?

Parte-se da hipotese de que uma vez que a Internet funciona em um ambito
transnacional, a responsabilidade civil online exige uma abordagem coordenada e
colaborativa entre os paises para assegurar um reforgo efetivo na reparacdo de danos.

A relevancia dessa pesquisa consiste no fato de que o ambiente digital ultrapassa as
jurisdigdes nacionais, deixando lacunas na protecdo dos direitos individuais, como

privacidade, difamagao e violagao de propriedade intelectual.

2. RESPONSABILIDADE CIVIL - ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO

No ambito do ordenamento juridico brasileiro, os danos causados na esfera digital sdo
abordados segundo os principios previstos no Cdodigo Civil. Porém, as particularidades das
interagdes online e o carater global dessas operagdes fazem com que as leis atuais se mostrem,
em certa medida, ineficazes. A complexidade em identificar e punir os responsaveis por
prejuizos na internet ressalta a urgéncia e a importancia de se adotar uma perspectiva
transnacional para enfrentar esse desafio.

A globalizagdo e o acesso facilitado a publica¢des na internet, onde ha pouca censura,

podem prejudicar significativamente a imagem de um nimero imensuravel de pessoas. Muitas
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vezes, a privacidade e intimidade de alguém sdo expostos digitalmente sem qualquer tipo de
consentimento, o que viola direitos fundamentais e causa danos irreparaveis.

A vista disto, visando impedir tais violagdes, atua o direito, que, de acordo com
Marcelo Benacchio (2012, p. 642), “tem por finalidade a ordena¢do dos comportamentos das
pessoas na sociedade, ou seja, enquanto fendmeno social pretende normatizar condutas em
conformidade aos valores sociais constantes do sistema juridico”.

Assim, para que danos realizados no ambito virtual sejam caracterizados e
indenizados, revela-se necessario compreender no que consiste a responsabilidade civil, ou
seja, do que se trata a obrigatoriedade de reparar danos morais ou materiais infligidos a
terceiros, decorrentes de agdes proprias, de atos de pessoas sob sua responsabilidade, ou
eventos relacionados a objetos ou animais que estdo sob sua guarda (responsabilidade
subjetiva), ou mesmo em virtude de uma determinacao legal direta (responsabilidade objetiva)
(Diniz, 2020).

Nessa perspectiva, Moraes e Teffé (2017) afirmam que a redagdo do Marco Civil da
Internet dispde que a utiliza¢do da internet no Estado brasileiro fundamenta-se nos principios
da neutralidade da rede, o qual prevé que os critérios de trafico devem ser objetivos e
impessoais (CGI, 2009); da privacidade e da liberdade de expressao, principios considerados
essenciais a observancia da justica e dos valores democraticos (CGI, 2009).

Nao obstante, a liberdade de expressao nao ¢ um direito absoluto. Em uma
democracia, a ponderacao entre principios € valores ¢ necessaria, de modo que o exercicio de
um de direito ndo se transforme na violagdo de outro. Nesse sentido, Sarlet (2015) ressalta
que mesmo que se adote uma hermenéutica favoravel a liberdade de expressdo, ndo se pode
ignorar a previsdo expressa da Constituicdo Federal de defesa da intimidade, honra, imagem e
do direito de resposta (Brasil, 1988).

A internet distingue-se de outros meios de veicula¢do pela maior velocidade e alcance
dos conteudos nela disponibilizados. Nessa toada, Pinheiro (2017) ressalta que as informagdes
dispostas online, podem ser esquecidas e lembradas ao longo do tempo, afetando de maneira
continua as pessoas associadas a essas informagdes. Dessa forma, € possivel afirmar que o
individuo exposto online tem a sua honra lesionada toda vez que os contetidos que violaram
sua intimidade reaparecem na internet e vivem o risco constante de (re)vitimizacao.

Por isso, um arcabouco juridico especifico tal como o Marco Civil da Internet se
aplicado de maneira efetiva, configura em um instrumento de justica e de prote¢ao a pessoa
humana, uma vez que regulamenta as responsabilidades dos danos que resultam da

disponibilizagdo de contetidos infringentes online.
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2.1 A RESPONSABILIDADE CIVIL DOS PROVEDORES DE INTERNET A LUZ DA
LEI N. 12.965/2014

O principio da dignidade da pessoa humana, consagrado na Constituicdo Federal
brasileira, surge como um fundamento essencial para a responsabilizacdo civil online. A
protecdo da dignidade no ambiente digital implica garantir que os individuos sejam
resguardados contra danos que atentem contra sua integridade moral, privacidade e seguranga.
Assim, a responsabilidade civil online ndo ¢ apenas uma questdo de pecas de reposicao de
materiais, mas uma garantia de dignidade inerente a cada ser humano.

Nesse cendrio, torna-se necessario o exame da responsabilizacdo das plataformas -
denominadas provedores - utilizadas para armazenamento de conteudos que resultam em
lesdes a honra e a imagem, a fim a tutela eficaz da dignidade humana.

A Lei n° 12.965/2014, conhecida como Marco Civil da Internet, classifica os
provedores de internet em dois tipos: os provedores cuja fungdo é o fornecimento de acesso a
rede mundial de computadores e os provedores cuja fungao ¢ a disponibilizagao de conteudo
(Brasil, 2014). Em respeito a essa diferenca funciona, o texto da lei em comento denomina o
primeiro de provedor de conexao a internet e o segundo de aplicagdes de internet.

Haja vista a diferenca de funcionalidades, embora ambos os tipos facam parte do
género “provedor”, a atribui¢do de responsabilidade por conteudos online serd atribuida
somente ao provedor responsavel por sua disponibilidade, ou seja, os provedores de
aplicacdo. Ademais, essa responsabiliza¢cdo somente se configura quando, apos ordem emitida
judicialmente, o referido provedor nao tornar indisponivel o contetdo indicado (Brasil, 2014).

Nesse diapasdao, Carvalho (2017) afirma que com o advento do Marco Civil da
Internet, afasta-se a responsabilidade ilimitada dos provedores de aplicagdes, uma vez que a
atribuicdo de responsabilidade somente se dard em caso de descumprimento de exigéncia

judicial que determine a retirada do conteudo.

4. ACORDOS INTERNACIONAIS PARA UNIFORMIZACAO DA
RESPONSABILIDADE CIVIL NA INTERNET

A complexidade da responsabilidade civil online transcende as fronteiras nacionais,
exigindo uma abordagem internacional coordenada.

Todavia, a analise bibliografica e jurisprudencial, internacional e nacional, revelou um
cendrio em que ndo ha, até o presente momento, tratados multilaterais ou acordos

internacionais voltados a uniformizagao da responsabilidade civil na Internet. O que existe sao
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instrumentos de cooperacao juridica internacional, como os Mutual Legal Assistance Treaties
(MLATs), que facilitam a troca de informacdes e provas para persecugdo de ilicitos,
especialmente na esfera penal e em casos de crimes cibernéticos. Contudo, tais instrumentos
ndo estabelecem pardmetros normativos unificados sobre responsabilidade civil de
plataformas ou usudrios (Guidi; Rezek, 2018).

No plano nacional, o Brasil adota o modelo normativo do Marco Civil da Internet (Lei
n® 12.965/2014), que estabelece a responsabilidade subjetiva dos provedores de aplicagdes,
condicionada a prévia ordem judicial para remocao de conteudo (art. 19). A jurisprudéncia do
STJ tem aplicado esse regime de forma ponderada, buscando equilibrio entre liberdade de
expressao e protecdo a intimidade, privacidade e dignidade humana (Silva; Oliveira, 2024).

No plano internacional, a Unido Europeia avangou com a Digital Services Act (2022),
impondo obrigagdes de diligéncia as plataformas, incluindo mecanismos de notice and action
e mitigacdo de riscos sist€émicos (Teffé; Souza, 2024). Nos Estados Unidos, ainda predomina a
interpretacdao da Section 230 do Communications Decency Act, que isenta os provedores de
serem tratados como editores de conteudo de terceiros, embora recentes discussdes na
Suprema Corte (caso Gonzalez v. Google) tenham questionado o alcance dessa imunidade,
sobretudo no contexto de algoritmos de recomendacao (Venturi, 2023).

Apesar da pluralidade observada nas tomadas de decisdes de casos que envolvem
responsabilizacdo na internet, a maioria das jurisdi¢des reconhece a importancia da liberdade
de expressdao como valor central, mas admite sua relativizagdo diante de violagdes a direitos
da personalidade, como discurso de d6dio, difamagdo e divulgacdo ndo consentida de imagens
intimas. Tanto o STJ quanto tribunais europeus aplicam o principio da dignidade da pessoa
humana como pardmetro de ponderacdo e de prevaléncia em casos de conflito (Silva;
Oliveira, 2024).

Por outro lado, a fragmentagdo normativa gera inseguranga juridica, sobretudo em um
ambiente digital globalizado. A decisdo de cada pais de manter critérios proprios de
responsabilizacdo ¢ plausivel sob a 6tica da soberania e das particularidades culturais e
constitucionais, mas dificulta a previsibilidade e a eficicia na reparacdo de danos
transnacionais. Dai decorre a relevancia de se discutir a viabilidade de acordos internacionais
de soft law ou convencdes multilaterais que possam, ao menos, estabelecer principios comuns
— como diligéncia devida, protecao de dados pessoais e prioridade a dignidade humana —
sem comprometer a autonomia regulatoria de cada Estado.

Em sintese, a auséncia de uniformizacdo global, embora compreensivel, pode se

mostrar insuficiente para lidar com o carater transfronteirico das lesdes virtuais. Uma agenda
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futura de cooperagdo normativa seria desejavel para reduzir assimetrias e reforgar a prote¢ao
dos direitos fundamentais no ciberespaco, alinhando os ordenamentos a um padrao minimo de
responsabilidade civil que preserve o equilibrio entre liberdade, inovagao e protecao da pessoa

humana.

5. CONCLUSAO

Em sintese, a pesquisa evidencia a crescente dificuldade em lidar com a
responsabilidade pelos danos causados no ambiente virtual, especialmente no contexto
transnacional. Nesse sentido, a auséncia de uma legislagdo mais harmonizada,
internacionalmente, dificulta a responsabilizacdo de individuos e empresas que operam em
varias jurisdi¢des, o que resulta em lacunas significativas na protegao dos direitos dos
cidaddos.

Logo, o objetivo proposto, foi investigar, mesmo ligeiramente, os desafios juridicos
relacionados a aplicacdo da responsabilidade civil no meio digital, com énfase na importancia
de uma abordagem coordenada entre paises.

A vista disso, observou-se que “a divergéncia reside quando a responsabilidade civil se
da em decorréncia de ato de terceiro ou dos seus usuarios” (Lauradio, 2011, p. 101), tendo em
mente que ora existe a compreensdo de que acdes realizadas por provedores de acesso sdo
atividades de risco, e, assim, respondem de forma objetiva, ora de que eles ndo produzem
atividades de risco, fazendo com que somente sejam responsabilizados os atos de terceiros.

Nessa toada, a inexisténcia de uma regulamentagdo universalizada, pautada no
principio da dignidade da pessoa humana, e a diversidade de sistemas juridicos e culturais
entre os paises tornam o processo de responsabilizagdo um campo repleto de contradi¢des e
ineficacias. Além disso, a falta de mecanismos claros para a cooperacao internacional e a
resisténcia de alguns paises em adotar padrdoes comuns representam obstaculos consideraveis.

Assim, constata-se que a responsabilidade civil na internet ¢ um desafio que
transcende as barreiras nacionais, exigindo uma resposta juridica global. O principio da
dignidade da pessoa humana surge como um dos principais fundamentos para a aplicabilidade
internacional da responsabilidade civil, haja vista que ao garantir a protecdo da dignidade no
ambiente digital, os acordos internacionais tornam-se ferramentas cruciais na construcdo de
um arcaboug¢o juridico que responda de maneira eficaz aos danos causados na internet,

promovendo a justica ¢ a equidade em um cenario digital em constante evolugao.
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