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XV ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI ALICANTE -
ESPANHA

DIREITOSSOCIAISE POLITICASPUBLICASII

Apresentacao

O XV Encontro Internacional do CONPEDI, realizado em Alicante, Espanha, entre os dias
27 e 29 de maio de 2026, reuniu pesquisadores do Brasil e do exterior em torno do propdésito
comum de fomentar a producdo cientifica e ampliar os horizontes do debate juridico
contemporaneo.

Organizado em formato que privilegia a circulagdo de ideias e o didlogo académico, o evento
contou com a apresentacdo de artigos cientificos distribuidos em Grupos de Trabalho (GTs).
Dentre €eles, destaca-se 0 GT “Direitos Sociais e Politicas Publicas 11", realizado em 28 de
maio de 2026, que congregou pesquisas voltadas a compreensdo critica dos desafios que
permeiam a efetivacdo de direitos sociais.

As pesguisas reunidas neste GT evidenciam a complexidade das demandas sociais
contemporéaneas, abordando temas que transitam entre politicas publicas, inclusdo social,
judicializacdo da salde, desigualdades estruturais e inovagao tecnolégica. A diversidade de
enfoques reafirma o carater interdisciplinar e dindmico do campo, além de sua relevancia
prética e tedrica. A seguir, apresentam-se sinteses das contribui¢des discutidas:

André Queiroz Mergulhdo, em “ As Paliticas Publicas Direcionadas a Efetivacdo dos Direitos
Humanos e Sociais dos Idosos’, volta-se a andlise das estratégias estatais voltadas a
populagdo idosa, evidenciando entraves e possibilidades na concretizagdo de seus direitos
fundamentais.

A protecdo juridica de grupos em situacdo de vulnerabilidade também é abordada por
Julianna Souza da Conceic¢éo Brito da Silva e Ricardo Alves Sampaio no trabalho “ Sistema
Interamericano de Direitos Humanos e a Protecdo das Pessoas com Transtornos Mentais’, no
gual se discute a atuacdo do sistema regiona na promocao de garantias especificas e efetivas.

Sob outra perspectiva, Fabio Brito Braga, em “Entre Universalidade Formal e Acesso Real: 0
Pé Diabético como Expressdo das Desigualdades Estruturais e dos Limites do Direito a
Salde no Brasil”, evidencia como a distancia entre previsdo normativa e realidade concreta
revela desigual dades profundas no acesso aos servicos de salide.



A temética da governanca e participacdo social ganha relevo no artigo “Participacéo e
Governanca Popular em Projetos e Microcrédito: Desafios dos Acordos Judiciais de
Brumadinho e Mariana’, em que Antonio Lopes de Carvalho Filho e Felipe Augusto Cardoso
Soledade exploram os limites e potencialidades dos arranjos institucionais decorrentes de
desastres ambientais de grande impacto.

Em didlogo com os impactos econdmicos das decisdes judiciais, Alessandra Brustolin, Ana
Cristina Cremonezi e Edinilson Donisete Machado, no texto “Atuacdo Judicial e o Mercado
de Saude: Aplicacdo da Tese Administrativa no Campo Constitucional como Proposta de
Reducéo dos Impactos Econdmicos das Decisdes Judiciais no Brasil”, propdem uma reflexéo
sobre a racionalizacdo das decisdes no ambito da salde.

No campo da inclusdo, Hamanda de Nazaré Freitas Matos, Eliana Maria de Souza Franco
Teixeira e Ananda Macedo Chedieck Martins, em “Limites da Regulacdo Normativa no
Enfrentamento das Barreiras ao Exercicio dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia no
Brasil”, problematizam a insuficiéncia de respostas normativas diante de obstaculos
concretos a efetivacéo de direitos.

Fechando o conjunto de exposi¢oes, o estudo “ Juventude e 0 Mundo do Trabalho: o PL 6350
/2025 da Revisdo da Lei do Estagio como Instrumento de Combate a Superexploracdo da

Forca de Trabalho”, de Tais Mallmann Ramos, Matheus das Neves Almeida Sciotta e Souza
e Luiz Willamy Correia Macédo, examina criticamente a proposta legislativa, destacando seu

potencial de enfrentamento a precarizacéo das relacdes de estégio e a vulnerabilidade da

juventude trabal hadora.

Ao término das apresentacOes, a coordenacdo e os participantes dialogaram sobre as
metodologias utilizadas nas pesquisas. Constatou-se que as discussdes suscitadas
contribuiram para o aprofundamento critico das tematicas abordadas com énfase para o
desenvolvimento de metodologias, a0 mesmo tempo em que evidenciaram a necessidade de
continuo aprimoramento das politicas publicas e dos instrumentos juridicos voltados a
efetivacdo dos direitos sociais. A integra dos trabalhos encontra-se reunida na presente
publicacdo, oferecendo ao leitor um panorama qualificado das reflexdes desenvolvidas no
ambito do GT.

Excelente leitural

Janaina Machado Sturza - Universidade Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do
Sul (UNIJUI)
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LIMITESDA REGULACAO NORMATIVA NO ENFRENTAMENTO DAS
BARREIRAS AO EXERCICIO DOSDIREITOSDASPESSOAS COM
DEFICIENCIA NO BRASIL

LIMITSOF NORMATIVE REGULATION IN ADDRESSING BARRIERSTO THE
EXERCISE OF THE RIGHTS OF PERSONSWITH DISABILITIESIN BRAZIL

Hamanda de Nazar é Freitas M atos
Eliana Maria De Souza Franco Teixera
Ananda M acedo Chedieck Martins

Resumo

O presente artigo analisa os limites da regulagdo normativa no enfrentamento das barreiras
estruturais que comprometem o exercicio dos direitos das pessoas com deficiéncia no Brasil.
Parte-se do reconhecimento de que a Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n°® 13.146/2015)

consolidou 0 modelo biopsicossocial e a concepgdo de deficiéncia como fendmeno socidl,

ampliando o alcance da tutela juridica que se restringia a um caréter individual do corpo
humano. A pesquisa € realizada através de abordagem qualitativa e método hipotético-
dedutivo, com emprego das técnicas de pesquisa bibliogréfica e documental, e andlise
normativa do ordenamento juridico brasileiro relativo a protegdo das pessoas com

deficiéncia. Contudo, verifica-se que a mera positivagdo de direitos ndo assegura a inclusdo
plena, pois persistem entraves de natureza material, técnica e cultural que dificultam a
concretizagdo das normas. O estudo demonstra que a efetivacéo da legislagdo de incluséo
depende da articulag8o entre politicas publicas intersetoriais, capacitacdo instituciona e
transformacgdo de paradigmas sociais, de modo que o direito a inclusdo sgja efetivamente
garantido como direito fundamental.

Palavr as-chave: Direitos fundamentais, Inclusdo social, Pessoas com deficiéncia, Lei
brasileirade inclusdo, Barreiras estruturais

Abstract/Resumen/Résumé

This article analyzes the limits of normative regulation in addressing the structural barriers
that hinder the exercise of the rights of persons with disabilities in Brazil. It starts from the
recognition that the Lei Brasileira de Inclusdo (Law No. 13,146/2015) consolidated the
biopsychosocial model and the understanding of disability as a social phenomenon,
expanding the scope of legal protection that had previously been restricted to an individual
perspective centered on the human body. The research is conducted using a qualitative
approach and the hypothetical-deductive method, employing bibliographic and documentary
research techniques, along with a normative analysis of the Brazilian legal system concerning
the protection of persons with disabilities. However, it is observed that the mere formal
recognition of rights does not ensure full inclusion, as material, technical, and cultural
obstacles persist, hindering the effective implementation of legal norms. The study
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demonstrates that the enforcement of inclusion legislation depends on the articulation of
intersectoral public policies, institutional capacity-building, and the transformation of social
paradigms, so that the right to inclusion can be effectively guaranteed as a fundamental right.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Fundamental rights, Socia inclusion, Persons with
disabilities, Brazilian inclusion law, Structural barriers
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1 INTRODUCAO

A efetivacdo dos direitos das pessoas com deficiéncia representa um grande
desafio contemporaneo do constitucionalismo brasileiro e um importante indicativo da
concretizagao dos valores democraticos e igualitarios consagrados pela Constituigao
Republicana de 1988.

Embora a Lei n° 13.146 de 6 de julho de 2015 (Lei1 Brasileira de Inclusdo), € o
Decreto n°® 6.949 de 25 de agosto de 2009 (Convengao Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia) tenham consolidado um sistema juridico de protegdo em
consonancia com os parametros internacionais de direitos humanos, as barreiras
estruturais, fisicas, comunicacionais, tecnologicas, atitudinais e culturais, ainda se
impoem como obstaculos concretos a plena inclusdo social destes individuos.

O ordenamento juridico brasileiro dispde de instrumentos normativos capazes de
reconhecer a pessoa com deficiéncia como sujeito de direitos e participante ativa da vida
em sociedade. No entanto, a distdncia entre a norma e a realidade social continua
expressiva, ao passo em que continuam a ter menor acesso a educacdo. Entre as pessoas
com deficiéncia com 25 anos ou mais, 63,1% nao completaram o ensino fundamental —
quase o dobro da proporcao observada entre as pessoas sem deficiéncia (32,3%). Além
disso apenas 7,4% das pessoas com deficiéncia concluiram o ensino superior, frente a
19,5% entre as pessoas sem deficiéncia, segundo dados do Censo Demografico do IBGE
(2022), o que impacta no ingresso ao mercado de trabalho, renda e consequentemente sua
qualidade de vida.

Analisando tais dados em conjunto com as normas de inclusdo observa-se que a
mera existéncia de dispositivos legais nao ¢ suficiente para romper com as desigualdades
histéricas e com o capacitismo estrutural que perpassa instituicdes publicas, praticas
administrativas e sociais. O grau de eficiéncia destas normas depende ndo apenas de sua
elaboragdo formal, mas da adog¢do de politicas publicas efetivas para capacitacdo de
agentes estatais ¢ que promovam a transformacdo cultural necessaria para que a
diversidade humana seja reconhecida como valor central do convivio democratico.
Questiona-se: em que medida a regulagdo brasileira ¢ capaz de enfrentar as barreiras
estruturais que dificultam o exercicio do direito a inclusdo das pessoas com deficiéncia
no Brasil?

Parte-se da hipotese de que regulacdo normativa brasileira, embora seja
imprescindivel para o reconhecimento e protecdo dos direitos das pessoas com

4

deficiéncia, ¢ insuficiente para enfrentar as barreiras estruturais que limitam seu
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exercicio, de modo que a efetivacao desses direitos depende da articulagdo em conjunto
com politicas publicas intersetoriais, capacitagdo institucional ¢ mudanga cultural.

Diante desse cendrio, a presente pesquisa tem por objetivo analisar os limites da
regulacdao normativa no enfrentamento das barreiras estruturais que dificultam o exercicio
dos direitos das pessoas com deficiéncia no Brasil, buscando compreender em que medida
o direito pode servir como instrumento de transformacao social.

Para tanto, serd analisada a transformacdo do paradigma juridico da deficiéncia
no Brasil, especialmente a passagem do modelo biomédico, social para o modelo
biopsicossocial incorporado pela Lei Brasileira de Inclusdo. Também sera feita a
identificacdo das principais barreiras estruturais enfrentadas pelas pessoas com
deficiéncia, conforme classificadas pela legislagdo brasileira (barreiras urbanisticas,
arquitetonicas, comunicacionais, tecnolédgicas e atitudinais).

Além disso, buscar-se-a analisar os limites materiais, técnicos, politicos e culturais
da regulagdo normativa, verificando em que medida a legislacao ¢ capaz de promover a
inclusdo social. Por fim, serd discutida a necessidade de articulacdo entre regulagdo
juridica, politicas publicas e transformagdo cultural para a efetivacdo dos direitos das
pessoas com deficiéncia.

A pesquisa adota abordagem qualitativa e método hipotético-dedutivo, com
emprego das técnicas de pesquisa bibliografica e documental, e anélise normativa do
ordenamento juridico brasileiro relativo a protecao das pessoas com deficiéncia. O estudo
examina a Lei Brasileira de Inclusdao, a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e a literatura que trata dos direitos fundamentais e politicas publicas para
pessoas com deficiéncia, buscando identificar os limites da regulagdo normativa no
enfrentamento das barreiras estruturais a inclusdo. A analise desenvolve-se a partir da
articulacdo entre a teoria da regulagdo e estudos sobre politicas publicas de inclusao.

Assim, o estudo propde uma reflexdo critica sobre o alcance e os limites do direito
como ferramenta de inclusdo. Questiona se em que medida a regulacdo normativa
brasileira, especialmente a Lei Brasileira de Inclusdo, ¢ capaz de enfrentar as barreiras
estruturais que limitam o exercicio dos direitos das pessoas com deficiéncia,
reconhecendo que a regulacdo normativa ¢ necessdria, mas insuficiente se
desacompanhada de transformacgdes institucionais, culturais e politicas que efetivem o

ideal constitucional de uma sociedade livre, justa e solidaria.
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2 LEI BRASILEIRA DE INCLUSAO E O MODELO BIOPSICOSSOCIAL DE
DEFICIENCIA

Este subtitulo trata da evolugdo do paradigma juridico da deficiéncia no Brasil e
a incorporagao do modelo biopsicossocial pela Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com
Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015), em conformidade com a Convengdo da Organizagao
das Nacdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (Decreto n°
6.949/2009).

A Lei Brasileira de Inclusdao emerge como marco juridico de transi¢do entre o
paradigma biomédico e o modelo biopsicossocial de deficiéncia, consolidando a
compreensdo de que as limitagdes ndo residem unicamente no corpo ou na mente da
pessoa com deficiéncia, mas nas barreiras sociais, urbanisticas e institucionais que
restringem o exercicio de seus direitos.

A transformag¢do da mentalidade social, que passou a reconhecer as pessoas com
deficiéncia como sujeitos de direitos e atores sociais competentes, impulsionou a
formulacao de normas e politicas publicas orientadas pela inclusao e pela igualdade.

Como observam Spinieli e Souza (2022), os paradigmas juridico-sociais passaram
a servir de referéncia para a construcao de instrumentos normativos mais condizentes com
a realidade e com a complexidade do fenomeno da deficiéncia, o que se conecta
diretamente a discussao sobre os limites e possibilidades da regulagdo normativa na
efetivacao desses direitos.

Por outro lado, os limites técnicos € normativos também se revelam desafiadores:
a redagdo das normas, por vezes genérica, deixa margens interpretativas amplas que
dificultam sua aplicagdo uniforme, ao passo que tentativas de regulamentagdo
excessivamente detalhadas podem se mostrar inexequiveis diante das diversidades

regionais e da complexidade das deficiéncias.

2.1. A transformacao do paradigma juridico da deficiéncia no Brasil

A superag¢dao do modelo biomédico de deficiéncia, centrado na reabilitagdo e na
normaliza¢do do corpo, foi fundamental na criacdo da Lei Brasileira de Inclusao (Lei n°
13.146 de julho de 2015) e da recepcao do modelo biopsicossocial previsto na Convengao
da ONU sobre os direitos das pessoas com deficiéncia (Decreto 6.949 de 25 de agosto de
2009), que reconhece as barreiras ambientais e sociais como elementos determinantes da

deficiéncia.
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Na abordagem biomédica, os conceitos de doenga e deficiéncia se confundiam,
limitados a patologia corporal, e a deficiéncia seria, assim, uma anormalidade. Pelo
funcionamento do corpo com deficiéncia ser diferente do que se espera, seria necessario
a busca de meios de reabilitagdo como forma de integrar as pessoas ao padrdo de
normalidade imposto pela sociedade, visto que as pessoas sdo valoradas pelo que elas
produzem e ndo por quem elas sao (FOGACA; KLAZURA, p. 10, 2021).

Com o passar do tempo e fruto da luta das pessoas com deficiéncia, a mudanga de
concepcdo meédica da deficiéncia para uma que considere ndo s6 o sujeito em suas
particularidades, mas no processo de interacdo com a sociedade na perspectiva da
desigualdade de oportunidades, ou o aspecto coletivo (FOGACA; KLAZURA, p. 10,
2021).

Historicamente, os amplos estudos sociais da deficiéncia ganharam maior
amplitude na Inglaterra e nos Estados Unidos por volta da década de 1970. Neste periodo,
os estudiosos da teoria da deficiéncia passaram a questionar o entendimento da
deficiéncia apenas como lesdo, perspectiva esta que era influenciada pela medicina, mas
que era necessario considerar as restricdes de participacdo das pessoas na vida social
(FOGACA; KLAZURA, p. 10, 2021).

Nesse contexto, vale enfatizar que os modelos médico e social da deficiéncia sao
concepgdes em disputa que determinam o entendimento do que ¢ deficiéncia e
influenciam diretamente nos rumos das politicas publicas diante da cultura da
normalidade. (FOGACA; KLAZURA, p. 10, 2021). Isso porque o modelo médico, ao
centrar-se na ideia de normalidade corporal e funcional, tende a considerar a deficiéncia
como um desvio individual a ser corrigido, enquanto o modelo social desloca o foco para
as estruturas sociais produtoras de exclusao.

As disputas dos modelos biomédico e social ndo se limitam apenas a uma
divergéncia metodoldgica de analise da deficiéncia. Trata-se de uma disputa acerca da
propria concepcao de deficiéncia, do seu lugar social, quais direitos devem acessar, além
da distancia entre um modelo e outro da compreensao da génese da desigualdade social.
(FOGACA; KLAZURA, p. 11, 2021).

A transformacgao paulatina da mentalidade social em relagdo a visao das pessoas
com deficiéncia como atores sociais competentes fez com que os paradigmas de
deficiéncia fossem utilizados como parametro para a construgdo de normativas e politicas

publicas (SPINIELI; SOUZA, 2022, p. 71).
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Neste sentido, os autores reforgam o papel dos paradigmas juridicos e sociais na
formulacdo de normas, conectando-se diretamente a sua analise sobre os limites da
regulacdo normativa da LBI. Assim, a incorporacdo do modelo biopsicossocial no
ordenamento brasileiro contribui para a redefini¢do das estratégias de promog¢ao da
igualdade, exigindo que o Estado adote medidas que assegurem acessibilidade,

participagdo social e garantia de direitos fundamentais as pessoas com deficiéncia.

2.2. A dignidade da pessoa humana como fundamento da inclusdo

Ao analisar a inclusdo das pessoas com deficiéncia, torna-se imprescindivel tratar
da dignidade da pessoa humana como fundamento ético e juridico da inclusao. Segundo
a definicdo classica de Ingo Sarlet (2002), a dignidade ¢ uma qualidade inerente e
distintiva de cada ser humano, que o torna merecedor de respeito e consideragao por parte
do Estado e da sociedade, garantindo condic¢des existenciais minimas e a possibilidade de
participacgdo ativa na vida comunitaria (SARLET, 2002, p.62).

Nesse sentido, a dignidade ¢ compreendida ndo apenas como valor abstrato, mas
como direito a participagdo, a autonomia e a inclusdo social, vinculando-se diretamente a
noc¢ao de cidadania ativa e a realiza¢ao plena da pessoa.

Assim, a Lei Brasileira de Inclusdo consolida-se como instrumento juridico de
concretizagao do principio da dignidade humana, ao reconhecer a deficiéncia como
questao de direitos humanos e justica social, e ndo como simples limitacao individual. A
adogao do modelo biopsicossocial reafirma a centralidade da dignidade na construgao de
uma sociedade inclusiva, em que o respeito a diferenca ¢ condi¢do essencial para o
exercicio da cidadania e para a efetivacao da igualdade material.

A dignidade impde ao Estado e a comunidade o dever de respeito e consideracao,
traduzindo-se num conjunto de direitos e deveres fundamentais que asseguram tanto a
protecao negativa (contra atos degradantes ou desumanos) quanto a protecao positiva
(garantia de condi¢cdes minimas para uma vida digna).

Essa dupla dimensdao amplia o alcance do principio, vinculando-o nao apenas a
abstencao de violagdes, mas a promocao ativa de politicas publicas que viabilizem o
desenvolvimento pleno da pessoa. Sarlet, ao afirmar que a dignidade envolve a
participacdo ativa e corresponsavel na vida em comunidade, traduz um conceito que ¢
particularmente significativo para o campo da inclusao social. Ele desloca a dignidade de
um plano meramente abstrato para uma dimensao existencial e participativa, onde o ser

humano ¢ reconhecido como sujeito autonomo e integrante de uma coletividade plural.
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A dignidade passa a ser compreendida como direito a inclusao e a cidadania ativa,
articulando-se diretamente com o modelo biopsicossocial da deficiéncia adotado pela Lei
Brasileira de Inclusdo (Lei n® 13.146/2015).

Sob essa oOptica, a pessoa com deficiéncia ndo € mero objeto de tutela, mas sim
pessoa titular de direitos plenos e agente de sua propria historia. A definicdo de Sarlet,
portanto, oferece base tedrica solida para sustentar que a efetivacdo da dignidade humana
exige remover barreiras estruturais e atitudinais, permitindo que cada individuo participe
plenamente da vida social.

Assim, a dignidade ndo se limita a garantir a sobrevivéncia ou o minimo
existencial, mas envolve o reconhecimento da diferenca e a promocao da igualdade
substantiva, fundamentos indispensaveis para uma sociedade verdadeiramente inclusiva.

Destaca-se que o processo de construcao das politicas publicas voltadas as pessoas
com deficiéncia nao ocorre de forma espontanea ou exclusivamente técnica, mas ¢
direcionado a partir de pardmetros normativos, fruto de lutas coletivas que se
materializaram em legislacdes, programas, servicos € beneficios que visam a inclusao
social, o respeito a dignidade, o combate ao preconceito e a valorizagdo das diferencas.
(FOGACA; KLAZURA, p. 7, 2021). Essa mobilizagdo contribuiu para a consolidagao de
marcos legais e institucionais que buscam superar praticas histéricas de discriminagao e

exclusdo social, com respeito a dignidade humana e combate ao preconceito.

3 BARREIRAS ESTRUTURAIS E LIMITES DA REGULACAO NORMATIVA

Inicialmente, sera feita a classificacdo das barreiras estruturais que dificultam o
exercicio pleno da cidadania pelas pessoas com deficiéncia, conforme previsto na Lei
Brasileira de Inclusdo (Lei n® 13.146/2015).

O artigo 3°, inciso IV, da LBI define “barreiras” como qualquer obstaculo, atitude
ou comportamento que impeg¢a ou limite a participacdo social, a acessibilidade, a
liberdade de movimento e de expressao, a comunicacao € o0 acesso a informacao. Entre
as principais, destacam-se as barreiras urbanisticas, presentes nos espagos publicos e
privados de uso coletivo, que dificultam a circulagdo; as barreiras arquitetonicas,
localizadas no interior ou entorno de edificagdes, que restringem o ingresso e a
permaneéncia; e as barreiras nos transportes, que comprometem a mobilidade autonoma e
segura das pessoas com deficiéncia.

Somam-se a essas as barreiras comunicacionais e informacionais, que dificultam

0 envio ou a recepcdo de mensagens € 0 acesso a contetdos, as barreiras atitudinais,
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relacionadas ao preconceito e a falta de sensibilizacdo social, e as barreiras tecnoldgicas,
decorrentes do uso inadequado ou da falta de adaptagdo de recursos digitais e
equipamentos.

E importante ressaltar que superagdo dessas barreiras nio depende apenas da
criagdo de normas, mas de politicas publicas efetivas e de mecanismos concretos de
implementag¢dao. Como observa Costa Filho (2025), o reconhecimento formal de direitos
precisa ser acompanhado de agdes estatais integradas que transformem a norma em
realidade cotidiana.

Na sequéncia, sao abordados os desafios de aplicabilidade da LBI as chamadas
deficiéncias ocultas ou invisiveis, que correspondem a condi¢des nao perceptiveis por
sinais fisicos evidentes. Tais deficiéncias exigem uma compreensao juridica e social mais
sensivel, capaz de reconhecer que as barreiras podem ser invisiveis, mas igualmente
limitadoras.

O maior obstaculo, nesse caso, ¢ de natureza atitudinal e cultural, pois a falta de
percepcao institucional e social sobre essas deficiéncias gera exclusdo silenciosa e impede

a efetiva inclusao e participacao cidada da pessoa com deficiéncia.

3.1. Classificagao das barreiras estruturais segundo a Lei Brasileira de Inclusao

As pessoas com deficiéncia enfrentam diversas barreiras estruturais ao livre
exercicio da sua cidadania. Algumas dessas barreiras estdo previstas na Lei Brasileira de
Inclusdo (Lei n° 13.146 de 6 de julho de 2015), como barreiras urbanisticas, barreiras
arquitetonicas, barreiras nos transportes, barreiras nas comunicagdes € na informagao,
barreiras atitudinais e barreiras tecnologicas (art. 3°, IV, LBI).

O inciso I'V do artigo 3°, caput, da Lei Brasileira de Inclusdo conceitua “barreiras”
como sendo qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou impeca
a participagao social da pessoa, bem como o gozo, a fruigdo e o exercicio de seus direitos
a acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressao, a comunicagdo, a0 acesso a
informacao, a compreensao, a circulagdo com seguranga, entre outros.

No decorrer dos incisos, foram conceituadas algumas barreiras que podem
comprometer a plena participacao social das pessoas com deficiéncia. Em primeiro lugar,
destacam-se as barreiras urbanisticas, presentes nos espagos urbanos, tanto em vias

publicas quanto em locais privados de uso coletivo, que dificultam a circulagdo e o acesso.
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As barreiras arquitetonicas, por sua vez, sao localizadas no interior ou no entorno
de edificagdes publicas e privadas, e que podem impedir ou restringir o ingresso, a
mobilidade e a permanéncia adequada das pessoas com deficiéncia.

Além disso, s3o mencionadas as barreiras nos transportes, que se manifestam nos
sistemas e nos diversos meios de transporte, comprometendo o deslocamento seguro e
autonomo desses individuos. Quanto a comunicacao e da informagdo, surgem as barreiras
comunicacionais, que podem ser compreendidas como qualquer obstaculo, seja material
ou atitudinal, que dificulte ou inviabilize a emissdo ou o recebimento de mensagens e
informacdes, especialmente por meio de tecnologias e sistemas de comunicagao.

A diante estdo as barreiras atitudinais, relacionadas a comportamentos ou
preconceitos que limitam ou prejudicam a convivéncia social e o exercicio de direitos das
pessoas com deficiéncia. Estas barreiras se caracterizam como sendo “barreiras sociais
geradas, mantidas, fortalecidas por meio de agdes, omissdes e linguagem produzidas ao
longo da histéria humana” (SILVA, 2012, p. 12).

Incluir socialmente as pessoas com deficiéncia, portanto, ndo depende unicamente
da produgao de leis que venham a tutelar os direitos desses individuos. A histéria se forma
a partir da estruturacdo de um modo de vida dominante, que buscam manter sua posi¢ao
de privilégio, naturalizando seus bens culturais e marginalizando aqueles que ndo se
adequam (MENEZES DOS SANTOS et al, 2017, p. 2020).

Por fim, destacam-se as barreiras tecnoldgicas, que correspondem as limitagdes
impostas pelo inadequado acesso a tecnologias, sistemas ou equipamentos, impedindo a
utilizacao plena desses recursos por pessoas com deficiéncia.

Costa Filho (2025) defende que “a inclusdo normativa, embora necessaria, nao ¢
suficiente: requer politicas publicas concretas € mecanismos de implementacao capazes
de transformar os preceitos legais em realidade cotidiana” (COSTA FILHO, 2025, p. 13).
Por isso, a inclusdo normativa, embora necessaria, ndo ¢ suficiente para superar as
barreiras a acessibilidade das pessoas com deficiéncia: ¢ necessaria a construgcdo de
politicas publicas concretas e mecanismos de implementacao capazes de transformar os

preceitos legais em realidade fatica.

3.2. Desafios de aplicabilidade das normas da Lei Brasileira de Inclusdo as pessoas com
deficiéncias ocultas
De acordo com Costa Filho (2025, p. 14), a efetividade da Lei Brasileira de

Inclusdo ainda enfrenta obstaculos quando aplicada as chamadas deficiéncias ocultas ou
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invisiveis, pois sua identificagdo demanda uma compreensdo juridica e social mais
sensivel, que va além da simples interpretacdo literal da norma. Tais deficiéncias
correspondem a condi¢des ndo perceptiveis por sinais fisicos evidentes, o que dificulta
seu reconhecimento imediato tanto no ambito social quanto institucional.

Além das barreiras ja enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia em decorréncia
das suas limitagdes, aquelas com deficiéncias ndo aparentes podem, potencialmente, ser
alvos de situacdes constrangedoras de questionamentos ou desconfiancas a respeito da
sua condi¢do, o que prejudica o exercicio de seus direitos, como descontos e entradas
prioritarias em eventos ou filas preferenciais.

Diferentemente das barreiras fisicas ou tecnoldgicas, que podem ser superadas por
meio de adaptacdes estruturais ou inovagdes, as barreiras atitudinais estdo enraizadas em
praticas sociais, estigmas e preconceitos historicamente construidos. O capacitismo
manifesta-se em praticas e discursos sociais que, ainda que de forma indireta, reproduzem
a exclusdo das pessoas com deficiéncia.

Na prética, situagdes dessa natureza sdo observadas em diversos contextos sociais.
Pessoas com transtornos do espectro autista, por exemplo, podem enfrentar dificuldades
sensoriais ou de comunicagdo que justificam o acesso a atendimento prioritario, mas
frequentemente t€m sua condi¢do questionada por ndo apresentarem sinais visiveis de
deficiéncia. Do mesmo modo, pessoas com doengas cronicas incapacitantes podem
necessitar de adaptagdes em ambientes de trabalho ou em servigos publicos, enfrentando,

contudo, resisténcia institucional em razao da invisibilidade de suas limitagdes.

4 LIMITES DA REGULACAO NORMATIVA DE PROMOCAO AOS DIREITOS
DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA NO BRASIL

A regulagdo normativa voltada a promocao dos direitos das pessoas com
deficiéncia enfrenta diversos limites de ordem material, técnica, politica e cultural. Do
ponto de vista material e pratico, Egon Bockmann Moreira (2014) observa que a expansao
de normas regulatorias sem o fortalecimento da capacidade institucional do Estado pode
produzir apenas uma ilusdo de efetividade (p. 131), criando um sistema normativo
formalmente robusto, entretanto materialmente incapaz de transformar a realidade social.

No campo da inclusdo das pessoas com deficiéncia, essa limitagdo torna-se
evidente, ao passo em que o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia estabelece um amplo
conjunto de principios € normas de protecdo, mas a sua efetividade depende de fatores

além do plano juridico, perpassando pelo politico e cultural, Neste sentido, a regulagao
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normativa deve ser entendida como parte de um arranjo mais amplo, no qual o direito
atua de forma articulada com as politicas publicas e praticas sociais promotoras de
inclusao.

A Lei Brasileira de Inclusao (Lei n® 13.146/2015), como dito, embora seja
inovadora ao adotar o modelo biopsicossocial de deficiéncia, depende de politicas
publicas intersetoriais ¢ de agentes capacitados para garantir sua aplicacdo. A
complexidade das deficiéncias e a diversidade das barreiras, fisicas, comunicacionais,
tecnologicas e atitudinais, impdem desafios que o direito, isoladamente, ndo ¢ capaz de
superar. Costa Filho (2025) acrescenta que a aplicacdo da LBI enfrenta obstaculos
especificos nas chamadas deficiéncias ocultas, cuja identificagdo exige sensibilidade
juridica e social, pois as principais barreiras sao de natureza atitudinal e invisivel.

Além desses limites materiais, existem restricdes normativas e técnicas,
resultantes da propria elaboracao legislativa. Normas excessivamente genéricas geram
inseguranga juridica, enquanto normas demasiadamente detalhadas tornam-se
inexequiveis diante da diversidade regional e das mudangas sociais e tecnologicas.

A Convencao da ONU sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2006), com
status constitucional no Brasil, exemplifica esse equilibrio delicado ao estabelecer
padrdes minimos universais, mas delegar aos Estados a adaptacdo conforme suas
realidades. Spinieli e Souza (2022) ressaltam que o paradigma social, embora relevante,
opera de forma abstrata e, por vezes, distante das experiéncias concretas das pessoas com
deficiéncia, o que limita sua capacidade de orientar politicas efetivas.

Por fim, evidenciam-se os limites politicos e culturais, que ultrapassam o plano
juridico. A efetividade das normas de inclusdo depende de vontade politica, de gestao
publica comprometida e de uma transformacao cultural que enfrente o capacitismo e
valorize a diversidade humana.

Coelho e Assis (2017) criticam a légica da espetacularizagdo das politicas
publicas, que transforma a inclusdo em discurso simbolico e descolado da realidade
social. Nesse contexto, a inclusdo somente se tornard efetiva quando houver uma
mudanca de mentalidade institucional e social, de modo que os principios da dignidade
humana, da igualdade e da acessibilidade deixem de ser abstragdes normativas e passem

a integrar concretamente as praticas estatais e comunitarias.

4.1. Limites materiais e praticos
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Do ponto de vista material, o principal limite a regulacdo das normas inclusivas
reside na complexidade das deficiéncias e na diversidade das barreiras apontadas pela
LBI: fisicas, comunicacionais, tecnoldgicas e atitudinais. Estas barreiras podem ser,
exemplificativamente, obstaculos fisicos no espaco urbano, auséncia de intérpretes,
legendas ou materiais acessiveis, equipamentos ndo adaptados e discrimina¢ao motivada
por estigmas sociais.

De fato, a regulagdo juridica da inclusdao encontra limites materiais, relacionados
a complexidade das deficiéncias e a pluralidade das barreiras. Spinieli e Souza afirmam
que “As principais discussoes que giram em torno do paradigma social [...] dizem
respeito a dificuldade de responder a todos os problemas que afetam o exercicio de
direitos humanos pelas pessoas com deficiéncia” (SPINIELI; SOUZA, 2022, p. 72).

A lei pode exigir que prédios publicos ou privados tenham acessibilidade, no
entanto, nao consegue prever todas as adaptagdes especificas necessarias para diferentes
tipos e graus de deficiéncia.

Como destaca Costa Filho (p. 14-16, 2025), a aplicacdo da LBI enfrenta
resisténcias praticas, sobretudo nas chamadas deficiéncias ocultas e compreende ainda
que a principal barreira enfrentada por essas pessoas ndo ¢ apenas normativa, mas
atitudinal (COSTA FILHO, 2025, p. 16). Transtorno do espectro autista (TEA), doencas
cronicas incapacitantes, baixa audi¢do ou visdo e algumas deficiéncias cognitivas sao
exemplos das chamadas deficiéncias ocultas que podem ser um desafio particular ao
enfrentamento das barreiras atitudinais.

Neste sentido, o autor aponta ainda que a “invisibilidade de certas deficiéncias
ndo as torna menos impactantes [...]; exige um olhar mais atento e sensivel, capaz de
traduzir em realidade o ideal constitucional da dignidade humana” (COSTA FILHO,
2025, p. 21).

Tais limitagdes demonstram que a regulacao legal, isoladamente, ndo ¢ suficiente:
a superacao das multiplas barreiras identificadas pela legislagdo exige a existéncia de
capacidades institucionais que permitam sua implementacao concreta, como a formagao
de agentes publicos para reconhecer e lidar com os diferentes tipos de deficiéncia, a
disponibilidade de estruturas administrativas adequadas e monitoramento continuo das

politicas de inclusdo.

4.2. Limites normativos e técnicos

120



Além dos limites materiais, hd também os normativos, derivados da prépria
técnica legislativa: Normas excessivamente abertas ou genéricas podem gerar
inseguranga juridica, enquanto normas demasiadamente detalhadas correm o risco de se
tornarem inexequiveis diante das diversidades regionais e das mudangas tecnoldgicas.

Nesse sentido, a Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU,
2006), com status constitucional no Brasil (Decreto n° 6.949/2009), estabelece padroes
minimos universais, mas deixa aos Estados-partes a liberdade regulatoria para ajustar tais
padrdes as suas realidades locais. Esse espago de conformacao, embora necessario, deve
respeitar o nucleo essencial dos direitos fundamentais, que ndo pode ser reduzido sob
pretexto de conveniéncia administrativa.

O paradigma social “opera em uma dimensdo nebulosa da vivéncia das pessoas
com deficiéncia, [...] ndo especifica quais seriam esses fatores limitantes, mas apenas
entrega um pensamento pré-concebido sobre a opressao e o aplica indistintamente”
(SPINIELI; SOUZA, 2022, p. 74).

A critica dos autores a abordagem pouco rigorosa do paradigma social da
deficiéncia reflete sobre a vagueza com que a falta de indicacao das barreiras especificas
afeta a vida das pessoas com deficiéncia. Identificar claramente como as instituigdes,
normas, politicas ou praticas geram as opressdes sociais sdo cruciais para adequada
regulacdo das normas de inclusdo.

Desta forma, os limites técnicos e conceituais da regulacao sao evidentes: normas
excessivamente genéricas, ainda que bem-intencionadas, podem perder capacidade de
concretizagao se as barreiras concretas ndo forem claramente identificadas, circunstancia
que também se verifica na técnica legislativa do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, no
Brasil.

O Estatuto carrega forte inspiragao na Convencao da ONU sobre os direitos das
Pessoas com Deficiéncia (2006), com carater principiologico. Os seus artigos
estabelecem valores e principios gerais de direitos humanos, como a dignidade,
autonomia e inclusdo social para estes individuos. A critica mora na caréncia de precisao
quanto as responsabilidades dos entes federativos na matéria da inclusdo a nivel federal,
estadual e municipal, além de quais instrumentos administrativos devem ser usados.

Isso faz com que boa parte dos direitos previstos no Estatuto dependam de
regulamentac¢do posterior ou politicas especificas para que possam ganhar vida na pratica.

Com a necessidade de regulamentacao detalhada futura, o Estatuto da Pessoa com
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Deficiéncia acaba se tornando muito mais mera carta de intengdes do que direito

operativo.

4.3. Limites politicos e culturais

Ha limites que ultrapassam o plano juridico: os limites politicos e culturais. A
efetividade das normas de inclusdo depende de mudanga de mentalidade social, combate
ao capacitismo e valorizagdo da diversidade humana, além de vontade politica e encarar
as normas de inclusdo como verdadeira politica de Estado.

Vale ressaltar que a gestdo publica simbodlica pode esvaziar o contetdo
transformador de leis como a Lei Brasileira de Inclusdo. A aprovagdo de leis avangadas
em matéria de protecdo aos direitos das pessoas com deficiéncia ¢ fruto de uma longa
histéria de lutas deste grupo pela sua efetiva participacao cidada na sociedade, mas sem
implementar politicas concretas, capazes de transformar a realidade social, o Estado deixa
de cumprir o seu papel de garantidor de direitos fundamentais.

A vontade politica e a cultura institucional também sdo barreiras concretas a
efetividade da inclusdao. Os governos devem estar dispostos a priorizar a pauta da
inclusdo, o que reflete na alocagdo de recursos orgamentdrios para esta finalidade,
coordenar politicas entre 6rgaos publicos e fiscalizar o cumprimento da lei. Encarar as
politicas de inclusdao como politicas de Estado implicam em vé-las como obrigacao
juridica cujas acoes se dao além dos governos, de forma que a pauta ndo seja apropriada
por uma ou outra figura politica.

Coelho e Assis reproduzem que a 16gica da espetacularizagao transforma a politica
publica em um produto de marketing governamental, descolado da realidade social
(COELHO; ASSIS, 2017, p. 552). Este fenomeno revela a tensdo entre o discurso
normativo da inclusdo e sua implementacao concreta.

No mesmo sentido, Spinieli € Souza afirmam que a “abertura para a afirmacao do
paradigma social usufruiu de extensa base filosofica, valendo-se tanto do respeito a
dignidade humana quanto da inclusdo social e dos principios de ndo discriminagdo,
acessibilidade universal e autonomia” (SPINIELI; SOUZA, 2022, p. 73).

Estes principios conferem densidade normativa as politicas voltadas as pessoas
com deficiéncia, fundamentando as exigéncias de inclusdo e acessibilidade. Entretanto,
ndo basta que estes principios existam nas leis: para que produzam efeitos reais, ¢
necessario que haja mudanga cultural e institucional, a fim de romper com as barreiras

atitudinais que muitas vezes sao invisiveis.
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A ideia dos autores dialoga com a necessidade de mudanca do perfil cultural e
institucional com relacdo a efetiva inclusao das pessoas com deficiéncia. A efetividade
das normas depende de valores e atitudes compativeis com o paradigma da dignidade e
da diversidade humana, para que seja possivel o rompimento das barreiras a

acessibilidade, em suas variadas formas.

5. CONCLUSAO

A andlise desenvolvida ao longo deste estudo demonstra que, embora o
ordenamento juridico brasileiro tenha incorporado o modelo biopsicossocial de
deficiéncia e positivado um conjunto robusto de direitos por meio da Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015), a regulacdo normativa ainda
encontra limites evidentes diante da complexidade das deficiéncias e da persisténcia das
barreiras estruturais: urbanisticas, arquitetonicas, comunicacionais, tecnologicas e,
sobretudo, atitudinais.

Tais barreiras ndo apenas restringem o acesso fisico e informacional, mas também
refletem uma estrutura social e institucional que, historicamente, marginaliza e
invisibiliza pessoas com deficiéncia, revelando que o problema da exclusdo ¢ mais
profundo que o déficit normativo: € estrutural e cultural.

Constata-se que a inclusao juridica € apenas o primeiro passo no processo de
efetivacao dos direitos, pois, sem politicas publicas efetivas, formacdo institucional
adequada e comprometimento politico continuo, a norma corre o risco de se converter em
mero instrumento de legitimacao simbdlica.

Como alertam Moreira (2018) e Costa Filho (2025), a expansdao do aparato
regulatorio, quando ndo acompanhada de incremento da capacidade técnica e
institucional do Estado, gera uma ilusao de efetividade, produzindo um discurso juridico
inclusivo que, na pratica, mantém as desigualdades.

Além dos limites materiais e técnicos, tornam-se evidentes os entraves politicos e
culturais que perpetuam o capacitismo e a resisténcia social a diferenca. A cultura
institucional ainda tende a enxergar a pessoa com deficiéncia sob uma oOtica
assistencialista, reduzindo sua autonomia e negando-lhe a condicao de sujeito de direitos
plenos.

A gestdo publica simbdlica, movida por interesses de visibilidade politica e pela
logica da espetacularizagdo, contribui para o esvaziamento do conteudo transformador

das normas inclusivas, afastando-as de seu objetivo de garantir igualdade substancial.
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Portanto, a superacdo dessas limitagdes exige uma mudanca paradigmatica: €
necessario compreender a deficiéncia ndo como um problema individual, mas como uma
questao de justica social e direitos humanos, fundada no principio da dignidade da pessoa
humana.

Esse principio, além de reconhecer o valor intrinseco de cada ser humano, impoe
ao Estado o dever de criar condi¢cdes materiais, institucionais e culturais que assegurem
o exercicio pleno da cidadania e a participagdo ativa das pessoas com deficiéncia na vida
comunitaria. A dignidade, nesse sentido, ¢ inseparavel da inclusdo social, pois implica o
direito de ser, de agir e de participar em igualdade de condigdes com os demais.

Em sintese, o enfrentamento das barreiras estruturais exige que o direito a inclusao
seja tratado como politica de Estado, e ndo apenas como compromisso legislativo ou
administrativo episodico. A efetividade da Lei Brasileira de Inclusdo depende da
integragdo entre regulacdo normativa, politicas publicas intersetoriais e transformagao
cultural, em um processo continuo de aprendizado institucional e social.

Mais do que garantir o cumprimento formal da lei, € preciso transformar a cultura
juridica e politica brasileira, incorporando a inclusdo como valor constitutivo do Estado
Democratico de Direito.

A dignidade humana, por fim, deixa de ser apenas um ideal normativo e passa a
se concretizar na vida cotidiana, assegurando que toda pessoa, com ou sem deficiéncia,

possa viver com liberdade, respeito e participacao plena na sociedade.
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