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XV ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI ALICANTE -
ESPANHA

DIREITO, ECONOMIA E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
SUSTENTAVEL

Apresentacdo

O XV Encontro Internacional do CONPEDI foi realizado entre os dias 27, 28 e 29 de maio
na cidade de Alicante, Espanha e teve como tematica central “Meio ambiente e
sustentabilidade: perspectivas globais e locais na agenda 2030” , sendo realizado em parceria
com a Universidade de Alicante (UA).

No evento ocorreram, além das palestras e oficinas, 0os grupos de trabalho teméticos,
ambiente fértil para a integracdo entre pesquisadores e riquissimos debates. Para
operacionalizar tal modelo, os coordenadores dos GTs s80 0s responsaveis pela organizagéo
dos trabalhos em blocos teméticos, dando coeréncia a producéo e estabelecendo um fio
condutor para potencializar as apresentagoes.

No caso concreto, assim aconteceu com o GT Direito, Economia e Desenvolvimento
Sustentavel, o qual ocorreu no dia 28 de maio de 2026 das 13h30 as 17h30 e foi coordenado
pelos professores, Veronica Lagassi, José Everton da Silva e Fernando Rei.

O referido GT foi palco de proficuas discussdes decorrentes dos trabalhos apresentados, 0s
quais sdo publicados na presente obra, a qual foi organizada seguindo alguns blocos
tematicos especificos, que compreenderam os artigos submetidos ao GT, cuja temética
versou sobre: a economia circular de consumo, a protecdo ao conhecimento tradicional como
ativo intangivel por intermédio do mangjo de um instituto da propriedade industrial ou o
reconhecimento das patentes verdes como meio de viabilizac&o de politicas publicas foram
abordados, em uma tarde de quinta-feira, por professores, graduandos em iniciagdo cientifica
e pos-graduandos em mestrado, doutorado e pds-doutorado ndo sb das cinco regides do
Brasil bem como de outras partes do mundo.

Analisou-se ainda, a situagcdo da Argentina no contexto do MERCOSUL além datributacéo e
concorréncia brasileira a partir dos julgados exarados pelo CADE. O grupo de trabalho
também ndo ignorou a importancia do Grafite como expressao artistica e de relevancia socia
econdmica para algumas cidades, bem como a necessidade de reconstrucdo do dever de
informagdo na era digital com vistas a promocéo de efetividade na sustentabilidade nas
relagcdes de consumo.



Tendo como pano de fundo as discussdes acima referidas, a presente publicacéo se pretende
de grande valia, dada a qualidade dos artigos e da profundidade das pesquisas apresentadas
por diversos e proeminentes dos mais variados estados e instituicoes brasileiras.

Finalmente, deixa-se um desgjo de uma boa leitura, fruto da contribuicdo de um Grupo de
trabalho que reuniu diversos textos e autores de todo o Brasil para servir como resultado de
pesquisas cientificas realizadas no ambito dos cursos de Pés-Graduacdo Stricto Sensu de
nosso pais, representando o Brasil no exterior com fundamental importancia



CONSTITUICAO ECONOMICA DA REPUTACAO DIGITAL: TRADE-OFF
INFORMACIONAL NA GOVERNANCA ALGORITMICA

ECONOMIC CONSTITUTION OF DIGITAL REPUTATION: INFORMATIONAL
TRADE-OFF IN ALGORITHMIC GOVERNANCE

M ateus Rodarte de Carvalho

Resumo

O presente trabalho analisa a transformacdo da reputacdo digital em ativo econémico
estratégico no contexto da economia de plataformas, examinando como a governanca
algoritmica reconfigura as relacbes de consumo, concorréncia e formagéo da confianga no
mercado digital. Parte-se do problema de pesquisa que investiga em gque medida a
Constituicdo Econdmica, reinterpretada a luz do constitucionalismo digital, pode oferecer
critérios normativos para limitar o poder reputacional e informacional exercido por
plataformas, sem comprometer a liberdade de expressao, a protegdo do consumidor e a
inovacdo econdmica. A hipdtese sustenta que a reputacdo digital, mediada por arquiteturas
algoritmicas opacas, intensifica assimetrias informacionais e concentra poder econémico,
exigindo a atualizag&o dos instrumentos juridicos tradicionais. A pesquisa adota abordagem
gualitativa, dedutiva, juridico-comparada e interdisciplinar, com base em cinco eixos
tedricos. Constituicdo Econdmica, capitalismo de plataforma, constitucionalismo digital,
governanca algoritmica e Andlise Econémica do Direito. Como resultados, demonstra-se que
0s principios constitucionais da livre iniciativa, defesa do consumidor, livre concorréncia e
repressao ao abuso do poder econdmico permanecem normativamente adequados, desde que
reinterpretados para incorporar exigéncias de transparéncia algoritmica, accountability e
reducéo das assimetrias informacionais. Conclui-se que a Constitui¢cdo Econémica pode atuar
como instrumento na constru¢éo de um modelo de governanca digital equilibrado, capaz de
harmonizar eficiéncia econbémica, protecdo de direitos fundamentais e estabilidade
concorrencia no capitalismo de plataforma.

Palavras-chave: Constitui¢cdo econdmica, Governancga algoritmica, Reputacdo digital,
Assimetriainformacional, Capitalismo de plataforma

Abstract/Resumen/Résumeé

This paper analyzes the transformation of digital reputation into a strategic economic asset in
the context of the platform economy, examining how algorithmic governance reconfigures
consumer relations, competition, and trust formation in the digital market. It begins with the
research problem that investigates to what extent the Economic Constitution, reinterpreted in
light of digital constitutionalism, can offer normative criteria to limit the reputational and
informational power exercised by platforms, without compromising freedom of expression,
consumer protection, and economic innovation. The hypothesis argues that digital reputation,
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mediated by opague algorithmic architectures, intensifies informational asymmetries and
concentrates economic power, requiring the updating of traditional legal instruments. The
research adopts a qualitative, deductive, comparative-legal, and interdisciplinary approach,
based on five theoretical axes. Economic Constitution, platform capitalism, digital

constitutionalism, algorithmic governance, and Economic Analysis of Law. As aresult, it is
demonstrated that the constitutional principles of free enterprise, consumer protection, free
competition, and repression of the abuse of economic power remain normatively adequate,
provided they are reinterpreted to incorporate requirements of algorithmic transparency,
accountability, and reduction of informational asymmetries. It is concluded that the
Economic Constitution can act as an instrument in the construction of a balanced digital
governance model, capable of harmonizing economic efficiency, protection of fundamental
rights, and competitive stability in platform capitalism.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Economic constitution, Algorithmic governance,
Digital reputation, Informational asymmetry, Platform capitalism
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INTRODUCAO

O ponto central do artigo € fazer um contraponthistdrias dos filmes e das novelas
quanto a saber “quem € o vildao ou 0 mocinho” owefglé o anjo ou o diabo” no mercaelo
commerce, mas sim, passa a ser: como o Direito Econ6micdCenstitucionalismo Digital
devem responder ao fato de que plataformas, irdladares e sistemas algoritmicos passaram
a estruturar a circulacdo de reputacdo, confiavigéhilidade e credibilidade no mercado
digital. Em outras palavras, a reputacédo deixaede® fendmeno apenas social e passa a ser
tratada como infraestrutura econdmica reguladddgicas algoritmicas privadas, com efeitos
diretos sobre concorréncia, consumo, liberdade nigativa e formacdo da vontade do
consumidor. Essa premissa é compativel com atlit@raecente sobre Constitucionalismo
Digital, que examina como plataformas exercem faaguase normativas na modelagem e na
parametrizagdo do espaco virtual publico e do nderegonémico digital.

Na economia de plataformas, a reputacdo, a recagdod o ranqueamento, 0
engajamento e a visibilidade ndo sdo mais variawaigras sem apreco. Elas sdo produzidas,
filtradas e distribuidas por arquiteturas algortasique afetam tanto a liberdade do consumidor
quanto a posicao competitiva das empresase@ans, conteados patrocinados, propagandas
automaticas, denuncias virais, campanhas de baqut&icas deeview bombing demonstram
que o ambiente digital amplia a circulacdo e a tstigidade de informacdo, mas também,
potencializa distor¢des, manipulacdo de percepe@essimetrias de informacdes. Salienta-se
que, em publicidade, a influéncia digital € umac&ale dois gumes”, uma vez que existem
incentivos obrigatérios emeviews que afetam obelpfulness e as vendas, e que existem novas
formas de manipulagéo reputacional em avalia¢cOkeseon

Do ponto de vista do Direito Econémico, o probletr&inda mais sofisticado, pois, as
plataformas digitais ndo apenas intermediam infgématodavia também governam mercados,
selecionam visibilidades e podem refor¢car posigi@ainantes, assimetrias e dependéncias
econdmicas. Parte importante da literatura tenadmatesse fendmeno como problema de
legitimidade democratica, captura regulatoria, padtrutural das plataformas e necessidade
de molduras constitucionais digitais. Assim, toseas tema especialmente adequado para ser
analisado, porque conecta concorréncia, consuinerdide de expressao, responsabilidade
civil, regulacao digital e teoria constitucional @m mesmo objeto de estudo.

A hipdtese que orienta o presente estudo sustertang economia digital, a reputacao
passou a assumir a condicdo de ativo econdmictedada relevancia juridica, econdmica e

constitucional, visto que influencia diretamenteoafianca do consumidor, a visibilidade de
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produtos e servicos e a prépria dindmica concoigknios mercados digitais. Contudo, a
movimentagdo dessa reputagdo deixou de ocorrer rimeates informacionais neutros,
passando a ser mediada por arquiteturas algorgromatroladas por plataformas digitais, as
quais concentram significativo poder econdmico emadivo sobre a organizacdo da
informagao no mercado.

Nesse contexto, a tradicional oposicéo entre era@eonsumidor, ou entre liberdade
de expressao e protecédo da reputacao, revelatsieste para compreender a complexidade
das relacbes econbmicas mediadas por plataformesmexto da informacédo assimétrica. O
verdadeiro desafio juridico reside no fato de qais plataformas digitais passaram a
desempenhar funcbes de ordenamento informacicc@rdenacédo econdmica, muitas vezes,
sem niveis equivalentes de transparéncia, respitidade institucional, controle democratico
ou respeito juridico e moral.

O artigo tem como objetivo geral analisar de queeita a Constituicdo Econdmica,
em didlogo com os aportes teodricos do constituigma digital e com as dindmicas
emergentes de governanca algoritmica, pode ofgpac&metros normativos aptos a orientar a
regulacdo da economia da reputacao digital na ogumneidade. Parte-se da premissa de que
a expansao das plataformas digitais, das redesisoei dos sistemas algoritmicos de
recomendacgéao redefiniu as formas de circulacamfdamacado econdmica, de formacdo da
confianca de mercado e de construcao da reputagdesarial.

Nesse panorama, busca-se compreender como o [EEt®dmico pode responder aos
desafios decorrentes da plataformizacdo da econ@sypecialmente no que diz respeito ao
equilibrio entre liberdade informacional, protecdo consumidor, tutela da reputagéo
empresarial e prevengdo do abuso do poder econpmicsiderando que os fluxos de
visibilidade e credibilidade no ambiente digitasparam a ser organizados por arquiteturas
algoritmicas privadas obliquo que influenciam diess de consumo e estruturas
concorrenciais.

Por fim, o artigo busca contribuir para o debatadémico ao propor parametros
juridicos e institucionais capazes de orientar gamarnanca algoritmica compativel com os
fundamentos da Constituicdo Econ6mica, promovemdomodelo regulatério que concilie
inovagdo tecnoldgica, eficiéncia econdmica, praiegés consumidores e preservacao de
ambientes concorrenciais equilibrados na econolatafprmizada.

A pergunta de pesquisa a ser trabalhada nestéhoabdEm que medida a Constituicdo
Econbmica, reinterpretada a luz do ConstitucionaiDigital, pode fornecer critérios para

limitar o poder reputacional e informacional exdecpor plataformas e influenciadores, sem
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inviabilizar a liberdade de expresséo, a protegi@ahsumidor e a dinamica inovadora da
economia digital?”

A metodologia do presente artigo estrutura-se #r gl uma abordagem qualitativa,
dedutiva, juridico-comparada e interdisciplinarjentada por uma releitura do Direito
Econdmico e Direito Digital pincelada pelo pensatoate Peter Haberle, especialmente no
que se refere & concepcdo de sociedade abertatdgsretes da Constituicdo. Parte-se da
premissa de que a legitimidade das normas e dasddsduridicas, na contemporaneidade,
depende da ampliacdo do acesso a informacédo erticipagao plural dos diversos atores
sociais na construcao do sentido constitucional.

Sob tal perspectiva, a governanca algoritmica eana@nia da reputacdo digital
desafiam o paradigma tradicional, na medida encquoeentram informacéo e poder decisoério
em estruturas privadas opacas. Assim, a metodcdaigitada busca investigar de que forma o
Direito pode promover uma abertura informaciona¢ guermita a efetiva participacado de
consumidores, empresas e sociedade civil na comgitee contestacao das decisbes mediadas
por algoritmos, em consonancia com a ideia halmerlde uma Constituicdo interpretada por
uma pluralidade de sujeitos informados e apreseesgnvolvimento econémico

O trabalho cientifico ganha densidade se for estdb em cinco pilares teoricos. O
primeiro € a Constituicdo Econdmica, para disdutie iniciativa, defesa do consumidor, livre
concorréncia e repressao ao abuso do poder ecamd@isegundo € o constitucionalismo
digital, especialmente a literatura que vé as fuataas como centros privados de poder que
reconfiguram direitos, regras e espacos de deljBera terceiro € a governanca algoritmica,
compreendida como forma de coordenacdo econdmica npeio de classificacao,
recomendacgdo, moderacao e priorizagdo. O quartecéreomia da reputacdo, com destaque
para o valor econémico da confianca e da visilbdédaD quinto € a Analise Econbmica do

Direito, sobretudo assimetria informacional, custesransacéao e externalidades.

2 DESENVOLVIMENTO

A analise central da pesquisa examina, de fornegiatia, as transformacdes do Direito
Econbmico diante da emergéncia da economia digitalo capitalismo de plataforma.
Inicialmente, a construgdo do marco tedrico evideque a compreensdo contemporanea das
relacbes econOmicas exige a articulacdo entre @ogdb Econdmica, capitalismo de
plataforma, constitucionalismo digital, governaagoritmica e analise econémica do direito.

Esses eixos permitem demonstrar que a informag&eutacéo digital assumiram posicéo de
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ativos econbmicos estratégicos, cuja circulagdoediada por plataformas tecnoldgicas e
sistemas algoritmicos.

Nesse caminho académico, autores como Srnicek \20Zdboff (2019) contribuem
para evidenciar que as plataformas ndo apenamedém mercados, mas estruturam relacdes
econdmicas e sociais por meio da captura e mogatzde dados, ampliando o poder
informacional e econbmico dessas empresas. Ao mésmpo, as contribuicdes de Tirole
(2017) e Gillespie (2018) demonstram que a orggézdos mercados digitais e da informacao
passa a ser condicionada por logicas algoritmigadsrdluenciam a concorréncia, a formacéo
da opinido e a reputacdo dos agentes econdmiaddgneiando a existéncia de um trade-off
informacional no capitalismo de plataforma.

Na sequéncia, o artigo relaciona os fundamentosctso desenvolvidos com a
Constituicdo Econbmica brasileira, evidenciand@pegb dos principios da livre iniciativa, da
defesa do consumidor e da livre concorréncia naaego das relagdes digitais. A Constituicdo
Federal de 1988 e o Cdodigo de Defesa do Consum@mapresentados como instrumentos
essenciais para enfrentar as assimetrias informaisi@ as novas formas de poder econémico
decorrentes da governanca algoritmica, especiatnmentontexto das plataformas digitais.

Além disso, o texto demonstra que o constitucisnadi digital emerge como resposta
normativa a centralidade das plataformas na orgea@ da sociedade contemporanea,
impondo exigéncias de transparéncia, responsathdigalimitacdo do poder tecnoldgico. A
analise da informacdo assimétrica etidule-off informacional revela que a concentracdo de
dados pelas plataformas gera desequilibrios estistentre os agentes econémicos, afetando
a concorréncia e a protecao de direitos fundangntague reforca a necessidade de um
equilibrio entre inovacgéo tecnoldgica e regulacéimljca.

2.1 Marco Tebrico

O marco tedrico do presente estudo estrutura-setia ge cinco eixos analiticos inter-
relacionados, capazes de explicar as transformalmeeder econdmico e informacional na
economia digital contemporanea. A doutrina de Pet#berle, influente nessa estrutural
institucional-digital, introduz conceitos como aesdbra e pluralidade constitucional,
defendendo a ideia de que a ConstituicAo deve reeespaco aberto para a participacao
democratica e para a conjectura econdmica. Sensigmis conceitos incluem a dignidade

humana, a interpretacao conforme a Constituicnidade na pluralidade e a sociedade aberta
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dos intérpretes da Constituicdo, todos fundameptais a compreensao do constitucionalismo
digital (Haberle; 2015).

O primeiro eixo corresponde a Constituicdo Econaneatendida como o conjunto de
principios e normas que orientam a organizacaoaEnoecondmica, especialmente no que se
refere a livre iniciativa, a defesa do consumiddiyre concorréncia e a repressao ao abuso do
poder econ0mico. Sob essa perspectiva, a Conatituicondmica fornece o arcabouco
normativo para analisar como as novas formas demeidiacao digital impactam a organizacao
dos mercados e a protecao de direitos fundamerdaiselacdes econdémicas.

O segundo eixo tedrico refere-se ao capitalismpla@forma, conceito desenvolvido
para compreender o papel das plataformas digitamisocnovas infraestruturas econémicas
responsaveis pela intermediacdo de dados, sergigetacoes de consumo. Nesse modelo,
empresas digitais operam como intermediarias quan@am mercados por meio de
arquiteturas tecnolégicas e modelos de negociogadas na coleta, processamento e
monetizacdo de dados, o que Ihes confere sigmecatipacidade de influéncia sobre fluxos
de informacao, visibilidade econdmica e formacacepatacdes digitais.

O terceiro eixo consiste no constitucionalismo tdigicorrente teorica que investiga
como as transformacdes tecnoldgicas e a centralidasl plataformas digitais reconfiguram a
distribuicdo de poder no espac¢o econdmico e infoilonal. Nessa perspectiva, as plataformas
passam a desempenhar fungBes que tradicionalmeate atribuidas ao Estado ou as
instituicbes publicas, como a definicdo de regrasntbderacao, visibilidade e acesso a
informacéo, o que suscita debates sobre legitimid&rdnsparéncia e responsabilidade na
governanca do ambiente digital.

O quarto eixo tedrico envolve a no¢ao de governalgmitmica, compreendida como
o0 conjunto de mecanismos automatizados utilizadglaspplataformas para organizar e
hierarquizar conteudos, recomendacfes e avaliagpdeambiente digital. Sistemas de
rangueamento, recomendagdo e moderacdo algoripagsam a influenciar diretamente a
circulacao da informac&o econdmica, afetando at@efa de empresas, produtos e servigos e
condicionando a formacéao das preferéncias dos nudetes.

Por fim, o quinto eixo fundamenta-se na Analiseribroica do Direito, especialmente
nos conceitos de assimetria informacional, custogahsacao e externalidades econdmicas.
Esses instrumentos analiticos permitem compreesatao a economia digital intensifica as
disputas em torno da informacéo e da reputacdanderum trade-off informacional entre
diferentes agentes econémicos: empresas, consw@sjdaituenciadores e plataformas, no viés

do capitalismo de plataforma.
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Dessa forma, o marco teorico proposto permite abzaminho dissertativo do artigo e
examinar como a reputacdo digital se transformaatino econdmico estratégico, cuja
circulacao e visibilidade sdo mediadas por arquiastalgoritmicas capazes de produzir efeitos
relevantes sobre concorréncia, consumo e podebaton nos mercados digitais.

Assim, no contexto das transformagdes estruturaigeabnomia digital, a literatura
contemporanea tem destacado o surgimento do chacapialismo de plataforma, modelo
econdmico caracterizado pela centralidade dasestinaturas digitais na organizacdo de
mercados, na intermediacdo de dados e na coorded@célacdes econémicas. Srnicek (2017)
sustenta que as plataformas digitais constituem nawvo paradigma organizacional do
capitalismo contemporaneo, baseado na coleta naaskvdados, na intermediacdo de
interacOes e na construcdo de ecossistemas digipezes de gerar fortes efeitos de rede e
concentracdo de poder econdémico.

Nesse modelo, empresas como plataformas tecnaddgiraam-se intermediarias
essenciais entre produtores, consumidores e amiesjaeorganizando cadeias de valor e
redefinindo a dindmica competitiva dos mercadoscdafiguracdo intensifica a centralidade
da informacdo como ativo econdmico estratégicofecomo as plataformas capacidade
significativa de influenciar fluxos de visibilidadeputacé&o e circulagdo de bens e servicos no
ambiente digital.

Complementarmente, o trabalho de Zuboff (2019)fapda essa analise ao identificar
a emergéncia do capitalismo de vigilancia, no gaalos comportamentais coletados a partir
das interacOes digitais dos usuarios passam aosgertidos em matéria-prima para novos
mercados de previsao e modulagcdo comportamentsseNmntexto, plataformas digitais n&o
apenas intermediam relagcées econbémicas, mas tacdsenvolvem sofisticados mecanismos
de captura e analise de dados capazes de influeleci@des individuais e coletivas.

A logica econbmica do capitalismo de vigilancia &ap poder informacional das
plataformas, permitindo que sistemas algoritmices rdcomendacdo, ranqueamento e
publicidade direcionada influenciem a formacgao d#gvéncias de consumo e a construcao de
reputacoes no ambiente digital. Como observa Zu@ifl9) tais mecanismos introduzem
novas assimetrias informacionais e reforcam a setde de estruturas regulatorias capazes
de limitar a concentracédo de poder econémico enrdoional nas maos de grandes empresas
tecnoldgicas.

Nessa trilha de conhecimento, as contribuicdes icdeT(2017) e Gillespie (2018)
oferecem importantes fundamentos para compreersdeesafios regulatorios associados a

economia de plataformas e a governanca algoritiicale (2017) destaca que os mercados
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digitais frequentemente assumem a forma de meraaddiaterais, nos quais plataformas
atuam como intermediarias que conectam diferemtgeg de usuarios, gerando externalidades
de rede e dinamicas de precificacdo e de competisda estrutura pode favorecer processos
de concentracdo econdmica e dependéncia estrataradlacéo as plataformas dominantes.
Por sua vez, Gillespie (2018) analisa o papel titafprmas como atores centrais na
governanca da informacéo digital, argumentandaggEanismos de moderacéo, classificacao
e priorizacdo de conteudos exercem funcbes norasatjyue impactam diretamente a
visibilidade de informacbes, a formacdo da opinglica e a reputacdo de agentes
econdmicos. Assim, a governanca algoritmica implgata pelas plataformas passa a
desempenhar papel decisivo na organizacao da e@aameputacdo digital, evidenciando o
trade-off informacional entre liberdade de expresgdiotecdo do consumidor e estabilidade

concorrencial no capitalismo de plataforma.

2.2 Constituigao Econdmica, livre iniciativa e defea do consumidor

A ordem econdmica brasileira, estruturada pela fait@io Federal de 1988
(CF/1988), estabelece fundamentos normativos na étionémica para a protecéo das relagdes
de mercado, especialmente no que se refere a difesansumidor, & livre concorréncia e a
repressao ao abuso do poder econdmico. O art.alCE.988 dispde que a ordem econdmica
é fundada na valorizacdo do trabalho humano e vma Iniciativa, tendo por finalidade
assegurar a todos a existéncia digna, conformetames da justica social, sendo principios
dessa ordem, entre outros, a defesa do consurmd@o(V) e a livre concorréncia (inciso V).
Além disso, o art. 5°, inciso XXXII da CF/1988 deténa que o Estado promovera, na forma
da lei, a defesa do consumidor, conferindo a essgadstatus de garantia fundamental.

A Constituicdo Econémica (CE) pode ser entendidaccam conjunto de comandos
constitucionais voltados para a transformacéo degdaldade socioecondmica de uma nacéo,
representando um projeto de emancipacado politicanpd de uma economia social plural e
justa. Segundo Clark, Correa e Do Nascimento (2@LCE é composta por preceitos diretivas
que estabelecem como o Estado deve intervir namomigondmica capitalista, buscando
harmonizar principios constitucionais aparentemeptstos, como 0s valores sociais de pleno
emprego, soberania econdmica e desenvolvimentomaciao lado de valores liberais como
livre iniciativa e propriedade privada dos meiogpdsiucao.

Além disso, a CE reflete a dialética dos confldesnteresses de uma sociedade plural,

emergindo de um contexto politico autoritario eledente. Ela é fruto de disputas ideologicas
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entre diferentes correntes politicas e sociais,ocoationalistas, social-democratas, liberais e
socialistas, que participaram da elaboracdo doo terhstitucional. Essa pluralidade de
ideologias resultou em uma ordem econdmica quealewdlibrar os interesses do capital, dos
trabalhadores e da sociedade civil, promovend@ausbcial e inclusdo produtiva. No entanto,
sua efetividade tem sido limitada por blogueiogitimsionais, como a supressao de textos
constitucionais, omissdes regulatérias e a impléagdo de politicas neoliberais de
austeridade, que comprometem a realizacdo plenadiesos e objetivos previstos na
Constituicdo Econdmica (Clark; Correa; Do NasciragR017).

No contexto da economia digital e do capitalismoptigaforma, estes dispositivos
assumem renovada relevancia, uma vez que as piatsaigitais, ao organizarem fluxos
informacionais por meio de algoritmos, influencidiretamente as escolhas de consumo e a
formacdo da reputacdo econdmica de empresas et@sodlesse sentido, a protecdo do
consumidor no ambiente digital exige mecanismosativos capazes de mitigar assimetrias
informacionais, assegurar transparéncia nas redaf®eonsumo e prevenir praticas enganosas
ou abusivas decorrentes da intermediacéao digitals{B 1988; Brasil, 1990).

A concretizacdo desses principios constitucionaisre, em grande medida, por meio
do Cdédigo de Defesa do Consumidor - CDC (Lei nY&10990), que instituiu no ordenamento
juridico brasileiro um sistema de protecéo voltadmrrecdo das desigualdades estruturais nas
relacbes de consumo. O CDC reconhece expressamentaerabilidade do consumidor no
mercado (art. 4°, inciso ), independente se € rae fisico ou virtual e estabelece como
principios da politica nacional das relacfes deswm a transparéncia, a boa-fé objetiva e o
equilibrio nas relagdes contratuais.

Assim sendo, as diretrizes do CDC tornam-se pdatiiente relevantes no ambiente
digital, em que praticas de publicidade direcionadeomendacdes algoritmicas e atuacdo de
influenciadores digitais podem afetar significathente a percepcédo do consumidor acerca da
qualidade, confiabilidade e reputagcédo de produticseovicos. Nesse ambiente, a economia da
reputacdo digital passa a integrar o proprio fumaioento do mercado, exigindo a aplicacéo de
instrumentos juridicos que assegurem informacaqueatta e clara ao consumidor (art. 6°, I,
do CDC), bem como a responsabilizacdo por praecegmnosas ou abusivas no ambiente
digital. Assim, a defesa do consumidor, enquaritecfpio da ordem econémica constitucional,
assume papel essencial na regulagéo das interag¢éesacionais mediadas por plataformas
digitais (Brasil, 1990; Nunes, 2022).

Paralelamente, a Constituicdo Federal também dstabenecanismos destinados a

protecdo da livre concorréncia e a repressdo agoado poder econdmico, elementos
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fundamentais para o funcionamento equilibrado deados. O art. 173, 84°, da Constituicéo
determina que a lei reprimira o abuso do poder@oaro que vise a dominacao dos mercados,
a eliminacdo da concorréncia ou ao aumento arioitcher lucros. Em cumprimento a esse
mandamento constitucional, o ordenamento juridregileiro instituiu a Lei n® 12.529/2011,
que organiza o Sistema Brasileiro de Defesa da @ddrcia (SBDC) e atribui ao Conselho
Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) a fungho prevenir e reprimir infracbes a
ordem econdmica (Brasil, 1988; Brasil, 2011).

Sob esse prisma do capitalismo de plataforma, estdgimentos constitucionais
adquirem relevancia crescente, tendo em vista quemimalidade das plataformas digitais, na
intermediacdo de dados e nos fluxos de informapéde gerar novos tipos de concentracéo
econdmica e dependéncia estrutural de mercado ossiMel formacédo de cartel. A governanca
algoritmica e o controle de visibilidade digitaleesido por plataformas podem influenciar
significativamente a competicdo entre empresatarade a formacéo da reputacao digital e a
propria dindmica concorrencial. Dessa forma, aapéo dos principios constitucionais da livre
concorréncia e da represséo ao abuso do poderremntorna-se fundamental para garantir
gque a economia digital se desenvolva e cresca asooancia com os valores da Constituicao
Econdmica, preservando a pluralidade de agentag®puoos e a integridade informacional
dos mercados (Brasil, 1988; Brasil, 201 e Forgia@Q5).

2.3 Constitucionalismo Digital e Capitalismo de Pkaformas

O constitucionalismo digital surge como uma dasresgbes contemporaneas da
evolucéo do constitucionalismo moderno diante dafsipdas transformacdes provocadas pela
sociedade da informac&o e pela expansio das tg@mttigitais. A medida que a economia e
a vida social passam a ser estruturadas por platagadigitais, redes informacionais e sistemas
algoritmicos, emergem novos centros de poder capdzeénfluenciar fluxos de informacgéo,
comportamentos sociais e dindmicas econdmicas.

Nesse contexto, o constitucionalismo digital repnés um esforgo tedrico e normativo
voltado a atualizacdo das garantias constituciopars a realidade da sociedade digital,
buscando assegurar que a expansdo tecnoldgicaaoemrrconsonancia com os valores
fundamentais do Estado Democratico de Direito. Guoné observa Siqueira (2024), o avango
da sociedade informacional impde a necessidaderdg#racédo de novos instrumentos juridicos
capazes de reconhecer e proteger direitos emesgatanesmo tempo em que estabelece

limites institucionais para os poderes exercidoambiente digital.
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Nesse sentido, o constitucionalismo digital podeceenpreendido como a adaptacéo
dos principios estruturantes do constitucionalistéssico, como dignidade da pessoa humana,
liberdade, igualdade, devido processo e limitacGopdder, ao contexto da governanca
tecnoldgica e da economia digital. Callejon (20@22umenta que a crescente incorporacéo de
tecnologias digitais nas esferas publicas e privagaa novas formas de controle social e
econdmico, exigindo uma revisdo das estruturas atoras tradicionais para garantir a
protecao efetiva dos direitos fundamentais. Asafdatnas digitais passaram a desempenhar
papel central na mediacdo das interacdes socetsr@micas, influenciando a circulacéo de
informacdes, a visibilidade de conteudos e a fodmalg reputacdes no ambiente digital. Dessa
forma, o constitucionalismo digital busca estabaigarametros juridicos capazes de regular
esse novo ecossistema informacional, assegurasnakparéncia, responsabilidade e limites ao
poder exercido por plataformas tecnologicas.

No ambito dessa transformacgdo, os algoritmos assuipapel estruturante na
organizacado das interacgdes digitais. Algoritmosepoder compreendidos como conjuntos de
instrucdes codificadas que orientam sistemas capunais na execucdo de tarefas
especificas, tais como classificacao, recomendagidqueamento ou moderacao de conteudo.
Na economia digital, esses mecanismos sao respoaganr ordenar fluxos de informagéo e
determinar niveis de visibilidade de produtos, ises/e opinides no ambiente online. Celeste
(2019) destaca que sistemas algoritmicos possupatidade de processar grandes volumes
de dados e identificar padrdes de comportamentovetocidade e escala muito superiores as
capacidades humanas, o que Ihes confere influigridicativa sobre processos decisorios em
diversos setores, inclusive no campo juridico. Goot a crescente dependéncia de algoritmos
também levanta importantes questdes relacionadasradsparéncia, explicabilidade,
imparcialidade e responsabilidade, especialmentndp decisbes automatizadas podem
reproduzir vieses presentes nos dados utilizadastpgnamento desses sistemas.

A intersec¢do entre constitucionalismo digital, ggmanca algoritmica e inteligéncia
artificial evidencia a necessidade de construgcdmaecos regulatérios capazes de conciliar
inovacao tecnoldgica com a protecdo de direitosldaorentais e a preservacdo das bases
democraticas da ordem constitucional. Como dest&zlhajon (2022), Celeste (2019) e Sarlet
(2022), o avanco das tecnologias digitais cria imlades relevantes para o aprimoramento
de politicas publicas, da gestéo institucional efiaéncia econdmica, mas também introduz
novos riscos relacionados a concentracao de pofitgmiacional, a opacidade algoritmica e a
potencial violagédo de direitos. Nesse caminhotungtnal, o constitucionalismo digital assume

papel central ao propor uma arquitetura normatix@imponha limites ao poder tecnolégico e
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assegure que algoritmos e sistemas de intelig@ntiecial sejam desenvolvidos e utilizados
em conformidade com os principios constitucionAissim, a construcdo de um ambiente
juridico capaz de regular adequadamente as platafordigitais e suas infraestruturas
algoritmicas torna-se condicdo essencial para tamgue o desenvolvimento tecnoldgico

esteja alinhado com os valores da democracia,stiggLe da dignidade humana.

2.4 Informacéo Assimétrica na Governanca algoritmia

A concentracdo de grandes volumes de dados nalaié®vernanca algoritmica nas
regras de negdcios das plataformas digitais resuftassimetrias informacionais estruturais
praticamente naturais, permitindo que essas engresaenciem tanto as escolhas de
consumo quanto as condi¢cdes de competicdo no noedigithl do ecommerce. Diante desse
cenario algoritmico e do Estado Democrético doildirémpde-se o desafio de reinterpretar
instrumentos juridicos tradicionais da ordem ecdnére da protecdo do consumidor, a fim de
estabelecer um equilibrio normativo entre inovatgamologica, livre iniciativa, defesa da
concorréncia e protecéo dos direitos fundamentisnhecendo a informag&o como elemento
estruturante das novas relagcdes econdmicas nadadeiedigital (Rodrigues; Govoes;
Cavalcanti, 2025).

A teoria econdmica da informacéo assimeétrica, dedeidla no &mbito da economia da
informacé&o, demonstra que a distribuicdo desigeaahhecimento entre agentes econémicos
pode gerar falhas estruturais no funcionamentargwsados. Conforme sustentado por Stiglitz
e Weiss (1981), quando uma das partes envolvidaselagdo econémica detém acesso
privilegiado a informagdes relevantes enquantoteqermanece em posicado de desvantagem
informacional, surgem fendmenos tipicos de falhandecado, como selecéo adversa e risco
moral. Tais fenbmenos comprometem a eficiéncia @oosa, pois dificultam a correta
avaliacdo dos riscos e das condigOes contratuadgenolo conduzir a resultados ineficientes e
afastar o mercado de situacdes de equilibrio detdar

Nessa conjuntura, a auséncia de informacfes camsplapede que os agentes tomem
decisbes plenamente racionais, produzindo dister¢c@es relacbes de troca e afetando o
funcionamento eficiente das estruturas de merddolcampo da analise econémica do direito,
essa problemética assume relevancia central, umague a formulagdo de mecanismos
regulatorios pode contribuir para reduzir os efeib@gativos da assimetria informacional,
promovendo maior transparéncia, protecdo dos ageatmomicos e equilibrio nas relacdes

contratuais.
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No ambito da governanca algoritmica e do capitaligte plataforma, a assimetria
informacional adquire novas dimensdes. As platadsraigitais concentram vastos volumes de
dados sobre comportamentos, preferéncias e patiedeteracdo dos usuarios, utilizando essas
informacfes para alimentar sistemas algoritmicos reomendacdo, ranqueamento e
personalizacdo de conteudo. Essa concentracdo dies daia uma posicdo estrutural de
vantagem para as plataformas, que passam a exdgheéncia significativa sobre a visibilidade
de produtos, servi¢os e conteddo no mercado digital

Tanto os consumidores e quanto os fornecedorearapam um ambiente no qual ndo
possuem acesso as mesmas informacbes que orientimcionamento dos sistemas
algoritmicos que organizam o mercado digital. @gosntemente, reforca a necessidade de
repensar instrumentos juridicos capazes de enfrexstafalhas de mercado associadas a
opacidade algoritmica, assegurando maior transgaréprevisibilidade exccountability nas
decisbes automatizadas que refletem relacdes ecca®mediadas por plataformas digitais.

Sob a perspectiva juridica, a expansdo da goveanalgpritmica também desafia
categorias classicas do Direito Privado, especiaieneo que se acena a estrutura e a funcao
dos contratos digitais. A tradicional concepcaoteinal baseada no encontro de vontades
entre partes relativamente equilibradas cede lagamodelos de contratagdo massificada,
caracterizados por contratos de adesdo mediadosinperfaces digitais e sistemas
automatizados. Nesse contexto, a autonomia priteadde a ser exercida de forma limitada,
frequentemente reduzida ao simples aceite formaledaos previamente definidos pelas
plataformas.

Conforme destaca Perlingieri (2002), a fungao $aldacontrato exige que as relagoes
contratuais sejam analisadas ndo apenas sob daical da manifestacdo de vontade, mas
também a luz de seus efeitos concretos na promaggastica social e do equilibrio nas
relacbes juridicas. Aplicada ao ambiente digitalsae perspectiva indica que contratos
algoritmicos ndo podem ser legitimados exclusivdengrelo ato de aceitacdo eletrdnica,
devendo ser avaliados quanto a sua substanciaimpastos que produzem sobre os direitos
dos usuérios, especialmente em contextos marcados agsimetria informacional e
vulnerabilidade econdémica.

Estudos sobre governanca algoritmica indicam qusisiemas de recomendacdao,
ranqueamento e personalizagdo empregados pelasopiads digitais tendem a organizar o
fluxo informacional com base em perfis comportarasntonstruidos a partir dos dados dos
usuarios. Como consequéncia, diferentes indivigaassam a receber conteudos distintos,

configurando ambientes digitais altamente segmestadissimétricos.
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Tal logica de personalizacdo pode intensificar @ssos de segregacao informacional,
na medida em que limita a exposi¢cdo dos usuarthgeasidade de perspectivas e contetdos
disponiveis no espaco digital. Esse fendmeno dmntrpara a formacdo de bolhas
informacionais e padrbes de exclusdo digital, @ritiando diretamente a formacdo de
preferéncias, percepc¢des sociais e decisdes eccano ambiente das plataformas (Urbieta;
Carmona, 2026).

Além disso, a complexidade técnica e a opacidagecquacterizam muitos sistemas
algoritmicos, frequentemente descritos na liteeatcomo estruturas de “caixa-preta”,
dificultam o controle social e o escrutinio publgmbre os critérios utilizados na organizacao
dessas interacOes digitais. A falta de transpaaémganto ao funcionamento dos algoritmos
torna pouco visiveis os parametros que determinaisilzsilidade de conteudos, a reputacdo
digital de empresas e a competitividade de agen@sdomicos no ambiente online digital.

Por conseguinte, as decisfes automatizadas passa&ercar autoridade significativa
sobre o funcionamento dos mercados sem que sewanmi@mtos sejam plenamente
compreendidos ou contestados pelos usuarios. Aaseducao das assimetrias informacionais
e a promocdo de mecanismos de transparénca@cauntability algoritmica tornam-se
elementos essenciais para o desenvolvimento delosode governanca digital compativeis
com os principios da democracia deliberativa, de Iconcorréncia e da ordem econémica

constitucional (Urbieta; Carmona, 2026)

2.5 O trade-off informacional entre empresa, consuidor e plataforma

Na seara da analise econdmica, o conceitorate-off refere-se a necessidade de
escolha entre alternativas que envolvem custosnefioes concorrentes, de modo que a
maximizacdo de determinado ganho implica, inevitagate, a renuncia ou reducéao de outro
valor econbmico ou social. Trata-se, portanto, de mecanismo decisério inerente a
organizacdo dos mercados e a formulacao de pslgcalatorias, especialmente em contextos
nos quais diferentes interesses precisam ser la@uibs.

O trade-off informacional entre empresa, consum@plataforma é um desafio central
para a governanca e a regulacdo da livre concaaréaeconomia digital. Pois, as plataformas
digitais, ao congregarem multiplos agentes econdsnidetém vastos volumes de dados e
exercem forte controle sobre o fluxo informaciooajue cria assimetrias relevantes em relacéo
a empresas e consumidores, que muitas vezes amfretgvados custos de troca e dependéncia

estrutural na regra interna do algoritmo da plataé
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No ambiente da economia digital e do capitalismopti¢aforma, esse fenbmeno
manifesta-se de forma particularmente sensivelrelagdes informacionais mediadas por
plataformas tecnoldgicas. Nesses ecossistemabeksta-se urtrade-off informacional entre
empresas, consumidores e plataformas digitaisuabajcoleta, processamento e controle de
dados pessoais assumem papel central nas dindasiga8micas contemporaneas. Os dados
tornam-se ativos estratégicos capazes de gerargars competitivas significativas as grandes
empresas de tecnologia, que concentram capacidadandlise e monetizacdo dessas
informacdes. Contudo, essa mesma dinamica inteagifcos relacionados a privacidade, a
autodeterminacdo informativa e a liberdade ecor@ehécusuarios e concorrentes (Rodrigues;
Govoes; Cavalcanti, 2025).

A perspectiva de Bercovici (2022), o Estado deteruir para garantir que a liberdade
econdmica ndo se converta em abuso de poder eaamartilizando a moldura constitucional
para reequilibrar @rade-off informacional. Assim, a protecdo do consumidorera digital
exige que os mecanismos de reputacao nao sejamsdiperamentas de eficiéncia de mercado,
mas instrumentos que respeitem a transparéncia/wdnarabilidade do usuario frente ao
controle de dados das grandes empresas de teanologi

Segundo o trabalho de De Andrade (2023), os agentt@snediarios que congregam
diversos agentes de mercado e estes usuarios diladps e constroem reputagdo nas
plataformas, sendo dificil transferir esses eleogatiquiridos no contexto de uma plataforma
para outra, evidenciando a necessidade de insttomg@midicos capazes de abordar essas
especificidades para promover a competitividad@meecao dos direitos dos consumidores e
dos empresarios na era digital. A imagem das empresta vulneravel a ataques de hackers e

0s usuarios a falsas propagandas.

CONSIDERACOES FINAIS

Sustenta-se que a economia digital ndo eliminolassica tensao entre liberdade
econdmica e protecdo do mercado; ela a reconfiqawomeio de novas estruturas privadas de
poder informacional nos algoritmos. Por isso, ocatielentre “vildo” e “mocinho” no cenario
digital € simplificador e prematuro. Em muitos cgsempresas podem ser vitimas de
assimetrias reputacionais destrutivas; em outorsumidores e pequenos concorrentes podem
ser submetidos a arquiteturas algoritmicas opasasy@nipulam preferéncias e barreiras de

entrada.
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A solugéo, portanto, ndo estd em escolher um polalirmas em construir um modelo
constitucional-econémico de governancga algoritmaan transparéncia, devido processo
legal, accountability e contencédo do poder econdmico da plataforma. egs@aa esta em
sintonia com a literatura recente sobmde of law digital, plataforma como espaco
constitucional e necessidade de enquadrar risg8nscos e direitos fundamentais em
ambientes de mercado digitais.

A centralidade da informacéo, da reputacao digitdh governanca algoritmica revela
que os mercados contemporaneos sao estruturadosp@i@s por relacbes contratuais
tradicionais, mas por fluxos informacionais medsagor plataformas que concentram poder
econdmico e decisoério. Nesse contexto, a Conditticonémica brasileira demonstra elevada
capacidade adaptativa, na medida em que seuspiomdiadicionais, especialmente a livre
iniciativa, a defesa do consumidor e a livre cor@rwia, permanecem aptos a orientar a
regulacdo desses novos ambientes digitais, desdeempierpretados a luz das transformacoes
tecnoldgicas, digitais e informacionais.

Ademais, o estudo evidencia que o constitucionalisigital surge como elemento
indispensavel para a atualizacdo do ordenameniigarfrente aos desafios da governanca
algoritmica. A opacidade dos sistemas digitaissingetria informacional e a concentragéo de
dados reforcam a necessidade de mecanismos quri@ssdransparénciaccountability e
controle do poder econémico exercido por platafermafluenciadores.

Desta forma, a regulacéo juridica deve buscar umiopte equilibrio entre inovacao
tecnoldgica e protecdo de direitos fundamentaigarmdo tanto a captura do mercado por
agentes dominantes quanto a limitacao indevidailsadade de expresséo e da dinamica
econdmica digital. Assim, a constru¢cdo de uma ordeamdomica digital constitucionalizada
revela-se essencial para garantir a justica deader@ protecédo do consumidor e a integridade
concorrencial.

Em resposta a pergunta de pesquisa, conclui-seaq@®nstituicdo Econdmica,
reinterpretada a luz do constitucionalismo digipalde fornecer critérios normativos eficazes
para limitar o poder reputacional e informacionak plataformas por meio da aplicacao
integrada de seus principios estruturantes. A agigéle transparéncia algoritmica, a reducao
das assimetrias informacionais, a protecdo do coidlsu e a repressao ao abuso do poder
econbmico configuram parametros juridicos capaeesodter excessos sem comprometer a
inovacao e a liberdade de expresséo. Dessa forDiaeibo Econdmico passa a desempenhar

papel central na construcdo de um ambiente digiailibrado, no qual a circulacdo de
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informacgdes e a formacao da reputacdo ocorramrad@ffusta, transparente e compativel com
os valores do Estado Democratico de Direito.
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