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Apresentacdo

E com imensa satisfacdo que apresentamos os trabalhos cientificos incluidos nesta
publicacdo, que foram apresentados durante o | Congresso de Tecnologias Aplicadas ao
Direito nos dias 14 e 15 de junho de 2018. As atividades ocorreram nas dependéncias da
Escola Superior Dom Helder Camara, em Belo Horizonte-M G, e tiveram inspiracao no tema
geral “ O problema do acesso ajustica e atecnologia no século X X1”.

O evento foi umarealizacdo do Programa RECAJUFMG — Solucdo de Conflitos e Acesso a
Justica da Faculdade de Direito da UFMG em parceria com o Direito Integral da Escola
Superior Dom Helder Camara. Foram apoiadores. o Conselho Nacional de Pesquisa e Pos-
graduacdo em Direito - CONPEDI, EMGE — Escola de Engenharia, a Escola Judicial do
Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido, a Federacdo Naciona dos Pds-graduandos em
Direito — FEPODI e o Projeto Startup Dom.

A apresentacéo dos trabalhos abriu caminho para uma importante discussdo, em que 0s
pesqguisadores do Direito, oriundos de dez Estados diferentes da Federac&o, puderam interagir
em torno de questdes tedricas e préticas, levando-se em consideracdo a temética central do
grupo. Foram debatidos os desafios que as linhas de pesguisa enfrentam no tocante ao estudo
do Direito e suarelacdo com atecnologia nas mais diversas searas juridicas.

Na coletdnea que agora vem a publico, encontram-se 0s resultados de pesquisas
desenvolvidas em diversos Programas de Pos-graduacdo em Direito, nos niveis de Mestrado
e Doutorado, e, principalmente, pesquisas oriundas dos programas de iniciacdo cientifica, isto
€, trabalhos realizados por graduandos em Direito e seus orientadores. Os trabalhos foram
rigorosamente selecionados, por meio de dupla avaliacdo cega por pares no sistema
eletrénico desenvolvido pelo CONPEDI. Desta forma, estdo inseridos no universo das 350
(trezentas e cinquenta) pesquisas do evento ora publicadas, que guardam sintonia direta com
este Grupo de Trabalho.

Agradecemos a todos o0s pesquisadores pela sua inestimavel colaboracéo e desgjamos uma
otima e proveitosa leitural



O USO DASREDES SOCIAISCOMO FERRAMENTASFACILITADORASDO
TRABALHO DOMESTICO INFANTOJUVENIL RESUMO

THE USE OF SOCIAL NETWORKSASFACILITATING TOOLSOF YOUTH
HOUSEWORK

LigiaMerlo Marques
Pedro Doshikazu Pianch&o Aihara

Resumo

Tendo em vista a proibicdo do trabalho doméstico infantojuvenil pelalegislacdo brasileirae o
crescimento acentuado do uso das redes sociais, sobretudo do Whatsapp, por criangas e
adolescentes de todas as classes econdmicas no pais, o presente resumo expandido tem por
objetivo relacionar de que maneira o trabalho doméstico infantojuvenil se vale da difuséo
dessas novas tecnologias e como tais plataformas podem dificultar ainda mais a fiscalizagéo
e erradicacdo dessa violagdo de direitos. Como opcdo metodoldgica, trata-se um estudo
eminentemente tedrico fundamentado em pesqguisas empiricas de autores diversos.

Palavras-chave: Tecnologia, Trabalho domeéstico infantojuvenil, Direitos da crianca e do
adol escente

Abstract/Resumen/Résumé

In view of the youth housework prohibition under Brazilian legislation and the sharp growth
in the use of social networks, especially Whatsapp, by children and teenagers of al economic
classes in the country, this expanded summary is intended to connect how youth housework
relies on the diffusion of these new technologies and how they can make it even more
difficult to control and eradicate this violation of rights. As a methodological option, it isan
eminently theoretical study based on empirical researchs of diverse autorship.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Tecnology, Y outh housework, Child and teenager
rights



1. INTRODUCAO

A ampliacdo e disseminacdo das tecnologias cresceram de forma significativa nos altimos
anos, sobretudo, com o advento da internet. Atualmente ha uma infinidade de aparelhos
digitais, como tablets e smartphones, que facilitam consideravelmente diversas atividades
cotidianas e intensificam cada vez mais 0 acesso a informacdo e a perpetuacdo das redes
sociais. Todavia, também tem sido expressivo 0 uso dessas ferramentas tecnoldgicas por
criancas e adolescentes, trazendo a tona uma série de questdes acerca dos seus riscos e limites,
principalmente no que diz respeito a violagdo dos direitos infantojuvenis. O trabalho em
questdo ird se debrucar sobre uma dessas violacdes de direitos, violagdo que ndo esté presente
no uso das tecnologias em si, mas tem sido facilitada por esta: o trabalho doméstico
infantojuvenil. Esta atividade laboral ilegal realizada por criangas e adolescentes, em todo o
Brasil, possui raizes historicas no pais e encontra diversas dificuldades de efetivo combate e
erradicacao.
Assim, acredita-se que com a utilizacdo cada vez mais acentuada das tecnologias por criancas
e adolescentes, em especial de ferramentas como o Whatsapp, hd uma maior facilidade de
contratacdo desse publico para a realiza¢do do trabalho doméstico infantojuvenil. Ademais, a
contratacdo via redes sociais aparece como mais uma barreira ao combate do trabalho
infantojuvenil, em vista da dificuldade de se fiscalizar o momento em que o contato do
empregador é realizado com a crianca e 0 adolescente para o exercicio da atividade laboral.

1. OBJETIVOS
O presente estudo tem como objetivo demonstrar de que maneira a utilizacdo das redes sociais
tem contribuido para a disseminacao do trabalho doméstico infantojuvenil, bem como para o
seu efetivo combate.

2. METODOLOGIA
O trabalho em questdo se trata de um estudo de carater teérico, realizado por meio de uma
pesquisa bibliografica elaborada a partir de uma selecdo de livros, artigos cientificos e
pesquisas acerca dos temas abordados.

3. AILEGALIDADE DO TRABALHO DOMESTICO INFANTOJUVENIL E SEU

ARDUO COMBATE

A legislacéo brasileira permite a realizagdo de atividade laboral ao jovem com idade inferior a
18 anos. Entretanto, a Constituicdo da Republica, em seu artigo 7°, inciso XXXIII, proibe o
trabalho de menores de 16 anos, exceto na condigdo de aprendiz, no qual este é permitido a

partir dos 14 anos de idade.
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Por sua vez, a Convencdo n° 182 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), ratificada
pelo Brasil em 2000, dispde sobre as piores formas de trabalho infantil. Nesse sentido, o
Decreto n° 6.481/2008 regulamentou os artigos 3°, alinea “d” e 4° da referida Convengao,
aprovando a Lista das Piores Formas de Trabalho Infantil (Lista TIP), pelo qual restou
proibido qualquer tipo de trabalho aqueles com idade inferior a 18 anos que se enquadre na
referida lista. Desse modo, tendo em vista o artigo 2° da Lei n° 8.069/90 (ECA) que define a
crianga como a pessoa até os 12 anos incompletos e adolescente aquela entre 12 e 18 anos, 0
trabalho doméstico infantojuvenil configura-se como uma clara violacdo dos direitos da
crianga e do adolescente consagrados pela Constituicdo da Republica e pelo referido diploma
legal.
Apesar de todos os esfor¢os, o Brasil, segundo levantamento fornecido pela Fundagdo Abring
(2015), ainda apresenta cerca de 3,3 milhdes de criancas e adolescentes com idades entre 5 a
17 anos, trabalhando no pais. Dentre esses numeros, destaca-se o trabalho domeéstico,
realizado majoritariamente por meninas. Tal atividade, via de regra, consiste em longas
jornadas de trabalho, baixa remuneracdo (quando existente), alem de sujeicdo a diversos
riscos e violacao de outros direitos. Dutra (2015) afirma que o manto da protecédo integral ao
qual a crianca e o adolescente estdo amparados juridicamente garante aos mesmos exclusiva
prioridade, acesso a educacdo e protecdo contra sua exploracdo de méo de obra. Todavia, essa
protecdo é ameacada em vista de outra protecdo constitucional: a da inviolabilidade do lar.
Dessa maneira, torna-se um empecilho ao efetivo combate do trabalho doméstico
infantojuvenil se tal dispositivo constitucional for interpretado de forma literal; no entanto, a
autora conclui que esse caso deve ser entendido como uma excecdo. Outra grande dificuldade
encontrada em seu combate € a conscientizacdo da populacdo de que se trata de uma forma
desumana de trabalho vez que afeta de forma significativa o pleno desenvolvimento de
criancas e adolescentes, expondo-os inclusive a outras formas de violéncia.
Assim, ndo se pode considerar o que ocorre dentro dos lares como um “‘elemento socializador
e reformador” (PATRIOTA; ALBERTO, 2014, p. 2), mas como uma realidade que deve ser
combatida de todas as formas possiveis. Atrelada a dificuldade de conscientizacdo da
populacdo estdo as causas historicas e culturais bem como a ideia de que o trabalho doméstico
de criancas e adolescentes seria uma forma de “solidariedade” para com esses e suas
respectivas familias. O referido discurso ndo pode justificar essa situacdo, sendo necessario
ainda mais envolvimento na luta contra essa atividade laboral que, como demonstrado, vai de
encontro com a legislagéo brasileira e internacional.

4. A UTILIZAC}AO DAS REDES SOCIAIS POR CRIANCAS E ADOLESCENTES
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Em pesquisa realizada em 2016 pela TIC Kids Online Brasil, constatou-se que cerca de 82%
das criancas e adolescentes com idades entre 9 e 17 anos eram usudrios de Internet. Apesar da
mesma pesquisa ter observado uma significativa diferenca socioecondmica no acesso e uso da
rede, tal nUmero é o equivalente a cerca de 24,3 milhdes de individuos que fazem uso da
plataforma nessa faixa etaria, 0 que demostra uma expressiva utilizagdo da internet por
criancas e adolescentes. Nessa mesma pesquisa, destacou-se o crescimento do uso de
dispositivos moveis, passando de 21% em 2012, a 92% a porcentagem de jovens que faziam
uso da internet no telefone celular. Observou-se ainda que 78% desses jovens tinham como
atividade mais realizada na internet nos Gltimos 3 meses, o uso das redes sociais. Além disso,
a pesquisa mostrou que, para as criangas e adolescentes mais novos, entre 9 e 10 anos de
idade, 0 Whatsapp € a plataforma digital mais utilizada, seguida pelo Facebook e outras redes
sociais. Desse modo, é possivel observar uma tendéncia de criancas e adolescentes pelo uso
de redes sociais, tendéncia essa que, como mostram os dados apresentados, tem crescido cada
vez mais nos ultimos anos.

Na adolescéncia, por sua vez, essa influéncia das redes ou midias sociais € ainda mais
evidente. Como bem afirmam Assuncdo e Matos (2014) a adolescéncia € um periodo de
transicdo no qual jovens estdo em um enfrentamento com a identidade e sofrem diversas
transformacdes em seus sistemas emocional, cognitivo e comportamental, sendo uma faixa
etaria mais suscetivel a interferéncia da internet no quotidiano. As autoras exploram as
influéncias da rede social Facebook, mas € possivel inferir que isso ocorre também com as
demais redes sociais.

Além disso, a facilidade de se ter acesso a internet e as redes sociais tem crescido muito nos
ultimos anos com o advento de novas tecnologias que facilitaram ainda mais esse acesso,
como é o caso dos smartphones que sdo utilizados substancialmente por criancas e

adolescentes:

Os telefones celulares estdio mudando as cenas urbanas e interferindo nas
construcdes sociais, mostrando que esses dispositivos maéveis estdo presentes na
vida cotidiana das pessoas independentemente da idade, grau de instrucdo, género e
localizacdo geografica. (TONDO; SILVA, 2016, p. 5).

Essa facilidade abre espaco para inimeros riscos que podem p6r em cheque diversos direitos
infantojuvenis, como € o caso do que ocorre no trabalho doméstico infantojuvenil. Portanto, o
contato de empregadores com as criangas e adolescentes por redes sociais configura-se como

mais um complicador ao combate a essa pratica, necessitando de especial atencéo.
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5. O USO DAS REDES SOCIAIS E A FACILITAC;AO DO TRABALHO
DOMESTICO INFANTOJUVENIL

Nos ultimos anos, com o relevante crescimento das redes sociais por criangas e adolescentes,
sobretudo pela utilizacdo de dispositivos mdveis, ocorreu um aumento da interagdo social
desses usudrios, envolvendo pessoas de todas as faixas etarias e camadas sociais. Ha, desse
modo, uma vasta gama de relacbes que podem ser estabelecidas no mundo online, como
afirmam Souza, Aradjo e de Paula (2015, p. 140): “O conteddo de uma midia social tende
sempre ao infinito, uma vez que qualquer membro pode contribuir a qualquer momento”. No
entanto, no que diz respeito ao trabalho doméstico infantojuvenil, a utilizagdo destas midias
pode se apresentar como mais um complicador ao seu efetivo combate e erradicacdo. 1sso se
da em virtude de uma maior facilitacdo para o contato entre 0 empregador € a crianca e 0
adolescente para a realizacdo da atividade laboral. O Facebook, por exemplo, apresenta uma
diversidade de grupos com vagas de emprego nos quais ha a possibilidade de se contatar
criancas e adolescentes para a realizacdo de trabalho doméstico, além de outros grupos e
paginas no qual esse contato pode ser realizado.
O mesmo se d& em outras redes sociais, como Twitter, Instagram e o Whatsapp. Esse ultimo,
por sua vez, pode ser considerado um precursor dessas relacdes, ao passo que ele é uma das
midias sociais mais utilizadas por criancas e adolescentes no pais, segundo os dados da
pesquisa TIC Kids Online Brasil, em 2016. O caso do Whatsapp, em especial, tem gerado
uma série de controveérsias envolvendo inclusive a criptografia de seus dados, uma vez que
permite que apenas 0s usuarios da conversa possam ter acesso ao contetido das mensagens. E
possivel também que o acesso aos dados se dé por meio de ordem judicial, mas isso dificulta
expressivamente a vistoria das relaces entre o contratante e a crianca e o adolescente no que
diz respeito a atividade doméstica, em virtude do tempo demandado para tal. Assim, as redes
sociais podem ser utilizadas como um meio para a propagacdo do trabalho doméstico
infantojuvenil, devido a facilidade de se estabelecer essa relagdo em meio ao vasto no
dominio da internet, além de dificuldade de haver uma fiscalizacdo destas, sobretudo, no que
tange o Whatsapp.

6. CONCLUSOES
Nessa perspectiva, 0 advento das novas tecnologias e o crescimento do uso das redes sociais
por criangas e adolescentes trouxeram diversas vantagens para estes, possibilitando um
crescimento de suas relacOes sociais e de acesso a novas informacOes. Todavia, esse

crescimento também trouxe consequéncias para o trabalho domeéstico infantojuvenil que
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encontram nas redes sociais facilitadores para essa atividade laboral que vai de encontro com
a legislagéo nacional e internacional e representa uma grave violagao dos direitos da crianca e
do adolescente, bem como dos Direitos Humanos. Além disso, a fiscalizacdo dessas relacdes
de trabalho e da sua forma de contratacdao tornou-se ainda mais prejudicada, em vista do uso
desses dispositivos eletronicos.

Desse modo, é imprescindivel que o Estado e a sociedade civil tomem medidas para evitar
que a utilizacdo das redes sociais sejam mais uma alavanca ao trabalho doméstico de criancas
e adolescentes, sendo apenas a colaboragéo entre eles capaz de erradicar de uma vez por todas
essa violacdo de direitos.
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