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XXXII CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI SAO PAULO - SP
DIREITO EMPRESARIAL |

Apresentacdo

O Grupo de Trabalho Direito Empresarial |, foi um espaco destinado a reflexdo critica e
interdisciplinar sobre os desafios contemporaneos da atividade empresarial em um cenério
marcado por crises econémicas, transformagfes tecnoldgicas e crescente complexidade
regulatoria. Os estudos que compuseram este GT demonstram a vitalidade da pesquisa
juridica aplicada ao ambiente de negécios, explorando temas que véo desde a governanca
corporativa e o funcionamento dos mercados até a estruturacdo de operagcdes empresariais,
mecanismos de prevencdo de litigios e instrumentos de superacdo da crise.

No campo da insolvéncia e recuperacdo judicial, os trabalhos evidenciam o esforco de
compreender afuncéo econdémica do direito na preservacdo da empresa vidvel. Sdo exemplos
disso as andlises sobre a exclusdo dos créditos de atos cooperativos, a criagdo de subclasses
de credores e o0 papel da participacdo dos credores na elaboracéo de planos aternativos, bem
como as discussdes sobre o enquadramento juridico dos honoréarios advocaticios e a
importancia da constatagdo prévia como instrumento técnico de diagndstico. Essas pesquisas
iluminam a tensdo estrutural entre autonomia privada, preservacéo da empresa, protecdo de
credores e eficiéncia econdmica, contribuindo para uma interpretagdo sistémica da Lei n°
11.101/2005.

A interface entre governanga corporativa, €tica e integridade também marca presenca
relevante neste GT. Os estudos sobre compliance no cooperativismo galcho e sobre a
prevencdo da corrupgdo a partir da teoria dos stakeholders reforcam a necessidade de
estruturas de controle alinhadas a responsabilidade social empresarial. Ao mesmo tempo, a
discusséo sobre pejotizacdo e os posicionamentos do Supremo Tribunal Federal, com seus
reflexos trabalhistas, arbitrais e tributérios, exemplifica as complexidades juridicas
relacionadas a gest@o de pessoas e a autonomia contratual na atualidade.

No plano da organizagdo societaria e das operacfes empresariais, temas como a funcgéo
econOdmica dos contratos de fusdes e aquisi¢des, a responsabilizagdo em joint ventures e a
possibilidade de segregac&o patrimonial via trust sob a Convengdo de Haia demonstram a
sofisticagéo crescente das estruturas negociais e a importancia da racionalidade contratual
para a eficiéncia dos mercados. Complementarmente, o estudo sobre clausulas contratuais



inovadoras em startups revela a relevancia de mecanismos juridicos criativos e adaptados a
dindmica dos ecossistemas de inovacdo, contribuindo para a prevencéo de conflitos e a
seguranca juridica dos investimentos.

No campo da contabilidade e andlise econdmica, o trabalho dedicado a importancia do
balanco patrimonia na tomada de decisdes empresariais mostra como a informacao contabil
gualificada € indispensavel para a gestéo eficiente e para a propria compreensao econémica
daempresa, ponto de convergéncia para diversos debates deste GT.

Por fim, o grupo acolhe reflexdes que ampliam o didlogo entre o direito e outras
racionalidades sociais. A discussdo sobre jurisdicdo da prova pena agoritmica em empresas
transnacionais evidencia os desafios impostos pela tecnologia e pela atuagdo global dos
agentes econdbmicos. Ja o trabalho que contrapfe destruicdo criadora e regulacédo

democrética, a partir de autores como Schumpeter, Furtado, Polanyi e Benfatti, oferece uma
leitura critica sobre o papel do direito no equilibrio entre inovacéo, desenvolvimento e
protecdo social.

Assim, este GT se apresentou como um espaco plural, no qual convergem perspectivas
juridicas, econbmicas, tecnoldgicas e sociais. A diversidade dos temas aqui reunidos
demonstra que o Direito Empresarial contemporaneo ultrapassa a simples normatividade e se
consolida como campo estratégico para compreender e orientar as transformagfes do
ambiente de negocios. Desgjamos a todos um excelente encontro, com debates fecundos e
contribui¢bes significativas para o avanco da pesquisa e da prética juridicano Brasil.



COMPLIANCE E PREVENCAO DA CORRUPCAO NO COOPERATIVISMO
GAUCHO

COMPLIANCE AND CORRUPTION PREVENTION IN GAUCHO
COOPERATIVISM

Roberta Eggert Poll 1

Resumo

A crescente relevancia das praticas ESG (Environmental, Social, and Governance) no
mercado atual impulsionou as cooperativas a adotarem estratégias que garantam a
transparéncia, a responsabilidade social e a sustentabilidade ambiental. Neste contexto, 0s
programas de compliance surgem como um mecanismo essencial para assegurar a
conformidade legal e ética dessas organizagdes, promovendo boas préticas de governanca e
prevenindo riscos regulatorios. Este estudo tem como objetivo examinar o papel do
compliance na promocgao das iniciativas ESG dentro das cooperativas, analisando dois casos
de sucesso, em cooperativas galchas, na implementacdo de programas de conformidade
alinhados aos objetivos de sustentabilidade. A pesquisa se baseia em uma revisao
bibliogréfica e em estudos de caso que demonstram a eficécia dessas préticas. Os resultados
evidenciam que o compliance, quando bem estruturado, fortalece a confianga dos
stakeholders, melhora o desempenho socioambiental das cooperativas e contribui para a
perenidade de seus modelos de negdcio. Conclui-se que a sinergia entre compliance e ESG
no cooperativismo € um diferencial competitivo e uma necessidade para o desenvolvimento
sustentavel do setor.

Palavr as-chave: Compliance, Esg, Cooperativismo, Governanga corporativa, Corrup¢ao

Abstract/Resumen/Résumé

The growing relevance of ESG (Environmental, Social, and Governance) practices in today's
market has prompted cooperatives to adopt strategies that ensure transparency, social
responsibility, and environmental sustainability. In this context, compliance programs
emerge as an essential mechanism for ensuring the legal and ethical compliance of these
organizations, promoting good governance practices, and preventing regulatory risks. This
study aims to examine the role of compliance in promoting ESG initiatives within
cooperatives, analyzing two successful cases in cooperatives in Rio Grande do Sul in the
implementation of compliance programs aligned with sustainability objectives. The research
is based on a literature review and case studies that demonstrate the effectiveness of these
practices. The results show that compliance, when well structured, strengthens stakeholder
confidence, improves the social and environmental performance of cooperatives, and

1 Doutoraem Direito pela PUC/RS. Professora de Direito na ESCOOP e na FACCAT. Advogada Criminalista.
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contributes to the sustainability of their business models. It is concluded that the synergy
between compliance and ESG in cooperatives is a competitive advantage and a necessity for
the sustainable development of the sector.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Compliance, Esg, Cooperativism, Corporate
governance, Corruption
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INTRODUCAO

A crescente relevancia das praticas ESG (Environmental, Social, and Governance) no
mercado atual impulsionou as cooperativas a adotarem estratégias que garantam a
transparéncia, a responsabilidade social e a sustentabilidade ambiental. Neste contexto, os
programas de compliance surgem como um mecanismo essencial para assegurar a
conformidade legal e ética dessas organizagdes, promovendo boas praticas de governanga e
prevenindo riscos regulatorios. Este estudo tem como objetivo examinar o papel do compliance
na promogao das iniciativas ESG dentro das cooperativas, analisando dois casos de sucesso, em
cooperativas gauchas, na implementagdo de programas de conformidade alinhados aos
objetivos de sustentabilidade.

O tema-problema desta pesquisa se consubstancia em responder a seguinte indagacao:
De que forma os programas de compliance podem contribuir para a implementacao efetiva dos
principios ESG nas cooperativas, assegurando conformidade legal e ética?

Para o enfrentamento do tema-problema elencou-se como objetivos da pesquisa: a)
Investigar a interagdo entre compliance ¢ ESG no contexto das cooperativas; b) Analisar como
os programas de compliance podem fortalecer a transparéncia e a responsabilidade social das
cooperativas; ¢) Identificar casos de sucesso na implementa¢ao de programas de conformidade
no cooperativismo e; d) Avaliar os desafios e beneficios da adogao dessas praticas.

A compreensdo do compliance e seu conceito serd feita a partir das delimitagdes de
Governanga Corporativa, por ser a origem da integridade empresarial, aplicavel por via de
consequéncias as cooperativas. O recorte deste trabalho considera as boas praticas de
governanga corporativa a partir de quatro fundamentos: a transparéncia, a equidade, a prestacao
de contas e o compliance. Todos esses pilares serdo identificados e delimitados, tendo em vista
o entendimento de que o compliance ¢ um dos quatro pilares das boas praticas empresariais,
mas, mais especificamente, ¢ considerado a forma de gestdo dentro das cooperativas que
permite efetivar os demais.

Nesse campo de pesquisa podemos citar dois casos de sucesso que ocorrem no
cooperativismo gatcho: Cresol e Cooperciclo. A Cresol ¢ uma cooperativa de crédito que atua
fortemente no Rio Grande do Sul, oferecendo servigos financeiros a agricultores familiares e
pequenos empreendedores. Reconhecida por seu compromisso com a sustentabilidade, a Cresol
desenvolveu estratégias que incorporam praticas de compliance e ESG em suas operacdes. A
Cooperciclo, localizada em Verandpolis, ¢ uma cooperativa dedicada a gestdo de residuos

solidos urbanos. Seu principal objetivo ¢ promover a sustentabilidade ambiental por meio da
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coleta seletiva, reciclagem e conscientizagdo da comunidade sobre a importancia do descarte
correto de residuos. A cooperativa desenvolveu um programa de compliance que assegura a
conformidade legal e ética de suas operagdes, alinhando-se aos principios ESG.

Ambos o0s casos demonstram que a implementacao de programas de compliance
alinhados as praticas ESG ¢ uma estratégia eficaz para as cooperativas que buscam promover a
sustentabilidade e fortalecer sua atuagao no mercado.

Desta forma, a pesquisa adotara um enfoque qualitativo, baseado em revisdo
bibliografica e andlise de estudos de caso. O método exploratorio sera utilizado para
compreender a relagdo entre compliance e ESG no cooperativismo, considerando literatura
académica, relatérios de organismos internacionais e normativas aplicaveis. Os estudos de caso
serdo analisados sob a perspectiva da gestdo de riscos, sustentabilidade e impactos

socioecondmicos.

1 COMPLIANCE E ESG NO COOPERATIVISMO

Falar de compliance ou conformidade ¢ a mesma coisa. O mais dificil ¢ fazer as
pessoas seguirem-no. O compliance pode ser definido como uma teoria revolucionaria, que
representa um conjunto de medidas que garante conformidade nos processos diarios, como
normas e regulamentos a serem respeitados, condutas e atividades lesivas que devem ser
evitadas e, a responsabilidade entre geragdes. Por isso, na implementagdo de um programa de
compliance ¢ necessario o cumprimento de uma série de etapas. Isso significa dizer que todo
trabalho de compliance necessita de um planejamento.

O planejamento nada mais ¢ do que uma acao ordenada e coordenada por etapas a
serem cumpridas. Ou seja, consiste na visdo antecipada dos procedimentos a serem aplicados
no desenvolvimento dos trabalhos. Por isso, existe a necessidade de se definir claramente os
objetivos a serem alcangados e o roteiro a ser seguido. No tocante a execugdo do programa de
compliance, temos que ¢ de fundamental importancia o conhecimento dos fundamentos de
autoria e, também, conhecimento da matéria objeto da autoria, caso contrario havera perda de
recursos humanos, financeiros e de tempo.

Governanga corporativa, por outro lado, ¢ uma 4rea de pesquisa que procura
estabelecer métodos e procedimentos para conduzir, monitorar e incentivar organizacoes
empresariais em seu desenvolvimento, dando grande revelo as pessoas que tém o poder,
influéncia, interesse, direitos e obrigagdes para com o negocio: diretor executivo, presidente,

conselheiros de administracao e fiscais, auditores, gerentes, coordenadores, etc.
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A expressdo  ‘“governanga  corporativa” ¢  analisada por, NILSON

LAUTENSCHLEGER (2005, p. 29):

“Os italianos utilizam a expressao governanga societaria, os franceses
tanto governanga societaria como empresarial
(Unternehmensfuhrrung), mas quase nunca sem fazer ressalvas a
imprecisdo do termo. Tais expressdes buscam o sentido, aqui, no termo
Corporation, isto ¢, criagdo de uma pessoa juridica e, por derivagao,
empresa ou sociedade no sentido institucional da expressao, do que em
Corporation como sociedade por acdes.”

O termo correto no Brasil, inclusive considerando as disposi¢des do Codigo Civil e do
Cddigo de Processo Civil, seria “governanca empresarial”, pois que nao excluiria a empresa de
grande porte organizada na forma de companhia fechada ou mesmo limitada, incluindo ainda
das entidades cooperativas, qual a tradigao brasileira. Pode-se, porém, por derivagdo aceitar o
termo “governanca corporativa” sem a ressalva da perpetuacao de um erro historico. Prefere-se
enxergar a expressao como enriquecimento do idioma e ndo como traducao confusa (NEVES,
2018).

Independentemente das divergéncias conceituais, sustentamos que ha pontos comuns:
governanga corporativa se relaciona com o modo como as organizagdes empresariais sao
geridas e como as decisdes de gestdo sdo tomadas. E conceito que delineia as fungdes dos
administradores/gestores, bem como as suas relacdes com os sdcios, acionistas, empregados,
com os demais colaboradores e/ou empresas com que se relacionam comercialmente e até
mesmo com a propria comunidade.

A tomada de decisdes nas organizagdes empresariais ¢ assunto bastante antigo no
mundo, apesar de o termo “corporative governance” ter sido cunhado na década de 1970
(Cheftins, 2015) e, no Brasil o termo governanca corporativa somente ter sido utilizado no final
da década de 1990 (ALMEIDA, 2020, p. 10). O eixo central do desenvolvimento das praticas
de governanga corporativa ¢ a busca para superagdo ou mitigacao dos conflitos nas relacdes de
agéncia (MIRAGEM et. al, 2022).

O IBGC — Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, em seu Codigo de Melhores
Praticas (2023), vislumbra a governanca corporativa como sistema de relacdes e identifica as
boas praticas no processo de concretizagdo das recomendagdes: “Governanga Corporativa € o
sistema pelo qual as empresas e demais organizagdes sao dirigidas, monitoradas e incentivadas,
envolvendo os relacionamentos entre socios, conselho de administracao, diretoria, 6rgaos de

fiscalizacdo e controle e demais partes interessadas.”
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As boas praticas de governanga corporativa convertem principios bdsicos em
recomendacdes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar e otimizar o valor
econdmico de longo prazo da cooperativa. O compliance ¢ visto como um dos instrumentos ou
mecanismo da governanga corporativa. Nao ha, portanto, fungdo de compliance desgarrada do
sistema de governanga corporativa ou que a ele se sobreponha. Dentro do sistema de
compliance alguns padrdes precisam ser seguidos: prevencao, deteccdo e reparo.

A prevencao conforme, BRUNO MIRAGEM et. al (2022), possui duas vertentes: “(i)
controles, monitoramento e aculturamento de colaboradores e terceiros em conformidade com
as definicdes da alta administragdo - ou seja, dos agentes -, e, também, (ii) controles,
monitoramento e aculturamento da alta administragdo por determinagdo dela propria em
cumprimento das determinagdes dos proprietarios (s6cios ou acionistas).”

Em outras palavras, compliance ¢ uma decisdo do principal (proprietarios, ou seja,
cooperados) e dos agentes (alta administracdo, como conselho de administragdo e diretoria
executiva), sobre o modo como as decisdes serao tomadas, sobre quem tomara as decisdes (alta,
média e baixa administragdo), e sobre quais serdo os limites, controles e monitoramento a serem
impostos aos processos de decisdes da organizacdo empresarial em todos os niveis.

Trata-se de agir em conformidade com sua responsabilidade ambiental, social e em
observancia aos principios da governanga corporativa. E a esséncia de «Enviromental, Social
and Governance - ESG».

No Brasil, o compliance ganhou destaque ap6s a promulgacdo da denominada “Lei
Anticorrup¢ao” - Lei n° 12.846/2013. Porém, limitar o compliance ao descumprimento da Lei
Anticorrupcdo ¢ uma distor¢do da funcdo e de toda sua importdncia no controle e
monitoramento do processo de tomada de decisdes da organizagdo empresarial. O compliance
¢ sobre as pessoas, sejam elas decisores, gestores ou colaboradores, que devem pautar suas
acdes na responsabilidade corporativa, escolhendo, sempre, fazer o que ¢ certo até que este
comportamento se naturalize — seja nas condutas mais simples (relacionadas a habitos de
vestimentas), sejam nas que impactam diretamente a operagao.

Frise-se: o monitoramento, controle e aculturamento para a tomada de decisdes
empresariais que nao incorram em ilicitos — previstos ou ndo na Lei Anticorrup¢do — sdo
fungdes de suma importancia. Dito isso, esta claro que compliance nao se reduz ao cumprimento
de normas legais. Contudo, também esta claro que ndo se pode conceber compliance sem o
comprometimento dos sécios, acionistas, colaboradores, empregados, cooperados e da alta

direcdo em cumprir as normas.
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Vale esclarecer que atender ao compliance normativo significa o atendimento a todas
as normas juridicas as quais a organiza¢do empresarial se submete. Por isso, 0 compromisso
com o cumprimento das normas juridicas ¢ o primeiro nivel de compliance. O segundo nivel,

conforme afirma, MIRAGEM et. al, 2022, esta focado em:

“(1) especificar o modo como as obrigagdes normativas serdo efetivadas
e (i) concretizar as opdes realizadas pelos proprietarios e/ou
administradores em assumirem obrigagdes além do minimo exigido
pelas normas em razao de tais opgdes serem benéficas a empresa.”

O segundo nivel concretiza opgdes legitimas de governanca corporativa e se
materializa em documentos internos da organiza¢do empresarial como codigo de conduta,
politicas, procedimentos, instrugdes técnicas, dentre outros.

O terceiro nivel de compliance se apresenta somente quando necessario. Isto €, quando
ha vérias decisdes possiveis a serem tomadas atendendo as normas aplicaveis, os codigos e as
politicas da organiza¢do empresarial, ou quando, mesmo atendidas essas disposi¢des parece
existir um dilema ético na decisdo, sendo que esse dilema pode repercutir na imagem e
reputacao da empresa. O ponto fulcral do terceiro nivel relaciona-se com a prote¢ao da imagem
e reputagdo da organizagdo empresarial, com o cumprimento das metas e objetivos e,
especialmente, com a responsabilidade social e ambiental.

No ponto, o IBGC (2023) nos elucida afirmando que “todo sistema de compliance
deve ter como base so6lidos conceitos de identidade organizacional que transcendam as leis, as
normas € os regulamentos externos a serem naturalmente obedecidos”.

A unido dos conceitos de Governanga, Riscos e Compliance faz com que a organizagao
empresarial integre suas atividades de forma a evitar erros e agir em conformidade com as suas
diretrizes e regras (BLOK, 2023). Processos fundamentais, em qualquer organizacao, sao estes
os responsaveis por definir como sdo trabalhadas as politicas internas da empresa e quais
estratégias sdo usadas para expandir sua atua¢do econdmica. Quando combinados, esses
processos fazem a estratégia de negdcios acontecerem de forma unificada e transparente, com
avaliacdo de riscos pertinente e garantia de conformidade com politicas corporativas, leis e
regulamentagoes.

Assim, a GRC (Governanga, Riscos e Compliance) ¢ o fator diferencial que afeta o
desempenho dos negocios, além de gerar mais controle e transparéncia para a organizacao
empresarial e para as partes interessadas. Isso porque ndo existe governanga sem a

administracao de risco e de compliance.
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A incorporagdo dos principios ESG no setor cooperativo representa uma evolugdo
necessaria frente aos desafios contemporaneos de sustentabilidade e responsabilidade social.
As cooperativas, por sua propria natureza juridica e organizacional, possuem uma vocagao
intrinseca para praticas alinhadas aos pilares ESG, na medida em que sua atuagdo ¢ pautada
pela solidariedade, equidade e participacdo democratica. Nesse contexto, os principios
ambientais (Environmental) exigem que as cooperativas atuem de forma proativa na gestdo de
seus impactos sobre o meio ambiente, adotando praticas sustentaveis na producao, na prestacao
de servigos e na cadeia de suprimentos, reforcando o compromisso com a preservagao dos
recursos naturais ¢ a mitigacao das mudangas climaticas.

O eixo social (Social) dos principios ESG encontra consonancia direta com os valores
cooperativistas, que privilegiam o desenvolvimento humano, a promog¢ao da justica social e o
fortalecimento das comunidades locais. A responsabilidade social das cooperativas ultrapassa
a dimensdo econOmica para abarcar a inclusdo, a educacdo continuada dos cooperados ¢ a
promocao da qualidade de vida das comunidades onde estdo inseridas. Assim, a adocdo das
diretrizes ESG proporciona ndo apenas ganhos reputacionais, mas também a cria¢do de valor
social compartilhado, reforcando a capacidade das cooperativas de serem agentes de
transformacgao social e de promocao de desenvolvimento regional sustentavel.

No ponto, o pilar da governanga (Governance) ¢ vital para assegurar a perenidade e a
legitimidade das cooperativas no cenario contemporaneo. O fortalecimento da governanca
interna, mediante praticas transparentes, gestdo ética, responsabilidade corporativa e prestagao
de contas, ¢ um imperativo para consolidar a confianca dos cooperados, investidores e demais
stakeholders. A adesdo consciente aos principios de boa governanca, somada ao compliance
robusto, permite as cooperativas navegar em ambientes regulatorios complexos e garantir sua
sustentabilidade institucional. Portanto, a internalizagdo dos principios ESG no setor
cooperativo ndo ¢ apenas uma escolha estratégica, mas uma necessidade inadiavel para que
essas organizacdes se mantenham relevantes e competitivas em uma economia global cada vez
mais orientada para critérios de responsabilidade e sustentabilidade.

Enfim, € possivel assegurar que a sinergia entre compliance e ESG no cooperativismo
se apresenta como uma estratégia fundamental para consolidar a credibilidade e a
sustentabilidade das cooperativas diante dos novos paradigmas econOmicos e sociais. O
compliance, ao estruturar mecanismos de controle interno, transparéncia e integridade, cria a
base para que os principios ESG sejam efetivamente implementados de forma consistente e
verificdvel. No contexto cooperativo, essa integragdo ¢ ainda mais relevante, pois assegura que

os valores éticos e os compromissos socioambientais que historicamente fundamentam essas
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organizagdes sejam atualizados e reforgados frente as exigéncias de um mercado que demanda
praticas responsaveis e conformes com padrdes globais de sustentabilidade.

Ao alinhar compliance e ESG, as cooperativas conseguem fortalecer sua governanga
interna, mitigar riscos legais e reputacionais e, a0 mesmo tempo, potencializar seu impacto
positivo na sociedade e no meio ambiente. Essa convergéncia contribui para a criacao de valor
de longo prazo ndo apenas para os cooperados, mas também para a comunidade onde a
cooperativa esta inserida, ampliando sua legitimidade e seu alcance. Dessa forma, o compliance
sustentavel no cooperativismo nao se limita a conformidade legal, mas se transforma em uma
poderosa ferramenta de transformacao institucional, promovendo a inovacgao, a inclusdo social
e a gestdo ambientalmente responsavel como elementos centrais do modelo de negdcios
cooperativo.

Em suma, a cooperativa que estabelece padroes de comportamento e agdes voltadas
para o atendimento da legislagdo em vigor, das normas técnicas e demais padrdes para o
funcionamento adequado do negocio alcanga maior eficiéncia operacional garantindo
resultados mais favoraveis em termos de lucratividade quanto a concorréncia, bem como maior

produtividade.

2 OS CASOS DE SUCESSO DA COOPERCICLO E CRESOL

A implementacdo de programas de compliance alinhados as praticas de ESG tem se
mostrado fundamental para o fortalecimento das cooperativas no Rio Grande do Sul. Este
capitulo apresenta dois casos de sucesso que ilustram como tais iniciativas podem promover a
sustentabilidade e a responsabilidade social no setor cooperativo.

A Cooperciclo, localizada em Verandpolis, ¢ uma cooperativa dedicada a gestdo de
residuos solidos urbanos. Seu principal objetivo € promover a sustentabilidade ambiental por
meio da coleta seletiva, reciclagem e conscientizagdo da comunidade sobre a importancia do
descarte correto de residuos. A cooperativa desenvolveu um programa de compliance que
assegura a conformidade legal e ética de suas operacdes, alinhando-se aos principios ESG.

Desde que a Cooperciclo foi planejada, se compreendeu que seu principal valor sdo as
pessoas. Isto no escopo de uma cooperativa do trabalho, produ¢do de bens e servigos, com
negdcio voltado a triagem de residuos solidos urbanos para fins de reciclagem, se torna ainda
mais emblematico, uma vez que os trabalhadores sdo pessoas que normalmente sdo oriundos
de atividades laborais realizadas em condi¢des precarias. O case encontrado no municipio de

Veran6polis, foi a existéncia de trés associacdes que trabalhavam na triagem de materiais que
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podiam ser destinados a reciclagem. A precarizacdao do trabalho se dava tanto pelo ambiente
insalubre em que passavam o dia, como pela exploracdo de terem de comercializar seus
produtos com atravessadores. Estas associacdes foram fechadas e migraram para a Cooperciclo,
num novo modelo de negdcios.

A Cooperciclo compreendeu que estava a frente de um negocio social e deveria colocar
em pratica, desde a fase de planejamento, o compromisso com os principios da governanca
cooperativa: autogestao, equidade, transparéncia, educagao e sustentabilidade. Para a realizagdo
do seu Plano de Negdcios Social foram realizadas entrevistas com narrativas dos cooperados
sobre suas aspiracdes € como se viam nos proximos dez anos. A pratica de uma gestdo
participativa e transparente, foi criando um ambiente de confianga e, aos poucos, os cooperados
foram desenvolvendo sentimento de pertencimento.

Os resultados de produtividade da usina de triagem de Veranodpolis para o ano de 2024
indicam indice médio de reciclabilidade de 6,87%., que indica uma realidade que ainda precisa
melhorar muito, tendo em vista que os dados do PLANARES (apontam para um percentual de
33,6 % de materiais reciclaveis do total de RSU gerados! (BRASIL, 2010). Esta percepcio de
necessidade de crescimento levou a Cooperciclo a estabelecer uma politica de expansao para
os proximos cinco anos. Tal politica estd pautada na cria¢do de dispositivos internos e externos.
Internamente foram criadas metas de produtividade, devidamente apresentadas aos cooperados.
Externamente foram realizadas, ja em 2024, imersdes de educacdo ambiental em escolas
municipais e Institutos Federais. Tanto a politica de metas de produtividade como as praticas
de educagdo ambiental estdo sendo expandidas no ano de 2025 e fazem parte de projetos
monitorados pela gestdo da cooperativa.

A Cooperciclo entendeu desde sua fase de desenvolvimento, que o diferencial de uma
cooperativa voltada a reciclagem € ter uma gestao propria e separada das unidades de produgao.
Desta forma foi criado um CNPJ para a gestdo e outro para sua primeira Filial. A pratica vem
mostrando que esta estratégia se consolida como acertada, uma vez que possibilita um quadro
de gestores especializados nas areas administrativas, contabil, juridica e ambiental. A expertise
destes profissionais possibilita que a cooperativa exerca uma gestao por dados e possa exercer
transparéncia na apresentagdo de relatdrios de resultados, dando conta de suas atividades tanto
ao publico interno como a comunidade como um todo.

Outra cooperativa que vem integrando as praticas de compliance com os principios

ESG ¢ a Cresol — cooperativa de crédito — que atua fortemente no Rio Grande do Sul,

' O indice ¢, contudo, superior aos dados das capitais do Brasil também apontado pelo PLANARES. Como
exemplo, a capital Porto Alegre apresenta um indice de 2,16%.
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oferecendo servigos financeiros a agricultores familiares e pequenos empreendedores.
Reconhecida por seu compromisso com a sustentabilidade, a Cresol desenvolveu estratégias
que incorporam praticas de compliance ¢ ESG em suas operacdes.

Em seu Relatério de Sustentabilidade de 2024, a Cresol destaca a implementacao de
projetos voltados para a sustentabilidade ambiental e social. Essas iniciativas incluem o
financiamento de praticas agricolas sustentaveis, programas de educagdo financeira para
associados e investimentos em tecnologias que reduzem o impacto ambiental das operagdes. A
cooperativa nos ultimos anos vem dando destaque para a importancia da transparéncia e da
governanga €tica, elementos centrais em seu programa de compliance.

Em 2024, um dos principais avangos da Cresol foi a expansdo do uso de energia
renovavel, com mais de 200 agéncias do Sistema consumindo eletricidade gerada pelos proprios
cooperados, agregando valor as propriedades rurais e promovendo eficiéncia energética. Além
disso, a cooperativa reforgou o impacto social por meio do oferecimento de centenas de
programas sociais destinados a criangas, adolescentes, juventude, mulheres e melhor idade. Um
desses programas foi a destinacdo de recursos em cada uma de suas agéncias para atender as
oito necessidades priorizadas pelas comunidades locais, fortalecendo os vinculos com a
sociedade.

Somente no ano de 2024 o crescimento econdmico foi tdo exponencial que atingiu a
marca de 30%, no valor de R$ 42 bilhdes, posicionando a Cresol como a terceira maior forga
do cooperativismo financeiro no Brasil, tudo isso sem renunciar aos principios que os tornam
unicos. Neste mesmo ano a cooperativa celebrou os 25 anos de parceria com o BNDES,
superando 1 milhdo de contratos, reafirmando a relevancia no setor.

Outro destaque foi a evolucdo estrutural e tecnoldgica do Sistema Cresol, com
melhorias no autoatendimento, expansdo para novas regides e investimentos continuos na
qualificagdo dos colaboradores e na base social, além de modernizacdo das plataformas para
oferecer uma experiéncia ainda mais eficiente aos cooperados. Em 2025, o foco da cooperativa
continuard sendo a expansdo sustentavel, a ampliacdo do crédito rural e empresarial para
pequenos e médios agricultores e empreendedores, e a intensificacdo das iniciativas na carteira
verde.

A integracdo das praticas de compliance com os principios ESG permitiu a Cresol
fortalecer a confianca de seus stakeholders, melhorar sua reputacdo no mercado e contribuir
para o desenvolvimento sustentdvel das comunidades em que atua. A cooperativa demonstra
que ¢ possivel alinhar objetivos financeiros com responsabilidade social e ambiental, servindo

como modelo para outras instituigdes do setor.
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Como visto, o compliance exerce papel central na estruturacdo e consolidacido de
praticas ESG (Ambientais, Sociais e de Governanga) dentro das cooperativas, funcionando
como um mecanismo de controle, prevengao e promogao de condutas éticas e sustentaveis. No
contexto do cooperativismo, cuja esséncia estd na solidariedade econdmica e na participagao
democréatica, o compliance ndo se resume ao cumprimento normativo, mas se expande como
instrumento de alinhamento estratégico entre valores cooperativos e padrdes internacionais de
sustentabilidade e governanga. Dessa forma, o compliance contribui para garantir que as agdes
das cooperativas estejam em consonancia com os principios ESG, promovendo maior
transparéncia e integridade nas operagdes.

Ja a governanga cooperativa ¢ desafiada a equilibrar interesses econdmicos ¢
compromissos socioambientais, o que torna indispensavel a presencga de sistemas robustos de
compliance. Tais sistemas viabilizam a identificagao de riscos ambientais e sociais, além de
fomentarem a cultura de responsabilidade nas decisdes institucionais. Dentro dessa ldgica, o
compliance atua como elo entre os principios éticos do cooperativismo e a necessidade
contemporanea de accountability perante associados, mercado e sociedade civil. Ao estabelecer
mecanismos de controle interno, auditoria, canais de dentncia e politicas anticorrupg¢ao, as
cooperativas reforgam seu compromisso com a governanga responsavel e a sustentabilidade de
longo prazo.

O relatorio de sustentabilidade da Cooperciclo (2023) demonstra como o compliance
foi decisivo para o fortalecimento de praticas ESG, especialmente no que se refere ao eixo
ambiental. A cooperativa investiu em politicas de rastreabilidade de residuos, treinamento de
colaboradores e formalizagdo de parcerias com 6rgaos publicos, tudo amparado por processos
estruturados de controle e verificacdo. A atuacdo €tica e transparente, assegurada pelo programa
de compliance, permitiu a Cooperciclo consolidar sua reputagdo e ampliar seu impacto positivo
em comunidades vulnerdveis, promovendo inclusdo e educacao ambiental.

J& no relatorio de sustentabilidade da Cresol (2024), o destaque recai sobre a
governanga e a responsabilidade social. A implementa¢do de um programa de compliance
moderno, com enfoque na integridade institucional e na ética corporativa, foi essencial para o
avanco de praticas ESG no sistema Cresol. Através da padronizagdo de procedimentos,
capacitacdo de liderangas e adocao de indicadores ESG, a cooperativa conseguiu aumentar sua
eficiéncia interna e reforgar sua atuagdo junto aos pequenos produtores rurais, integrando
sustentabilidade, crédito e cidadania. O caso da Cresol evidencia como o compliance ¢
catalisador de uma cultura cooperativa comprometida com o desenvolvimento sustentavel e o

bem comum.
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2 REFLEXOS DA CORRUPCAO EM COOPERATIVAS E A FUNCAO PREVENTIVA
DO COMPLIANCE

Corrupgao e fraude tornaram-se o grande foco das discussdes entre os brasileiros apds
diversos escandalos envolvendo empresas privadas e 6érgaos publicos, e muitas organizagdes
tém sido alvo de denuncias envolvendo desvio de conduta e desrespeito as leis. Segundo o
estudo “PwC’s Global Economic Crime and Fraud Survey 2022, 46% das organizagdes
pesquisadas relataram ter sofrido fraude, corrupcao ou outros crimes econdmicos nos ultimos
24 meses.

De fato, esses problemas sdo responsaveis por grandes prejuizos as empresas, como
danos a reputagao e financeiros, e, consequentemente, ha perda do faturamento e do valor da
marca. Por isso, as empresas cada vez mais tém adotado programas de compliance para evitar
que esses crimes acontecam.

Mas o que € corrupgao?

Corrupgao ¢ a agdo ou efeito de corromper uma pessoa ou um sistema para obter uma
vantagem para si ou para outros. Ou seja, a corrupg¢do ¢ uma forma de conseguir algum
beneficio através de um ato ilegal ou ilicito.

A corrupcao também ¢ muito associada ao meio politico, no entanto, ela pode
acontecer no meio empresarial ou no nosso cotidiano, por exemplo, quando um funcionario
oferece vantagens a um fiscal para ndo pagar uma multa, ou quando furamos a fila de um banco.

Algumas das teorias mais populares incluem a teoria principal-agente e a teoria da
acao coletiva. A teoria principal-agente assume que os agentes (funciondrios publicos) servem
para proteger os interesses do principal (seja o publico, o parlamento ou supervisores). No
entanto, na realidade, os interesses dos agentes muitas vezes divergem dos interesses do
principal. A teoria da agdo coletiva, por outro lado, enfatiza a importancia de fatores como
confianca e como os individuos percebem o comportamento dos outros.

No Brasil, a corrupgao ¢ coibida pelo Cédigo Penal de duas formas:

Corrupgdo passiva ocorre quando o proprio funcionario publico solicita vantagem
indevida ou quando aceita o que lhe foi oferecido por alguém. Est4 prevista no art. 317, do

Cdédigo Penal:

Art. 317, do CP - Solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou
indiretamente, ainda que fora da fungdo ou antes de assumi-la, mas em
razao dela, vantagem indevida, ou aceitar promessa de tal vantagem:
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Pena — reclusdo, de 2 (dois) a 12 (doze) anos, e multa.
(Redacao dada pela Lei n® 10.763, de 12.11.2003)

§ 1° - A pena ¢ aumentada de um tergo, se, em conseqiiéncia da
vantagem ou promessa, o funcionario retarda ou deixa de praticar
qualquer ato de oficio ou o pratica infringindo dever funcional.

§ 2° - Se o funciondrio pratica, deixa de praticar ou retarda ato de
oficio, com infragdo de dever funcional, cedendo a pedido ou influéncia
de outrem:

Pena - detengdo, de trés meses a um ano, ou multa.

Corrupgao ativa acontece ao oferecer vantagens a alguém para beneficio proprio. Esta

prevista no art. 333, do Codigo Penal:

Art. 333, do CP - Oferecer ou prometer vantagem indevida a
funciondrio publico, para determina-lo a praticar, omitir ou retardar ato
de oficio:

Pena — reclusdo, de 2 (dois) a 12 (doze) anos, ¢ multa. (Redagao
dada pela Lei n® 10.763, de 12.11.2003)

Paragrafo unico - A pena é aumentada de um terco, se, em razao
da vantagem ou promessa, o funciondrio retarda ou omite ato de oficio,
ou o pratica infringindo dever funcional.

A corrupgdo, tradicionalmente associada a grandes corporagdes € a administragdo
publica, também representa um risco concreto para as sociedades cooperativas. A peculiaridade
das cooperativas, estruturadas sob principios de participacdo democratica, gestdo coletiva e
compromisso social, ndo as torna imunes a praticas ilicitas; ao contrario, a auséncia de
mecanismos internos de controle e fiscalizagcdo pode potencializar a ocorréncia de desvios
éticos e financeiros.

Nas cooperativas, os reflexos da corrup¢do assumem contornos proprios. A
apropriacao indevida de recursos, a manipulagdo de processos decisorios, o favorecimento
ilicito em contratagdes e a omissao de informacdes em assembleias sdo exemplos de condutas
que fragilizam a governanga e corroem a confianca dos cooperados. Além dos prejuizos
econOmicos imediatos, tais praticas comprometem a legitimidade da institui¢do perante seus
membros, o mercado e a sociedade, resultando em perda de credibilidade, redug¢dao da
competitividade e dificuldades no acesso a crédito e parcerias institucionais.

Do ponto de vista juridico, a responsabilidade das cooperativas diante de atos
corruptos conecta-se diretamente a Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrup¢ao Empresarial), que
prevé a responsabilizagdo objetiva das pessoas juridicas pela pratica de atos contra a

administragdo publica, nacional ou estrangeira. Assim, uma cooperativa que se beneficie, ainda
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que indiretamente, de praticas ilicitas pode ser sancionada com multas, restricdes contratuais e
até a dissolucdo compulsoria. Tais consequéncias afetam ndo apenas a continuidade da
atividade econdémica, mas também o papel social desempenhado pela cooperativa nas
comunidades em que esta inserida.

O comprometimento da Alta Administragdo ¢, sem sobre de duvidas, o mais
importante pilar de um programa de compliance. Isso porque ¢ a alta administragdo quem
determina os valores que guiardao o desenvolvimento das atividades da organizagdo, bem como
dos princi- pios nos quais se baseardao as normas de conduta da empresa.

E por meio da Alta Administragdo, possuidora de papel estratégico, que ocorre a
sedimentacdo da convicgdo dos colaboradores de que a organizagdo preza pela observancia de
principios de inte- gridade, inclusive quando confrontados com outros valores, tais como
desempenho e resultados.

Assuntos como ética, integridade e transparéncia devem ser incorporados e
amplamente discutidos, de forma cotidiana, nos discursos dos lideres da organizagdo nos mais
diversos foruns e reunides.

Somente a Alta Administracdo € capaz de garantir o suporte para o estabelecimento de
estruturas adequadas e conferir autonomia a area de compliance da organizagdo, com a
disponibilizagdo dos recursos financeiros € humanos necessarios ao seu funcionamento.

Nesse cenario, os programas de compliance surgem como instrumentos essenciais para
a prevengdo, deteccdo e remediacdo de riscos de corrupcdo. No ambiente cooperativo, o
compliance desempenha fungdes que ultrapassam a simples conformidade normativa: consolida
uma cultura organizacional baseada em valores éticos e refor¢ca os mecanismos de governanca
corporativa, como a transparéncia, a prestacao de contas e a equidade.

A adogao de politicas internas de integridade, codigos de conduta claros e canais de
dentincia acessiveis constitui a primeira linha de defesa contra praticas corruptas. Além disso,
a capacitacdo continua dos cooperados e dirigentes promove a conscientizagdo sobre os
impactos juridicos e sociais da corrup¢ao, incentivando a adoc¢ao de comportamentos alinhados
a ética e ao interesse coletivo.

Os casos praticos analisados no cooperativismo gatcho evidenciam que a
implementagdo de estruturas de compliance, quando vinculada a valores de sustentabilidade e
responsabilidade social, amplia a resiliéncia institucional. A Cooperciclo, ao investir em
controles internos e na rastreabilidade de processos, reduz vulnerabilidades que poderiam
favorecer desvios de conduta. Ja a Cresol, ao priorizar a governanga €tica e a transparéncia em

sua gestao financeira, fortalece a confianga de seus cooperados e mitiga riscos reputacionais.
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Dessa forma, a experiéncia demonstra que o compliance, além de atender a exigéncias
normativas, constitui uma ferramenta indispensavel para blindar as cooperativas contra os
efeitos nocivos da corrupgao. Ao promover integridade e responsabilidade, as cooperativas nao
apenas protegem seus ativos € sua reputacdo, mas também reforcam seu papel de agentes de
desenvolvimento econdmico e social, em conformidade com os principios que fundamentam o

cooperativismo

CONSIDERACOES FINAIS

A implementacdo de programas de compliance no setor cooperativo € essencial para
garantir conformidade regulatéria, transparéncia e responsabilidade social, alinhando-se as
diretrizes ESG. A andlise conceitual revelou que o compliance atua como um mecanismo de
fortalecimento da governanga cooperativa, prevenindo riscos e promovendo uma cultura
organizacional ética. Os estudos de caso demonstraram que cooperativas que implementaram
boas praticas de compliance ndo apenas reduziram riscos legais, mas também aumentaram a
confianga de investidores e associados, alavancando seu impacto social e ambiental.

Observou-se que a adogao de programas de compliance estd diretamente relacionada
a perenidade das cooperativas, uma vez que confere maior previsibilidade operacional e
resiliéncia a oscilacdes do mercado. Entretanto, desafios como resisténcia organizacional,
custos de implementacao e necessidade de capacitacao sdo fatores que precisam ser enfrentados
para uma adogao eficiente.

Dessa forma, este estudo contribui para o entendimento da importancia da interagao
entre compliance e ESG no cooperativismo, indicando que essas praticas devem ser vistas como
oportunidades estratégicas e ndo apenas como exigéncias regulatorias. Futuras pesquisas podem
aprofundar a analise de instrumentos regulatorios e de incentivos para fomentar a adogdo de

programas de compliance alinhados a sustentabilidade no setor cooperativo.
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