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Apresentacdo

A apresentagdo do Conpedi no GRUPO DE TRABALHO DIREITO E
SUSTENTABILIDADE Il evidenciou uma tendéncia de teméticas contemporéneas como a
Sustentabilidade das Cidades e excludente, Regulacdo da L ogistica reversa, Responsabilidade
socioambiental das empresas agroindustriais, Transicdo energética brasileira,
Responsabilidade extraterritorial, Meio ambiente, salde, moradia e mineragdo, Consumo
sustentével, Economia Circular, Justica energética, Mediagcdo ambiental, Mudancas
climéticas, Inteligéncia artificial verde, Etica e desenvolvimento, Compras publicas
sustentaveis, Governanca climética, Objetivos do milénio e Sociedade digital.

Essas abordagens demonstram uma atualidade dos contetdos indicados ao CONPEDI paraa
avaliagdo e suas aprovagdes de textos de profundidade cientifica, tedrica, académica, técnica
e tecnol 6gica. Recomendamos a todos a leitura dos trabalhos comuni cados como importantes
aos Programas de pds-graduacdo em Direito e de outras éreas

Nivaldo dos Santos

Universidade Federal de Goiés

Laura Magalhdes de Andrade

Universidade Federal Fluminense

Solange Telesda Silva

Universidade Preshiteriana Mackenzie



SOCIEDADE DIGITAL: A INTER-RELACAO NORMATIVA ENTRE O
ESTATUTO DA CRIANCA E O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL 3

DIGITAL SOCIETY: THE NORMATIVE INTERRELATIONSHIP BETWEEN THE
STATUTE OF THE CHILD AND THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOAL 3

Amanda Nicole Aguiar deOliveiral
Nelcy Renata Silva De Souza 2
Patricia Fortes Attademo Ferreira 3

Resumo

A importancia do bem-estar digital torna-se cada vez mais evidente diante dos desafios
relacionados ao uso consciente, seguro e saudavel das tecnologias por criangas e
adolescentes. Nesse contexto, é fundamental considerar o respaldo juridico existente no
Brasil, especialmente o Estatuto da Crianca e do Adolescente, a Constituicéo Federal de 1988
e 0 Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel nimero 3. A pesquisa busca compreender as
inter-relagcoes entre bem-estar digital, ECA, direitos humanos e ODS 3 para a promogéo de
uma cidadania digital responsavel e saudavel entre criangcas e adolescentes. Parte-se do
método dedutivo, com uso de bibliografia sobre a temética, uso da legislagdo nacional e
consulta a sitios eletronicos; quanto aos fins, apresenta abordagem qualitativa. Dos
resultados, a realizagéo plena do ODS 3 e a concretizagao dos direitos previstos no ECA
dependem da nossa capacidade coletiva de pensar a infancia além das telas, mas sem
desconsiderar 0 seu lugar central na vida digital. E que ainter-relagéo entre o ECA, direitos
humanos e o ODS 3 precisa ser operacionalizada por meio de politicas publicas integradas,
interdisciplinares e orientadas por dados, que reconhecam o digital como dimensdo
estruturante da vida das novas geracfes. Conclui-se que € fundamental incentivar o bem-estar
digital com a mediagéo consciente de adultos e 0 uso responsavel das tecnologias.

Palavras-chave: Ambiente digital, Bem-estar, Direitos humanos, Eca, Sdg 3

Abstract/Resumen/Résumé
The importance of digital well-being is becoming increasingly evident in light of the
challenges related to the conscious, safe, and healthy use of technology by children and

1 Advogada e Mestra em Direito Ambiental pela Universidade do Estado do Amazonas (PPGDA/UEA).
Docente do curso de Direito da Faculdade Boas Novas de Ciéncias Teoldgicas, Sociais e Biotecnol gicas.
Lattes: http://lattes.cnpg.br/7750425429395570.

2 Advogada. Mestra pelo Programa de Pds-Graduacdo em Direito Ambiental (PPGDA) pela Universidade do
Estado do Amazonas. Lattes. http://lattes.cnpq.br/0036764451569275.

3 Pés doutora pela Universidade de Santiago de Compostela, doutora em Ciéncias Juridicas pela Universidad
CastillaLaMancha, mestre em Direito pela Universidade Gama Filho. Lattes: http://lattes.cnpg.br
[7473851142194544.
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adolescents. In this context, it is essential to consider the existing legal framework in Brazil,
especially the Statute of the Child and Adolescent, the Federal Constitution of 1988, and
Sustainable Development Goal number 3. The research seeks to understand the
interrelationships between digital well-being, ECA, human rights, and SDG 3 to promote
responsible and healthy digital citizenship among children and adolescents. It is based on the
deductive method, using bibliography on the subject, national |egislation, and consultation of
websites; as for the purposes, it presents a qualitative approach. From the results, the full
realization of SDG 3 and the fulfillment of the rights provided for in the ECA depend on our
collective ability to think about childhood beyond screens, but without disregarding its
central place in digital life. The interrelationship between the ECA and SDG 3 needs to be
operationalized through integrated, interdisciplinary, and data-driven public policies that
recognize digital technology as a structuring dimension of the lives of new generations. It is
concluded that it is essential to encourage digital well-being through conscious adult
mediation and the responsible use of technologies.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Digital environment, Well-being, Human rights, Eca,
Ods 3
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INTRODUCAO

A era da transformacgdo digital tem alterado profundamente os modos de
convivéncia na sociedade, influenciando diretamente as relagoes familiares, educacionais
e sociais. Nesse contexto, criangas e adolescentes se destacam tanto como usuarios ativos
quanto como individuos suscetiveis aos riscos do ambiente digital.

O desenvolvimento das tecnologias da informagdo e da comunicagdo - TICs
trouxe varios beneficios, como a quebra das barreiras fisicas, a conex@o dinamica e rapida
entre as pessoas e a difusdo de informagao e conhecimento. A populacdo brasileira ¢ uma
das nagdes com maior nimero de pessoas conectadas e usuarios da internet e redes sociais
(Brasil, 2025a, n.p.). Na mesma medida que trouxe uma revolucdo na forma de
comunicacao, também tém apresentado problemas preocupantes, cOmo 0 uso excessivo
de tela por criangas e adolescentes.

Diante disso, torna-se cada vez mais relevante refletir sobre o bem-estar digital,
especialmente no que diz respeito ao uso responsavel, seguro e equilibrado das
tecnologias por esse publico. No Brasil, a protecdo da infancia e adolescéncia nesse ¢
respaldada por um conjunto de normas legais e principios éticos, com destaque para o
Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA e a Constituigdo Federal de 1988, que
asseguram a garantia dos direitos e a prote¢dao integral desse grupo, além de outras
legislagdes patrias.

Nesse cenario, levantou-se a seguinte questao central: como garantir o bem-estar
digital de criancas e adolescentes a luz dos principios estabelecidos pelo ECA, dos
Direitos Humanos e do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 3 - ODS 3,
considerando os desafios impostos pela era digital?

A relevancia deste estudo estd ancorada na importancia do tema dentro da
perspectiva dos direitos humanos, que asseguram dignidade, liberdade e prote¢do para
todos os individuos. Além disso, a pesquisa encontra respaldo na Agenda 2030 da ONU,
especialmente no ODS 3, cuja meta ¢ promover a saiide e o bem-estar em todas as fases
da vida. Também se justifica pela formagao ética académica por meio do debate sobre o
fortalecimento de politicas publicas e participagdes sociais que permitam uma maior
promocao de vida saudavel e bem-estar em todas as idades, revelando a necessidade de
discussao diante de um cenario de avangos de crimes contra criancas e adolescentes.

No aspecto metodologico, parte-se de um método dedutivo; quanto aos meios com
uso de bibliografia com a tematica, o uso da legislacdo doméstica e dados nacionais,

quanto aos fins apresenta uma abordagem qualitativa.
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1. SOCIDADE DIGITAL E A PROTECAO CONSTITUCIONAL DE CRIANCAS
E ADOLESCENTES

O contexto da sociedade digital impde novos desafios a realizacdo dos direitos
previstos tanto no ECA quanto no ODS 3. Criancgas e adolescentes estdo cada vez mais
hiperconectados a dispositivos digitais, redes sociais e plataformas de entretenimento, o
que transforma profundamente suas experiéncias de socializagdo, aprendizado e lazer.

Para o contexto digital, ¢ possivel notar diversas denominagdes para a sociedade
contemporanea, como “ciberespaco” (Lévy, 1999); “sociedade em rede” e “era da
informagao” (Castells, 1999); “mundo tecnoldgico” e ‘“era digital” (Nascimento;
Requido, 2022), entre outras. Para Lombardi; Giolo Junior (2022, p. 1004) com o
surgimento da rede mundial de computadores adveio o conceito de “sociedade da
informagdo”, em que “a arte do conhecimento de economia e cultura foram inseridos na
internet e hoje, ndo ha como controlar o fluxo de informacdo da rede” e o uso excessivo
pode afetar diretamente o comportamento e desenvolvimento de criangas, em sua maioria
sem a vigilancia dos responsaveis legais.

A Convencao sobre os Direitos da Crianca de 1989 reforca o entendimento de que
a protecdo da crianca, de seu interesse superior, a garantia de seus direitos e de seu bem-
estar devem prevalecer em todas as decisdes que a envolvem, internalizada no Brasil pelo
Decreto n° 99.710/ 1990 (Brasil, 1990c).

A exposicao precoce e intensiva as tecnologias pode acarretar sérios riscos a saude
mental, como ansiedade, depressao, disturbios do sono e vicios digitais, ¢ comprometer
o bem-estar e qualidade de vida. Em 2022 a Organizacdo Mundial da Saude, na 11*
revisao da Classificagao Internacional de Doengas — CID11, acrescentou ao rol de CIDs
a denominacao “Gaming Disorder” que segundo Rodrigues Soares; Morais (2022, p. 248-
249) “o vicio em jogos virtuais [...] possuindo sintomas especialmente prejudiciais a
saude ao corpo em desenvolvimento dos menores de idade” o que pode desencadear
distirbios do sono, impulsividade, depressdo, ansiedade, agressividade, dentre outros.

O uso de tecnologias digitais, como o aparelho celular, tem sido de forma
permanente para o acesso a internet por usudrios de 9 a 17 anos (98%), e na maior parte
do acesso ¢ feito por um unico dispositivo de acesso a rede (CGIL.br, 2024, p. online). A
plataforma digital com frequéncia utilizada por criancas e adolescentes ¢ o WhatsApp
(53%), seguida pelo YouTube (43%) e o TikTok (37%) (Brasil, 2025a, p.24). Abaixo um
quadro-resumo para melhor visualizacdo das informagdes de acesso por criancas e

adolescentes no ambiente virtual.
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Plataforma Idade Percentual de acesso
Digital
9 a 10 anos 45%
YouTube 112 12 anos 45%
Instagram 13 a 14 anos 58%
WhatsApp 15a 17 anos 78%

Fonte: Guia sobre Uso de Dispositivos Digitais, Brasil, 2025a.

O termo plataformas digitais, segundo Valente (2019, p. 169), inclui as redes
sociais, mas também sites de vendas, de intermediagdo de produtos e servicos, de difusdo
de conhecimentos, entre varios outros. Ainda segundo o autor, também podem ser
definidas como “servigos digitais”, pois facilitam a interagdo entre dois ou mais grupos
distintos via internet, mas de maneira matua com usuarios, empresas ou individuos.

O acesso por criancas e adolescentes aos espacos digitais € em sua maioria em
plataformas de musica, videos e de perfis em redes sociais (CGI.br, 2024, p. online). Dos
paises do Sul Global, o Brasil ¢ o que se destaca pela utilizagdo de dispositivos moveis
ou acesso a internet de forma diaria (Brasil, 2025a, p. 22).

As criangas e adolescentes sdao as que mais tém dificuldade em diferenciar
publicidade digital e as finalidades persuasivas, e estdo em situacao de vulnerabilidade e
com pouco acesso a letramento digital, notadamente no Sul Global, as chances de
exposi¢ao de tal pratica sao consideraveis (UFC, 2016, p. 82)

O uso de telas e dispositivos digitais no contexto brasileiro apresenta diferengas
regionais, em decorréncia da extensdo territorial € uma populagdo diversa, com cultura,
economia, politica entre outras realidades distintas (Brasil, 2025a, p. 19). Na Regiao
Norte, por exemplo, o acesso a internet ¢ feito principalmente por dispositivo movel, o
celular (CGL.br, 2024, p. online).

Observa-se 0 quanto a internet modificou o modo de vida dos individuos, em
especial, criancas e adolescentes que estdo hiperconectados. Nesse sentido, € relevante a
preocupacdo de como proteger, criancas € jovens, antes € durante o acesso a internet. No
consenso da literatura cientifica, criangas até 02 anos podem softrer prejuizos cognitivos
e emocionais com exposicao as telas (Brasil, 2025a, p. 20).

E fato que a internet é essencial as atividades dos individuos na sociedade digital,
em virtude das vantagens proporcionada em termos de comunicagdo e informagdo, em
que o impedimento para o acesso ¢ vedado em lei, exceto em situagdes de ocorréncia de

dano ao usudrio. Conforme Rodrigues Soares; Morais (2022, p. 243):
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o reconhecimento aumenta a medida que o acesso a internet pode ser
compreendido como um direito basico, pois nela o desenvolvimento social €
simplificado gracas a sua facil acessibilidade e inclusdo, além da estimulagado
de seu uso pela sociedade por proporcionar maior acesso a educagao, lazer,
servigos em geral e convivio coletivo diversificado, de forma a favorecer uma
vida informada e participativa nas causas mundiais e locais por meio da ampla
liberdade de expressdo proporcionada nas redes sociais, consoante o artigo 19
da Declaragdo Universal de Direitos Humanos (Rodrigues Soares; Morais,
2022, p. 244).

Diante do apresentado pelo autor, ¢ possivel perceber que a internet ¢ um campo
exposto, onde a facilidade de acesso pode causar danos e um espago facil para pratica de
crimes. Com isso, a prote¢do inicia desde os primeiros anos de vida, que parte dos
cuidados mais restritos aos responsaveis legais, mas tal protecao também cabe a sociedade

e ao Poder Publico, expresso no artigo 227 da Constitui¢do Federal de 1988:

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentac@o, a educagdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade,
ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-
los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagao, exploragdo, violéncia,
crueldade e opressao.

Tal compreensdo ¢ corroborada por Ahouangbe (2025, p. 279), em que a familia
¢ o nucleo primario com os cuidados e afeto, o Estado com estratégias em politicas
publicas e servicos voltados o crescimento e desenvolvimento da crianga e do
adolescente, e a sociedade como o elo de juncao para a promover o bem-estar.

A vulnerabilidade propria da infancia e adolescéncia exige uma atengao
redobrada, garantindo-lhes prioridade absoluta no acesso a protecao, incluindo no
universo digital, onde podem ocorrer exposi¢des e riscos prejudiciais a saude. A
preocupacao com a seguranga virtual das criangas e adolescentes reflete a necessidade de
um ambiente online que respeite e promova seus direitos fundamentais. Assim, a
importancia da protecao dos direitos fundamentais no ambiente virtual ¢ a extensao das
garantias constitucionais para tal ambiente.

A Constituigdo Federal de 1988, por meio do artigo 227, coloca como
responsabilidade compartilhada entre a familia, a sociedade e o Estado assegurar a
integridade dos direitos da personalidade desses individuos, com énfase na sua protecao
contra situagdes que possam comprometer seu desenvolvimento e seu convivio social. O
dever constitucional espelha a responsabilidade compartilhada para uma atuagao conjunta

e complementar. Assevera, ainda, Rodrigues Soares; Morais (2022, p. 246):

0 ECA e o Marco Civil da Internet, os menores de 18 anos possuem absoluta
prioridade diante os demais nichos da sociedade, no que consta a protecdo de
seus direitos, gracas ao que pode se entender como sua condi¢do de
hipervulnerabilidade que se d4, em resumo, em virtude de sua fase de intenso
desenvolvimento antropoldgico, os deixarem mais suscetiveis a traumas, ndo
obstante ao desejo de ter maior participagdo e reconhecimento social, mas com
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menor capacidade de ponderar as consequéncias de seus atos, facilitando sua
manipulagao.

A vulnerabilidade de criangas e adolescentes diante do uso das plataformas
digitais ¢ uma questao preocupante, principalmente porque essa faixa etdria continua em
processo de desenvolvimento fisico, emocional e cognitivo.

A limitagdo na capacidade de reconhecer riscos online, somada a falta de
orientacdo ou supervisdo adequada por parte dos responsaveis, cria um ambiente propicio
para a atuagdo de individuos mal-intencionados. O cenario evidencia a urgéncia de agdes
educativas e preventivas, tanto para os menores quanto para os responsaveis legais, com
o intuito de promover um uso mais seguro € consciente da internet.

Em consonancia com as garantias constitucionais, o Estatuto da Crianga e do
Adolescente dispde, nos artigos 1 e 3, a compreensdo de protecao integral € uma série de
especificagodes legais a vislumbrar sempre o melhor interesse para a protecao de criangas
e adolescentes (Brasil, 1990a). Apesar da legislacdo ser dos anos 90, que a época a
internet ainda era timida e prevalecia outros dispositivos de comunicagdo, nao retira a
aplicacao da legislagdo, pois a prote¢ao deve ocorrer em todos os espacos, inclusive no
meio digital com apoio de demais normas existentes que regulamenta as redes sociais ¢ a
protecao de dados.

O Marco Civil da Internet (Lei n° 12.965/2014), estipula a responsabilidade direta
ao Estado e aos provedores das plataformas com recente decisdo do Supremo Tribunal
Federal sobre o Tema 987 com impacto a diversas plataformas digitais (responsabilidades
de provedores de internet por danos gerados por terceiro), as ferramentas digitais e os
usudrios, a autonomia dos responsaveis legais no controle parental de contetido acessado
pelos filhos.

A Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n° 13.709/2018) que estabelece regras para
o tratamento de dados pessoas, inclusive de criangas e adolescentes nos meios digitais,
no intuito de proteger e equilibrar os direitos fundamentais de liberdade e privacidade em
harmonia com o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural (Rodrigues
Soares; Morais, 2022, p. 251).

O desenvolvimento da personalidade se refere a formagao e constru¢do complexa
de comportamentos e caracteristicas do individuo ao longo da vida e trata-se de um direito
humano na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos nos artigos 26 e 29, que
respectivamente fazem referéncia ao direito a instru¢do com respeitos aos direitos
humanos e as liberdades fundamentais, e também o pleno desenvolvimento da

personalidade perante os deveres com a comunidade no exercicio dos direitos de
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liberdade, mas com limitagdes determinadas pela lei, para assegurar o direito e o respeito
aos demais individuos (UNICEF Brasil, 1948, p. online).

Em 2022, por meio da Emenda Constitucional n° 115 foi inserido no artigo 5° da
Constitui¢ao Federal de 1988 o inciso LXXIX, a garantia constitucional e fundamental
do direito a protecao dos dados pessoas, inclusive nos meios digitais, o que demonstra a
relevancia da protecdo a intimidade e privacidade na restricdo de acesso a informagdes
para impedir o uso manipulativo e nociva dos dados, em especial, em face de criangas e
adolescentes, uma vez que as plataformas digitais consistem em recolhimento de dados
das atividades dos usuarios, sem observar principios éticos e propria legislagao.

A permanéncia da prote¢do dos direitos fundamentais ¢ um dos desafios para o
campo juridico diante da realidade digital e dos desdobramentos futuros. No mais, se
verifica que existem na legislacdo brasileira formas de prote¢dao e garantia nos espacos

virtuais.

2.0 ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE (ECA) E A PROTECAO
NO AMBIENTE DIGITAL

O ECA, Lein.® 8.069/1990, garante a crianga ¢ ao adolescente o direito a protecao
integral, incluindo a protecdo contra qualquer forma de negligéncia, discriminagao,
exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo, em consonancia com o artigo 227 da
Constitui¢ao Federal de 1988. Em um mundo digitalizado, a prote¢ao deve ser estendida
ao ambiente virtual (Brasil, 1990a).

O ambiente virtual, ou espago virtual, ou rede, também pode ser denominado de
“ciberespago” que segundo Lévy (1999, p. 17) propde uma nova forma de relagdo com o
saber, o saber como construcao coletiva, pois trata de um novo meio de comunicagdo
oriundo da interconexao mundial dos computadores.

A interconexdo digital também € explorada por Castells (2002) na obra “A
Sociedade em rede”, em que se vive a era das redes digitais que transformaram os modos
de comunicagdo e producao de conhecimento, mas também constituem novos espagos de
exercicio de cidadania.

A cidadania digital € o exercicio responsavel, ético e seguro dos direitos e deveres
no uso das tecnologias. Para criangas e adolescentes, isso inclui o direito de acessar a
internet, aprender sobre tecnologia, expressar-se com liberdade e seguranga, e ser
protegido contra riscos e abusos (Costa, 2021; UNESCO, 2023). Para o Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca ¢ do Adolescente - CONANDA na Resolugdao n°
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245/2024, que trata sobre os direitos de criancas e adolescentes no ambiente digital, a

compreensdo do termo “ambiente digital” corresponde a:

as tecnologias da informag@o ¢ comunicagio (TICs), como redes, contetudos,
servicos e aplicativos digitais disponiveis no ambiente virtual (Internet);
dispositivos e ambientes conectados; realidade virtual e aumentada;
inteligéncia artificial (IA); roboética; sistemas automatizados, biometria,
sistemas algoritmicos e analise de dados, em consonancia com o Comentario
Geral n° 25 de 2021, do Comité de Direitos da Criangas da ONU.

A inclusdo digital das criancas e adolescentes ¢ uma necessidade urgente e
estratégica para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa e conectada. Entretanto,
o processo deve ser conduzido com responsabilidade e sensibilidade as particularidades
da infancia e da adolescéncia. Tal abordagem garante que o avango tecnologico contribua
para o crescimento pessoal e social dos jovens, sem 0s exp0s a riscos desnecessarios.

O acesso as tecnologias deve ocorrer de forma equilibrada, respeitando principios
como legalidade, igualdade, necessidade e proporcionalidade. Mais do que apenas
garantir o acesso, ¢ fundamental criar ambientes digitais seguros, educativos e adequados
a idade, sempre colocando o bem-estar e o interesse da crianga em primeiro lugar.
Ademais, o CONANDA reforca a observancia da protecdo integral como principio
orientador, primario e de aferigdo absoluta a crianga e adolescente, nos termos do artigo

5° da Resolugao n° 245/2024:

Art. 5° O interesse superior deve ser aferido em conformidade com a Doutrina
da Protecgdo Integral dos Direitos da Crianga e do Adolescente, observando os
direitos previstos na legislagdo nacional e normas internacionais, sendo esse o
principio orientador e primario para a garantia dos direitos e do bem-estar da
crianga e do adolescente no ambiente digital.

E urgente que o poder publico avance em regulamentagdes especificas, como a
Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei n°® 13.709/2018), e crie mecanismos de
monitoramento e responsabilizacdo de plataformas e servigos digitais que violem os
direitos previstos no ECA. A lei brasileira (artigo 6°, inciso I e III e artigo 14 da Lei
13.709/2018 e o Enunciado CD/ANPD n° 1/2023) estabelece que devem ser coletados os
dados minimos necessarios ao funcionamento de uma aplicagao e que sua utilizagao deve
se limitar ao contexto para o qual o usudrio ou responsavel consentiu a coleta de dados,
no caso de criancas e adolescentes, sempre conforme seu melhor interesse.

Lei 13.709/2018- LGPD

Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-
fé e os seguintes principios:

I - finalidade: realizag@o do tratamento para propdsitos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de
forma incompativel com essas finalidades;

[.]
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IIT - necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a
realizagdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes,
proporcionais e ndo excessivos em relagdo as finalidades do tratamento de
dados;

Art. 14. O tratamento de dados pessoais de criangas ¢ de adolescentes devera
ser realizado em seu melhor interesse, nos termos deste artigo e da legislagdo
pertinente.

A escuta qualificada de criancas e adolescentes sobre suas vivéncias digitais é
outro aspecto crucial para a construcao de politicas eficazes. Para tanto que no Guia sobre
Uso de Dispositivos Digitais (Brasil, 2025a) além de reunir diversos 6rgaos, especialistas
e representantes da sociedade civil, também foram ouvidas criangas e adolescentes, na
perspectiva da regra constitucional da prioridade absoluta, para delinear recomendagdes
a fim de dialogar com politicas publicas diversas.

De maneira sucinta, € possivel verificar as oportunidades do ambiente digital para
a aprendizagem educacional e letramento digital; participacdo e envolvimento civico;
criatividade e autoexpressao e constituicao de relagdes sociais e identitaria. E em relagao
aos riscos associados a violéncia e a agressividade; de conotagdo sexual; riscos de
contatos com pessoas desconhecidas; cyberbullying; exposicao e abuso de informacao,
entre outros (UFC, 2016, p. 190).

Um exemplo de violagdo de direitos envolvendo criangas e adolescente no
ambiente digital ¢ a rede social TikTok, que em 2021 ao ser fiscalizada pela Autoridade
Nacional de Protecao de Dados — ANPD, identificaram-se indicios de violagdes do artigo
14 da Lei Geral de Protecdo de Dados (Ahouangbe, 2025, p.284).

Os contextos das fiscalizagdes devem ser recorrentes e rigidos nas sangdes para
garantir que os envolvidos e as plataformas digitais cumpram as obrigacdes legais, ¢ a
educagdo digital para criangas, adolescente ¢ a sociedade na totalidade pode ser uma
alternativa para uma efetiva protegdo digital (/bid., p.285).

Observa-se a importancia das agdes de alfabetizacdo digital e midiatica, além da
participagdo da sociedade e da familia em face das reais inten¢des dos conteudos digitais
transmitidos as adolescentes e criangas, para que todos saibam manusear de forma mais
ética, segura, saudavel e educativa, conforme dispde a Lei do Marco Civil da Internet-

MCI (Lei 12.965/2014) nos termos do artigo 2°, inciso II e artigo 29, abaixo:

Art. 2° A disciplina do uso da internet no Brasil tem como fundamento o
respeito a liberdade de expressdo, bem como:

[...]

II - os direitos humanos, o desenvolvimento da personalidade e o exercicio da
cidadania em meios digitais;

Art. 29. O usuario terd a opcao de livre escolha na utilizagdo de programa de
computador em seu terminal para exercicio do controle parental de conteudo
entendido por ele como improprio a seus filhos menores, desde que respeitados
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os principios desta Lei e da Lei n.° 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da
Crianga e do Adolescente.

Programas de letramento digital e mediacdo parental sdo instrumentos
fundamentais para o fortalecimento da cidadania digital na infancia e na adolescéncia, em
consonancia para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 (ONU,
2023). Os direitos humanos asseguram a todas as pessoas a liberdade de expressao, o
acesso a informagao, a educagao, a saude e a participagao na vida publica. No ambiente
digital, tais garantias precisam ser reafirmadas para criancas e adolescentes, considerando
suas especificidades e vulnerabilidades (UNICEF, 2022).

A efetivacdo desses direitos no meio digital requer uma abordagem
multidimensional, envolvendo governos, sociedade civil, empresas de tecnologia,
instituigdes educacionais e familias. A Resolugdao n®245/2024 do CONANDA estabelece
que empresas e Poder Publico devem promover acdes de sensibilizacao sobre os direitos
e riscos que se colocam para criancas ¢ adolescentes na sua relagdo com o ambiente
digital, bem como beneficios e riscos associados a produtos e servicos digitais.

O Comité dos Direitos da Crianca da Organiza¢ao das Nagdes Unidas por meio
do Comentario geral n°25/2021 no titulo “Direitos das criancas € o setor empresarial”,
letra “J- Publicidade comercial e marketing”, nos paragrafos 40 a 42 tratam sobre o
ambiente digital que envolve empresas que utilizam dados pessoais para gerar receita,
impactando as experiéncias online das criangas, tanto de forma (ndo) intencional.

Tais processos geralmente contam com varios parceiros comerciais, criando
cadeias que podem levar a violagdo dos direitos infantis, como designs publicitarios
manipulativos, notificagdes que afetam o sono e o uso de dados pessoais ou de localizagao
para promover conteudos potencialmente prejudiciais com fins comerciais. (Comentario
geral n°25/2021).

De acordo com Rodrigues Soares; Morais (2022, p. 245) a internet proporciona a
sensacdo de acolhimento e um mundo virtual de infinidade de nichos que interessam ao
usuario, escolhidos pela preferéncia, a partir de coleta de dados durante a utilizagao das
plataformas digitais o que atraia a atencdo dos jovens.

Para tanto, que a inser¢do de jovens e criangas no contexto digital ha facilidades
de manipulagdo e desejo de ter aceitagdo e participag@o social, a exemplo os “desafios
online”, automutilagdes em tempo real, etc., o que pode oferecer riscos, ja citados ao
longo do trabalho, na busca desesperada por pertencimento e admira¢do, em riscos

disfarcados de “brincadeiras” (Rodrigues Soares; Morais, 2022, p. 246).
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Outro aspecto ¢ que os Estados devem fazer do melhor interesse das criangas uma
consideragdo primordial ao regular a publicidade e o marketing e todos as outras formas
de conteudo comercial (Comentario geral n°25/2021).

E por fim, os Estados devem proibir por lei a publicidade direcionada a criancas
com base em seus perfis digitais, incluindo dados individuais ou coletivos. Também
devem ser vetadas praticas como neuromarketing, analise emocional e publicidade em
ambientes imersivos (realidade virtual ou aumentada) que tenham como alvo direto ou
indireto o publico infantil (Comentario geral n°25/2021).

O ECA, ao ser elaborado no inicio da década de 1990, ndo previu explicitamente
os riscos do ambiente digital. Entretanto, seus dispositivos sobre o direito a informacgao
(artigo 16) e a protecdao contra negligéncia, violéncia e crueldade (artigo 17) podem e
devem ser interpretados a luz da atual realidade digital (Brasil, 1990a).

A leitura sistémica do ECA, em dialogo com os ODS, permite uma atualizagao
hermenéutica que incorpore as novas demandas da infincia digital. Percebe-se que
existem no ordenamento juridico brasileiro varias normas e dispositivos para garantir a
protecdo digital de criancas e adolescentes. Porém, notam-se descumprimentos legais
sobre a efetividade das normas no que diz respeito ao artigo 37, paragrafo 2° do Codigo
de Defesa do Consumidor, Lei n.° 8.078/1990 (Brasil, 1990b) em relagao a antncios
publicitarios direcionados a um publico em particular (Ahouangbe, 2025, p. 283).

A auséncia de uma regulamentacdao especifica para a atuacdo de plataformas
digitais em relagdo ao publico infantil e adolescentes no Brasil ¢ uma lacuna preocupante.
A despeito de avancos como o Marco Civil da Internet- MCI (Lei n° 12.965/2014) e a Lei
Geral de Protegao de Dados Pessoais (Lei n.° 13.709/2018), ¢ imprescindivel que politicas
publicas voltadas a infancia incorporem o eixo digital como prioridade transversal,

alinhando-se aos marcos internacionais da Agenda 2030.

3. BEM-ESTAR DIGITAL E ODS 3

O bem-estar digital ¢ influenciado por diferentes fatores que ultrapassam o “tempo
de tela” (Brasil, 2025a, p. 46), e o tempo ¢ recurso valioso para os modelos de negocios
das plataformas digitais, como a economia da aten¢ado. E saber dosar tal recurso pode ser
uma estratégia para experimentar o bem-estar digital.

Os elementos como “cultura, valores, autoestima, diagndsticos de saude, condi¢ao
de acesso qualitativo a recursos, o design dos produtos ou servicos digitais disponiveis,

entre outros podem afetar os modos de envolvimento de criancas e adolescentes” (Brasil,
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2025a, p.47). O avanco da tecnologia e os diversos dispositivos de acesso a internet, como
o celular, nos ultimos anos vem gerando preocupacdo em relacdo as criangas e
adolescentes, por conta do uso excessivo de tela, pois além do atraso no processo de
desenvolvimento e de ensino e aprendizagem, ha os riscos de exposi¢ao a abusos,
violéncia e bullying (Brasil, 2025a, n.p)

Observancia também pela Resolugdo n°® 245/2024 do CONANDA, em que “as
tecnologias digitais s3o vitais no mundo atual e proporcionam oportunidades para a
efetivacdo dos direitos das criangas e adolescentes, mas também impdem riscos de
violacdes, exploragdo e abuso”.

A intensificacao do uso de dispositivos digitais (celulares, tablets, notebooks, etc.)
durante a pandemia da Covid-19 ¢, uma das explicacdes para o agravamento do tempo de
uso, pois os espagos de contatos e convivéncia, como o ambiente escolar, familiar e o
trabalho foram substituidos pelo ambiente virtual.

Segundo Rodrigues Soares; Morais (2022, p. 244) a rede social ¢ a rota de fuga
para a soliddo, com recursos infinitos e a utilizacdo pelas novas geracdes como algo
habitual, especialmente, apds a pandemia do virus COVID-19, com a redu¢ao do convivio
fisico e as perdas de pessoas.

O uso de dispositivo também sdo uma forma de “silenciar” os filhos em
decorréncia do contexto pandémico e de pavor pelos responsaveis legais, o que contribuiu
para a intensificacdo e participagdo de crianga e adolescente no espago digital e a
normatiza¢ao das redes sociais na vida em sociedade, como o “novo normal”. Neste
sentido, o trabalho busca inter-relacionar as legislagdes existentes, como a Constituigao
Federal de 1988, o Estatuo da Crianga ¢ do Adolescente- ECA (Lei n° 8.069/1990) o
Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 3 para tratar do bem-estar digital, no que diz
respeito a dignidade humana e a protecao integral de criangas e jovens.

O bem-estar digital pode ser compreendido como o equilibrio saudédvel entre a
vida online e offline, que permite o uso consciente da tecnologia sem prejuizo a saiude
mental, fisica e emocional dos individuos (Brasil, 2025a). A acep¢do ganha especial
relevancia na infancia e adolescéncia, fases marcadas por intenso desenvolvimento
cognitivo, emocional e social (SPB, 2024). O uso de dispositivos digitais pequenos, como
celular e tablets, acarreta prejuizos fisicos (ma postura e maior proximidade da tela para
visualiza¢do); prejuizos emocionais e psiquicos (consumo de contetdos audiovisuais),
além do uso individual sem vigilancia (Brasil, 2025a, p. 22).

As redes sociais, a internet ¢ necessaria enquanto instrumentos que contribuam

para o aprendizado, pois da andlise do principio da protecdo integral da crianga e do
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adolescente ndo € a retirada da autonomia no uso da internet, mas buscar conscientizar
todos os individuos da sociedade para um melhor aproveitamento deste instrumento de
forma eficaz e prudente por meio da educacao digital.

Segundo Rodrigues Soares; Morais (2022, p. 253) “a educacao digital ¢ a forma
mais eficaz para assegurar os direitos da personalidade e do meio digital sobretudo,
através da compreensao dos riscos aos direitos dos menores usudrios das redes sociais”;
a educacao digital objetiva a aplicacdo da ética no espago virtual com a conscientizagdo
dos direitos fundamentais. A UNESCO (2023, p. 22) entende como diretriz para a

governanga de plataformas digitais, a alfabetizacdo mididtica e informacional para:

reforgar o empenho positivo nas plataformas e desenvolver competéncias de
seguranga online, nomeadamente nos espagos digitais, com objetivo de
capacitar os usuarios, em particular os grupos em situagdes de vulnerabilidade
e marginalizag@o.

Na Lei do Marco Civil da Internet, no artigo 29, esta disposto que o usudrio terd a
op¢ao de livre escolha na utilizagdo de programa de computador (Software) em seu
terminal para exercicio do controle parental de conteudo entendido como improprio aos
filhos, respeitados os principios do ECA. Neste sentido, a parcial administragdo e
fiscalizagao por responsaveis legais pelos contetidos e redes sociais utilizadas pelos filhos
sdo aplicadas no melhor interesse.

O contexto digital exige a presenca regular e atenciosa dos pais, o que ¢ um desafio
para as diversas realidades brasileiras, pois os vinculos afetivos fisicos, presenciais nao
podem ser substituidos pela realidade virtual, ndo somente criangas e adolescente, mas
também os adultos. “O afeto ¢ um principio implicito da protegdo integral ¢ reconhecido
como elemento essencial para o pleno e salutar desenvolvimento do menor de idade”
também atrelado a dignidade que impacta diretamente a esfera moral, fisica, espiritual e
social (Rodrigues Soares; Morais, 2022, p. 257).

O controle parental ndo pode ser compreendido e aplicado de forma autoritria e
ilimitada, mas de maneira moderada diante das responsabilidades e obrigacdes na
promogao do cuidado e na protecdo integral previstas no ordenamento juridico brasileiro.

Ademais, “a disponibilidade, portabilidade e as interfaces amigaveis
desenvolvidas para o uso facilitado de tais dispositivos colaboram para a adogdo de
padrdes de uso prolongado ou excessivo” e o designe manipulativo e a disponibilizacdo
de conteudos por meio de sugestdes/ recomendagdes algoritmicas (Brasil, 2025a, p. 22).

Destaca-se ainda a economia da aten¢do que se “refere ao fato de que o tempo de
aten¢do dos usudrios de servigos digitais tem valor econdmico, pois 0 modelo de negocios

envolve vender essa atencdo para anunciantes”. A rotina das pessoas na sociedade digital
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estd desenvolvendo-se em plataformas digitais em aumentar o tempo dos usudrios no
espago virtual (Brasil, 2025a, p. 29).

A pesquisa, com amostra representativa de 2964 familias com entrevistas de
criangas e adolescentes brasileiros entre 9 e 17 anos, aponta que 86% estdo conectados, ¢
a maioria com uso de telefone celular (CETIC.BR, 2018).

Dentre os principais desafios na era digital estdo o excesso de tempo de tela, a
exposicao a contetidos inadequados, o cyberbullying, o vicio em jogos eletronicos e redes
sociais, € a coleta de dados pessoais sem consentimento (SBP, 2022; Yang et al., 2024),
e tais fatores estdo associados a quadros de ansiedade, depressdo, disturbios do sono,
dificuldades de socializa¢cdo e problemas escolares.

Assevera Rodrigues Soares; Morais (2022, p. 245) que o uso das redes sociais
reforga situagdes, como a invasao de privacidade, conteudo inapropriado (sexo explicito,
violéncia extrema), imposi¢do de padrdes irrealista de beleza, de condi¢ao de vida e sdo
intensificados em negatividade para criancas e adolescentes ainda em fase
desenvolvimento fisico, mental, social, emocional entre outros.

Para enfrentar os desafios da contemporaneidade, politicas publicas, campanhas
educativas e a atuacdo conjunta de familias e escolas sdo estratégias indispensaveis
(Brasil, 2025b). O uso equilibrado da tecnologia pode ser promovido por meio de
orientagdes por faixa etaria, limitacdo do tempo de tela, mediacdo ativa de adultos e
inclusao da educagao midiatica no curriculo escolar (SBP, 2024).

Ja dito anteriormente, a educagao digital ¢ um passo para garantia da protecao
digital de criangas e adolescentes. Para Ahouangbe (2025, p.285), a educagao digital deve
ultrapassar a mera proibicdo, para cultivar competéncias que permitam que as criangas
usufruam das inimeras vantagens do mundo digital com seguranca”.

Neste sentido, deve haver um trabalho colaborativo e de envolvimento de todos
os atores citados no artigo 227 da Constitui¢do federal de 1988. Ainda segundo
Ahouangbe (2025, p. 285) “a finalidade ndo € proteger as criangas da internet, mas
protegé-las na internet”.

Em 2015, a Conferéncia Geral da UNESCO aprovou os principios DAAM de
Universalidade da internet, que destacam a importancia dos Direitos Humanos, da
Abertura, da Acessibilidade e Multissetorialidade no desenvolvimento e evolucdo da
internet. Os principios reconhecem a necessidade de garantir que os espagos online se
desenvolvam e sejam utilizados a alcangar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(UNESCO, 2023, p.14).
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O Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 3 da Agenda 2030 da ONU
propde assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as
idades (NACOES UNIDAS BRASIL, 2024). No contexto digital, envolve combater o
sedentarismo, garantir o acesso a saude mental, prevenir transtornos alimentares
mediados por padrdes digitais e desenvolver habilidades socioemocionais (GT AGENDA
2030, 2023).

Ademais, a tecnologia deve ser pensada como aliada no processo de aprendizagem
e socializagdo, desde que mediada com responsabilidade. Embora haja convergéncia
normativa entre o ECA e o ODS 3, ainda persistem significativas lacunas na efetivagao
dos direitos a saude e ao bem-estar, especialmente no contexto digital.

Segundo Ahouangbe (2025, p.285), o Estado tem a responsabilidade de promover
politicas publicas que incentivem e defendam a educacao digital para conscientizagdo de
criancas e adolescentes sobre os riscos no ambiente virtual. Acrescenta o autor que a
atuacdo estatal ¢ imprescindivel para a fiscalizacdo das atividades das empresas e
plataformas digitais, com intuito de “assegurar o cumprimento de suas responsabilidades
sociais e legais, garantir uma maior transparéncia de suas praticas e maior proatividade
em relacdo a conteudos nocivos e prejudiciais as criangas”.

A implementagdo fragmentada das politicas publicas, a escassez de recursos e a
falta de capacitacao dos profissionais da saude e da educagdo para lidar com os efeitos
das tecnologias na infancia sdo entraves significativos.

Conforme as diretrizes para a governanca das plataformas digitais a estruturacao
inicia com o ambiente propicio, em que todas as partes interessadas partilham
responsabilidades de manter um ambiente propicio a liberdade de expressao, ao acesso a
informacao e a outros direitos humanos, garantindo simultaneamente um ambiente aberto,
seguro e protegido para os (ndo) usuarios das plataformas digitais (UNESCO, 2023, p.19).

Outro ponto a destacar ¢ a auséncia de indicadores especificos que integrem dados
sobre satide mental infantil no ambiente digital, o que dificulta a formulacao de politicas
baseadas em evidéncias. A intersetorialidade entre saude, educagao ¢ assisténcia social,
prevista tanto no ECA quanto nos ODS 3, ainda encontra dificuldades praticas em sua
execucao.

A saude digital passa a integrar as politicas ptblicas de saude e educacao, exigindo
a ampliacdo do atendimento psicossocial nas escolas, campanhas de conscientizagdo
sobre o uso saudavel da tecnologia e a inclusdo de temas como seguranca digital e ética

online no curriculo escolar. As politicas publicas, acdes educativas e a participagao ativa
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de familias e escolas sdo estratégias indispensaveis para a promoc¢ao do bem-estar digital

na infancia e na adolescéncia.

CONSIDERACOES FINAIS

A convergéncia entre bem-estar digital, ECA, Direitos Humanos e ODS 3 revela
a complexidade e urgéncia de politicas publicas e agdes educativas voltadas a infancia e
adolescéncia na era digital. As tecnologias, embora repletas de potencialidades, também
ampliam desigualdades e riscos, caso nao sejam mediadas de forma ética e inclusiva.

O ECA, como marco juridico da protegdo integral da infancia no Brasil, e 0 ODS
3, que propOe assegurar saude e bem-estar para todos, estabelecem diretrizes que se
reforgam mutuamente. Ambos reconhecem a crianga como sujeito de direitos e destacam
o papel do Estado na promocao de politicas publicas universais e equitativas.

E fundamental garantir o direito ao acesso seguro, a protegdo contra abusos e a
promocao de um uso saudavel das tecnologias. O que implica em investimentos em
educagdo digital, capacitagdo de professores, responsabilizagdo de plataformas
tecnologicas e escuta ativa de criangas e adolescentes. Ao proteger e promover o bem-
estar digital, tem a contribuir para o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, especialmente o ODS 3.

O bem-estar digital ¢ uma responsabilidade compartilhada entre Estado, escolas,
familias e setor tecnologico, em que ¢ possivel promover o uso seguro e saudavel das
tecnologias entre criancas ¢ adolescentes, além de informacdo e comunicagdao de
qualidade.

A infancia e adolescéncia contemporanea se desenrolam em ambientes mediados
por telas, redes sociais e fluxos informacionais ininterruptos, que afetam diretamente o
desenvolvimento cognitivo, emocional e social. Da pesquisa, percebeu-se que, apesar da
auséncia de previsdes especificas no ECA sobre o ambiente digital, a interpretacdo
sistémica da norma permite sua atualizagdo a luz das novas realidades.

A garantia do bem-estar de criancas e adolescentes na sociedade digital ¢ um
desafio ético, juridico e politico que exige compromisso continuo de todos os setores. A
realizacdo plena do ODS 3 e a concretizacdo dos direitos previstos no ECA dependem da
nossa capacidade coletiva de pensar a infancia além das telas, mas sem desconsiderar o
seu lugar central na vida digital.

E que a inter-relacdo entre o ECA e o ODS 3 precisa ser operacionalizada por
meio de politicas publicas integradas, interdisciplinares e orientadas por dados, que

reconhegam o digital como dimensdo estruturante da vida das novas geragdes. Conclui-
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se que o bem-estar digital deve ser promovido com a mediagdo consciente de adultos e o

uso responsavel das tecnologias.
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