INTRODUCAO

O entroncamento entre a Democracia e a Era Digital tem suscitado questionamentos
sobre a viabilidade e a fragilidade dos sistemas democraticos contemporaneos. Questiona-se se
a Era Digital sera a possivel causa do colapso da democracia no pais ou somente evidenciara a
necessidade urgente que esta possui de se reconfigurar. Com o proposito de esclarecer o
questionamento apresentado, analisa-se o cenario brasileiro atual, marcado por uma polarizacéo
politica crescente e discursos antidemocraticos que se intensificam com o fenémeno global
tecnoldgico.

O pais vivencia um ambiente de tensdo politica marcado pela intolerancia e discursos
de odio, algo que se intensifica com a Era Digital. A propagacdo de informacdes falsas (fake
news) e a polarizacdo em massa desafiam a capacidade critico-reflexiva dos cidadaos, que, por
vezes, demonstram-se incapazes de discernir fatos de narrativas manipuladas. A partir desta
problematica, compreende-se a necessidade de expor medidas que podem ser tomadas de modo
a reestruturar e adaptar o sistema democratico.

Para isto, sera abordado o conceito histérico de democracia de modo que se faca
possivel compreender as suas principais caracteristicas e fragilidades, ao analisar conceitos de
autores classicos, em especial do autor Jiirgen Habermas que trata sobre a importancia da esfera
publica para a funcionalidade da democracia, observa-se a necessidade de mecanismos capazes
de promover o didlogo e o respeito a pluralidade, essenciais para a constru¢do de um espaco
democrético.

Além disto, sera analisada a relacdo entre a polarizacdo politica e a Era Digital,
demonstrando os beneficios e maleficios que a tecnologia possui, da habilidade de tornar as
informacdes acessiveis ao possivel impacto de influenciar a percepcdo pablica. Apos refletir
sobre 0s seus principais impactos, o estudo busca apresentar solugfes que propdem a adaptacéo
da democracia a esta nova Era.

Ao longo do estudo, busca-se compreender a crise como fendmeno intrinseco da
democracia e identificar caminhos para a sua reconfiguracdo, enfatizando a importancia de
medidas que preconizem e fomentem a participacdo cidadd, a pluralidade, o respeito aos direitos
individuais e coletivos e o dialogo racional, diretrizes fundantes da democracia atual e
imprescindiveis ao seu funcionamento.

Nesse sentido, o artigo se organiza em trés momentos principais: no primeiro,
apresenta-se a evolugdo historica do conceito de democracia, destacando suas principais
caracteristicas e fragilidades ao longo do tempo. No segundo, discute-se a relacdo entre a

polarizagdo politica e a Era Digital, evidenciando como a tecnologia atua simultaneamente



como instrumento de democratizacdo da informacéo e de disseminacdo de discursos de 6dio e
desinformacdo. Por fim, analisa-se a necessidade de reconfiguracdo da democracia diante desse
cenario, propondo mecanismos institucionais e sociais que favore¢cam o dialogo, a participacao
cidada e a pluralidade.

Assim, o objetivo geral deste estudo é investigar se a Era Digital representa uma
ruptura ou uma reconfiguracdo da democracia, demonstrando que, embora intensifique suas
crises, ela ndo é capaz de desestabilizar, por si S0, 0 regime democratico, mas exige a construcao

de novas formas de fortalecimento institucional e social.

01. Democracia como conceito historico

Até chegar ao que se conhece hoje, a democracia bebeu da fonte de diferentes
revolugdes sendo estudada por diversos autores, que buscam defini-la e analisar seus principais
aspectos. Estas discussdes demonstram-se fundamentais para a formagdo dos conceitos e
principios da democracia atual. A partir disto, compreende-se necessario analisar como
determinados acontecimentos e pensamentos moldaram a evolucdo do pensamento democratico
e a construcdo de instituicdes que garantem direitos e liberdades individuais e coletivas.

Além da ldade Moderna, responsavel por trazer mudancas em toda a Europa e
modificar a compreensdo do ser humano! que passa a reconhecer a sua propria autonomia € a
transicao de sudito para cidadao, a crise de 1640 e a guerra civil, lideradas por Oliver Cromwell,
introduziram a ideia de um exército meritocratico e fomentaram discussdes sobre liberalismo e
direitos civis, com contribuigdes de pensadores como Thomas Hobbes e John Locke.

Apesar de restringir mulheres e pobres de seus beneficios, a revolugdo americana uniu
diversas classes sociais em busca de liberdade e estabeleceu ideais democraticos.
Posteriormente, a revolucdo francesa avangou os direitos civis e idealizou uma sociedade justa,
influenciada pelo iluminismo e pela revolugéo industrial, culminando na Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos e na criagdo do Terceiro Estado, que buscava igualdade civil. Essas
revolugOes, embora ocorridas em momentos e lugares diferentes, foram cruciais para moldar a
democracia contemporanea e seus conceitos de liberdade, igualdade, fraternidade, pluralidade
e cidadania.

Ao tratar sobre o conceito de democracia e suas caracteristicas, Hans Kelsen (2008)
acredita que esta € responsavel por unir a liberdade com a igualdade. O autor demonstra a

impossibilidade de uma democracia direta nas sociedades complexas, pois o individuo isolado

! Essa transicéo foi marcada por movimentos como o Iluminismo, o Renascimento e a Reforma/Contrarreforma,
que redefiniram a visdo do homem em relagdo a si mesmo, a sociedade e a autoridade.



n&o possui forca politica, 0 que o torna incapaz de exercer influéncia na formacéo da vontade
do Estado.

A democracia somente podera ser estabelecida, com individuos ndo mais isolados, que
devem se agrupar de acordo com seus interesses. E imprescindivel destacar a complexidade da
nossa sociedade, que possui uma estrutura heterogénea e diversificada. E exatamente neste
ponto que surge a necessidade dos partidos politicos, que possuem o dever de agrupar homens
de mesma opinido e garantir-lhes seus direitos (Kelsen, 2008). Em suas palavras, “a moderna
democracia funda-se inteiramente nos partidos politicos, cuja importancia serd tanto maior
quanto maior for a sua aplica¢do encontrada pelo principio democratico” (Kelsen, 2008, p. 39).

Compreender a pluralidade e a complexidade existentes na sociedade é essencial,
especialmente em um contexto marcado pela polarizacdo e pelos discursos de 6dio. Neste
sentido, que se faz necessario a representacdo de individuos por partidos politicos, que
resguardam os interesses dos diferentes grupos. E ao passo que resguardam estes interesses,
contribuem com a gestdo dos negdcios publicos. Tratam-se de aspectos caracteristicos do
regime democratico. Portanto, diante destas caracteristicas imprescindiveis a pluralidade e a
garantia de direitos dos individuos, ndo subsiste justificativa plausivel para a polarizagéo radical
e o discurso de édio que atualmente permeiam o ambiente social e politico.

Neste mesmo sentido, Raymond Aron (1968) afirma que € a existéncia de diversos
partidos que garantem a capacidade de oposicdo, possuindo como caracteristica o respeito a
legalidade e o sentimento de compromisso. Compreender que a oposi¢cdo faz parte de um
sistema democratico complexo é essencial para a garantia de direitos. Pois, conforme bem
expressa Gustavo Zagrebelsky (2012) ao tratar sobre a crucificacdo de Jesus, a falta de espaco
para desacordos e contraprovas, leva a decisfes extremistas, sem considerar as atenuantes e,
portanto, desprovidas de compromisso.

Portanto, a possibilidade deste dialogo passivel de contradi¢fes é imprescindivel para a
concretizagdo da democracia, neste sentido cumpre ressaltar as licbes de Jurgen Habermas a
respeito da efetividade da esfera plblica para a legitimidade e funcionalidade da democracia.
Para o autor, apesar de o direito positivo obter sua legitimidade mediante um processo
democratico que se da por meio da soberania popular, este processo ndo consegue preservar o
conteido moral dos direitos subjetivos. Para Habermas, o problema central consiste em
encontrar uma maneira de refletir a vontade popular e, portanto, a legitimidade da norma, que
se justifica ndo por seu conteudo material, mas formal (Habermas, 2003).

Neste contexto, Habermas esclarece que a validade da norma vem da

autodeterminacdo democratica, esta que ocorre quando os cidadaos definem as leis pelas quais



serdo obedientes e se da mediante a consciéncia moral. Importante ressaltar que o autor ndo
confunde esta consciéncia moral com cosmovisfes metafisicas ou religiosas, uma vez que estas
devem ser justificadas racionalmente, bem como passar pelo crivo do discurso moral e ético
(Habermas, 2003).

A partir disso, podemos extrair diversas caracteristicas de normas democraticas, tais
como a necessidade da participacdo dos cidaddos, que devem considerar 0s interesses entre
todos igualmente, além do distanciamento dos dogmas e das tradi¢des na confec¢do das normas,
demonstrando, portanto, sua racionalidade e o fato de tais normas estarem abertas a criticas.
Habermas inclui ainda o respeito aos direitos humanos, sendo o fator limitante a soberania da
vontade popular.

Em resumo, o autor afirma que o que assegura o exercicio da autonomia politica é a
formacdo discursiva da opinido e da vontade dos cidaddos, esta auto legislacdo ocorrera
mediante a teoria do discurso, que ensina aqueles que fazem a lei serem também submissos a
esta (Habermas, 2003).

Neste contexto, evidencia-se o papel da esfera pablica para a funcionalidade da
democracia. Trata-se de uma “rede adequada para a comunicagdo de conteudos, tomadas de
posicao e opinides, nela os fluxos comunicacionais sao filtrados e sintetizados, a ponto de se
condensarem em opinides publicas enfeixadas em temas especificos” (Habermas, 2003, p. 92).
Assim, a esfera publica é essencial porque permite a deliberacdo coletiva, construindo
legitimidade e atuando como ponte entre o Estado e a populagéo.

Deste modo, a esfera publica ndo consiste somente em um lugar onde as pessoas
conversam e trocam informacdes cotidianas, mas um espaco social de didlogo com o fim de
atingir um entendimento matuo. Por isso, ndo deve se tratar de um espacgo para manipulacao ou
persuasdo, mas um espaco livre e argumentativo que busca gerar um consenso. A pertinéncia
deste tema para a atualidade reside no fato de que o meio virtual expande a area da esfera
publica, nas palavras do autor:

As esferas publicas ainda estdo muito ligadas aos espacos concretos de um publico
presente. Quanto mais elas se desligam de sua presenga fisica. integrando também,
por exemplo, a presenca virtual de leitores situados em lugares distantes, de ouvintes
ou espectadores, o que € possivel através da midia, tanto mais clara se toma a

abstracdo que acompanha a passagem da estrutura espacial das interages simples para
a generalizacdo da esfera publica. (Habermas, 2003, p. 03)

Ao tratar sobre os aspectos do fenémeno tecnoldgico, o autor afirma que ocorre uma
generalizacdo da esfera publica e aborda diversos problemas que isto acarreta. Conforme a

teoria de Habermas, pode-se inferir que as estruturas de comunicacdo em massa tendem a



formar opinides e apresentar informagdes dissociadas do contexto social no qual o escritor esta

inserido, conduzindo os leitores a interpretagcdes superficiais e guiadas por senso comum. Em

suas palavras:
As estruturas comunicacionais assim generalizadas comprimem-se em conteidos e
tomadas de posicdo desacopladas dos contextos densos das interagBes simples de
determinadas pessoas e de obrigacBes relevantes para a decisdo. De outro lado, a
generalizacdo do contexto, a inclusdo, o anonimato crescente, etc., exigem um grau
maior de explicacao e a rendincia a linguagens de especialistas ou a c6digos especiais.
A orientacdo leiga implica sempre uma certa indiferenciacdo, ao passo que a

separacdo entre as opini6es compartilhadas e as obrigacdes concretas da acdo caminha
rumo a uma intelectualizacdo. (Habermas, 2003, p. 03)

A este respeito, José Moreno (2013) afirma que a internet propaga “escolhas coletivas
que ndo sdo o resultado da acdo racional e interessada dos individuos, mas sim da prevaléncia
desses interesses privados e particulares sobre o interesse coletivo. Sdo por isso escolhas
enviesadas e incapazes de dirigirem corretamente a sociedade” (Moreno, 2013, p. 70).

A partir destes problemas, evidencia-se a diferenca existente entre opinido
desenvolvida informalmente e decisGes formadas em espacos institucionais democraticos. O
que suscita o questionamento dos efeitos que a Era Digital trouxe para a democracia e se esta
aprimorou ou arruinou a constru¢do de uma esfera publica capaz de traduzir o consenso em
uma acdo politica adequada para dirigir o poder politico de modo democratico.

Com o surgimento da internet, muitos académicos compreenderam que uma de suas
contribuic@es seria a revitalizacdo da esfera publica nos preceitos idealizados por Habermas,
porém o autor permaneceu silente, pronunciando-se somente no ano de 2006 (Moreno, 2013,
p. 70). Em sua opinido, o autor demonstra que, apesar de a Internet restaurar os preceitos de um
debate igualitario e publico, o seu Unico beneficio € a sua capacidade de prejudicar sistemas
totalitarios que desejam reprimir a opiniao publica.

Entretanto, no que diz respeito ao fortalecimento do dialogo e da preservagéo da esfera
publica, verifica-se uma fragmentacdo do conteldo e, portanto, seu enfraguecimento
(Habermas, 2006, p. 423). Nas palavras do autor:

Permita-me, de passagem, fazer uma observacao sobre a Internet, que contrabalanca
os aparentes déficits decorrentes do carater impessoal e assimétrico das transmissdes
de massa, ao reintroduzir elementos deliberativos na comunicacdo eletrdnica. A
Internet certamente reativou as bases de um publico igualitario de escritores e leitores.
No entanto, a comunicacdo mediada por computador na web s6 pode reivindicar
méritos democraticos inequivocos em um contexto especifico: ela pode minar a
censura de regimes autoritarios que tentam controlar e reprimir a opini&o pdblica. No
contexto de regimes liberais, por outro lado, o surgimento de milhdes de salas de bate-
papo fragmentadas em todo o mundo tende a levar a fragmentagdo de grandes

audiéncias de massa — antes politicamente focadas — em um enorme nimero de
publicos isolados por temas. Dentro das esferas publicas nacionais j& estabelecidas,



0s debates online dos usuarios da web s6 promovem comunicacdo politica quando
grupos de discussdo se cristalizam em torno dos pontos focais da imprensa de
qualidade, por exemplo, jornais nacionais e revistas politicas. (Habermas, 2006,
p.423).

Neste sentido, Carlos Marden (2024) afirma que uma das mudancgas disruptivas
trazidas pela Era Digital consiste no fluxo de informagfes e como a sua credibilidade é
proporcionalmente inversa a sua disponibilidade. Para o autor, esta nova fase é responsavel por
submeter as pessoas a informacdes questionaveis, comprometendo, deste modo, a construgédo
de consenso na esfera publica de Habermas.

Para Giuliano Da Empoli (2019), a Era Digital é um fator capaz de exacerbar a
polarizacao politica e a desinformacao. Neste cenario, as redes socias sao ferramentas capazes
de potencializar o sentimento de raiva e estratégias de manipulacdo da opinido publica. A partir
destas consideracdes, analisa-se 0s aspectos negativos desta Era para a democracia, abordando
exemplos préaticos do atual cenério brasileiro e, com base nisto, questiona-se se estas mudancas
poderdo levar a Democracia a ruina ou somente evidenciam a necessidade de sua

reconfiguracao.

02. Democracia em Tempos Digitais: Desafios, Tensoes e Limites
Conforme expressa Carpegiane Dias (2023), os paises suportam uma luta constante
entre 0s grupos que almejam o poder e aqueles que o detém e buscam manté-lo sob sua guarda,
esta dindmica € intrinseca da democracia, e essencial a sua funcdo, pois a alternancia do poder
a diferencia de um regime autoritério e ditatorial. Para a autora, o problema reside no fato de
que existe uma linha ténue entre esta discussdo saudavel e dindmicas que provocam reacdes
ofensivas, estas Gltimas que tém se intensificado com o fendmeno global tecnologico (Dias,
2023, p.03). Nas palavras da autora:
Isso reflete de forma instantanea nas sociedades disputas ndo mais saudavel nas
democracias contemporaneas de muitos paises, mas sim maleficamente impulsionada
por ideais e ideologias extremadas, revestidas de solucdes possiveis para as crises
sociais, morais, econdmicas e ideoldgicas que se instalou em todas as esferas do poder,
principalmente refletida nas redes sociais pelos eleitores, militantes e simpatizantes

dos dois extremos ideoldgicos. Inversdes de valores e religiosidade se misturando com
politica, ameagas e agressdes verbais e fisicas (Dias, 2023, p. 03).

Compreende-se que diversos destes fatores podem ser observados antes do advento da
Era Digital, entretanto, observando o cenario atual, percebe-se a sua radicalizacdo extrema e a
mudanca no design institucional da democracia conhecida anteriormente. Apesar de reconhecer
que a democracia vive em constante estado de crise, Carlos Marden (2024) afirma que a Era
Digital destruiu o ideal ilusério de que sua ascensdo poderia contribuir com a qualidade da



democracia ao passo que transformaria a internet em uma &gora digital, infelizmente, o
contrario tem se observado, pois, “de repente, um ambiente de esperanga (no qual brotavam
inUmeras iniciativas de e-democracy) foi progressivamente contaminado por um discurso
pessimista a respeito do futuro da Democracia” (Marden, 2024, p. 273).

Neste sentido, o autor apresenta rompimentos que a Era digital apresentou para a
Democracia atual, estes que ap0s abordados, serdo expressos mediante a analise de casos
concretos ocorridos no pais. Além de rebaixar a credibilidade das informacg6es, conforme
supramencionado, Carlos Marden (2024) aponta outras mudancas disruptivas que além de
frustrarem a aspiracéo de se elevar o padrdo da democracia, ainda contribuiu com sua crise
iminente.

Uma das mudancas enunciadas pelo autor diz respeito ao tribalismo humano, que
significa a necessidade natural do ser humano se organizar em tribos de acordo com interesses
semelhantes. Apesar desta tendéncia natural, 0 mundo analdgico tornava a convivéncia entre
pessoas de ideais opostos inevitavel, ocorre que, no mundo digital isto muda radicalmente, ao
passo que evita o desconforto da diferenca e cria bolhas virtuais algo que empobrece o didlogo
democrético e torna impossivel a construgéo de um consenso (Marden, 2024).

Outra mudanga disruptiva que o autor enuncia trata da velocidade dos debates e
solucBes propostas, compreende-se que a teoria da democracia exige deliberacao, senso critico
e amadurecimento de ideias, pois decisdes justas e legitimas demandam cautela, debate e escuta
altiva, algo que se torna impossivel com o advento da hipermodernidade. Observa-se medidas
inadequadas e polarizadas, baseadas em discussfes rasas e incapazes de respeitar a
complexidade das relagdes sociais. (Marden, 2024).

A (ltima mudanca elencada pelo autor trata do colapso da tolerancia, em que a Era
Digital, mediante o uso de algoritmos e visando promover o engajamento, favorece discursos
de &dio e intolerancia capazes de amplificar a polarizacdo e extinguir o dialogo racional.
Importante ressaltar que apesar de somente tratar de quatro mudancas disruptivas que a Era
Digital trouxe para a democracia, 0 autor compreende que existem inimeros impactos, tratando-
se de uma lista exemplificativa, mas extremamente rica e atual ao passo que aborda os principais
problemas presentes na atual sociedade (Marden, 2024).

Estes elementos disruptivos podem ser facilmente verificados no cenario politico
brasileiro. Uma breve andlise do caso das elei¢cBGes para presidente nos anos de 2018 e 2022,
permite-nos perceber momentos em que a polarizagdo e o discurso de 6dio se agravaram com

0 uso das redes sociais, onde “cidadaos de todas as idades passam a respirar um clima tenso de



insultos multiplos, definindo duas classes bem distintas e tornando violenta a disputa pelo
poder” (Dias, 2023, p. 06).

No periodo das elei¢cbes de 2018, em que o ex-presidente Bolsonaro foi eleito, houve
a explosdo do termo fake news, até entdo utilizado nos Estados Unidos, para representar
informac0es falsas que eram compartilhadas na internet. Observa-se que estes contetdos de
teor duvidosos tornaram as redes sociais um ambiente propicio para a radicalizacdo dos
discursos no pais, em que dois grupos buscavam a hegemonia nesta realidade virtual
contemporanea (Dias, 2023).

Além disto, mesmo apds a vitoria do presidente Lula em 2022, o ambiente politico
permaneceu tenso, com disputas narrativas continuas a quais Carpegiane Dias (2023) intitulou
de “terceiro turno interminavel”, onde observou-se uma intensificacdo das tensdes ideoldgicas
e 0 aumento do engajamento politico de jovens, que por vezes, ndo compreendem as intencdes
de cada partido, algo que sugere uma crise de representatividade e uma falha nas instituicGes
democraticas e educadoras de transmitir informac6es confiaveis e valores democréaticos.

Com o advento da Era Digital, a sociedade fica ainda mais exposta a desinformacéo e
manipula¢bes que vem de ambos os extremos. Estes fatores alimentam a polarizagéo e séo
responsaveis por enfraquecer a democracia atual e a possibilidade de um debate racional que
almeja o consenso, conforme idealizado por Habermas. Neste cenario, a violéncia verbal torna-
se uma maneira de defender a ideologia e os interesses individuais e de uma “tribo” especifica.
Com base em uma ideia de identidade social, os individuos tendem a rejeitar e desqualificar
interesses 0postos aos seus.

A este respeito, Jessé Souza (2009) afirma que o mito do pertencimento nacional
integra o ndcleo politico do senso comum, capaz de orientar a vida cotidiana das pessoas
comuns, sendo utilizado por muitos como um meio insidioso de dominagdo ao construir uma
falsa sensacdo de igualdade e liberdade. Neste sentido, cumpre ressaltar as licdes de Bryan
Caplan (2020) e Gustavo Zagrebelsky (2012) acerca do senso comum e 0 grande perigo da
ignorancia das massas. Conforme dispde Bryan Caplan (2020).

A ideia central é a de que os eleitores sdo mais do que ignorantes; eles sdo, numa
palavra, irracionais - e votam de acordo. Economistas e psic6logos cognitivos
costumam dizer que todos “processam informacdes" da melhor forma que
conseguem"”, mas o senso comum nos diz que a emocao e a ideologia — ndo apenas
os fatos, ou a sua capacidade de "processamento” — influenciam a analise humana. E
dificil ir contra o raciocinio protecionista porque ele nos causa uma sensagdo boa.

Quando uma pessoa vota sob a influéncia de crencas falsas, porém agradaveis, a
democracia gera mas politicas pablicas (Caplan, 2020, p.24).



Para o autor, a democracia contemporanea atua como um porto seguro para medidas
prejudiciais que deveria proibir, algo que se faz em proveito da ignorancia politica dos eleitores
e a sua necessidade de se manterem dentro da sua zona de conforto, o que incorre na escolha
de politico preocupados em satisfazer interesses pessoais e se venderem para doadores de
campanha (Caplan, 2020).

Deste modo, aproveitando-se da ignorancia dos eleitores e a sua predilecdo pelo
conforto, observa-se a ascensao de lideres autoritarios e corruptos que se apresentam como
representantes do povo, mas que, na verdade, manipulam a opinido publica para consolidar seu
poder e que por medo de possuirem opinides desconfortaveis para o publico, preferem se
acovardar sobre discursos falsamente democraticos.

Neste sentido, Gustavo Zagrebelsky (2012), ao tratar sobre a crucificacdo de Jesus,
oferece uma perspectiva poderosa para analisar os problemas da democracia atual. O autor
demonstra que a democracia ndo se trata somente de uma forma de governo, mas de uma forca
dogmatica que muitas, ou em todas as vezes, é utilizada como instrumento de manipulacao por
aqueles que estdo no poder. Que sob a falsa percep¢do de participacao popular atingem seus
objetivos muitas vezes autoritarios.

A manipulacdo da vontade popular € um dos pontos centrais elencados pelo autor, pois
a “multiddo” que suplicava a crucificagdo de Jesus, tratava-se de uma parcela infima da
populacdo, ndo representando 0s seus interesses. Esta pequena parcela era manipulada por
interesses politicos e religiosos e, conforme demonstra o autor, era incapaz de contrariar a
maioria.

As passagens do momento da crucificacdo de Jesus, pela Optica de Zagrebelsky,
enfatizam o poder de influéncia que as multiddes possuem e atentam para a importancia de
medidas que proporcionem espaco para opinides politicas divergentes. Estas multiddes
facilmente manipuladas refletem na falta de criticidade e na necessidade de promocao de um
debate racional, aspectos importantes na luta contra a tirania (Zagrebelsky, 2012).

A crucificacdo de Jesus Cristo é exemplo maximo de que a falta de tempo para reflexdo
e a impossibilidade de debate podem resultar em decisfes precipitadas que desconsideram as
complexidades sociais e politicas. Estas criticas alertam para a necessidade de uma participacdo
critica e consciente, capaz de promover a justica e a igualdade, respeitando a riqueza de
diversidade presente em nossa sociedade e promovendo o bem comum, estas abordagens séo
relevantes para enfrentar os desafios presentes na Era Digital (Zagrebelsky, 2012).

Neste sentido, é importante analisar mencionar Giuliano Da Empoli (2019), que visa

propor a viabilizacdo de um ambiente democratico funcional diante dos desafios que a



tecnologia impde, para o autor, podem ser abordadas através de varias estratégias, entre elas
devemos citar: a promocdo da educacdo midiatica, a conscientizacdo a respeito da
desinformacdo, a transparéncia nas plataformas digitais por meio de sua regulacdo e
responsabilizacdo, e o fomento ao debate publico. Estes que devem ocorrer de modo pacifico e
respeitoso de modo a reduzir a polarizagdo extremamente presente em nossa sociedade.

Demonstra-se a necessidade de confrontar verdades incbmodas e lutar por questfes
que ndo representem apenas a vontade da maioria, mas que protejam direitos individuais e
coletivos, como a igualdade e liberdade, aspectos intrinsecos ao valor da democracia, conforme
evidenciado anteriormente. E necessério que a democracia aceite o conflito e a complexidade
como virtudes necessarias, garantindo que o povo ndo se feche em si mesmo, mas permaneca
aberto ao dialogo.

Inegaveis sdo os desafios que a democracia atual enfrenta, porém, compreende-se que
estes desafios por si s6 ndo sdo capazes de caracterizar a ruptura democratica, mas apenas
evidenciam a necessidade de sua reformulacdo. A partir destas consideracdes, serdo analisadas
alternativas que visam possibilitar a sua reestruturacdo, propostas por autores como Carlos
Marden, Gustavo Zagrebelsky e Giuliano da Empoli, todos com um aspecto em comum: a

prevaléncia dos aspectos fundantes e intrinsecos ao carater democratico.

03. Instabilidade como Traco Estrutural e a Necessidade de Adaptacéo

Ao tratar sobre as mudancas disruptivas da Era Digital, Carlos Marden (2024) afirma
que além do fracasso no ideal da qualificagdo da democracia moderna, a Era Digital ainda
“corroeu as suas bases fundamentais e contribuiu para a crise enfrentada pelo sistema
democrético no inicio do Século XXI” (Marden, 2024, p. 275). Sob a perspectiva da crise, 0

autor ressalta ainda que:

O estado de crise é algo intrinseco a natureza da Democracia, como se pode verificar
desde as suas raizes gregas (OBER, 2006). Ao longo do tempo, a perspectiva tolerante
do sistema democratico sempre o tornou aberto a questionamentos e disputas que
colocavam em xeque a sua legitimidade/viabilidade (GOYARD-FABRE, 2003).
Mesmo aqueles que escreveram de olho no futuro da Democracia, nunca se iludiram
a respeito de que chegasse um dia no qual tal sistema seria simplesmente acolhido
sem criticas contundentes (BOBBIO, 2015). Analises contemporaneas a0 momento
em que a Democracia gozada do maior prestigio de toda a sua histéria, ainda assim
problematizaram o0s pontos cegos do sistema; por entender que sustentar uma
sociedade democratica é uma arte delicada, como caminhar em gelo fino (HO FFE,
2005) apud (Marden, 2024, p. 273).

Percebe-se que o estado de crise € intrinseco a democracia, e deve ser considerado

caracteristica prépria da esséncia deste sistema politico, pois, desde seu surgimento, a



democracia enfrentou desafios capazes de desqualificar a sua legitimidade e possibilidade.
Neste sentido, deve-se compreender que uma das qualidades da democracia € a tolerancia,
capaz de permitir o debate e a contestacdo. Em um ambiente democratico, diversas vozes podem
ser ouvidas, algo que pode propiciar um ambiente hostil capaz de ameacar a estabilidade do
sistema.

Deste modo, mesmo em periodos em que a democracia € amplamente valorizada,
existe a consciéncia sobre suas falhas e limitagdes. Neste sentido, Jacques Ranciere (2014), ao
explorar as tensdes e contradi¢fes que permeiam a democracia, revela como o 6dio a esse
sistema pode emergir de diversas fontes. O autor argumenta que a democracia, longe de ser um
estado final de governanca, € um processo continuo de construcdo e reconstrucdo, sempre
suscetivel a desafios e crises. A este respeito, os autores Daniel Ziblatt e Steven Levitsky
afirmam, “Nao ha nada em nossa Constituicdo nem em nossa cultura que nos imunize contra
os colapsos democraticos” (Ziblatt e Levitsky, 2018, p. 194).

O Brasil, em particular, deve estar atento a esses desafios e buscar fortalecer a
democracia, além de mitigar os riscos associados ao édio e a desconfianca. O que se faz
mediante a promocéo do dialogo, a educacéo civica e a defesa das instituicdes. Compreender
que o estado de crise € intrinseco ao carater democrético, entender os principais problemas
existentes na sociedade atual e que a democracia deve ser um fenbmeno construido e aberto a
criticas e reconfiguracdes sdo 0s primeiros passos para assegurar a vitalidade e coeréncia de um
sistema verdadeiramente democrético.

Deste modo, cumpre analisar orientacfes de autores que visam a adaptacdo da
democracia a Era Digital e buscam assegurar a capacidade deste sistema se reinventar e ser
adepto a criticas e sugestdes. Neste sentido, Carlos Marden (2024) enfatiza que a crise atual é
natural e demonstra a necessidade de ajustes e adaptacdes da Democracia, trabalho que envolve
a investigacdo de um design institucional que funcione na Era Digital, sem comprometer os
elementos fundamentais democréaticos, como universalidade, igualdade perante a lei, liberdades
béasicas, representatividade e pluralismo, algo que o autor intitula Democracia 4.0.

A Demaocracia é certamente o melhor, o mais legitimo e o mais inclusivo sistema de
governo ja inventado pelo ser humano ao longo de toda a Historia. Tal constatagéo,
entretanto, ndo sera suficiente para fazer com que ela continue a funcionar num mundo
em que as bases légicas da vida social foram subvertidas pelo avanco da tecnologia.
Aqueles que acreditam no valor intrinseco da Democracia terdo que promover uma
releitura de suas instituicdes, para que elas sejam aptas a construir um design

compativel com uma Era Digital que nao pode ser simplesmente ignorada. (Marden,
2024, p. 278)



Para o0 autor, serd necessario paciéncia para respeitar o processo desta mudanga, que
ndo serd feita mediante respostas simples e a curto prazo. Compreender a necessidade de
flexibilizacdo é essencial para que o sistema democratico se adapte e enfrente os desafios
contemporaneos, ao passo que busca o equilibrio entre as inovacBes tecnoldgicas e a
preservacao dos valores democréticos (Marden,2024).

O autor apresenta medidas que atuam em um ponto de intersecdo entre mudancas nas
instituicOes democraticas, que deverao ser reconfiguradas de modo a funcionar em um ambiente
digital, bem como, impor determinados limites ao processo tecnoldgico e as plataformas
digitais, de modo a garantir que estas permitam minimamente a convivéncia social civilizada.
Carlos Marden (2024), aponta a necessidade de um aprimoramento da autorregulacdo existente
nas redes sociais, além disto, demonstra que a adaptacdo da democracia a Era Digital serve
ainda como método de sofisticacdo dos elementos democraticos.

Compreende-se que esta é uma tarefa ardua, vez que o processo tecnoldgico esta em
constante e acelerada mutacdo, e que qualquer espécie de censura contraria as diretrizes
democraticas, 0 que ndo significa dizer que propor determinadas solugdes seja inviavel. Nas
palavras do autor, “Ainda que seja louvavel a defesa da Democracia, é fundamental lembrar
que ela e o Estado de Direito sdo cooriginarios ao Liberalismo e ao Constitucionalismo. N&o se
pode admitir que se provoque a erosdo das bases tedricas e axioldgicas da Democracia sob 0
pretexto de defendé-la” (Marden, 2024, p.277). Estas abordagens séo relevantes para enfrentar
os desafios presentes na Era Digital.

E importante relembrar ainda o que os autores Carlos Marden e Leonardo Wykrota
(2018, p.51) sugerem para que o Direito consiga se reinventar, deve estabelecer conexdes com
areas ligadas ao comportamento humano e neurociéncia. Visto que se demonstram necessario
que o Direito supere os paradigmas do passado, de modo a acompanhar a dindmica dos
individuos. Esta interdisciplinaridade sera capaz de aprimorar o sistema juridico e a democracia
atual.

Portanto, torna-se perceptivel que as respostas institucionais e normativas as ameacgas
digitais sejam construidas com base em valores democraticos sélidos, evitando solugbes
simplistas ou autoritarias, que, em vez de proteger, possam comprometer as liberdades
fundamentais que constituem o préprio nlcleo da ordem democratica. A este respeito, é
importante analisar as contribuicbes de Gustavo Zagrebelsky (2012) ao tratar sobre a
importancia da democracia critica responsavel por aceitar o conflito e a complexidade como

virtudes necessarias. Nas palavras do autor:



A democracia critica nunca serd um regime arrogante, seguro de si, que recusa as
autocriticas e olha apenas para a frente, tendo sempre em vista a finalidade e
esquecendo suas raizes, ao contrario da “democracia” segundo a verdade ou segundo
a forca da realidade. A democracia critica € um regime inquieto, circunspeto,
desconfiada de si mesma, sempre pronta a reconhecer os préprios erros, a colocar-se
em jogo, a recomecar desde o inicio. A democracia critica fecha-se as obras
grandiosas e terriveis da verdade e da forga (Zagrebelsky, 2012, p. 132).

Essa concepcdo de democracia critica é extremamente relevante, em especial no
contexto atual, que oferece solugfes apressadas e pautadas pelo medo, a medida que causam
efeitos incompativeis com os principios democraticos supramencionados. Observa-se a
necessidade constante de compreender que a democracia, como sendo um metodo que possui
falhas, precisa estar aberta a criticas.

Reconhecer a sua falibilidade é essencial para que possa resistir as pressdes autoritarias
e manter-se fiel aos seus valores fundantes, mesmo em tempos de incerteza e transformagoes
tecnologicas aceleradas. Deve-se, portanto, realizar a promoc¢do de um dialogo critico, da
educacdo e da defesa das instituicdes, estas que se apresentam como fundamentais para
fortalecer a democracia e mitigar os riscos associados ao 6dio e a desconfianga.

Neste sentido, Da Empoli (2019) ao tratar dos aspectos prejudiciais da tecnologia
afirma que “os engenheiros do caos compreenderam, portanto, antes dos outros, que a raiva era
uma fonte de energia colossal, e que era possivel explora-la para realizar qualquer objetivo, a
partir do momento em que se decifrassem os cddigos e se dominasse a tecnologia” (Da Empoli,
2019, p. 34). A partir disto, demonstra-se a necessidade de politicas publicas voltadas para a
educacdo reflexiva e para o fortalecimento da democracia, de modo a formar cidadaos criticos
e autdbnomos. Essa formacdo multidimensional é imprescindivel para o fortalecimento dos
principios constitucionais e o respeito aos direitos fundamentais em que se alicercam.

As reflexbes de Da Empoli (2019), enfatizam a importancia da educacdo e da
conscientizacdo para o enfrentamento da manipulagéo existente nas redes sociais. Deste modo,
torna-se necessario a promoc¢do de uma educacdo midiatica critica, voltada para a formacéo
cidada digital ativa e reflexiva, de modo a contribuir com a formagéo de um espaco publico
saudavel que possibilite o dialogo conforme dispde Habermas (2003).

Percebe-se, portanto, que a construcdo desta esfera publica e a reconfiguragdo da
democracia frente a Era Digital, exigem uma atuacdo integrada entre politicas educacionais,
reforco nas diretrizes das préprias redes sociais, no desenvolvimento de mecanismos que
assegurem o debate publico ao dissenso e a pluralidade, bem como, na valorizacdo de uma
cultura democratica disposta a resistir a l6gica do caos e da polarizagdo vivenciadas. Trata-se



de uma democracia capaz de se reconstruir continuamente ao rever seus proprios limites, como

propde a concepc¢do de democracia critica de Gustavo Zagrebelsky (2012).

CONCLUSAO

Mediante a anélise da relagdo entre a democracia e o advento da Era Digital, observa-
se um fenbmeno complexo marcado pela polarizacéo politica e pelo compartilhamento de fake
news, algo que desafia o sistema democréatico. Entretanto, com base na pesquisa bibliogréfica,
constata-se que a crise ndo € um acontecimento novo, mas um atributo intrinseco da propria
democracia, que possui como caracteristicas a possibilidade de oposicdo e garantia de
liberdades coletivas e individuais.

Desde o seu surgimento, a democracia esteve sujeita a tensdes e revela-se repetidas
vezes a necessidade de sua reconfiguracdo. Apesar de ampliar estes desafios, a Era Digital ndo
deve ser considerada a Unica causa da crise na democracia, uma vez que somente atua como
catalizador ao expor as fragilidades existentes. Os discursos de 6dio amplificados pelas redes
sociais, comprometem o dialogo racional e pde em risco a pluralidade e a convivéncia entre 0s
cidadaos, algo que impede o consenso e a deliberagdo critica, elementos essenciais para a
construcdo da esfera publica em Habermas.

Sao inumeros os desafios acentuados pela Era Digital, entretanto, a solu¢do ndo se
encontra na submissao a estes novos paradigmas nem muito menos no alarmismo, mas na busca
por solucdes que promovam a adaptacdo da democracia frente a nova realidade digital. A
promocao de um dialogo critico, do desenvolvimento da educacao e da defesa das instituicdes,
sdo caminhos viaveis para reconfigurar a democracia, garantindo que ela permaneca inclusiva
e representativa.

A Democracia 4.0 proposta por Carlos Marden, € um convite a reflexdo e a agéo, pois
ao passo que demonstra a necessidade que a democracia possui de se reinventar e se adaptar as
exigéncias do mundo moderno, enfatiza a importancia da prevaléncia de seus principios
fundamentais. Algo que possibilita a compreenséo da Era Digital ndo mais como um fim, mas
como um meio de reconfiguracéo e fortalecimento democratico.

Torna-se imprescindivel a construcdo de uma esfera publica funcional, onde o dissenso
e a pluralidade sejam considerados, de modo a enfrentar os desafios atuais e garantir um futuro
mais democratico. Pois, assim como a crise, a luta pela democracia deve ser continua, por isso
exige a participacao critico reflexiva dos cidaddos, que devem ser incentivados a se engajar de
forma consciente na construcdo de um ambiente democratico que respeite a complexidade e a

diversidade da sociedade contemporanea.
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