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Apresentacdo

O XXXII Congresso do Conselho Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagdo em Direito
CONPEDI foi realizado nos dias 26, 27 e 28 de novembro de 2025, em S&o Paulo- SP,

na Universidade Presbiteriana Mackenzie, em Higienopolis e elegeu o tema "Os Caminhos
da Internacionalizagdo e o Futuro do Direito" como eixo norteador dos seus trabalhos. Sob
esse escopo, 0 presente Congresso buscou explorar 0s impactos da internacionalizacdo nos
diversos sistemas juridicos e nas praticas do Direito, discutindo como as ferramentas
existentes no direito comparado podem melhor auxiliar na pesquisa, na prética profissional e
na formagéo académica na area juridica publica.

Saliente-se a grande relevancia da tematica em face dos temas abordados no GT Direito
Administrativo e Gestdo Publica | um dos mais importantes do Conpedi e que, a cada ano,
adquire maior centralidade no Congresso e no cendrio da pesquisa e pos graduacdo do pais.
Como de costume 0 evento propiciou a aproximagdo entre coordenadores, docentes e
pesquisadores de diversos Programas de Pos-Graduac&o em Direito de todo o Brasil.

A presente edi¢cdo do Conpedi, dessa forma, abordou a internacionalizac&o e seus aspectos
diretos sobre as normas, destacando-se a necessidade de regulagdo em diversos setores,
sobretudo no setor publico para o crescimento e a adaptacdo em diversos setores.

Os artigos apresentados GT Direito Administrativo e Gestdo Publica | refletem uma ampla
diversidade tematica que explora as intersecdes entre direito publico, privado, servidores,
servicos publicos, concessdo permissdo e outros institutos proprios do Direito
Administrativo. Diversos artigos destacam o impacto causado no Direito Administrativo na
absor¢do do Direito Privado e nas novas normas que estdo sendo publicadas, abordando
desde a responsabilidade civil e desafios regulatérios até o emprego de nhormas complexas
publicadas com 0 objetivo de melhor subsidiar a atuacéo do administrador. Destacam-se
ainda apresentacfes que exploram 0s aspectos econdmicos e praticos do Direito
Administrativo no manejo da coisa publica e no tratamento dos servidores e suas respectivas
repercussoes.



O evento foi marcado pela troca de experiéncias, pelo aprendizado mutuo e pela inspiracéo
para que cada um de nos contribua, em sua esfera de atuagdo, para uma Administracdo mais
justa, ética e comprometida com o cidadéo.

Por fim, destacam-se reflexdes sobre o futuro do funcionalismo publico, dos servicos, da
privatizacdo e dos diversos institutos modernizadores desse importante ramo juridico. Esses
temas revelam uma preocupacdo transversal com a construcéo de normas cada vez mais
adequadas, com foco na protecdo de direitos fundamentais e respeito aos principios
constitucionais da Administracdo Puablica em um contexto que busca modernizar a relagdo
entre Administracéo e administrados.

Os coordenadores responsaveis pelo Grupo de Trabalho cordialmente convidam os
interessados a examinar integralmente os artigos em questdo, confiantes de que a leitura sera
proveitosa. Encerramos esta apresentacéo expressando gratiddo pela oportunidade de facilitar
os didogos entre pesquisadores de el evada competéncia.

Prof. Dr. Edson Ricardo Saleme - UNIVERSIDADE CATOLICA DE UNISANTOS.

Prof. Dr. Antonio Cecilio Moreira Pires - UNIVERSIDADE PRESBITERIANA
MACKENZIE



O COMITE DE RESOLUCAO DE DISPUTASNA SOLUCAO DE LITIGIOSEM
CONTRATOSADMINISTRATIVOS

THE DISPUTE RESOLUTION COMMITTEE INTHE SETTLEMENT OF
DISPUTESIN ADMINISTRATIVE CONTRACTS

Elizeu Luiz Toporoski 1
M ateus Eduardo Siqueira Nunes Bertoncini 2

Resumo

A lide e aresolucédo de conflitos sdo conceitos fundamentais do Direito, constituindo a base
para a compreensdo do papel jurisdicional do Estado e da sociedade na obtencdo da

pacificacdo social. Da antiguidade aos tempos atuais, a evolucdo dos métodos de resolucéo

de conflitos acompanha as transformacdes sociais e culturais, demandando reflexfes

constantes sobre sua eficacia, legitimidade e acessibilidade. Este artigo propde uma andlise
cientifica sobre a lide e os mecanismos de resolucéo de conflitos, com referéncias integradas
nas citacdes, abordando desde os conceitos cléassicos até as tendéncias contemporaneas. O

artigo examina o Comité de Resolucéo de Disputas (CRD), também conhecido como Dispute
Board, como método adequado de prevencdo e solucdo de controvérsias em contratos

administrativos. A luz do art. 151 da Lei n° 14.133/2021, sfo analisadas a natureza juridica,

as tipologias (revisor, adjudicativo e hibrido), a compatibilidade com o regime juridico-
administrativo e os ganhos de governanca, celeridade e continuidade da execucéo contratual.

A pesguisa apoia-se em doutrina e documentos institucionais, evidenciando a utilidade

préticado CRD em obras e servicos de engenharia, sem afastar o controle judicial ou arbitral

guando cabivel

Palavras-chave: Comité de resolucéo de disputas, Crd, Disput board, Prevencéo e solucéo
de controvérsias, Contrato administrativo

Abstract/Resumen/Résumé

Lawsuits and conflict resolution are fundamental concepts in Law, forming the foundation
for understanding the jurisdictional role of the State and society in achieving social
pacification. From antiquity to the present day, the evolution of conflict resolution methods
has mirrored social and cultural transformations, requiring ongoing reflection on their
effectiveness, legitimacy, and accessibility. This article presents a scientific analysis of
lawsuits and conflict resolution mechanisms, with integrated references throughout the
citations, covering both classical concepts and contemporary trends. It examines the Dispute
Resolution Committee (DRC), also known as the Dispute Board, as an appropriate method

1 Doutorando pelo PPGD Unicuritiba; Mestre em Direito pelo PPGD da Unibrasil.

2 Professor do PPGD do UNICURITIBA. Doutor e Mestre pela UFPR. Pos-Doutorado junto a UFSC. Pos-
Doutorado junto a Universidade de Coimbra.
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for preventing and resolving disputes in administrative contracts. Considering Article 151 of
Law No. 14,133/2021, the article analyzes the legal nature, typologies (reviewer,
adjudicative, and hybrid), compatibility with the administrative legal framework, and the
benefits in terms of governance, speed, and continuity of contract execution. The research is
based on legal doctrine and institutional documents, highlighting the practical utility of the
DRC in engineering works and services, without excluding judicial or arbitral oversight when
applicable.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Dispute resolution committee, Crd, Dispute board,
Dispute prevention and resolution, Administrative contract
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1 INTRODUCAO

A consolidagdo de métodos adequados de prevengdo e resolugdo extrajudicial de
controvérsias nas contratagdes publicas representa uma inflexao relevante na cultura juridico-
administrativa brasileira. Ao deslocar parte significativa da gestdo de conflitos para arranjos
consensuais ou técnico arbitrais, o legislador prestigia a eficiéncia, a economicidade, a
continuidade do servigo e a previsibilidade contratual.

Esse movimento, que encontra raizes na reforma da Lei de Arbitragem (Lei n°
9.307/1996) pela Lei n° 13.129/2015, alcangou grau diferenciado de especializagdo com a
Nova Lei de Licitagoes e Contratos Administrativos — Lei n°® 14.133/2021, cujo Capitulo XII
(arts. 151 a 154) institui o uso daconciliagdo, da mediagdo, da arbitragem, bem como o
emprego donovel Comité de Resolugdo de Disputas (dispute board), como instrumentos para
a equagdo de litigios dedireitos patrimoniais disponiveis, emergentes da execugdo de
contratos administrativos oriundos dos procedimentos licitatorios regulados pela mencionada
Lei.A inovacao nao surge isolada: ela dialoga com o Cédigo de Processo Civil (art. 3°, §§ 2°
e 3°), que impde ao Estado e aos operadores do sistema de justica o dever de promover e
estimular solu¢des consensuais, ¢ com a LINDB (art. 26), que autoriza compromissos
administrativos para superar incertezas e situacdes contenciosas, reforcando o “controle
consensual” na Administragao.

A crescente complexidade dos contratos administrativos de infraestrutura, somada
ao elevado custo de paralisagdes, exige mecanismos céleres e tecnicamente vocacionados
para prevenir e resolver controvérsias. No Brasil, o Comité de Resolucao de Disputas (CRD)
encontra assento normativo explicito no art. 151 da Lei n° 14.133/2021, ao lado da
conciliagdo, mediacdo e arbitragem, aplicavel a controvérsias sobre direitos patrimoniais
disponiveis.

Os problemas depesquisa que se colocam sdo os seguintes: no que consiste o Comité
deResolucao de Disputas instituido pela Lei 14.133/2021? Como ele ¢ instituido e composto?
No que ele se diferencia da conciliagdo, mediagdo ou arbitragem? Como deve operar? Quais
os limites de sua atuacdo? Tal comité é apto a desenvolver a boa governanga contratual?

A importancia desse estudo inicial ¢ evidente, pois o instituto criado pela Nova Lei
de Licitagdes e Contratos Administrativos podera servir para evitar conflitos na execucdo de
contratos administrativos, ndo raramente lesivos ao interesse publico primario e, também,
muitas vezes aos legitimos interesses econdmicos de empresas privadas contratadas pelo
Estado brasileiro ou por entidades componentes de sua Administracdo Indireta.

Apesar dos estreitos limites de um artigo cientifico, este trabalho de pesquisa

apresenta-se estruturado em trés momentos distintos e logicamente complementares: 1)
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Conceito de conflito de interesse; (2) As formas extrajudiciais de resolu¢dao de conflitos; e 3)
A solu¢do de controvérsias em contratos administrativos por intermédio do Comité de
Resolucdo de Conflitos: forma e limites. Essas analises, ainda que de forma inicial, permitirdo
a elaboragdo de respostas aos problemas de pesquisa, que serdo didaticamente apresentadas
na conclusao.

Para responder a problematica proposta nesta pesquisa, serd adotada como
abordagem metodologica a andlise de textos que promovem a reflexdo nas éareas filosofica e
juridica. Em relacdo aos objetivos, trata-se de uma pesquisa de cardter exploratorio,
fundamentada em levantamento bibliografico, utilizando como base dados provenientes de
periddicos especializados na tematica. Sob o aspecto do procedimento técnico, a pesquisa
serd desenvolvida por meio de métodos bibliograficos e documentais, valendo-se de fontes
primarias e secundarias, dedutivamente analisadas.

2 CONCEITO DE CONFLITO DE INTERESSE

O ser humano possui uma vocagdo inerente para viver em sociedade, conforme
registrado por Aristoteles (1985) ao definira pessoa como um animal politico, cuja natureza
a impulsiona a vida coletiva. A necessidade de conviver com outros individuos ndo se trata
de uma construgdo artificial, mas de uma exigéncia natural, imprescindivel tanto a
conservacao quanto ao aperfeicoamento humano.

Ao observar a sociedade, percebe-se que nela coexistem pessoas com distintas
necessidades, interesses, pretensdes e inevitdveis conflitos. Esses conceitos, embora ndo
sejam exclusivos da teoria geral do processo, foram submetidos por Carnelutti (1958), no
ambito da teoria geral do direito, a uma cuidadosa andlise e sintese.

O conceito de necessidade, que ndo possui natureza estritamente juridica, traduz
uma situagdo de caréncia ou desequilibrio, seja bioldgico ou psiquico. Etimologicamente, o
termo deriva de “nec + esse”, significando “ndo ser” ou “ndo existir”, expressando a auséncia
de algo. A experiéncia cotidiana indica que o individuo busca satisfazer suas necessidades e
restabelecer o equilibrio perdido, pois depende de determinados elementos para sobreviver e
se aperfeicoar social, politica e culturalmente. Assim, a necessidade configura uma relagao
de dependéncia entre a pessoa e determinado elemento, conforme definido por Carnelutti
(1958).

Segundo o mesmo autor, entre os entes existem relacdes de complementaridade,
resultantes de uma forca vital que impulsiona seres vivos a se combinarem com entes
complementares. Tal estimulo manifesta-se pelo desconforto enquanto ha auséncia da
combinagdo e pela satisfacdo quando esta se realiza, formando o conceito de necessidade.

A satisfacdo da necessidade ocorre por meio de determinados elementos,
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denominados bens. Para Carnelutti (1958), bem ¢ o elemento capaz de satisfazer uma
necessidade humana. Ugo Rocco (1969) corrobora essa defini¢do, afirmando que bem ¢ tudo
aquilo apto ou efetivo na satisfacdo de uma necessidade, abarcando tanto bens materiais
(dgua, alimento, vestudrio, transporte) quanto imateriais (paz, liberdade, honra, amor).

O conceito de utilidade refere-se a aptidao do bem para atender a uma necessidade.
Ugo Rocco (1969) define utilidade como a idoneidade do bem para esse fim. Dessa forma,
ha, deum lado, o homem com suas necessidades e, de outro, os bens com sua utilidade. No
entanto, somente quando a utilidade de determinado bem se alia a uma necessidade presente
ou previsivel, surge o interesse.

No campo doutrindrio, o interesse ¢ amplamente debatido. Ugo Rocco (1969)
entende interesse como o juizo que um sujeito faz sobre uma necessidade e sobre a utilidade
ou valor de um bem enquanto meio de satisfacdao. Carnelutti (1958), por sua vez, considera o
interesse ndo como um juizo, mas como uma posi¢do do individuo favoravel a satisfagdo de
uma necessidade, estabelecendo uma relacao entre quem sente a necessidade e o bem apto a
satisfazé-la.

A palavra interesse, origindria de quod inter est (0 que esta entre), evidencia que
aquele que se encontra entre uma necessidade e um bem apto a supri-la esta em posicao de
interesse. Tal relagdo pode ser imediata, quando o bem supre diretamente a necessidade, ou
mediata, quando ha um elemento intermediario.

O interesse pode ser individual, quando ligado a um tnico individuo, ou coletivo,
quanto envolve um grupo. A distingdo entre interesse primario e secundario decorre da
apreciagdo do bem em si ou enquanto meio para obtencdo de outro bem.

A existéncia de interesses coletivos justifica a formac¢ao de grupos sociais, pois
muitas necessidades s6 podem ser satisfeitas pela atuagdo conjunta dos individuos. E o caso
dapromoc¢ao do interesse publico, normalmente deixado a cabo do Estado, que por meio da
Administragdo Publica propicia a sua satisfacao, ndo raramente satisfeita por particulares por
ela contratados.

Considerando que os bens sdo limitados e as necessidades humanas ilimitadas,
surgem conflitos de interesses. Ha conflito quando a posi¢ao favoravel a satisfacao de uma
necessidade exclui ou limita a de outra. O conflito pode ser subjetivo (entre interesses de um
mesmo individuo) ou intersubjetivo (entre interesses de pessoas distintas), este ultimo com
especial relevancia para o Estado, dado o risco de desagregacdo social em razao de solugdes
violentas.

Carnelutti (1958) define pretensdo como a exigéncia de que o interesse alheio se

subordine ao proprio, distinguindo-a do direito e darazdo. Trata-se de um ato, manifestando-

234



se pela busca de prevaléncia de determinado interesse, independentemente de ser fundado ou
ndo. Quando a pessoa cujo interesse deveria ser subordinado ndo aceita tal subordinagao,
oferece resisténcia a pretensdo. Essa resisténcia pode se dar pela contestagdo, pela lesdo do
interesse, ou ambas, configurando-se, respectivamente, lide contestada ou lide insatisfeita.

Quando a pretensdo de um individuo € oposta resisténcia por parte de outro, o
conflito de interesses assume a natureza de lide, definida por Carnelutti (1958) como o
conflito de interesses qualificado por uma pretensdo resistida ou insatisfeita. A lide apresenta
elementos material (conflito de interesses) e formal (pretensdo e resisténcia), sendo
indispensavel sua solugdo para a preservagao da paz social e da estrutura estatal.

Desta forma, o termo lide remonta a tradicdo romana, sendo posteriormente
desenvolvido por juristas como Chiovenda e Carnelutti. Para Chiovenda, a lide ¢ “o conflito
de interesses qualificado por uma pretensao resistida” (Chiovenda, 1969, p. 39). Ja Carnelutti
define a lide como “a oposicdo de duas vontades, sendo uma que afirma e outra que nega,
diante de um bem da vida” (Carnelutti, 1958, p. 23).

No direito brasileiro, a defini¢do classica de Fredie Didier Jr. destaca que “a lide se
caracteriza pela existéncia de uma pretensdo resistida, exteriorizada no processo pela
demanda e pela contestacao” (Didier Jr., 2015, p. 82).

A compreensdo da lide ¢ indispensavel para a analise dos métodos de resolucao de
conflitos, pois ela ¢ o ponto de partida para a atuagdo jurisdicional e para os meios
extrajudiciais.

Nos contratos administrativos, reguladas pela Nova Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos, evidenciam-se os interesses contrapostos das partes envolvidas, pois em um
dos polos estd a Administracdo Publica, responsavel pelo atendimento de um dado e
especifico interesse publico, e, no outro, o particular — normalmente pessoal juridica —
incumbido de entregar o bem ou servico destinado a satisfazer o interesse coletivo, mediante
a entrega pelo contratante publico do lucro almejado pelo contratado, previamente definido
no procedimento licitatorio, sendo corriqueiro o surgimento de lides na execucdo dessas
avengas.

3 AS FORMAS EXTRAJUDICIAIS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS

O conflito ¢ inerente a convivéncia humana, sendo um fendmeno natural que se
manifesta nas relagdes sociais, econOmicas e politicas. Segundo Norberto Bobbio, “os
conflitos sdo inevitaveis em sociedades plurais, resultando das divergéncias de interesses,
valores e posigdes” (Bobbio, 2000, p. 76). O papel do direito, nesse contexto, € criar
mecanismos para transformar o conflito em fator de desenvolvimento e ndo de destruicao

social.
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A jurisdigdo € o poder-dever do Estado de solucionar lides, restabelecendo a ordem
juridica quando esta ¢ abalada. Segundo Jos¢ Frederico Marques, “a jurisdi¢do ¢ atividade
estatal de composicao de lides, mediante a aplicacdo da lei” (Marques, 2012, p. 44). A
provocagao do Judicidrio ocorre, em regra, pela inércia do Estado, sendo impulsionada pela
parte interessada por meio do processo (Dinamarco, 2010, p. 59).

A jurisdi¢ao tem como objetivo central a adequada resolu¢do da lide, mediante a
aplicacdo concreta do Direito, cuja efetividade depende da apuracdo da verdade em relagao
aos fatos subjacentes a controvérsia. Neste contexto, a identificagdo do suporte fatico e a
imposicdo da consequéncia prevista abstratamente na norma ndo constituem um
procedimento unilateral, tampouco podem prescindir da valoragdo realizada pelo juiz, seja
na analise dos fatos, seja na interpretacdo da norma. (Bertoncini; Guarani; Macedo, 2019)

Todavia, o monopolio estatal da jurisdicdo tem sido relativizado pelas tendéncias
atuais, que buscam alternativas para a resolu¢do de conflitos, sobretudo diante da crise do
Judiciario e da necessidade de solugdes mais adequadas e céleres.

A jurisdicdo estatal ¢ tradicionalmente o meio legitimo e formal de resolucdo de
conflitos. Seu processo se pauta pelo contraditorio, ampla defesa e imparcialidade. Contudo,
enfrenta desafios como morosidade, formalismo e custos elevados (Cappelletti & Garth,
1988).

Se os mais diversos litigios proprios da execucao dos contratos administrativos,
decorrentes dos riscos ou aleas desses contratos, desaguavam quase que exclusivamente na
via judicial, contemporaneamente foram criadas formas extrajudiciais para a solu¢do dessas
lides, como sdo exemplos a conciliacdo, a arbitragem, a mediagdo, o termo de ajustamento
de conduta (TAC), o acordo de leniéncia, o acordo de ndo persecugdo civel (ANPC) e até o
acordo de ndo persecugao penal (ANPP), na medida em que a inexecugdo total ou parcial de
contratos publicos pode gerar comportamentos ilicitos que ultrapassam a esfera da mera
responsabilidade civil.

3.1 O SISTEMA MULTIPORTAS

A Prestagdo Jurisdicional ndo estd adequada ao contexto social atual. A excessiva
demora para o julgamento dos feitos resulta em indeléveis prejuizos ao Pais e a sociedade.
Infelizmente, tal prejuizo ¢ sentido de maneira abrupta pelas pessoas mais carentes de
recursos, posto que a resposta para a satisfacdo de seus anseios € lenta e tardia e redunda em
um verdadeiro inacesso & justica. E fundamental, neste contexto de morosidade, que sejam
oferecidos aos jurisdicionados métodos adequados para a solugdo de conflitos. (Bergstein e
Miranda, 2020)

Paralelamente as formas jurisdicionais tradicionais, existem possibilidades ndo

236



jurisdicionais detratamento de disputas, nas quais se atribui legalidade a voz de um mediador
ou conciliador, personagem que auxilia os conflitantes para compor o litigio. Vislumbrando
essa dura realidade ndo se pretende negar o valor do Poder Judicidrio e seus esforgos por
prestar um servigo jurisdicional eficiente e eficaz, o que se pretende ¢ discutir outra maneira
de tratamento dos conflitos, buscando uma nova racionalidade de composi¢do destes e que
seja, por sua vez, convencionada entre as partes litigantes. (Spengler, 2010)

Nessa seara, alternativamente, propde-se a estrutura Multiportas como notavel
instrumento para efetivar a aplicagdo da jurisdicdo voltada para uma efetivacao social do
direito, rumo a razoavel duracdo do processo. Por isso, ¢ importante esclarecer que os
sistemas Multiportas de resolugdo de conflito correspondem a instituicdes que redirecionam
os casos conflituosos para o método de resolu¢do mais apropriado, ao invés de tomar o
processo judicial como o meio mais adequado para todas as controvérsias. Em outras
palavras, adapta a solugdo aos conflitantes e a natureza dos conflitos. (Mancuso, 2009)

O termo multidoor courthouses, que originou no Brasil a expressao ‘“Justica
Multiportas”, foi criado pelo Professor Frank Sander durante a conhecida Pound Conference,
realizada em 1976 nos Estados Unidos. Essa concepgao pressupde uma redefinicao do papel
dos tribunais, que deixam de ser apenas espacos destinados ao julgamento de processos, para
se tornarem, de forma mais ampla, centros de resolugao dedisputas. Nesses centros, as partes
sdo encaminhadas ao mecanismo mais apropriado para solucionar o conflito especifico em
que estejam envolvidas (Hill, 2021).

O Sistema Multiportas pode ser conceituado como um centro de resolugcdo de
conflitos multifacetario que se baseia nano¢ao de que o sistema judicial moderno ndo deveria
possuir apenas uma porta que levasse todos os litigios ao processo judicial, mas varias portas
que conduzissem a diferentes meios de resolu¢dao de controvérsias. (Mancuso, 2009)

Isso posto, entende-se que, para o Estado alcangar a eficiéncia e a eficacia desejadas,
torna-se necessaria a abertura do Poder Judiciario a formas variadas de solucao de conflitos,
até mesmo a mediagdo e a conciliagcao. Para tanto, ¢ importante destacar que uma das formas
de contencao dessas dificuldades reside na proposta de maior participagdo dos individuos e
dapropria sociedade em atividades voltadasao alcance dapacificagao social. (Cichocki Neto,
2008)

Até a implementacdo do Cddigo de Processo Civil, o modelo cultural brasileiro
privilegiava o paradigma do ganhar/perder, posto que amplamente difundido nas academias
e nas universidades, informado por uma légica contenciosa, processual e binaria, na qual a
excessiva simplificacdo desconsiderava qualquer outra opgao fora do processo judicial. Em

outras palavras, esse modelo impedia as possiveis op¢des extrajudiciais, dificultando a
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solucdo no ambito das lides surgidas durante a execucdo dos contratos administrativos,
regrando custos econdmicos e relacionais entre os setores publico e privado.

Os contextos alternativos de resolu¢ao de controvérsias direcionam as partes a
coparticipagao responsavel, admitem a consideracao e o reconhecimento da singularidade de
cada parte em conflito e consideram a possibilidade de ganhar em conjunto, de construir a
saida e de assentar as bases de solucdes efetivas. (Schnitman e Littlejohn, 1999)

Diante da ineficiéncia na resolugcdo formal e integral dos conflitos advindos da
sociedade, faz-se necessaria a aplicagdo de novos instrumentos de pacificagdo social. Nesses
contornos, o processo deixa de ser a Unica ou a principal via de contenc¢do da litigiosidade,
posto que os inumeros litigios judicializados necessitam de novos meios de resolugdo ou
novas portas que proporcionem respostas mais céleres, justas, pacificadoras e eficazes.
(Cichocki Neto, 2008)

A manutencdo de uma cultura de cunho adversarial, fundamentada no processo
judicial formal, resulta no surgimento de novos conflitos e, consequentemente, no aumento
davioléncia na sociedade, com novas controvérsias resultando em um ciclo que se perpetua
indefinidamente. Esse tema, Kazuo Watanabe (2008) denomina de “cultura da sentenga”, ou
seja, uma cultura que d4 énfase a solu¢ao dos conflitos por meio da via processual comum,
na qual as partes e seus procuradores preferem ver a solugdo ser proferida por um magistrado
de forma imperativa, posto que estd investido nessa func¢ao, ndo permitindo brecha para a
construcdo de solucdo negociada para o caso por vontade das partes.

Sobre esse tema, José¢ Luis Bolzan de Morais (1999, p. 107-108) afirma que esses
mecanismos alternativos, entre os quais citam-se a mediagdo, a arbitragem, a negociacado, a
conciliagdo, colocam-se ao lado do tradicional processo judicial como uma opgao que visa a
descongestionar os tribunais e a reduzir o custo ¢ a demora dos procedimentos; a estimular a
participacdo da comunidade na resolu¢dao dos conflitos e a facilitar o acesso a solugdo do
conflito, ja que, por vezes, muitos deles ficam sem resolucdo porque as vias de obtencao sao
complicadas e custosas, € as partes nao tém alternativas disponiveis, a nao ser, quem sabe,
recorrer a forga.

O crescimento exponencial da litigiosidade e a complexidade dos novos conflitos
sociais impdem desafios aos sistemas tradicionais. O acesso a justiga, conforme preconizado
por Cappelletti & Garth (1988), demanda solugdes pluralistas, integrando métodos judiciais
e extrajudiciais. A cultura do litigio ¢ apontada por Kazuo Watanabe como um dos entraves
para a efetividade dos meios consensuais (Watanabe, 2009).

Além disso, questdes estruturais como desigualdade deacesso, déficit de informagao

e resisténcia cultural retardam a consolidagdo dos métodos alternativos, especialmente entre
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populacdes vulneraveis.

Para implementar os sistemas extrajudiciais de resolugao de conflitos no Brasil ndo
€ necessaria uma reforma estrutural imensa e custosa. O que se busca ¢ a constante divulgacao
dos métodos hetero e autocompositivos de solugdo de litigios como uma alternativa a
judicializagdo, até mesmo culturalmente nas universidades e nas instituicdes que permeiam
as relagdes sociais, como o Ministério Publico, a Defensoria Publica e a classe da advocacia.
Ao se alcancar tal objetivo, as consequéncias serdo fortemente sentidas contemporaneamente
tanto pelo Estado quanto pela sociedade. (Mancuso, 2009)

Dessa forma, vale reforcar que ¢ necessario prosseguir com as inovagoes trazidas
pelo novo Cdédigo de Processo Civil, afastando a antiga mentalidade brasileira de que o
reconhecimento e a efetivacdo de direitos somente se ddo pela via do processo judicial, ou
seja, por intermédio de sentenca proferida por juiz de direito. Deve-se passar a enaltecer
atitudes como inovagdes no ensino juridico e a criagdo de politicas publicas tendentes a
promog¢ao dos meios alternativos — somente assim poderdo se estabelecer com muitos
beneficios sociais os Tribunais Multiportas no Brasil.

Diante o caso concreto, vislumbra-se a possibilidade de realizar a mediagdo, que ¢
um método autocompositivo onde as proprias partes, auxiliadas por um mediador imparcial,
buscam a constru¢ao consensual da solugdo (Fisher, Ury & Patton, 2011). No Brasil, a Lei n°
13.140/2015 instituiu marco legal para a mediagdo, ratificando sua importancia ndo apenas
na area civel, mas também nos conflitos familiares e empresariais (Brasil, 2015).

A mediagdo ¢ método distinto de resolugdo de conflito, que possibilita o
envolvimento ativo das partes na busca por uma solucdo, priorizando o didlogo mediado por
um terceiro imparcial. Diferentemente do procedimento sentencialista, em que a decisdo ¢é
imposta pelo juiz, tais mecanismos consensuais favorecem acordos viaveis construidos pelas
proprias partes. Por meio daresolucdo consensual, reduz-se a probabilidade de reincidéncia
do conflito e o retorno ao Poder Judiciario. Além disso, trata-se de um procedimento mais
agil, sendo possivel, em determinadas situacdes, solucionar o litigio em apenas uma audiéncia
de conciliacdo ou mediacdo. (Vavgenczak; Ningeliski, 2024)

Em outros casos, a conciliagdo, um terceiro neutro auxilia as partes na negociagao
da solucdo, podendo sugerir alternativas, ao contrario do mediador, que apenas facilita o
didlogo (Didier Jr., 2015, p. 194). A conciliagdo ¢ especialmente valorizada em juizados
especiais € em matérias de menor complexidade.

A arbitragem ¢ meio heterocompositivo, no qual as partes conferem a um arbitro,
escolhido por elas, o poder de decidira controvérsia. E regulamentada pela Lei n° 9.307/1996

no Brasil, e tem se destacado em temas empresariais pela especializagdo, celeridade e
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confidencialidade (Martinez, 2017).

Segundo Carmona (2004), a arbitragem constitui um método alternativo de
resolucdo de controvérsias, caracterizado pela atuagdo de um ou mais individuos investidos
de poderes por meio de convengao privada. Esses profissionais decidem com fundamento
nessa conven¢ao, sem a participagdo do Estado, e a decisdo arbitral possui a mesma forga que
uma sentenca judicial.

A negociagdo direta e a justica restaurativa sdo mecanismos que vém ganhando
espago, principalmente em conflitos denatureza social e penal. Na justica restaurativa, busca-
se a reparagao dodano e o restabelecimento dasrelagdes, mais do que a punigdo formal (Zehr,
2002).

No que tange as lides decorrentes da inexecugdo dos contratos administrativos,
inclusive em razao de fraudes, a composi¢do negociada dosinteresses violados encontram no
ordenamento juridico patrio ndo somente as vias alternativas do Codigo de Processo Civil,
mas também instrumentos previstos em outras leis, como o termo de ajustamento de conduta
(TAC) definido na Lei de Acdo Civil Publica (Lei 7.247/1985); o acordo de leniéncia
instituido pela Lei Anticorrupgao (Lei 12.846/2013); o acordo de ndo persecucdo civel
(ANPC) criado pela Lei de Improbidade Administrativa (Lei 8.429/1992, reformada pela Lei
14.230/2021); o acordo de ndo persecucao penal (ANPP) previsto no Codigo de Processo
Penal; e os acordos patrocinados pelo Comité de Resolucao de Disputas (CRD), objeto desse
artigo, criado pela nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (Lei 14.133/2021).

Com efeito, o Poder Judicidrio, desonerado dos litigios encaminhados e
solucionados por esses métodos alternativos extrajudiciais, podera aprimorar a entrega da
prestagdo jurisdicional, tornando-a eficiente e eficaz, com um trabalho mais concentrado de
seus servidores ¢ magistrados nos casos de litigios ndo resolvidos por outras vias, o que
provavelmente resultard em celeridade na resolugdo dos conflitos, menos custos e melhor
qualidade decisoria.

3.2 DESJUDICIALIZACAO COMO FORMA DE RESOLUCAO DE CONFLITOS

A desjudicializagdo refere-se ao fendmeno pelo qual determinados litigios ou atos
da vida civil, que antes exigiam necessariamente a intervencao judicial para sua resolucao,
passam a ser processados por agentes externos ao Poder Judicidrio, ndo integrantes do seu
quadro funcional. Em sintese, consiste na possibilidade de acesso a justica por meio de
procedimentos realizados fora do ambito do Poder Judicidrio, caracterizando o chamado
acesso a justica extramuros. (Hill, 2021)

A desjudicializagdo tem promovido a ampliagdo dos mecanismos de acesso aos

direitos, por meio da atuagdo de novos agentes, instancias e instituicdes responsaveis pela

240



distribuicdo e efetivacdo da justica. Trata-se de uma tendéncia observada globalmente, nao
se restringindo ao contexto brasileiro, mas ocorrendo também em outros paises (Correia,
2021).

O modelo contemporaneo de administragdo da justica baseia-se predominantemente
no monopolio estatal dasolugdo deconflitos por meio dos tribunais judiciais. Nesse contexto,
parte da discussao sobre a crise da justica oficial refere-se a confianga na prestacao
jurisdicional como Unica forma de solucionar eficazmente os diversos casos apresentados na
sociedade atual, caracterizada por sua complexidade e pluralidade. Como consequéncia,
observa-se um aumento do incentivo a abordagens nas quais a no¢ao de jurisdicdo se afasta
do conceito tradicional de fungdo, atividade e poder do Estado, passando a abranger uma
concepcao mais ampla e a admitir instituicoes e métodos de resolugdo para além daqueles
previstos pelo sistema judicidrio nacional (Pereira, 2020).

A desjudicializagdo ¢ concebida no ambito do direito estatal como uma alternativa
a limitada eficiéncia dostribunais na resolu¢ao de conflitos, a demora na obtencao de decisdes
judiciais finais e a dificuldade de acesso a justi¢a. Trata-se de um tema recente e objeto de
controvérsia, dada a auséncia de definicdo precisa sobre o conceito € os mecanismos
envolvidos nesse fenomeno. (Cappelli, 2011).

A essa concepcao de “jurisdicdo compartilhada” entre o poder publico e entidades
ndo estatais se coaduna com as percepgoes das transformagdes pelas quais passa o direito
atual. Caminha-se em direcdo a um pluralismo de meios de solucdo de litigios, necessitando-
se que se reveja conceito de jurisdigdo como monopolio do Estado e como tnico meio para a
solucdo de litigios, para que se concretize a pluralidade de métodos e instancias de solu¢ao
de conflitos e consequentemente se promova a democratizacdo do acesso a Justica. Nessa
linha, alids, parece seguir o Comité de Resolugao de Controvérsias, previsto na Nova Lei de
Licitacdes e Contratos Administrativos.

4 A SOLUCAO DE CONTROVERSIAS EM CONTRATOS ADMINISTRATIVOS
POR INTERMEDIO DO COMITE DE RESOLUCAO DE CONFLITOS: FORMA E
LIMITES

As recentes alteragdes legislativas comprovam a tendéncia desjudicializante. O
principal incentivo por esse processo de desjudicializagdo e informaliza¢do advém da propria
comunidade juridica, seja pela doutrina, ou pelo proprio poder Judiciario, sob influéncia do
Conselho Nacional de Justica — CNJ. Vislumbra-se recente criacdo legislativa no &mbito dos
contratos administrativos, com a previsdo da possibilidade da desjudicializagdo das lides
advindas da inexecu¢ao dos contratos administrativos.

A Lei n°® 9.307/1996, alterada pela Lei n® 13.129/2015, autoriza a utilizacdo da
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arbitragem pela Administragdo para direitos patrimoniais disponiveis (art. 1°, § 1°) e permite
autilizagdo dearbitragem dedireito com observancia da publicidade (art. 2°, § 3°). Em ambito
setorial, o Decreto n® 10.025/2019 regulamenta a arbitragem em contratos federais nos setores
de portos e transportes, estabelecendo sede no Brasil, uso da lingua portuguesa e publicidade.
O CPC/2015 prevé ao Estado o dever de fomentar solu¢des consensuais (art. 3°, §§ 2° e 3°),
enquanto a LINDB (art. 26) incentiva compromissos para reduzir incertezas e litigios (Brasil,
2015; Brasil, 2019; Brasil, 2015a; Brasil, 2018).

Essa base normativa foi ampliada pela Lei n® 14.133/2021, que sistematizou os
meios de prevencao e resolu¢ao de controvérsias nas contratagdes publicas (Brasil, 2021). O
art. 151 autoriza a conciliagdo, a mediagdo, a prevencao e a solugdo de litigio via Comité de
Resolugao de Disputas (CRD) e a arbitragem para lides sobre direitos patrimoniais
disponiveis, tais como o reequilibrio econdmico-financeiro, o inadimplemento contratual e o
calculo de indenizagdes. O art. 152 determina que a arbitragem seja sempre de direito e
publica; o art. 153 admite aditamento para inserir métodos alternativos de resolugao de
conflito em contratos em curso, bem como o art. 154 exige critérios isondmicos, técnicos e
transparentes para a escolha de arbitros, colegiados e comités. (Brasil, 2021; Fortini; Oliveira;
Camardo, 2023).

A consensualidade administrativa encontra base no art. 26 da LINDB, que autoriza
compromissos proporcionais e eficientes para eliminar incertezas e contenciosidade,
reforcando a media¢do e a conciliagdo na gestdo continuada do contrato (Ferraz, 2018;
Medauar, 2024). Sendo assim, esse dispositivo confere governanga aos métodos alternativos
de resolucdo de conflitos, favorecendo prevengdo de litigios, continuidade da execugdo e
previsibilidade decisoria (Sundfeld et al., 2023; Justen Filho, 2023).

O art. 26 da LINDB, no entanto, precisa ser lido e intepretado com o devido cuidado,
posto que o descumprimento total ou parcial do contrato administrativo fere interesses
representados pela Administragdo Publica, que ndo podem ser interpretados como se
interesses particulares fossem timbrados pela disponibilidade. Demais disso, esse artigo 26
“ndo permite a revisdo do ato juridico perfeito e o desprezo pela coisa julgada, em troca de
um acordo para satisfazer interesses eminentemente privados”, conforme autorizava o vetado
inc. [ do § 1° doart. 26 mencionado (Bertoncini, 2022, p. 137-141). Como cedigo, o principio
informador ¢ o da indisponibilidade do interesse publico, cujo atendimento, no entanto, pode
dar-se no ambito do contrato administrativo também pela via do acordo, da mediacao ou da
arbitragem, instrumentos consensuais previstos na Lei 14.133/2021.

Nao se deve esquecer, igualmente, que qualquer disputa contratual deve considerar

o principio daboa-fé, ndo se admitindo que a Administra¢do Publica ou o contratante privado
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se evadam, “seja por que meio for, ao completo, regular e fiel cumprimento das obrigacdes
assumidas” (Bandeira de Mello, 2023, p. 567-568).

Media¢do e conciliagio sdo métodos consensuais com terceiro imparcial. A
conciliagdo tende a ser mais propositiva; a mediacdo, mais dialdégica. Em contratos
administrativos, sdo uteis a ajustes de performance, cronograma e acordos de reequilibrio,
reduzindo custos de transagao e litigiosidade (Medauar, 2024; TCU, 2024).

Os métodos consensuais em matéria de contrato administrativo para que alcancem
a solucdo adequada necessitam levar em conta além da boa-fé, a cldusula rebus sic stantibus
e a teoria da imprevisdo (Bandeira de Mello, 2023, p. 568-570), essenciais para a justa e
juridica de lides decorrentes da inexecucdo, ainda que parcial, de avengas celebradas pela
Administragdo Publica com particulares.

4.1 COMITE DE RESOLUCAO DE DISPUTAS

Para propor o uso do dispute board, ou em portugués, do Comité de Resolugao de
Disputas como um mecanismo eficaz para o reequilibrio contratual em grandes obras de
infraestrutura, ¢ necessario, antes de tudo, compreender em profundidade o instituto, o seu
conceito, caracteristicas e a base legal que fundamenta e informa esse instrumento.

No Brasil, os dispute boards sao uma inovagao recente e, até o momento, nao existe
legislacdo federal especifica que regulamente essa pratica. Por esse motivo, sua utilizagao
pelas partes ainda ocorre de forma limitada. (Silva Neto, 2019).

O Comité de Resolugdo de Disputas (CRD) € colegiado técnico, permanente ou ad
hoc, que acompanha a execugdo e emite recomendagdes ou decisoes, conforme pactuagao.
Consiste em um colegiado (em regra, com trés membros) de especialistas independentes e
imparciais escolhidos pelas partes contratantes, que atua com a finalidade de monitorar a
execugdo contratual, prevenir o surgimento de conflitos, auxiliar na resolucao das disputas
que se instaurarem e acompanhar o projeto atésua conclusdo. Em engenharia e infraestrutura,
reduz paralisagdes e protege o equilibrio econdmico-financeiro. (Santos; Chianca, 2024).

O CRD ¢ um mecanismo de solugdo de controvérsias que busca resolver conflitos
na area corporativa, especialmente em relagdo a contratos de longa dura¢do. Forma-se um
comité, composto por um ou mais profissionais independentes, que acompanham de forma
periddica o andamento do contrato. Dessa forma, o dispute board proporciona uma espécie
de gerenciamento que previne o acirramento das divergéncias e conflitos oriundos do
desgaste natural das relagdes entre as partes envolvidas (Torres, 2021)

O dispute board possui um importante diferencial ante os demais métodos
extrajudiciais de solu¢ao de conflitos, tendo em vista que possui a capacidade de ndo apenas

solucionar, mas também prevenir disputas, pois sua atua¢do pode ocorrer desde o inicio do
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contrato, antes mesmo do surgimento de qualquer conflito. (Santos; Chianca, 2025)

A efetividade desta forma de resolugdo de conflitos exige clausulas claras e
procedimentos definidos, tendo, inicialmente, uma fase preparatdria, de escalonamento, seja
de mediacao ou conciliagdo prévias, gerando, consequentemente, um Comité de Resolugao
de Disputas (CRD), que serd permanente em contratos complexos. Na sequéncia, ¢ permitido
o aditamento (art. 153) para incluir solu¢des de conflitos extrajudiciais em contratos em
curso; posteriormente, a escolha isondmica e técnica (art. 154) de arbitros e membros do
CRD. Por fim, a publicidade de atos essenciais, com resguardo a segredos legalmente
protegidos (Brasil, 2021; Brasil, 2019; TCU, 2024).

O Tribunal de Contas da Unido vem atualizando manuais para refletir a Lei n°
14.133/2021 e as formas deresolugao deconflito. Em decisdes pontuais sobre CRD, registrou
ressalvas quanto a necessidade de regulamentacdo setorial e a eficicia de modelos
exclusivamente ad hoc, preservando a validade de mediacdo e arbitragem por base legal
consolidada (Perez, 2021; TCU, 2024).

Como salientado, esta forma extrajudicial de resolugcdo de conflitos, consolida um
arranjo de governanca para prevencao e resolucdo de controvérsias, alinhado a eficiéncia,
continuidade e seguranga juridica. O que resulta em ganhos de previsibilidade, redugado de
custos detransagdo e tutelado interesse publico, condicionadosa planejamento, transparéncia
e controle (Justen Filho, 2023; Di Pietro, 2025).

O CRD, agindo como um colegiado independente, formado por especialistas, que
atua de modo permanente ou ad hoc, tem como responsabilidade, além da resolu¢ao dos
conflitos que possam surgir, realizar acompanhamento da execugdo e solucionando
rapidamente controvérsias.

Conforme exposto, os dispute boards configuram-se como um mecanismo ajustado
pelas partes contratantes, valendo-se de sua autonomia privada para instituir um comité
formado por profissionais experientes e imparciais. Este comité atua no auxilio a execugao
do contrato de construcdo, emitindo recomendacgdes e, se necessario, decisoes vinculativas,
prevenindo o ajuizamento de demandas judiciais. Trata-se de uma alternativa célere e eficaz
para a resolucdo de eventuais disputas ou divergéncias entre as partes, por meio de
recomendacdes ou decisdes fundamentadas tecnicamente. (Gibran; Almeida, 2024)

Verifica-se que existem trés modelo de atuacdo: (1) o Dispute Review Board (DRB),
de natureza consultiva, que emite recomendagdes; (ii) o Dispute Adjudication Board (DAB),
que profere decisdes vinculantes sob a logica do pay now, argue later; e (iii) o Combined
Dispute Board (CDB), de perfil hibrido (Cardoso, 2022; Levin, 2023).

A escolha entre as tipologias deve levar em conta a complexidade técnica do objeto,
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0 apetite a risco das partes e a necessidade de continuidade do servico. Em contratos de alta
complexidade, a literatura recomenda a instituicdo do CRD desde o inicio da execucdo, com
atuacdo permanente (Santos; Chianca, 2025; Rossi; Mendes, 2023).

A efetividade do CRD depende de clausulas que definam: (a) composicao,
qualificacdo e independéncia dos membros; (b) forma de atuagdo (permanente ou ad hoc);
(c) poderes (recomendar, decidir ou modelo hibrido); (d) prazos e rito procedimental; (e)
regime de publicidade com resguardo de segredos legalmente protegidos; e (f) interface com
mediagdo e arbitragem, quando previstas (Brasil, 2021; TCU, 2024).

O uso de meios alternativos de resolugdo de conflitos da Lei 14.133/2021 precisao
ser interpretados a luz do “principio da indisponibilidade do interesse publico pelo
Administrador”, sendo fundamental que no seu uso — o que inclui o CRD —, “ndo ocorra a
violacdo do preceito” (Santos, 2023, p. 496) Em outras palavras, cuida-se de clausula
necessaria.

Boas praticas incluem calendario de visitas técnicas, submissdo tempestiva de
pleitos, audiéncias técnicas, e decisdes ou recomendagdes fundamentadas. Em disputas de
engenharia, a presenca de engenheiros e economistas no comité eleva a qualidade decisoria
e reduz o risco de paralisagdes (Rodrigues; Varela, 2021; Rossi; Mendes, 2023).

Entre as vantagens, destacam-se: (i) prevencdo de litigios; (ii) celeridade; (iii)
tecnicidade; (iv) preservacdo do equilibrio econdmico-financeiro; e (v) continuidade do
contrato. Estudos recentes vinculam os CRDs a redugdo de obras paralisadas e a melhora de
resultados em grandes projetos (Rossi; Mendes, 2023).

Entre os desafios, ressaltam-se: (i) padronizagdo regulatéria e contratacdo dos
membros por critérios isondmicos; (ii) custos do mecanismo, que, todavia, tendem a ser
inferiores ao custo de litigios prolongados; e (iii) coordenacao com o6rgaos de controle e
assessorias juridicas, garantindo conformidade e transparéncia (Cardoso, 2022; TCU, 2024).

Vislumbra-se que a experiéncia recente demonstra crescente aceitacdo dos CRDsno
setor publico, com evolu¢do do entendimento dos 6rgaos de controle. Documentos do TCU
apontam sua utilidade preventiva, ao passo que a literatura juridica registra casos em que a
natureza adjudicativaé defendidadesde que submetida a posterior controle judicial ou arbitral
(TCU, 2024; Cardoso, 2022).

O Comité de Resolucao de Disputas apresenta-se como instrumento eficaz para a
prevencao e a solucdo célere de controvérsias em contratos administrativos, em especial
aqueles de elevada complexidade técnica. Com previsdo legal expressa e crescente respaldo
doutrinario e institucional, o CRD contribui para a boa governanga contratual, preserva a

continuidade dos servigos e reduz custos de transag@o. Sua implementacdo demanda desenho

245



contratual adequado, critérios técnicos e isonomicos de escolha e integracdo com os demais
meios de solucdo dedisputas, resguardando transparéncia e controle (Santos; Chianca, 2025).
Assim a adogdo de CRDs tende a elevar a eficiéncia e a seguranga juridica na execugdo de
contratos publicos.

Também ¢ necessario se ter em conta que o Comité de que trata a Lei 14.133/2021
possui limites de atuagdo. Limites estabelecidos na propria Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos, bem como na Constituicdo e em outras leis reguladoras do Direito Publico.
E o caso, por exemplo, das competéncias constitucionais do Tribunal de Contas e do
Ministério Publico, ambos na protecdo e defesa do patrimonio publico e social, ndo sendo
crivel ao CRD asolugdo de litigios que importem em ilicitos administrativos graves que nao
admitam saneamento; ilicitos civeis, como € o caso de atos de improbidade administrativa ou
de atos lesivos a Administracdo Publica —; e ilicitos criminais, pois, nesses casos, o que esta
em jogo ndo possui natureza disponivel.

Litigios decorrentes desses ilicitos podem ser objeto de solugdao consensual mediante
a utilizacdo de termo de ajustamento de conduta, acordo de leniéncia, acordo de ndo
persecugdo civel, acordo de ndo persecugdo criminal ou acordo de colaboragcdo premiada,
instrumentos de consensualidade informados por requisitos legais especificos, modalidades
que ndo podem ser substituidas pelo compromisso de que cuida o art. 26 da LINDB
(Bertoncini, 2022, p. 143-146) ou qualquer acordo firmado no ambito do Comité de
Resolucao de Disputas, previsto na Lei 14.133/2021.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O Poder Judiciario esta diante de um quadro de ineficiéncia, pois possui um passivo
enorme para ser julgado, o que resulta em inacessibilidade, custo e morosidade. Para tanto,
os métodos extrajudiciais deresolu¢ao deconflito proporcionam o fundamento funcional que
o Estado busca atingir, por intermédio da racionalizacdo na distribuicdo da Justica e
consequente desobstrucao do Judiciario.

Na busca pelo esfor¢o de melhorar a funcionalidade ¢ o desempenho da Justiga,
deve-se reconhecer que o método contencioso de solu¢do de controvérsias ndo € o mais
adequado para todos os tipos de lide. O caminho da resolu¢do de conflitos, bem como a
superagdo das desigualdades sociais, além do pleno exercicio da cidadania, depende das
posturas governamentais mais audaciosas, proporcionando meios para a efetiva participagao
dos cidadaos em um sistema judiciario transparente, célere, eficiente e democratico, que zele
pela real pacificagdo social.

Diante da realidade em que vivemos, a alteracdo do sistema ¢ algo necessario e

inadiavel para evitar que a situagdo se agrave, visto ser impossivel prosseguir convivendo
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com uma estrutura judiciaria morosa, ineficiente, burocratizada e monopolista. Sendo assim,
a simplificacdo e a diversificagdo das vias que levam a resolucdo dos conflitos podem
promover a mudanga necessaria de rumo. Para tanto, é na figura do cidadao em cooperacao
com um novo sistema de resolugdo de conflitos, mais dinamico e diversificado, que a
desjudicializagdo pode vir a realizar a mudanca necessaria de paradigma da realidade
brasileira, autorizadora da criagdo de uma sociedade mais consciente de suas fungdes e de
seu papel na sociedade democratica.

Os meios extrajudiciais de resolu¢do de conflitos, devem favorecer e amadurecer
cada cidadao como ser social, além de reestruturar métodos consensuais para uma nova
cultura de praticas democraticas, que ndo estdo restritas exclusivamente a juristas. Todos
devem estar conscientes de que tais avangos sao importantes, ndo apenas como uma via de
solucdo de disputas, mas também como uma forma de fomentar a participagdo da sociedade
na administracdo da Justica como expressdo da cidadania.

A desjudicializagdo como um fendmeno pelo qual litigios passam a ser processados
por agentes externos ao Poder Judicidrio, demonstra uma real possibilidade de acesso a
Justica, por meio de procedimentos realizados fora do ambito do Poder Judiciario,
caracterizando o chamado acesso a justica extramuros. Sendo tendéncia na legislacdo atual
tal fendmeno, como ¢é exemplo a atual legislacdo que trata das licitagdes e dos contratos
administrativos.

Assim, observa-se que a implementagdo do dispute board nos contratos
administrativos apresenta-se ndo apenas como recomendacdo, mas também como medida
eficiente, ao considerar a natureza especifica das relagdes contratuais e as possiveis
consequéncias decorrentes da execucao de obras, reformas, término ou renovagao contratual,
bem como da aquisicao de bens pela administracao publica.

A presenga de um dispute board no contexto contratual possibilita anélises
direcionadas para cada fase do contrato, abrangendo tanto questdes inerentes a entrega de
bens, servigos e obras de interesse publico quanto aspectos relacionados a verificagdao da
inten¢do das partes durante a elaboragdo dos editais e a abrangéncia e eficacia da aplicacao
das disposi¢des previstas na Lei de Licitagdes.

O Comité de Resolucdo de Disputas apresenta-se como instrumento vocacionado
para a prevencdo e a solucdo célere de controvérsias em contratos administrativos, em
especial aqueles de elevada complexidade técnica. Com previsdo legal expressa e crescente
respaldo doutrinario e institucional, o CRD contribui para a boa governanga contratual,
preserva a continuidade dos servicos e reduz custos de transagdo. Sua implementagao

demanda desenho contratual adequado, critérios técnicos e isondmicos de escolha e
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integracdo com os demais meios de solugdo de disputas, resguardando transparéncia e

controle.
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