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XXXII CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI SAO PAULO - SP
DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO |

Apresentacdo

O Grupo de Trabalho Meio Ambiente do Trabalho, integrado a programagdo do XXXII

Congresso Nacional do CONPEDI, realizado em 28 de novembro de 2025, na cidade de S50
Paulo, configurou-se como um forum qualificado para a reflexdo tedrica e 0 exame critico
das diversas dimensdes que atravessam o trabalho humano na atualidade. Sob a coordenagédo
das professoras Gabrielle Kolling (Centro Universitario do Distrito Federal e Universidade
Presbiteriana Mackenzie — SP), Norma Sueli Padilha (Universidade Federal de Santa
Catarina), Renata Domingues Balbino Munhoz Soares (Universidade Presbiteriana

Mackenzie — SP) e do professor Rodrigo Espitica dos Anjos Siqueira (Centro Universitario
Estécio de Brasilia), o GT consolidou um ambiente académico de interlocucéo

interdisciplinar, ancorado na compreensdo da dignidade da pessoa humana como nucleo
estruturante do Direito do Trabal ho.

Os estudos apresentados revelaram a complexidade e a heterogeneidade das dinamicas
laborais contemporaneas, profundamente influenciadas pelo avango tecnoldgico, pelas
transformagdes produtivas e pela permanéncia de desigualdades sociais. As andlises sobre
igualdade salaria e de género evidenciaram obstécul os persistentes a realizagdo da isonomia
substantiva e destacaram a urgéncia de politicas publicas e instrumentos regulatérios mais
efetivos. JA os trabalhos voltados & gig economy colocaram em evidéncia a tensdo entre
flexibilidade contratual, inovagdo e expansdo da precariedade, indicando a necessidade de
revisdo critica das categorias juridicas classicas de autonomia e subordinagéo.

A incorporacdo crescente de tecnologias digitais a0 mundo do trabalho constituiu um dos
eixos centrais das discussdes. Pesguisas sobre subordinagéo algoritmica, inteligéncia artificial
e direito a desconexdo demonstraram que a mediacdo tecnol 6gica impacta profundamente a
organizagdo produtiva, redefinindo padrbes de vigilancia, controle e alocagdo de riscos
laborais. A recente jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal acerca do vinculo
empregaticio e da pejotizacdo também foi objeto de andlise critica, apontando possiveis
fragilizagbes na tutela jus laboral e tensdes estruturais entre liberdade econdmica, fraude
contratual e intervengdo estatal.

A érea de salide e seguranca no trabalho, particularmente no que diz respeito aos riscos
psicossociais e a salde mental, ocupou posicdo de destaque. Trabalhos que abordaram a
chamada * sociedade do desempenho”, aintensificagéo do ritmo produtivo e a



subjetividade naidentificagao dos riscos previstos na NR-1 indicaram o surgimento de novas
formas de adoecimento ocupacional, reforcando a importancia de politicas preventivas e de
abordagens integradas de protecéo.

As discussdes sobre ética e direitos humanos ampliaram ainda mais o0 escopo do GT. Temas
como assedio sexual, trabalho escravo doméstico, exploracdo feminina, trabalho infantil
artistico e desigualdades de acesso ao trabalho decente evidenciaram a persisténcia de
vulnerabilidades estruturais no mercado de trabalho brasileiro. O exame de casos concretos,
como a decisdo do TRT da 8% Regido, forneceu maior consisténcia empirica as analises,
sublinhando a necessidade de mecanismos institucionais que garantam prevencao,

responsabilizagdo e reparagao.
Neste contexto, foram apresentados os seguintes trabal hos:
* A busca pelaisonomia: desafios e perspectivas daigualdade salarial e de género no Brasil

» A flexibilizagdo em face da precariedade inaceitavel: uma andlise do fenbmeno gig
economy

» A fundamentalidade do didlogo do Direito Ambiental do Trabalho com a tecnologia para
um ambiente laboral sustentavel

* A ilusdo da autonomia: subordinagdo algoritmica, parassubordinacdo digital e a necessidade
de tutelas graduadas no Direito do Trabalho

* A inexisténcia do vinculo de emprego dos motoristas de aplicativos a luz do entendimento
do STF

* A pejotizagdo e a precarizagdo das relacOes de trabalho: o limite entre a liberdade
econdmica e a dignidade do trabal hador

» A pejotizagdo sob a Gtica do STF: liberdade econdmica, fraude trabalhista, limites da
requalificacdo contratual, arbitragem e impactos fiscais

* A precarizagdo do trabalho na Administracdo Publica e a contradicdo da tutela estatal



* A responsabilidade juridica do empregador e a subjetividade da percepcéo dos riscos
psicossociais daNR-1

* A “sociedade do desempenho” e as doengas mentais rel acionadas ao trabalho

» Assédio sexual contra mulheres no ambiente de trabalho: o compliance pode gjudar?

» Condicles degradantes e trabalho escravo domeéstico: estudo de caso — Processo n°
0000086-45.2024.5.08.0013 (TRT 82 Regido)

* Direito a desconexdo: os impactos do uso de celulares corporativos fora da jornada de
trabalho

» Educacdo em direitos humanos, empregabilidade e desigualdade social: o papel da
escol aridade no acesso ao trabalho decente

« O trabaho diante da maguina: desafios da regulacdo algoritmica na era da inteligéncia
artificial

» Osriscos inerentes ao trabalho infantil artistico dos influenciadores mirins

* Trabalho escravo e género: uma perspectiva sobre a invisibilidade da exploracéo feminina
no Para

*Uma andlise critica dos riscos psicossociais na NR-1, e a necessidade de um anexo técnico
paraa protecdo integral da pessoa no ambiente de trabal ho.

De modo geral, as discussdes travadas no ambito do GT reafirmaram o meio ambiente do
trabalho como categoria juridica indispensavel a garantia dos direitos fundamentais,
sobretudo em um cendrio de rapidas transformacdes tecnoldgicas e reorganizacdes
econdbmicas profundas. Ao promover debates tedricos rigorosos e embasados, o GT
reafirmou o compromisso do CONPEDI com a producdo cientifica de exceléncia, com a
critica das instituicbes e com a defesa do trabalho humano como pilar da ordem
constitucional democratica.

Coordenacéo do GT:



Professoras Gabrielle Kolling (Centro Universitéario do Distrito Federal e Universidade
Presbiteriana Mackenzie — SP)

Norma Sueli Padilha (Universidade Federal de Santa Catarina)

Renata Domingues Balbino Munhoz Soares (Universidade Presbiteriana Mackenzie — SP)

Rodrigo Espitca dos Anjos Siqueira (Centro Universitario Estécio de Brasilia)



DIREITO A DESCONEXAO: OSIMPACTOS DO USO DE CELULARES
CORPORATIVOS FORA DA JORNADA DE TRABALHO

RIGHT TO DISCONNECT: THE IMPACTS OF USING CORPORATE CELL
PHONES OUTSIDE WORKING HOURS

Renata Aparecida Follone
Gleyciellen Borges dos Santos
Maria Eduarda da Mata Mendonga

Resumo

O avanco das tecnologias de comunicacéo, em especial dos celulares corporativos, instaurou
um paradoxo no mundo do trabalho: ao mesmo tempo em que oferece flexibilidade, dissolve
as fronteiras entre a vida profissional e pessoal. Este artigo analisa o fendbmeno da "jornada
invisivel", na qual o trabalho se estende para além do expediente, gerando uma cultura de
hiperconectividade e disponibilidade continua. A tese central é que o direito a desconexao,
embora ndo positivado em lei especifica, constitui um direito fundamental implicito no
ordenamento juridico brasileiro, extraido de principios constitucionais como a dignidade da
pessoa humana, o direito a salide e ao lazer. Utilizou-se uma abordagem juridico-sociol gica
e método hipotético-dedutivo, com utilizacéo de revisdo bibliografica e documental de livros,
artigos cientificos e legislagdes. A auséncia de uma norma expressa, contudo, gera
inseguranca juridica, transferindo a Justica do Trabalho o papel de garantir essa protecéo de
forma casuistica. O uso excessivo de tecnologias fora do expediente acarreta graves
consequéncias a saude do trabalhador, como tecno-estresse e burnout, implicando a
responsabilidade civil do empregador por danos morais e existenciais. A efetivacéo desse
direito depende de uma abordagem sinérgica, envolvendo a criagdo de uma legislacéo
especifica, a adogéo de politicas internas proativas pelas empresas e uma mudanga na cultura
organizacional que valorize o descanso.

Palavras-chave: Celulares, Jornada, Trabaho, Empregado, Responsabilidade do empregador

Abstract/Resumen/Résumé

The advancement of communication technologies, especialy corporate cell phones, has
established a paradox in the world of work: while offering flexibility, it dissolves the
boundaries between professional and personal life. This article analyzes the phenomenon of
the "invisible workday," in which work extends beyond the established schedule, creating a
culture of hyper-connectivity and continuous availability. The central thesis is that the right
to disconnect, although not formally enacted in a specific law, constitutes an implicit
fundamental right within the Brazilian legal system, derived from constitutional principles
such as human dignity and the rights to health and leisure. A legal-sociological approach and
hypothetical-deductive method were used, using bibliographic and documentary reviews of
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books, scientific articles and legislation. The absence of an express norm, however, creates
legal uncertainty, shifting the role of guaranteeing this protection to the Labor Courts on a
case-by-case basis. The excessive use of technology outside of working hours leads to severe
consequences for worker's health, such as techno-stress and burnout, implying the employer's
civil liability for moral and existential damages. The enforcement of this right depends on a
synergistic approach, involving the creation of specific legislation, the adoption of proactive
internal policies by companies, and a shift in organizational culture that values rest.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Cell phones, Journey, Work, Employee, Employer's
responsibility
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1 INTRODUCAO

O avanco exponencial das tecnologias de informacdo e comunicacdo redefiniu
as fronteiras do trabalho, instaurando um paradoxo central na sociedade contemporanea.
Por um lado, ferramentas digitais e dispositivos mdveis potencializaram a eficiéncia, a
agilidade e a flexibilidade, viabilizando novos arranjos laborais como o teletrabalho e os
modelos hibridos, que se tornaram indispensaveis. Por outro, essa mesma tecnologia
dissolveu os limites fisicos e temporais que, historicamente, separavam a vida
profissional da vida pessoal, dando origem a uma cultura de hiperconectividade e a uma
expectativa de disponibilidade continua. Emerge, nesse contexto, o fendmeno da "jornada
invisivel", na qual o labor se estende para além do expediente contratualmente
estabelecido, infiltrando-se nos periodos de descanso por meio de celulares corporativos,
e-mails e aplicativos de mensagens instantaneas.

A problematica central deste artigo reside na tensdo fundamental entre as
exigéncias de um mercado de trabalho crescentemente digitalizado e a necessaria
salvaguarda dos direitos fundamentais do trabalhador, notadamente o direito a saude, ao
lazer e a limitagdo da jornada, todos pilares do Estado Democratico de Direito brasileiro.
A relevancia do tema transcende o debate meramente académico, manifestando-se de
forma contundente na esfera social e juridica. Socialmente, pela escalada de patologias
associadas a sobrecarga laboral, como o tecno-estresse € a sindrome de burnout, que
comprometem a saude fisica e mental de milhares de trabalhadores. Juridicamente, pelo
aumento expressivo de litigios que chegam a Justica do Trabalho, demandando uma

resposta do ordenamento a essa nova realidade.

O objetivo precipuo deste trabalho ¢, portanto, analisar de forma exaustiva e
critica os multiplos impactos decorrentes do uso de tecnologias de comunicagao para fins
laborais fora do expediente, a luz do sistema juridico brasileiro. Para tanto, a estrutura do
artigo foi organizada de modo a oferecer uma andlise progressiva e aprofundada,
iniciando-se pela introdugdo. O capitulo segundo investiga os fundamentos juridicos do
direito a desconexdo, explorando suas bases constitucionais e infraconstitucionais. O
terceiro capitulo examina como os celulares corporativos e outras tecnologias atuam
como vetores da expansdo da jornada de trabalho. O quarto capitulo debruga-se sobre as
graves consequéncias dessa pratica para a satde do trabalhador e a consequente
responsabilidade civil do empregador. O quinto capitulo traga um panorama da

jurisprudéncia nacional, analisando decisdes paradigmaticas. O sexto capitulo aborda os
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desafios e as perspectivas para a efetivagdo do direito, com destaque para o papel das
politicas internas empresariais e as propostas legislativas em tramitacao.

Metodologicamente, a pesquisa adota abordagem juridico-socioldgica e método
hipotético-dedutivo, com utilizagdo de revisdo bibliografica e documental de livros,
artigos cientificos e legislagdes.

A tese central que permeia esta andlise ¢ a de que o direito a desconexdo, embora
ainda careca de uma lei especifica que o discipline, ja se constitui como um direito
fundamental implicito no ordenamento juridico brasileiro, extraido diretamente de
principios constitucionais pétreos, como a dignidade da pessoa humana. Contudo, sua
plena efetivagcdo ndo dependerd de uma tUnica frente, mas de uma complexa e sinérgica
articulagdo entre trés pilares: a continua e corajosa interpretagcao do Poder Judiciario, uma
futura e indispensavel regula¢do por parte do Estado, e, de forma cada vez mais
proeminente, a assun¢do de uma responsabilidade social corporativa ativa, impulsionada

por novos paradigmas de gestao.
2 DIREITO A DESCONEXAO NO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO

O direito a desconexdo, embora ndo esteja formalmente positivado em uma lei
especifica no Brasil, encontra solidos fundamentos no sistema juridico do pais. Sua
protecdo ¢ construida a partir de uma interpretacdo sistemdtica de principios
constitucionais € normas infraconstitucionais, com um papel crucial desempenhado pela

jurisprudéncia trabalhista.
2.1 Auséncia de Previsiao Legal Expressa e o Papel da Jurisprudéncia Trabalhista

O ordenamento juridico brasileiro, ao contrario de outras nacdes que ja
enfrentaram a questdo de forma direta, caracteriza-se por uma lacuna legislativa no que
tange a regulamentacao especifica do direito a desconexdo. No Brasil, apesar de existirem
projetos de lei em tramitag¢do, como o PL n°® 4044/2020, o Congresso Nacional ainda ndo
proveu uma resposta legislativa robusta e definitiva para o fenomeno da

hiperconectividade laboral.

Diante desse "siléncio eloquente" do legislador, coube ao Poder Judiciario, com
especial protagonismo da Justi¢a do Trabalho, a tarefa de construir e salvaguardar esse
direito emergente. A atuagdo jurisprudencial ndo se d4 em um vacuo normativo absoluto;
ao contrario, os magistrados tém extraido a prote¢do a desconexdo de principios e regras

preexistentes no arcabougo constitucional e infraconstitucional, adaptando institutos

235



juridicos concebidos em uma era pré-digital para os desafios do trabalho contemporaneo.
Essa hermenéutica evolutiva ¢ fundamental para que o Direito do Trabalho ndo se torne

anacrdnico e continue a cumprir sua funcao tutelar.

Contudo, esse protagonismo judicial, embora indispensavel, engendra um efeito
dual e complexo. Por um lado, assegura uma protecdo minima e imediata ao trabalhador,
impedindo que a auséncia de uma lei especifica se traduza em um salvo-conduto para
praticas abusivas por parte dos empregadores. Por outro, a natureza casuistica das

decisdes judiciais gera um cendrio de consideravel inseguranga juridica.

A falta de um marco legal claro e unificado faz com que a defini¢do de "abuso",
"disponibilidade excessiva" ou "violagdo ao direito de desconex@o" dependa da analise
de cada caso concreto e da sensibilidade do julgador, resultando em decisdes por vezes
dispares para situagdes faticas semelhantes. Essa imprevisibilidade representa um risco
significativo para as empresas, que se veem sem um guia normativo seguro para orientar

suas politicas e praticas.

A consequéncia direta pode ser um desincentivo a adogao proativa de politicas
internas robustas, com muitas organizacdes preferindo uma postura reativa, aguardando
uma consolida¢do jurisprudencial mais estavel ou, idealmente, a superveniéncia de uma

legislagdo especifica.
2.2 Fundamentos Constitucionais e Infraconstitucionais

A auséncia de uma norma explicita ndo significa a inexisténcia do direito. O
direito a desconexao encontra solidos fundamentos nos pilares do ordenamento juridico
brasileiro, tanto na Constituicdo Federal quanto na legislagdo infraconstitucional,
demonstrando ser um exemplo paradigmatico de como a constitucionalizacdo do Direito
do Trabalho permite a adaptacdo do sistema a novos desafios tecnoldgicos. Os tribunais,
ao invés de aguardarem uma reforma legislativa, utilizam os principios constitucionais
como normas-guia para interpretar a legislacdo ordindria e aplicd-la a realidade da

hiperconectividade.

A base principioldégica mais robusta emana da Constituigdo da Republica
brasileira de 1988. O principio da dignidade da pessoa humana, previsto no artigo 1°,
inciso III, serve como fundamento magno. A dignidade do trabalhador ¢ frontalmente

violada quando o trabalho, impulsionado pela tecnologia, invade todas as esferas de sua
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existéncia, suprimindo o tempo dedicado ao autodesenvolvimento, ao convivio familiar
e a participagdo social. A exigéncia de uma disponibilidade laboral ininterrupta coisifica
o individuo, reduzindo-o a um mero instrumento de produg¢do disponivel 24 horas por dia,

7 dias por semana, o que ¢ incompativel com sua condic¢do de sujeito de direitos.

De forma complementar, o artigo 6° da Constituicdo Federal brasileira eleva a
saude e o lazer a categoria de direitos sociais fundamentais. O lazer ndo deve ser
interpretado como um luxo ou um beneficio secundario, mas como um componente
essencial para a reposi¢ao das energias fisicas e psiquicas, indispensavel a saude integral
do individuo. A "jornada invisivel", que se estende por meio de dispositivos eletronicos,
subtrai esse tempo vital de recuperacao, configurando uma violagao direta a este preceito
constitucional e contribuindo para o adoecimento, conforme demonstram estudos sobre o

impacto do uso excessivo de telas na saude mental.

O artigo 7° da Carta Magna, que elenca os direitos dos trabalhadores, oferece um
arcabouco normativo direto. Os incisos XIII, XIV e XVI estabelecem limites claros a
jornada de trabalho, a jornada em turnos de revezamento e a remuneragdo do servigo
extraordinario, respectivamente. Mais importante, o inciso XXII consagra o dever do
empregador de garantir a "redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas
de saude, higiene e seguranca" (Brasil, 1988). A interpretagdo contemporanea deste
dispositivo transcende os riscos fisicos tradicionais (acidentes, insalubridade) para
abranger, também, os riscos psicossociais. Nesse sentido, a gestdo da hiperconectividade
e a prevengdo do esgotamento profissional (burnout) inserem-se diretamente na obrigacao

patronal de assegurar um meio ambiente de trabalho higido.

Na esfera infraconstitucional, a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT),
embora datada de 1943, oferece institutos que sdo aplicados por analogia. As regras sobre
jornada de trabalho, previsto nos artigos 58 a 61 da CLT; intervalos, previsto no artigo 71
da CLT e 6nus da prova previsto no artigo 818 da CLT, s@o a base para a analise das
demandas. O artigo 74, § 2°, que impde o controle de jornada para estabelecimentos com
mais de 20 empregados, permanece como uma obrigacdo do empregador mesmo no
teletrabalho, exceto nos casos de contratacao por produgao ou tarefa, sendo a fiscalizagdo

possivel por meios telematicos.

A ferramenta jurisprudencial mais relevante ¢, sem davida, a Sumula 428 do

Tribunal Superior do Trabalho (TST), que modernizou o conceito de sobreaviso.
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Originario do setor ferroviario, o sobreaviso foi adaptado para a realidade digital. O item

IT da simula estabelece que se:

IT - Considera-se em sobreaviso o empregado que, a distancia e submetido a
controle patronal por instrumentos telematicos ou informatizados, permanecer
em regime de plantdo ou equivalente, aguardando a qualquer momento o
chamado para o servigo durante o periodo de descanso (Brasil, TST, Stmula
n. 428).

A interpretacdo desse enunciado ¢ central nos litigios sobre o tema, e os tribunais
tém se debrugado sobre o que, de fato, configura essa "prontidao" e "expectativa de

chamado" na prética didria do uso de celulares corporativos.

Por fim, a responsabilidade do empregador também encontra amparo no Codigo
Civil, especificamente nos artigos 186 e 927, que fundamentam a responsabilidade civil
por ato ilicito. A conduta empresarial, seja por acdo (exigir disponibilidade excessiva) ou
omissdo (ndo criar politicas de controle), que resulte em dano ao trabalhador, seja ele
moral, pela violagdo de direitos da personalidade como a privacidade e o descanso, ou
existencial, pelo prejuizo ao projeto de vida, gera o dever de indenizar, reforcando a

necessidade de uma gestao corporativa diligente e protetiva.

3 CELULARES CORPORATIVOS E A EXPANSAO DA JORNADA DE
TRABALHO

Com o avango das tecnologias digitais e a incorporacao de dispositivos méveis
nas rotinas laborais, os limites entre o tempo de trabalho e o tempo pessoal tornaram-se
cada vez mais ténues. O uso de celulares corporativos, embora ofereca agilidade e
eficiéncia na comunicagdo, tem gerado um fendmeno de ampliacdo da jornada de trabalho
para além dos horarios contratualmente definidos. Nesse cendrio, os trabalhadores se
veem frequentemente compelidos a responder mensagens, atender ligagdes e resolver
demandas mesmo fora do expediente, o que contribui para o aumento da carga horaria e,

consequentemente, para o comprometimento da saude fisica e mental.

Essa realidade impde importantes reflexdes juridicas e sociais sobre a
configura¢do de jornada extraordindria, a caracterizagdo do sobreaviso e o papel do
empregador na limitacao e fiscalizagdo do uso de ferramentas tecnolédgicas fora do horario
de trabalho. Esse topico, portanto, se propde a analisar como os celulares corporativos
vém impactando a jornada laboral no Brasil e quais sdo os desdobramentos juridicos dessa

pratica a luz da legislacdo vigente, da jurisprudéncia e da doutrina especializada.
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3.1 USO DE TECNOLOGIAS E A DIFICULDADE DE DESCONEXAO FORA DO
EXPEDIENTE

O uso de celulares corporativos fora do expediente representa uma das principais
causas da expansdo da jornada de trabalho. A tecnologia, ao permitir o contato imediato
e continuo entre empregador e empregado, rompe as barreiras temporais do trabalho,
estabelecendo uma jornada "invisivel", marcada pela disponibilidade constante. Assim, o
tempo de desconex@o torna-se um dos direitos mais ameacados na sociedade do trabalho

digital.

O celular corporativo, ainda que se apresente como uma ferramenta de
produtividade, converte-se também em instrumento de controle indireto e vigilancia,

exigindo do trabalhador a constante prontidao para atender demandas profissionais.

O telefone celular, ao permitir a comunicagdo instantdnea, tornou-se uma
ferramenta fundamental para a execugao de tarefas e o cumprimento de metas em diversos
setores econdomicos. Contudo, sua adogdo como dispositivo de trabalho extrapola os
limites da jornada legal, uma vez que a conectividade permite ao empregador emitir
ordens e cobrar resultados a qualquer hora do dia. Essa nova realidade tecnologica altera
profundamente a dindmica das relagdes de trabalho, criando um estado de permanente
prontiddo que gera efeitos nocivos a saude fisica e, principalmente, mental dos

trabalhadores.

Ademais, o celular corporativo ndo apenas estende o tempo de labor, como
também se configura como instrumento de vigilancia indireta. Mesmo que o empregador
ndo utilize ferramentas explicitas de monitoramento, o simples fato de o trabalhador
portar o aparelho e receber mensagens, e-mails ou chamadas fora do expediente ja impde
um regime tacito de controle. Essa vigilancia ¢ silenciosa, mas eficaz, pois condiciona

comportamentos e intensifica o sentimento de submissao a autoridade patronal.

Conforme destaca Antunes (2020), a ldégica da gestdo empresarial
contemporanea se estrutura a partir de um controle sutil, descentralizado e tecnoldgico,
que transforma o trabalhador em gestor de sua propria exploragdo. Nesse contexto, o
celular torna-se simbolo da precarizagdo subjetiva do trabalho, pois o empregado

internaliza a obrigacdo de estar disponivel, mesmo sem uma ordem direta.
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Esse modelo de gestdo compromete o direito ao tempo livre, & intimidade e a
vida familiar, todos principios constitucionalmente assegurados. O artigo 6° da
Constitui¢ao Federal de 1988 inclui o lazer como direito social, ao lado da satde,
educacdo e trabalho (Brasil, 1988), sendo, portanto, indevido exigir do trabalhador
atuacdo continua sob pena de violacdo desses direitos fundamentais. Além disso, a

dignidade da pessoa humana (art. 1°, III, da CF/88) deve orientar toda a relagdo laboral.

Nesse cendrio, a auséncia de regulamentacdo especifica sobre o uso de celulares
corporativos acentua a inseguranca juridica. Ainda que a Sumula 428, II, do TST ofereca
parametros para a caracterizagdo de sobreaviso, o crescimento do teletrabalho e da cultura
de hiperconectividade exige um debate legislativo mais profundo e adequado a realidade

do trabalho contemporaneo.
3.2 CARACTERIZACAO DE JORNADA EXTRAORDINARIA

Essa expectativa de disponibilidade pode, conforme a situagao fatica, configurar
o regime de jornada extraordinaria, que compreende trés institutos principais no Direito

do Trabalho: horas extras, sobreaviso e prontidao.

As horas extras estdo disciplinadas nos arts. 59 e seguintes da Consolidagdo das
Leis do Trabalho. Sdo caracterizadas quando o empregado realiza atividades laborais
além da jornada contratual, sendo devidas as remuneragdes correspondentes acrescidas
de, no minimo, 50% sobre o valor da hora normal, conforme o art. 7°, XVI, da

Constitui¢ao Federal (Brasil, 1988).

Ja& o regime de sobreaviso, conforme disciplinado pela Sumula 428 do TST,
ocorre quando o empregado, mesmo fora das dependéncias da empresa, permanece a
disposi¢do do empregador por meio de instrumentos telematicos, aguardando ordens.

Especificamente, o item II da Stimula dispde:

Considera-se em regime de sobreaviso o empregado que, a distancia e
submetido a controle patronal por instrumentos telematicos ou
informatizados, permanece de prontiddo aguardando a qualquer
momento o chamado para o servigo durante o periodo de descanso.
(Brasil, TST, Stimula n. 428).

O terceiro instituto ¢ a prontidao, que pressupde a permanéncia do empregado
nas dependéncias do empregador, aguardando ordens. E regulado pelo art. 244 da CLT ¢

aplicado, sobretudo, no setor ferroviario, mas com possiveis analogias em outras areas
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em que o trabalhador permanece em local designado, ainda que sem atuar continuamente

(Brasil, 1943).

Para o reconhecimento da jornada extraordinaria sob qualquer uma dessas
modalidades, ¢ necessario que se comprove: a efetiva subordinagdo, a habitualidade
(quando aplicavel) e a prestagdo ou expectativa real de prestacdo de servigos, como
orienta Delgado (2021) e a simula consolidada do TST. A auséncia de controle de ponto,
especialmente em atividades externas ou em home office, nao afasta o dever de pagamento
se houver meios indiretos de controle pelo empregador, como registros de chamadas,

mensagens ou /ogin em sistemas (Delgado, 2021).

Importante destacar, o dever de controle e fiscalizagdo por parte do empregador.
O art. 74, § 2° da CLT impde as empresas com mais de vinte empregados a
obrigatoriedade de controle de jornada, seja manual, mecanico ou eletrénico. A
negligéncia nesse controle pode implicar em presungdo favoravel ao trabalhador quanto

as alegagdes de labor extraordinario (Brasil, 1943).

Além disso, o principio da protecdo norteador do Direito do Trabalho impde que
eventuais duvidas interpretativas sejam solucionadas em favor da parte hipossuficiente.
Tal postulado, essencialmente o subprincipio do in dubio pro operario, justifica-se pela
desigualdade fatica entre empregado e empregador (Delgado, 2019). Esse principio
reforca o dever de zelo do empregador no controle da jornada e na preservagdo do direito

ao descanso, sobretudo diante dos desafios impostos pela tecnologia (Cassar, 2021).

Em suma, o uso de celulares corporativos fora da jornada deve ser analisado com
cautela, e quando comprovada a extrapolacdo dos limites legais, cabe o devido
enquadramento e remunera¢ao, bem como a responsabilizacdo do empregador, quando

configurado o abuso.
4 CONSEQUENCIAS DO USO EXCESSIVO DE CELULARES FORA DO EXPEDIENTE

O uso constante de dispositivos eletronicos e aplicativos corporativos fora do
horario de trabalho tem se tornado um fenémeno cada vez mais presente nas relagdes
laborais contemporaneas. Embora a tecnologia seja frequentemente associada a eficiéncia
e a flexibilidade, ela também contribui para a dissolugdo das fronteiras entre a vida
pessoal e profissional, ampliando a sensa¢do de disponibilidade continua e dificultando a

desconexdo necessaria ao descanso. Essa nova configura¢do organizacional ndo ¢ fruto
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apenas de escolhas individuais, mas resulta de um modelo produtivo que se apoia na
conectividade permanente como estratégia de gestao, o que, a longo prazo, acarreta sérias

consequéncias a satide do trabalhador e impde responsabilidades juridicas ao empregador.
4.1 EFEITOS A SAUDE FiSICA E MENTAL DO TRABALHADOR

Os impactos do uso excessivo de tecnologia fora do expediente ndo se limitam a
sobrecarga fisica, atingem também o equilibrio psiquico e emocional. Pesquisas em
psicologia do trabalho identificam a ocorréncia do tecno-estresse, definido como o
estresse provocado pela adaptacdo constante as tecnologias digitais e pela exigéncia de
disponibilidade permanente. Esse quadro esta associado ao aumento de niveis de
ansiedade, estresse cronico, fadiga e distirbios do sono, além de afetar a qualidade das

relacdes familiares e sociais.

Na perspectiva de Christophe Dejours, em “A loucura do trabalho” (2021), a
organizacdo do trabalho ¢ elemento central na génese do sofrimento psiquico. Para o
autor, o trabalho ndo ¢ apenas uma atividade técnica, mas também uma experiéncia
subjetiva que pode gerar prazer ou sofrimento. Quando a organizagdo impde demandas
incessantes e desconsidera os limites humanos, cria-se um ambiente propicio ao
adoecimento, favorecendo o surgimento de quadros como a sindrome de burnout

caracterizada por exaustdo emocional, distanciamento mental e queda de rendimento.

Dados recentes da Universidade Federal de Minas Gerais (2023) indicam que o
uso excessivo de telas estd diretamente relacionado a sintomas depressivos € ansiosos,
agravados quando o trabalhador ndo dispde de periodos adequados para descanso e
recuperacdo. Durante a pandemia de COVID-19, esse fenomeno foi intensificado, e
muitos empregados relataram dificuldade para separar o tempo de trabalho do tempo

pessoal, aumentando os niveis de exaustao e prejudicando a satide mental.

Em suma, a permeabilidade do trabalho na vida pessoal, impulsionada pela
tecnologia, transcende os limites fisicos e se manifesta como um sério risco a satde
mental do trabalhador. O tecno-estresse e a sindrome de burnout sdo manifestagoes
concretas dessa realidade, refletindo um cenario onde a constante demanda por
disponibilidade e a auséncia de pausas adequadas comprometem o bem-estar psicologico
e emocional. E essencial que as organizagdes reconhegam o impacto negativo da

sobrecarga tecnologica e implementem medidas que promovam a desconexdo, a fim de
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proteger seus colaboradores e garantir um ambiente de trabalho mais saudavel e

sustentavel.
4.2 RESPONSABILIDADE DO EMPREGADOR

A responsabilidade civil ¢ um dos pilares do Direito Civil e se apresenta como
instrumento essencial para a reparacdo dos danos sofridos por terceiros em decorréncia
de condutas ilicitas ou licitas que resultem em consequéncias lesivas. No ambito juridico
brasileiro, encontra-se disciplinada, principalmente, nos artigos 186 a 188 ¢ 927 a 954 do
Codigo Civil (Brasil, 2002). Para sua configuragdo, exige-se a presenca de trés elementos
fundamentais: a conduta ilicita, o dano e o nexo causal. A conduta pode ser tanto uma
acao quanto uma omissdo voluntaria que viole um dever juridico, conforme estabelece o
art. 186 do Codigo Civil. O dano, por sua vez, pode ser de ordem patrimonial ou
extrapatrimonial abrangendo o dano moral, a honra, a imagem ou a integridade psiquica.
J4 o nexo causal traduz a relagdo direta e efetiva entre a conduta do agente e o resultado

lesivo experimentado pela vitima.

No campo trabalhista, o empregador tem o dever juridico de adotar medidas que
evitem prejuizos a saude fisica e mental de seus empregados, incluindo a prevengdo de
abusos no uso de tecnologias para comunicagdes e exigéncias fora do hordrio de
expediente. Quando essa obrigacdo ¢ descumprida por a¢do ou omissdo, abre-se espago

para a responsabilizacdo civil.

Maria Helena Diniz conceitua a responsabilidade civil como:

A responsabilidade civil ¢ a aplicagdo de medidas que obriguem uma
pessoa a reparar dano moral ou patrimonial causado a terceiros, em
razdo de ato por ela mesma praticado, por pessoa por quem ela
responde, por alguma coisa a ela pertencente ou de simples imposi¢ao
legal. (Diniz, 2018, p.51)

A autora destaca, ainda, que ela exerce dupla fungdo: reparadora, ao assegurar a
vitima compensacao proporcional e justa pelo prejuizo sofrido, e preventiva, ao coibir
comportamentos danosos e estimular a adocdo de praticas seguras e respeitosas. Essa
dupla fungdo se harmoniza plenamente com o direito fundamental a dignidade da pessoa
humana e com o dever empresarial de reduzir os riscos inerentes ao trabalho, previsto no
art. 7°, XXII, da Constitui¢do Federal (Brasil, 1988). Em um cenario de hiperconexao,

onde a fronteira entre jornada e descanso ¢ constantemente borrada, a responsabilidade
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do empregador assume papel crucial na prote¢do da saude mental e da vida privada do

trabalhador.

Quando o empregador falha nesse dever, seja por exigir ou permitir a
comunicagdo e o trabalho fora do expediente de forma abusiva, a justica pode reconhecer
a ocorréncia de danos morais. A possibilidade de indenizacdo nesses casos serve tanto
para compensar o sofrimento do trabalhador quanto para penalizar a empresa, exercendo

um carater punitivo e pedagogico.

O dano moral, nesse contexto, merece atencao especial. Previsto nos artigos 186
e 927 do Cdédigo Civil (Brasil, 2002), ele ¢ caracterizado como um prejuizo
extrapatrimonial, resultante da violagdo de direitos da personalidade, como a honra, a

imagem, a privacidade e a integridade psiquica.
Conforme define Maria Helena Diniz:

O dano moral vem a ser a lesdo de interesses ndo patrimoniais de pessoa

natural ou juridica, provocada pelo fato lesivo. (Diniz, 2018, p. 108).
Na realidade contemporanea do trabalho, a exigéncia de disponibilidade
constante, inclusive fora do expediente, a cobranga incessante por resultados e a invasao
da vida privada por meio de recursos tecnologicos configuram condutas que podem gerar
danos morais indenizaveis. Ainda que ndo haja prejuizo econémico direto, o sofrimento,
a angustia e o desgaste emocional provocados por tais praticas representam violagdes a

dignidade humana e ao direito ao descanso.

A jurisprudéncia recente tem reconhecido essas situagdes. O precedente do
Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido (Brasil, TRT-3, Recurso Ordinario n°
0010837-39.2024.5.03.0043, julgado em 04 ago. 2025) ¢ exemplo eloquente, onde
reconheceu-se o dano existencial sofrido por empregado submetido a exigéncias
constantes e jornadas extenuantes, inclusive fora do expediente, condenando-se o
empregador ao pagamento de indenizagdo com carater punitivo e pedagogico. Embora a
decisdo tenha se centrado no dano existencial, seus fundamentos se aplicam igualmente
ao dano moral, pois ficaram evidentes a conduta abusiva do empregador, o nexo causal e

a lesdo a integridade psiquica.

Assim, a responsabilidade do empregador diante dos impactos tecnologicos na

vida do trabalhador ndo ¢ apenas um dever ético, mas também um imperativo juridico,
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fundamentado na legislacdo civil e trabalhista, na doutrina consolidada e na

jurisprudéncia recente.

A negligéncia em controlar o uso de meios digitais fora do expediente configura
violagdo de direitos fundamentais e pode ensejar severas consequéncias juridicas e
econdmicas para a empresa, a0 mesmo tempo em que refor¢a a importancia da fun¢do

preventiva e reparadora da responsabilidade civil.

5 DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA A EFETIVACAO DO DIREITO A
DESCONEXAQO

A efetivagdo do direito a desconexdo enfrenta barreiras estruturais, culturais e
tecnologicas que refletem as transformagdes recentes no mundo do trabalho. A
hiperconexdo decorrente da globalizacdo e da difusdo de dispositivos moveis fez com que
a separacao entre vida pessoal e profissional se tornasse cada vez mais ténue, exigindo
novas formas de regulamentacdo e controle. O desafio central reside em conciliar o
dinamismo das rela¢des laborais contemporaneas com a preservagdo da saude fisica e

mental do trabalhador, principio basilar do Direito do Trabalho.

O ordenamento juridico brasileiro, embora ja possua fundamentos para coibir
praticas abusivas como o art. 7°, XXII, da Constituicdo Federal (Brasil, 1988), e os
dispositivos do Codigo Civil que tratam da responsabilidade civil, ainda carece de normas
especificas e de efetividade na fiscalizacdo voltada ao uso das tecnologias fora do
expediente. A auséncia de diretrizes claras favorece a perpetuagdo de habitos nocivos,
como o envio constante de mensagens e demandas fora da jornada regular, normalizando

a supressao do tempo de descanso e lazer.
5.1 AMBIENTES HIBRIDOS E O TELETRABALHO

Os modelos hibridos e o teletrabalho, impulsionados pela pandemia de COVID-
19 e pela evolugdo das ferramentas digitais, intensificaram a necessidade de repensar os

mecanismos de controle de jornada e de assegurar o respeito ao direito a desconexao.

No regime presencial, a delimita¢do do horario de trabalho é mais simples, com
mecanismos como o registro de ponto fisico. Ja no teletrabalho, a auséncia de supervisao
direta e a flexibilidade na execuc¢do das tarefas tornam mais complexa a afericao das horas
efetivamente trabalhadas. Essa dificuldade abre margem para jornadas excessivas,

voluntarias ou impostas, muitas vezes sem a devida remuneragdo de horas
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extraordinarias. Além disso, a cultura do “estar sempre disponivel” se intensifica, seja por

exigéncia explicita ou por pressao implicita para demonstrar comprometimento.

A efetividade do direito a desconexdo ndo depende apenas de normas juridicas,
mas também de mudancas na cultura empresarial. Em muitas organizagdes, predomina a
mentalidade de que a produtividade estd associada a disponibilidade constante,
perpetuando praticas que comprometem a satide mental e fisica do trabalhador. A auséncia
de politicas internas claras, como horarios limites para comunica¢do e metas ajustadas ao
expediente, reforca esse desequilibrio. Sem um comprometimento institucional genuino,

as garantias legais tornam-se de dificil aplicagao pratica.

Nesse cendrio, as perspectivas para a efetivacao do direito a desconexao passam
pela conjugacgdo de esforcos legislativos, politicas internas corporativas e conscientiza¢ao
social. E imprescindivel que o empregador assuma um papel ativo, implementando
medidas de monitoramento saudavel da jornada, treinamentos voltados a gestao do tempo
e estimulo a praticas que respeitem o descanso e a vida privada dos empregados. Somente
assim, sera possivel conciliar a flexibilidade dos modelos hibridos e do teletrabalho com

a protecao integral do trabalhador.
5.2 AIMPORTANCIA DE POLITICAS INTERNAS NAS EMPRESAS

A efetivagdo do direito a desconexdo ndo se resume a atuacdo legislativa ou
jurisprudencial, ela também exige iniciativas concretas dentro das proprias organizagdes.
A adocdo de politicas internas claras e coerentes representa um passo essencial para
compatibilizar as necessidades de produtividade com a protecado da dignidade e da saude

do trabalhador.

Um dos instrumentos mais eficazes ¢ a defini¢do de regulamentos internos que
estabelecam de forma objetiva os horarios de utilizag¢ao de celulares e outros dispositivos
corporativos. A auséncia de limites concretos favorece a ocorréncia de convocagdes e
mensagens em horarios destinados ao descanso, resultando em desgaste fisico e
psicologico. Politicas que proibam ou restrinjam o envio de comunicagdes fora do
expediente salvo em situagdes excepcionais contribuem para preservar o equilibrio entre
vida pessoal e profissional e reduzem riscos de responsabilizagdo do empregador por

danos morais.
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A construcdo de um ambiente de trabalho saudavel passa pela valorizagdo dos
periodos de desconex@o como parte integrante da produtividade. Programas de promog¢ao
da satde mental, incluindo palestras, acompanhamento psicologico e incentivo a
atividades de lazer, fortalecem a cultura organizacional voltada ao bem-estar. O respeito
aos intervalos legais, as férias e aos periodos de repouso semanal remunerado ndo deve
ser visto apenas como cumprimento formal da lei, mas como estratégia de longo prazo

para reten¢do de talentos e melhoria do desempenho geral.

Ao adotar boas praticas, como a criacdo de “horarios de siléncio” institucionais,
nos quais ndo ¢ permitido o envio de e-mails ou mensagens internas; estabelecimento de
metas compativeis com a carga hordria contratual; treinamento de gestores para
identificar sinais de sobrecarga e intervir preventivamente; e o uso de ferramentas
tecnoldgicas para monitorar jornadas sem invadir a privacidade do trabalhador, as
empresas demonstram politicas transparentes de comunicacdo, metas realistas e
flexibilidade planejada, conseguindo manter altos indices de produtividade sem

comprometer a satide de seus empregados

Como enfatiza Patricia Peck Pinheiro, a governanga corporativa no ambiente
digital deve contemplar regras claras e robustas para o uso da tecnologia e dos dados
(Pinheiro, 2021), assim promove a protecdo ndo apenas do patrimonio empresarial, mas
também da integridade fisica e emocional dos colaboradores, o que inclui o respeito aos

periodos de descanso e desconexao.

Essas medidas refor¢am o compromisso da empresa com a dignidade da pessoa
humana e com os direitos fundamentais do trabalhador, funcionando como mecanismo
preventivo contra conflitos judiciais e como elemento de fortalecimento da reputagdo
corporativa. Em ultima andlise, politicas internas bem estruturadas representam nao
apenas um dever ético e juridico, mas também uma vantagem competitiva no mercado de

trabalho contemporaneo.

Importante relembrar que essa responsabilidade patronal estd ancorada no artigo
7°, inciso XXII, da Constitui¢ao Federal (Brasil, 1988), que assegura a reducao dos riscos
inerentes ao trabalho, bem como na responsabilidade civil prevista no Codigo Civil (arts.
186 e 927), conforme exposto por Maria Helena Diniz (2018), para quem a fungdo

preventiva da responsabilidade civil ¢ fundamental na preservacdo da saude e dignidade

do trabalhador.
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Portanto, a criagdo e implementacdo de politicas internas efetivas sdo
instrumentos imprescindiveis para garantir o respeito ao direito a desconexdo,
promovendo um ambiente de trabalho saudavel e sustentavel, alinhado as demandas

juridicas e sociais da contemporaneidade.

5.3 PROPOSTA DE CRIACAO DE PROJETO DE LEI SOBRE O DIREITO A
DESCONEXAQO

A crescente difusdo do trabalho remoto, do teletrabalho e das jornadas flexiveis
trouxe a tona a urgente necessidade de regulamentagdo especifica para o direito a
desconex@o no Brasil. Embora dispositivos constitucionais e civis oferecam um
arcabou¢o minimo de protecdo, a auséncia de uma norma clara e dedicada dificulta a
aplicacdo uniforme e eficaz desse direito, gerando inseguranga juridica para trabalhadores

e empregadores.

A regulacdo do direito a desconexdo deve responder as transformacdes
tecnoldgicas e organizacionais do mercado de trabalho contemporaneo, que ampliaram a
exposicao dos empregados a exigéncias e comunicagdes incessantes fora do horério
contratual. Sem uma legislacao especifica, praticas abusivas permanecem naturalizadas,
afetando a satde fisica e mental do trabalhador e ferindo principios constitucionais, como
a dignidade da pessoa humana e a protecao a saude no ambiente laboral, conforme o art.

1°, T e art. 7°, XXII, da Constitui¢cao Federal (Brasil, 1988).

O projeto de lei deve estabelecer a defini¢do clara do direito a desconexdo como
o “direito do trabalhador de ndo responder a mensagens, e-mails, chamadas e demais
formas de comunicacao de trabalho fora do seu horario de expediente, salvo situacdes de
excepcionalidade devidamente justificadas.” Essa definicdo objetiva delimitar o campo
de protecdo e permitir o exercicio do direito sem prejuizo das necessidades excepcionais

da atividade econdmica.

A legislagao deve impor ao empregador o dever de instituir politicas internas
claras, que definam limites objetivos para o uso de celulares corporativos e demais
dispositivos digitais, bem como garantir o respeito aos periodos de descanso e desconexao
dos empregados. A obrigacao inclui a oferta de treinamentos, a promog¢ao da saude mental
e a criagdo de mecanismos para monitorar € prevenir abusos, conforme previsto no artigo
7°, inciso XXII, da Constituicdo Federal, e a responsabilidade civil prevista nos artigos

186 € 927 do Cddigo Civil.
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Para garantir efetividade, o projeto deve prever san¢des administrativas e civis
para os empregadores que descumprirem as disposi¢des, incluindo multas proporcionais
e a possibilidade de indenizac¢do por danos morais em favor dos trabalhadores afetados.
Essa dupla resposta normativa busca ndo apenas reparar os prejuizos sofridos, mas
também atuar com carater pedagdgico, desestimulando praticas nocivas e promovendo a

cultura do respeito a desconexao.

Em suma, a aprova¢do de um projeto de lei especifico sobre o direito a
desconexdo representa avango imprescindivel para adequar a legislacdo trabalhista
brasileira as demandas da contemporaneidade, protegendo a satide e a dignidade dos

trabalhadores sem prejudicar a dindmica produtiva das empresas.
6 CONCLUSAO

Ao final desta andlise, emerge com clareza a complexidade e a urgéncia do
debate sobre o direito a desconexdo no Brasil. A investigacdo demonstrou que a
hiperconectividade, impulsionada pela onipresenca de tecnologias como os celulares
corporativos, transcendeu a mera otimiza¢do de processos para se tornar um dos
principais vetores da precarizagao subjetiva do trabalho. A dissolugdo das fronteiras entre
a vida profissional e pessoal gera uma jornada de trabalho "invisivel" e incessante, com
impactos deletérios sobre a satide fisica e mental dos trabalhadores, culminando em
quadros de tecno-estresse e sindrome de burnout. Esse cenario impde ao empregador uma
responsabilidade juridica inafastavel, fundamentada tanto no dever de zelar por um meio
ambiente de trabalho higido quanto na responsabilidade civil por danos morais e

existenciais.

A tese central, defendida ao longo deste artigo, se consolida: o direito a
desconexdo, embora carente de positivagdo especifica, ¢ uma garantia fundamental
implicita no ordenamento juridico brasileiro, derivado diretamente de clausulas pétreas
como a dignidade da pessoa humana, o direito a satide e ao lazer, e a protecao a limitagdo
da jornada. A jurisprudéncia trabalhista tem desempenhado um papel vanguardista e
indispensavel ao extrair essa protecdo do arcabougo constitucional e aplica-la aos
conflitos da era digital. No entanto, a atuagdo judicial, por sua natureza casuistica, ndo ¢
suficiente para prover a seguranga juridica e a previsibilidade que trabalhadores e

empresas necessitam.

249



A efetivacdo plena e sustentavel do direito & desconexdo, portanto, ndo advira
de uma solugdo Unica, mas de uma atuacdo coordenada e sinérgica em trés frentes
interdependentes. Primeiramente, a regulacdo estatal ¢ premente. A aprovac¢do de uma
legislacdo especifica, a exemplo das propostas que tramitam no Congresso Nacional
como o PL 4044/2020, ¢ crucial para definir conceitos, estabelecer obrigacdes claras,
padronizar condutas e prever sangdes, conferindo a seguranca juridica que hoje falta e

superando a incerteza da analise caso a caso.

Em segundo lugar, a governanga corporativa deve assumir um papel proativo,
abandonando a postura meramente reativa. A adog¢do de politicas internas que
estabelecam limites claros para a comunicagdo fora do expediente, a promog¢ao de uma
cultura organizacional que valorize o descanso e a integra¢do da satide mental como um
pilar estratégico do eixo social representam ndo apenas o cumprimento de um dever legal,
mas uma vantagem competitiva. Empresas que respeitam o tempo de seus colaboradores
tendem a ser mais produtivas, inovadoras e capazes de atrair e reter talentos, mitigando

riscos juridicos e fortalecendo sua reputagao.

4

Por fim, a conscientiza¢do social e a negociagdo coletiva sao fundamentais. E
imperativa uma mudanga cultural que desconstrua a ideia de que a disponibilidade
constante ¢ sindbnimo de comprometimento. Nesse processo, os acordos e convengdes
coletivas surgem como ferramentas valiosas para criar solugdes customizadas as
realidades de cada setor, conforme defendem entidades representativas, desde que tais
negociacdes sirvam para aprimorar, € ndo para suprimir, o nicleo essencial do direito ao

descanso.

Em ultima analise, o direito a desconexdo transcende a esfera estritamente
trabalhista para se afirmar como um elemento civilizatorio. Respeitar o tempo de ndo-
trabalho ¢ condic¢do indispensavel para a criatividade, a inovagdo, a satde publica e o
bem-estar social. Trata-se de um passo necessario para harmonizar o inegével progresso
tecnologico com o imperativo do progresso humano, construindo um futuro do trabalho

que seja ndo apenas mais produtivo, mas fundamentalmente mais digno e sustentavel.
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