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Apresentacdo

A presente obra resulta das pesquisas apresentadas no Grupo de Trabalho “Direito e Salide
I”, coordenado pelos professores Gabrielle Scola Dutra (Universidade do Extremo Sul

Catarinense — UNESC) e Tulio Augusto Tayano Afonso (Universidade Presbiteriana
Mackenzie), no &mbito do XXXII Congresso Nacional do CONPEDI, realizado em S&o0
Paulo — SP. O evento, promovido pelo Conselho Nacional de Pesguisa e Pos-Graduagdo em
Direito (CONPEDI), congrega investigactes produzidas por pesquisadores da area juridica,
tendo como temética central “Os Caminhos da Internacionaliza¢&o e o Futuro do Direito”, e
ocorreu entre os dias 26, 27 e 28 de novembro de 2025.

As pesquisas desenvolvidas no campo do direito a salde assumem papel fundamental no
fortalecimento das politicas publicas, na efetivacdo dos direitos humanos e fundamentais e na
consolidacdo de um sistema de salide pautado na equidade, destinado a assegurar 0 acesso
universal e integral aos servicos de saide. Diante de um cendrio marcado por desafios
sanitérios, econdémicos e tecnolgicos em constante evolugdo, o progresso cientifico nessa
area revela-se imprescindivel para garantir a efetivagdo do Direito a Saude enguanto
expressao da dignidade da pessoa humana.

As exposic¢oes realizadas no GT foram organizadas em dois blocos tematicos, nos quais 0s
autores tiveram a oportunidade de apresentar suas pesguisas. Cada bloco foi concluido com
um espago destinado ao debate, favorecendo a troca de ideias, o esclarecimento de
guestionamentos e a formulagdo de contribuicdes pelos participantes. Tal dinamica
contribuiu para a ampliacdo do didogo académico, para o aprofundamento das analises e
para o enriquecimento coletivo das discussdes propostas.

A seguir, apresenta-se a sintese dos artigos apresentados em cada um dos blocos.
O artigo “A reserva do possivel e a salde publica: desafios, implicacfes e jurisprudéncia

relevante do STF” analisa as teorias da Reserva do Possivel e do Minimo Existencial,
notadamente quanto ao direito/garantia fundamental a salide.



O artigo “A responsabilidade civil do Estado no contexto da violéncia obstétrica’ analisa a
responsabilidade civil do Estado frente a violéncia obstétrica, compreendida como préticas e
omissdes que violam a dignidade, a autonomia e a integridade da mulher durante o ciclo
gravidico-puerperal.

O artigo “As politicas publicas como instrumentos de efetivacdo do direito a saide no
contexto da sociedade do desempenho” investiga se a legislacdo naciona de tutela e
promocao do direito a salide, mostra-se suficiente e eficaz para atender os novos vulneraveis.

O artigo “Autonomia do paciente e diretivas antecipadas de vontade: analise ético-juridica e
interdisciplinar” investiga, sob multiplos enfoques, como as DAV impactam as relacdes entre
pacientes, familiares e profissionais da salde, com énfase em sua aplicagdo prética,
especialmente em cendrios criticos e de cuidados paliativos.

O artigo “Direito a sallde e tecnologia: 0s impactos sociais que as TIC's acarretam sobre a
gualidade do bem-estar como um direito fundamental” evidencia a sallde como um direito
fundamental e um dever do Estado no Brasil, garantido pela Constituicdo Federal de 1988.
Nesse contexto, o uso das TIC's € visto como uma solucéo para ampliar 0 acesso a saude,
mas é importante mencionar barreiras, como a falta de infraestrutura e a desigualdade
econémica

O artigo “direito ao parto cesariano a pedido e a autonomia da pessoa gestante: uma andlise
do projeto de Lei n° 3.635/19” baseia-se na andlise do PL 3635/2019, sua proposta e seus
possiveis efeitos no ambito do Sistema Unico de Satide (SUS), direcionados a gestante.

O artigo “estigma e virada de perspectiva sobre a cannabis sativa: reflexdes sobre direito a
salde, colonialidade e poder” discute questdes do ponto de vista da articulacéo entre direito,
poder e colonialidade, destacando o protagonismo feminino na questdo e as iniciativas das
associacOes candbicas, a fim de contribuir para esse importante debate da sociedade
contemporanea.

O artigo “Impactos da regulacéo da salde na economia social: uma analise da telemedicina
como ferramenta de eficiéncia e acesso” analisa 0s impactos da regulacdo da salde na
economia social, com énfase na Telemedicina como uma ferramenta de promocédo da
eficiéncia e ampliacéo do acesso aos servicos de salide.

O artigo “Liberdade religiosa, autodeterminacdo e direito a vida: a intervencdo estatal nas
transfusdes sanguineas em menores testemunhas de Jeova” analisa o complexo conflito entre



direitos fundamentais que emerge quando menores de idade, filhos de Testemunhas de Jeova,
necessitam de transfusdes de sangue para preservacao da vida, mas seus responsaveis legais
recusam o procedimento por convicgoes religiosas.

O artigo “Medicamentos de alto custo e doengas raras no SUS. como a Acordo de partilha de
risco pode reduzir a Judicializacdo da Salde” apresenta a premissa de que a incorporacdo de
medicamentos inovadores e de alto custo no Sistema Unico de Saide (SUS), especialmente
para doencas raras, impde significativos desafios econémicos e estruturais, agravados pelo
crescimento da judicializacdo da salide. Diante desse cenario, 0 Acordo de Partilha de Risco
(APR) surge como aternativa estratégica, ao condicionar o pagamento dos medicamentos a
comprovacao de sua efetividade na pratica clinica.

O artigo “Minimalismo judicial e deferéncia técnica: um padréo de revisao para politicas
publicas complexas a luz do “rol da ANS’ investiga em que medida, e sob quais condicdes
verificaveis de processo, expertise e coeréncia institucional, os tribunais brasileiros devem
adotar o Minimalismo Qualificado por Expertise (MQE) como padrdo de revisdo de politicas
publicas complexas, articulando fundamentos e remédios capazes de proteger direitos sem
substituir o mérito técnico da Administracao.

O artigo “Omisséo regulatéria e intervencao jurisprudencial: a atuagdo dos Tribunais no
controle da judicializacdo da Saude Suplementar” analisa a judicializacdo da salde
suplementar no Brasil e as falhas regulatérias da ANS e de préticas abusivas das operadoras.
Criada pela Lel n° 9.961/2000 para fiscalizar e normatizar o setor, a agéncia tem sido
leniente, especialmente a0 manter um Rol de Procedimentos rigido e desatualizado,
frequentemente invocado para negar coberturas em desacordo com ajurisprudéncia do STJ.

O artigo “Os novos rumos da judicializacdo da salde” analisa 0s novos rumos que deve
tomar a judicializacdo da salde no Brasil, depois das orientacdes firmadas pelo Conselho
Nacional de Justica— CNJ e pelo Supremo Tribunal Federal - STF.

O artigo “Por que eles se matam?: a cultura institucional da PM e a crise de suicidios’
evidencia que o suicidio entre policiais militares no Brasil configura-se como um fenémeno
alarmante e estrutural, cuja génese esta intimamente relacionada a cultura institucional que
rege as corporacdes. Marcada por hierarquia, ideal de resisténcia emocional e pedagogia do
sofrimento, essa cultura molda subjetividades e deslegitima o sofrimento psiquico como algo
incompativel com um perfil considerado ideal do policial.



O artigo “Reproducdo humana assistida sob a perspectiva do compliance na saide” busca
refletir acerca da inexisténcia de regulatdria envolvendo o relacionamento entre os centros de
reproducdo assistida e os pacientes, no qual resulta em auséncia de transparéncia guanto aos
custos e riscos de cada etapa do procedimento.

O artigo “Resolucdo n° 424/2017 da ANS: ineficacia da escolha em comum acordo do
desempatador na junta médica ou odontol 6gica e os desafios paraimparcialidade e tomada de
deciso justa’ analisa como a referida determinagéo € materializada, considerando que, na
prética, a escolha consensual restringe-se aos nomes indicados pela operadora, indicando um
comprometimento da imparcialidade, enfraquecendo a autonomia técnica do profissional

assistente e afetando diretamente o direito fundamental de acesso a sallde do paciente.

O artigo “Responsabilidade civil por violéncia obstétrica durante o trabalho de parto” analisa
a responsabilidade civil por violéncia obstétrica no trabalho de parto, investigando a
possibilidade de responsabilizacdo diante de condutas inadequadas praticadas pela equipe
meédica e/ou pelo médico responsavel.

O artigo “ Salide publica e Cédigo de Defesa do Consumidor: a defesa do consumidor acerca
de clausulas abusivas em planos de salde’ analisa a eficacia do Cédigo de Defesa do
Consumidor na protecéo dos direitos do consumidor no ambito da contratacdo de planos de
salde, com foco naidentificagdo e invalidacéo de clausulas abusivas nos contratos.

O artigo “ Salde, cidadania e politicas publicas: andlise da Resolucéo n°® 351/2020 do CNJ no
combate ao assedio no Poder Judiciario” analisa, de forma aprofundada, a intersecdo entre o
direito a salde, as politicas publicas e a Resolugdo n° 351/2020 do Conselho Nacional de
Justica (CNJ).

O artigo “Sindrome de Tourette (ST) e a visdo juridica brasileira atual” contribui
doutrinariamente para uma analise socio juridica da ST no pais, bem como elencar seus
direitos, sua possivel inclusdo no grupo de pessoa com deficiéncia e qual o entendimento
jurisprudencial patrio nesse sentido a partir de uma analise empirica.

O artigo “Vacinagdo contra o HPV no Brasil: desafios de Género, desinformacdo e
estratégias para ampliar a cobertura’ analisa a baixa adesdo a vacinacdo contra o
papilomavirus humano (HPV) no Brasil, apesar de sua eficacia comprovada e oferta gratuita
pelo Sistema Unico de Satide.

Desglamos a todas as pessoas uma 6tima leitural



Gabrielle Scola Dutra (Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC)

Tudlio Augusto Tayano Afonso (Universidade Preshiteriana Mackenzie)



ASPOLITICASPUBLICASCOMO INSTRUMENTOSDE EFETIVACAO DO
DIREITO A SAUDE NO CONTEXTO DA SOCIEDADE DO DESEMPENHO.

PUBLIC POLICIESASINSTRUMENTSFOR THE REALIZATION OF THE
RIGHT TOHEALTH IN THE CONTEXT OF THE PERFORMANCE SOCIETY.

Sinara L acerda Andrade Caloche
Gleyciellen Borges dos Santos
Maria Eduarda da Mata Mendonga

Resumo

Hiper conectividade; excesso de estimulo; violéncia neuronal e auto exploracdo, a sociedade
do desempenho, em sua incessante busca por sua “melhor versdo”, confunde liberdade e

coercao e faz dos individuos, seus proprios algozes, produzindo adoecidos neuropsiquicos.

Nesse cendrio complexo, a pesquisa objetivou investigar se a legislacdo naciona de tutela e
promocdo do direito a salude, mostra-se suficiente e eficaz para atender esses novos

vulnerdveis. Utilizou-se como referencial tedrico a sociedade do desempenho e como sistema
de referéncia, Byung-Chul Han, Castells e Morin. Adotou-se os métodos dedutivo, dialético e
sistémico, classificando a pesquisa como descritiva, explicativa, bibliogréfica e documental .

Para tanto, inicialmente investigou-se a origem da sociedade do desempenho e suas

consequéncias sociais e juridicas. Em um segundo momento, investigou-se a efetividade do
arcabouco juridico brasileiro, com enfoque nas legislacBes codificadas, extravagantes e

normas regulamentares concernentes a tematica da salde. Por fim, aprofundou-se a pesquisa
guanto as politicas publicas destinadas a salde. Os resultados demonstraram que, em que
pese haver um sistema juridico robusto, a legislacdo mostra-se inefetiva para atender as
demandas dos novos adoecidos digitais. Em contraposi¢do, as politicas publicas materializam-
se em um efetivo instrumento juridico-politico para a concretizacdo do direito fundamental a
salde, desde que, avaliadas, monitoradas e fiscalizadas continuamente pelo Legisativo,

Judiciario, Executivo, Ministério Publico e sociedade civil.

Palavras-chave: Direito a saude, Violéncia neuronal, Sociedade do cansaco,
Autoexploragéo, Hipervalorizagdo do trabaho

Abstract/Resumen/Résumé

Hyperconnectivity, overstimulation, neuronal violence, and self-exploitation characterize the
performance society which, in its relentless pursuit of the “best version” of the self, blurs the
boundaries between freedom and coercion, turning individuals into their own executioners
and producing neuropsychological illness. Within this complex scenario, the research aimed
to investigate whether the national legisation on the protection and promotion of the right to
health proves to be sufficient and effective in addressing these new vulnerabilities. The
theoretical framework adopted was the performance society, with Byung-Chul Han, Castells,
and Morin serving as the main references. Deductive, diaectical, and systemic methods were
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employed, classifying the research as descriptive, explanatory, bibliographical, and
documentary. To this end, the study initially examined the origins of the performance society
and its social and legal consequences. In a second stage, it analyzed the effectiveness of the
Brazilian legal framework, focusing on codified laws, complementary statutes, and
regulatory standards related to health. Finally, the research deepened its analysis of public
health policies. The results demonstrated that, despite the existence of arobust legal system,
legislation has proven ineffective in addressing the demands of the new digitally ill.
Conversely, public policies emerge as an effective legal-political instrument for the
realization of the fundamental right to health, provided that they are continuously evaluated,
monitored, and supervised by the Legislative, Judiciary, Executive, Public Prosecutor’'s
Office, and civil society.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Right to health, Neuronal violence, Burnout society,
Self-exploitation, Overvaluation of work
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INTRODUCAO

A sociedade da informacdo garantiu a todos o imediatismo de um mundo hiper
conectado, hiper estimulado, hiper vigilante e super concorrido, com informagdes publicizadas
em tempo real, colocando os individuos em situagdo de constante, didria e exaustiva
comparacao com o resto do mundo.

Essa dinamica social complexa exige multifuncionalidade, desempenho, alto
rendimento e garante uma sensagdo permanente de fracasso ante a impossibilidade de se
alcancar as metas por ela estabelecidas. Assim, estrutura-se a Sociedade do Desempenho,
conceito forjado por Byung-Chul Han, caracterizada ndo mais pela violéncia e subjugacao do
Estado, mas pela agressdo do excesso de positividade e excitagdo social, exigindo do individuo
superproducao e desempenho, fundindo e confundindo liberdade e coergao.

A pesquisa trard um olhar sobre o aspecto juridico da realidade legislativa brasileira,
inserida no contexto social da hipervalorizagao do trabalho, superproducao e busca incessante
pela alta performance, objetivando responder a seguinte problematica: “A legislacdo brasileira
¢ suficiente e apta para promover ¢ tutelar o direito integral a satide no contexto da sociedade
do desempenho?”’

Para o desenvolvimento da investigagdo cientifica, utilizar-se-4 como referencial a
sociedade do desempenho, empregando-se como sistema de referéncia Byung-Chul Han,
Castells e Morin. Em relagdo a abordagem, o estudo valer-se-a dos métodos dedutivo, dialético
e sistémico e como metodologia procedimental se utilizara o método comparativo. Classifica-
se a pesquisa como descritiva, explicativa, bibliografica e documental, amparando-se em
doutrina nacional e estrangeira, legislagdo constitucional e infraconstitucional, codificada e
extravagante e resolugdes normativas.

Para tanto, a pesquisa serd estrutura e desenvolvida em trés topicos, que analisardao os
elementos que fundamentam, perpassam, estruturam e consolidam as conjecturas da sociedade
do desempenho, investigando sobremaneira, quais seriam os instrumentos passiveis de
promover o integral direito a saude.

No primeiro toépico denominado: “Da estruturagdo social a construgdo da produtividade:
a humanidade como produto do meio”, apontar-se-a as origens da construg¢do social dessa
sociedade do desempenho, bem como, as consequéncias patogénicas do desempenho e da
superproducao, nos individuos brasileiros inseridos nessa logica de mercado.

Intitulado “O arcabougo juridico do direito a saude na legislagdo brasileira”, o segundo

topico se dedicara a analisar a legislacdo brasileira a fim de obter subsidios para investigar

27



quais mecanismos juridicos serdo aptos a promover e tutelar o direito integral a satde da
populagdo brasileira, inserida no contexto da sociedade do desempenho.

A proposta do tdpico trés designado: “A efetividade das politicas publicas em matéria
de direitos fundamentais™ sera avaliar se, para além da legislagdo nacional ha outras formas
que poderiam garantir a efetividade do direito a saude. Para tanto, analisar-se-4, se ha politicas
publicas nacionais nesse segmento € se, de fato, seriam ferramentas aptas a promover a tutela
da satde.

A justificativa da pesquisa estd fundada na diminuta abordagem juridica destinada a
tematica da sociedade do desempenho. Pesquisas realizadas no acervo bibliografico das bases
de dados Scielo e Google Académico, constatam que as produgdes cientificas analisam,
majoritariamente, os impactos sociais, filos6ficos e antropologicos da sociedade do
desempenho ¢ ndo o aspecto legislativo, merecendo, assim, a devida atencdo da ciéncia
juridica, delimitando-se o direito integral a saude corte tematico dessa investigagao.

Diante dessa intersec¢do entre hipervalorizagao do trabalho, alta performance e saude,
como epilogo dessa investigagao serdo analisadas ferramentas e mecanismos que poderdo ser
utilizados pela sociedade civil, em parceria com os entes publicos, objetivando, em ambito
local e nacional, garantir a promogao e tutela do direito a saude, efetivando, como segunda
inten¢do, um Direito que € constitucionalmente garantido e destinado a todos, o direito ao

desenvolvimento humano.

1 — DA ESTRUTURACAO SOCIAL A CONSTRUCAO DA PRODUTIVIDADE: A
HUMANIDADE COMO PRODUTO DO MEIO

Dos tempos remotos até a Idade Média, basicamente, ocorreram varios periodos de
grandes transformacgdes nas concepgoes cientificas utilizadas para o estudo do ser humano e de
compreensao do universo. Inicialmente, reconhecia-se o universo a partir de uma concepgao
teocratica em que era analisada a relagdo Deus/homem, descontextualizada da historia. Assim,
o homem, na condicdo de criagdo divina, transcenderia a natureza. (OLIVEIRA, 2000, p. 25)

A passagem da Idade Média para a Modernidade marcou o surgimento de um novo
modelo econdmico, que priorizou o crescimento econdmico, a produgdo e a aquisicao de bens
de consumo. Essa importante transformagao social, ocorrida entre os séculos XI e XIII, passou
a desempenhar papel central no crescimento econdomico, propiciando o reaquecimento das

atividades comerciais. (FRANCO JUNIOR, 2001, p. 45).
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O século XVIII traz consigo o Iluminismo, evidenciando a percepcao de que o direito
divino dos reis ndo mais combinava com a liberdade de opinido religiosa ou politica. Os
questionamentos religiosos e politicos formulados nessa época terdo sua penetracdo também
na ciéncia, pois o [luminismo foi, essencialmente, a “revalorizacdo da atividade intelectual
independente, que pretendia [...] difundir a luz onde até entdo s6 havia trevas”.

A partir do século XVII, o homem passa a considerar a natureza como um corpo
regulado por leis universais. Desse modo, esta comega a ser vista como um conjunto de
fendmenos independentes entre si, frutos da vontade divina e, por isso mesmo, modelo de
condugio da moral humana. (FROIS, 2004, p. 06)

O final do século XX, porém, evidenciou ecos de um protocolo de premissas que eram
mantidas silenciadas. Assim, tem-se escutado, hoje, com relativa frequéncia, enunciados que
denotam a insuficiéncia ou inadequacao das explicagdes cientificas, visdes simplificadoras,
redutoras, fragmentadas e interpretacdes endurecidas.

Em 1780 comegou a ser perceptivel, na Europa, os sinais da segunda Revolucdo
Industrial, em que o lucro privado e o desenvolvimento econdmico constituiram-se como os
supremos objetivos da politica governamental. A Gra-Bretanha possuia uma industria ajustada
a revolucao industrial, em condic¢des de se lancar a industria e a expansao colonial.

Em 1790, fala-se em metalurgia, especialmente referente a matéria-prima do ferro; em
1800 a mineragdo mostrou-se forte no contexto das sociedades -capitalistas, e o
desenvolvimento tornou-se, enfim, um caminho sem volta. (HOBSBAWM, 2009, p. 263).

Desde as décadas de 70 e 80 do século passado, assiste-se a uma verdadeira dissolugdo
de ideias na histéria da humanidade. As novas bases do pensamento lancadas nesse periodo
provocaram a inesperada revolugdo histdrico-cultural, encerrando-se o segundo milénio em
estado de total perplexidade. (OLIVEIRA, 2000, p. 25).

Dispde Maria da Conceig¢do Almeida que, em sintese:

[...] emergem hoje a intui¢do, a desconfianca e a tomada de consciéncia
de que o modelo cartesiano de pensar comeca a esgotar as estratégias
que moldaram, nos ultimos séculos, um homem dolorosamente
fraturado e permitiram imaginar o mundo pautado pela tirania da
ordem. (ALMEIDA, 1997, p. 27)

E nesse contexto da criagcdo de novas e invisiveis fronteiras que esta pesquisa se dedica

a analisar a sociedade do desempenho. As fronteiras tornaram-se invisiveis, pois os meios de
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comunicacdo na sociedade de informagdo suplantam quaisquer barreiras, sejam elas
geograficas, étnicas, raciais, culturais ou economicas.

Ao analisar os efeitos sociais e culturais do capitalismo global, Castells (CASTELLS,
1999, p. 34) denomina a existéncia de uma sociedade em rede, elucidando que essa atual era
da informacao ¢ marcada pela descentralizacdo do poder e a perspectiva de que a geragao de
conhecimento e a capacidade tecnoldgica sdo as ferramentas fundamentais para a concorréncia
entre organizagdes de todos os tipos e paises.

Demonstra Morin (2006, p. 17) que na evolugao historica do conhecimento, o mundo
ocidental e o pensamento por ele produzido foram marcados pelo modelo disjuntivo. Foram
separados espirito e matéria, filosofia e ciéncia, arte e ciéncia, sujeito e objeto do conhecimento.

Sob a influéncia do sistema capitalista, inaugura-se uma nova forma de estruturagio
social. Em pleno século XXI, a sociedade segue sendo escravocrata, ndo mais se autodetermina,
nem se organiza de forma espontanea, a sociedade do desempenho ndo ¢ uma sociedade livre,
o homem passa a ser escravo de si, na incessante busca de seu maximo desempenho e de sua
“melhor versao”.

De fato, para (MARTINS, 2023, p. 33), a escravidao persiste, mas a realidade social,
no entanto, exige novas formas de escravizacdo. Ao se ‘modernizar’ a escraviddo ndo
desaparece, recria-se sob nova forma, viabilizando sua perpetuacdo nos setores da economia
situados a margem do grande capital. A escraviddo pos-moderna, se manifesta pela
implementagdo de outros mecanismos econdmicos incluindo trabalho assalariado, economias
informais, empreendedorismo e uberizagao do trabalho.

Como a estruturagdo social se transformou ao longo do tempo, o biopoder investigado

por Michel Foucault, ndo mais se materializa na sociedade do desempenho.

A sociedade disciplinar de Foucault, feita de hospitais, asilos, presidios,
quartéis e fabricas, ndo ¢ mais a sociedade de hoje. Em seu lugar, ha
muito tempo, entrou uma outra sociedade, a saber, uma sociedade de
academias de fitness, prédios de escritdrios, bancos, aeroportos,
shopping centers e laboratdrios de genética. A sociedade do século XXI
nao ¢ mais a sociedade disciplinar, mas uma sociedade de desempenho.
(HAN, 2017:23)

Analisando os contornos da sociedade foucaulniana, Han (2017, p. 42), considera que
a sociedade da obediéncia disciplinar ¢ uma sociedade da negatividade. Trata-se de sociedade

marcada pelo biopoder e determinada pela negatividade da proibigao. O verbo modal negativo
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que a domina ¢ o “ndo-ter-o-direito”. Na construgdo social disciplinar, inerente a coer¢ao do
controle, ha uma negatividade, a negatividade da coergao.

Nao ha mais que se falar panopticos e poder disciplinar externo, porque o sujeito nao
estd mais subjugado a uma fonte externa de controle, afinal, agora ele ¢ sujeito e algoz de si
mesmo, subjugado por suas auto imposi¢des, (auto)desafios e autocritica. A sociedade nao ¢
mais disciplinar, mas de desempenho. Seus habitantes ndo se chamam “sujeitos da obediéncia”,
mas “sujeitos de desempenho”, e o excesso de positividade gera uma presun¢do de que “tudo
¢ possivel”. (HAN, 2017, p. 23).

Se antes as organizacdes precisavam de chefes para cobrar rendimento, hoje a cobranga
vem de nds mesmos, dos trabalhadores, somos tdo responsaveis por nossas agoes, abracamos
tanto as tarefas por medo de perder, pela rapidez das coisas, que estamos a postos 24 horas por
dia. Nossos smartphones estdo conectados, nossas vidas particulares e profissionais
entrelacadas, ndo hd mais limites no trabalho, em casa, nos estudos, na rua. (CALEGARI;
DOTI, 2022, p. 481)

Ao se estabelecer um paralelo entre a sociedade do controle e a desempenho, Han
reconhece que ha inimeros pontos de convergéncia, mas atesta que a distingdo essencial entre
elas ¢ que, na sociedade do desempenho as formas do exercicio de poder e coercdo ganham
contornos e vieses de positividade ilimitada, sem qualquer limitagdo geografica. Afinal, o
sujeito entende-se e se reconhece como autébnomo, livre e senhor do seu destino, porque a

coer¢do nao parte mais de um ponto central visivel.

O sujeito de desempenho esta livre da instancia externa de dominio que o
obriga a trabalhar ou que poderia explora-lo. E senhor e soberano de si
mesmo. Assim, ndo estd submisso a ninguém ou esta submisso apenas a si
mesmo. E nisso que ele se distingue do sujeito de obediéncia. A queda da
instancia dominadora n3o leva a liberdade. Ao contrario, faz com que
liberdade e coagdo coincidam. Assim, o sujeito e desempenho se entrega a
liberdade coercitiva ou a livre coercdo de maximizar o desempenho. O
excesso de trabalho e desempenho agudiza-se numa auto exploragdo. Essa é
mais eficiente que uma explorac¢do do outro, pois caminha de maos dadas com
o sentimento de liberdade. O explorador ¢ a0 mesmo tempo o explorado.
Agressor e vitima ndo podem mais ser distinguidos. Essa auto
referencialidade gera uma liberdade paradoxal que, em virtude das estruturas
coercitivas que lhe sdo inerentes, se transforma em violéncia. Os
adoecimentos psiquicos da sociedade de desempenho

sdo precisamente as manifestagdes patologicas dessa liberdade paradoxal
(HAN, 2017, p. 26).
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A consequéncia neurologica desse excesso de desempenho € o que se denomina por
violéncia neuronal. Ha que se destacar que se trata de uma relacao de causa e efeito. Nao sdo
as doencas neuronais que possuem causa exclusiva na superproducdo, mas os acontecimentos
neuronais t€m se mostrado intima e violentamente ligados aos excessos de desempenho e
superproducao. Afinal, ndo ha mais limitacao geografica, para o desempenho, que ultrapassou
a delimitagdo do ambiente de trabalho e invadiu o ambiente reservado ao descanso e usurpou
do tempo dedicado ao lazer.

A violéncia neuronal comega com o excesso do bem, caracterizado pela positividade do
sujeito, que se v€é em agdes como superproducdo, alta eficiéncia, além da facilidade de
comunicacao atual, também uma alta comunicagdo por meio de plataformas digitais. Portanto,
a violéncia neuronal exige um grande esfor¢o do sujeito para exigir mais de si mesmo,
deixando-o absolutamente cansado. Em adicao, o sujeito também nao pode se permitir falhar,
subindo, assim, o caminho a beira da decadéncia e colapso mental. (HAN, 2017).

Destaca a auto exploragdao presente na sociedade atual, na qual as pessoas se auto
exploram até o esgotamento fisico e psicologico, sem se revoltarem contra os fatores externos
que legitimam esse tipo de movimento. Essa auto exploragdo tende a ser vista como uma forma
de agressdo interna, substituindo a agressao externa, que poderia levar a uma revolugao, e
culpabilizando os proprios individuos na ansia de serem promovidos e reconhecidos por seus
trabalhos.

A atual sociedade — independentemente da nomenclatura que pareca ser mais
apropriada: sociedade do consumo; informagao; espetaculo; cansaco; desempenho — encontra-
se envolta no tecido da patologia, insalubridade e mal-estar e, diante dessas inumeras interagdes
e universalidade de resultados, acredita-se que a norma juridica apresentaria maior efetividade
quando elaborada, interpretada e aplicada, tendo como escopo a universalidade, equidade e
integralidade do direito a satide, tema que serd abordado de forma pormenorizada no topico a

seguir.

2 — O ARCABOUCO JURIDICO DO DIREITO A SAUDE NA LEGISLACAO
BRASILEIRA

O relatorio de saude mental no trabalho, elaborado pela Organizacdo Mundial da
Satde no ano de 2024, apontou que a depressdo e ansiedade causam a perda de cerca de 12
bilhdes de dias tteis por ano para a economia global, gerando um impacto aproximado de 1

trilhdo de dolares anuais em custos diretos e indiretos, como absenteismo, presenteismo e alta
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rotatividade de trabalhadores (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2024). Esses desafios
impostos pela sociedade do desempenho, exigem uma analise sistémica do aparato juridico
destinado a protecao da saude.

Inicia-se analisando a legislacdo no plano internacional, o Brasil ¢ signatario do Pacto
Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais das Nac¢des Unidas, que foi
adotado na XXI Sessao da Assembleia Geral das Nac¢des Unidas (AGNU), em 19 de dezembro
de 1966 (Brasil, 1992), e do Protocolo Adicional a Conveng¢do Americana sobre Direitos
Humanos em Matéria de Direitos Economicos, Sociais e Culturais “Protocolo de Séo
Salvador”, concluido em 17 de novembro de 1988 (Brasil, 1999). No tocante ao direito a satde,
o art. 12 do pacto estabelece que os Estados “reconhecem o direito de toda pessoa de desfrutar
o mais elevado nivel possivel de saude fisica e mental”, e o art. 10 do protocolo determina que
“toda pessoa tem direito a saide, compreendendo-se como saude o gozo do mais alto nivel de
bem-estar fisico, mental e social”. (VIEIRA, 2020, p.10).

Como o Brasil referendou essas normas internacionais, tem-se que o Estado brasileiro
reconhece o direito a saude como um direito humano. Além disso, também o assume como um
direito fundamental, porque o inscreveu na CF/1988, no titulo sobre direitos e garantias
fundamentais. Est4 diretamente associado ao direito a vida (art. 5°, capitulo I: dos direitos e
deveres individuais e coletivos), e € um direito social (art. 6°, capitulo II: dos direitos sociais),
implicando o direito a prestagdes — direito positivo; e o direito de defesa contra algo ou alguém
que provoque prejuizos a saude — direito negativo (Sarlet e Figueiredo, 2010, p. 174).

Embora robusto em sua concepcdo, o arcabouco normativo revela fissuras e
insuficiéncias quando confrontado com a realidade da exaustdo e da violéncia neuronal que
caracterizam o presente. A legislacdo, que vai desde a garantia constitucional até normas
especificas de saude mental e do trabalho, como as Normas Regulamentadoras, forma um
complexo sistema cuja efetividade ¢ posta a prova.

A base do sistema de prote¢do a satide no Brasil ¢ a Constituicdo Federal da Republica
Federativa de 1988, que representou um marco ao universalizar este direito. Em seu artigo 6°,
a saude ¢ consagrada como um direito social ao lado de outros essenciais a dignidade humana,
como educagao, trabalho ¢ moradia (BRASIL, 1988).

Essa disposi¢ao fundamental ¢ detalhada no artigo 196, que estabelece a saude como
“direito de todos e dever do Estado”, a ser garantido por meio de politicas sociais € econdmicas
que visem a reducao do risco de doencas e ao “acesso universal e igualitario as agdes e servicos

para sua promogao, protecdo e recuperacao” (BRASIL, 1988).
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A amplitude do texto constitucional impde ao Estado uma obrigagdao que transcende o
mero tratamento de enfermidade, abarcando a promogao ativa do bem-estar. Conforme leciona
o jurista José Afonso da Silva, a norma constitucional ndo contenta com a oferta de servigos de
saude, mas exige do Poder Publico uma atuacdo proativa na redugdo dos fatores de risco, o que
inclui as condigdes de trabalho e o ambiente social (SILVA, 2005, p. 308-309).

Essa concepgao integral e universalista € o pilar que deveria sustentar todas as politicas
publicas, incluindo aquelas voltadas para a saide mental, que se torna cada vez mais central no
contexto da sociedade do desempenho. Em consonancia com essa diretriz, foi promulgada a
Lein® 10.216/2001, conhecida como Lei da Reforma Psiquiatrica.

A lei assegura direitos fundamentais aos pacientes, como o tratamento em meio
terapéutico que promova a reinser¢ao social e a prote¢do contra qualquer forma de abuso e
exploragdo (BRASIL, 2001). Apesar do inegavel avango civilizatorio, a implementagdo da
Reforma Psiquiatrica enfrenta severos limites, como a persisténcia de uma logica manicomial.

Nesse contexto, o principio da vedagdo ao retrocesso social surge como uma barreira

juridica contra politicas que ameacem as conquistas da reforma. Conforme defende Cunha:

Para que n3o ocorra um retrocesso social em suas normativas constitucionais, o
direito a saude deve ser hermeneuticamente protegido com a utilizagdo criteriosa do
Principio da Proibi¢do do Retrocesso Social, com o fito de manutencdo de seu nucleo
essencial, isto é, de preservagdo de seus objetivos, principios e diretrizes
estabelecidos pela nossa Constituigdo Federal (arts. 196 a 200). (CUNHA, 2023,

p-12).

Embora ndo explicito na Constituicdo Federal, este principio proibe que o legislador
suprima ou diminua o nivel de concretizacao de um direito social j& alcangado, atuando como
um instrumento imprescindivel para a efetivagao do direito a saude.

O ambiente de trabalho ¢ o epicentro da pressdo por produtividade que adoece o
individuo. A Constituicao Federal, em seu artigo 7°, inciso XXII, garante aos trabalhadores
direito a “redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e
seguranca” (BRASIL, 1988), diretriz materializada pelas Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego. Dentre elas, cita-se a NR-7, que institui o Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) nas organizagdes € a NR-1.

A NR-1 foi atualizada para incluir a gestdao dos riscos psicossociais, exigindo que as
empresas identifiquem e controlem fatores como excesso de trabalho e assédio moral. Sobre
isso, em reportagem ao Centro das Industria do Estado de Sao Paulo (CIESP), a assessora

juridica do CIESP, Luciana Freire, orienta:



Com essas novas exigéncias, as empresas deverdo realizar avaliagdes continuas dos
riscos nos ambientes de trabalho, estabelecer estratégias para prevenir situagdes de
assédio e violéncia. A inclusdo dos riscos psicossociais no PGR (Programa de
Gerenciamento de Riscos) da NR-1 demanda uma abordagem mais integrada na
gestao de riscos, na qual a saude mental recebe o mesmo nivel de atengdo que outros
riscos ocupacionais, como os agentes fisicos (ruido, calor, quimicos, ergondmicos)
(RODRIGUES, 2025).

Programas de prevencao e cuidado psicoldgico no ambiente corporativo, encontram
respaldo juridico, uma vez que a Constituicdo Federal, em seu artigo 7°, XXII, garante a
redugdo dos riscos do trabalho por meio de normas de saude, higiene e seguranca (BRASIL,
1988). Da mesma forma, as Normas Regulamentadoras, como a NR-7 (Programa de Controle
Meédico de Satde Ocupacional) e a NR-17 (Ergonomia), preveem a protecdo da integridade
fisica e psiquica do trabalhador, ainda que sem detalhar protocolos especificos para transtornos
mentais (BRASIL, 2022).

A atualizagdo dessas normas, exigindo programas estruturados de prevencdo ao
burnout, a depressao e a ansiedade, com protocolos claros de acolhimento e encaminhamento,
reforcados por fiscalizagdo trabalhista efetiva, tornaria o ambiente laboral mais saudavel,
produtivo e, sobretudo, mais humano. Essas normas determinam que as empresas devem ir
além da prevencao de acidentes fisicos, sendo obrigadas a avaliar e mitigar os riscos que podem
levar ao esgotamento profissional, a ansiedade e a depressao.

Apesar da existéncia desse arcabougo juridico protetivo, a realidade evidencia uma
profunda lacuna entre a lei e sua aplicacdo. A legislagdo, muitas vezes, opera de uma forma
reativa, focando no diagnostico da doenca j& instalada, como a Sindrome de Burnout,
classificada como fendmeno ocupacional (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2019), ao
invés de atuar preventivamente sobre as causas organizacionais do adoecimento.

A fiscalizacao por parte do Estado € outro ponto critico, pois a auditoria das condi¢des
de satide mental nas empresas ¢ complexa e o nexo causal entre o transtorno e o trabalho ¢ de
dificil comprovagao. Essa dificuldade ¢ agravada pelas caracteristicas da sociedade do
desempenho descrita Han, na qual a coercdo ndo ¢ externa, mas internalizada. O “sujeito de
desempenho” se torna seu proprio explorador, impulsionado por uma logica de otimizagdo
continua que dissolve as fronteiras entre trabalho e vida pessoal (HAN, 2017).

O Direito do Trabalho tradicional mostra-se, assim, insuficiente para lidar com a auto
exploragdo caracteristica dessa nova dinamica social, onde ferramentas classicas de protegdo
perdem eficacia quando o proprio trabalhador se submete a uma disponibilidade irrestrita,

impelido pela cultura da performance.
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O pressuposto de que a saude ¢ determinada por diversos fatores e que apenas a oferta
de agdes e servigos de saude nao ¢ suficiente para que se alcance o maior nivel possivel de
bem-estar fisico, mental e social, conduz a um aspecto: a garantia do direito a saude no Brasil,
deve se efetivar mediante a implementagdo de politicas publicas ndo s6 de satde, para garantir
0 acesso a acdes € a servigos nesta area, mas de outras politicas sociais e econdmicas, com o
objetivo de reduzir o risco de adoecimento dos individuos. (VIEIRA, 2020, p.11)

A satisfacdo judicial do direito & satide demanda diligéncias especificas para ser
providenciada e, fatalmente, implica maiores 6nus financeiros para o Estado do que a promocgao
do direito pelas politicas publicas universais, que permitem aquisi¢oes de insumos em escala e
organizagdo prévia dos servicos. As compras em escala permitem um baixo custo para a
Administragdo Publica, o que satisfaz a demanda de um maior nimero de pessoas com o
mesmo aporte de recursos. Da mesma forma, a organizagdo prévia de um servico também
permite maior economicidade que a viabilizagdo em regime de urgéncia, pois proporciona a
compra através de licitagdo publica, gerando uma aquisi¢do com pre¢os mais competitivos por
parte da Administracdo. (DUARTE, CANEDO, 2023).

A efetiva protecao da satilde mental demanda nao apenas o aprimoramento das leis e da
fiscalizagdo, mas uma profunda mudancga social e organizacional que confronte a logica da
produtividade ilimitada. Assim, escolhas precisam ser feitas, levando-nos aos aspectos técnicos
que devem ser observados. Politicas publicas precisam ser formuladas e implementadas tendo
especial atencao aos principios que norteiam o direito a satide no pais e a capacidade financeira
do Estado.

Na 4rea da saude, a profusdo de tecnologias em satde exige do Estado a consideragdo
de grande quantidade de informagdo técnico-cientifica e a adogdo de procedimentos técnicos
com o objetivo de ofertar a populacao tecnologias eficazes, efetivas, seguras, de alta qualidade
€ ao custo que possa ser arcado com os recursos arrecadados da sociedade, garantindo-se, a
todos os individuos, o acesso a esses bens e a servigos de saude, segundo suas necessidades.
(VIEIRA, 2020, p.8)

Evidenciou-se que essa nova dindmica social estruturada na hipervalorizacdo do
trabalho, superproducao, autoexigéncia e busca incessante pela alta performance exigird muito
da Ciéncia Juridica, bem como dos operadores, intérpretes e aplicadores do Direito, no sentido
de buscarem solucdes originais para o quadro de sistematica ineficidcia dos direitos
fundamentais relacionados a tutela integral da satde.

Observou-se que houve crescente producdo legislativa quanto a tutela do direito a

saude, publicando-se, no entanto, leis ineficazes as quais ratificam a necessidade de se recorrer
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a outras esferas do poder para, enfim, garantir eficacia aos direitos fundamentais. Os resultados
demonstram que investir em politicas de saide mental seria uma estratégia econdmica de
sustentabilidade para qualquer pais que queira se consolidar em meio as exigéncias da

sociedade hiper produtiva.

3. A EFETIVIDADE DAS POLITICAS PUBLICAS EM MATERIA DE DIREITOS
FUNDAMENTAIS

Outro pilar indispensavel € a integracdo entre politicas publicas de educagdo e
conscientizacdo. A inser¢ao da educagdao emocional no curriculo escolar contribui ndo apenas
para a reducao dos indices de ansiedade e depressdao em criangas e adolescentes, mas também
na melhoria do desempenho académico. Uma meta-andlise que avaliou mais de 575 mil
estudantes em 53 paises concluiu que intervencdes universais de aprendizagem socioemocional
(Social and Emotional Learning — SEL) melhoraram significativamente habilidades
interpessoais, clima escolar e rendimento académico (CIPRIANO et al., 2023).

Implementar essa estratégia no Brasil, desde a educagdo basica, representaria uma
verdadeira transformagdo social. Além disso, campanhas nacionais de conscientizagdo, nos
moldes das campanhas antitabagismo e de transito, podem sensibilizar a sociedade sobre os
riscos da hiperprodutividade, os sintomas da exaustdo mental e os caminhos de ajuda
disponiveis.

Complementarmente, a criagdo de centros comunitarios gratuitos de terapia em grupo
e oficinas de bem-estar, sobretudo em territorios vulneraveis, contribuiria para combater o
isolamento social, que tantas vezes serve de gatilho para o desenvolvimento de transtornos
psiquicos. Esse modelo encontra respaldo na Lei n® 10.216/2001, que trata da protecao e dos
direitos das pessoas com transtornos mentais, ¢ no funcionamento da Rede de Atencdo
Psicossocial (RAPS) do SUS (BRASIL, 2001), a qual ja possui instrumentos que podem ser
expandidos para abarcar tais medidas.

No campo tecnologico, a criagdo de uma Plataforma Nacional de Teleatendimento
Psicolégico, integrada ao SUS, representaria um avango sem precedentes no acesso ao cuidado.
Estudos demonstram que o atendimento psicologico remoto ¢ tdo eficaz quanto o presencial
para transtornos como ansiedade e depressao, além de ampliar a cobertura para regidoes remotas
e populagdes com menor acesso a servicos presenciais (CIPRIANO et al., 2023).

Essa plataforma permitiria consultas online gratuitas com profissionais credenciados,
assegurando, ao mesmo tempo, a observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°

13.709/2018) e as resolu¢des do Conselho Federal de Psicologia sobre teleatendimento
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(BRASIL, 2018). Essa politica, além de democratizar o acesso, evitaria que quadros leves
evoluissem para crises graves, aliviando a sobrecarga do sistema publico de saude.

E fundamental que o Estado crie mecanismos de incentivo para que as empresas se
comprometam com a promocao da saide mental. Os incentivos fiscais, como reducdo de
tributos para empresas que comprovem politicas de bem-estar, sio um caminho ja utilizado em
outras areas, tendo-se como exemplo o direito ambiental.

Esse mesmo modelo pode ser replicado para a saide mental, com a concessdo de
créditos especiais e subsidios para empresas que adotem jornadas flexiveis, modelos hibridos
de trabalho e programas de apoio psicologico. Além dos incentivos econdomicos, podem ser
criados selos de certificagdo, como o “Empresa Sauddvel”, que funcionariam como critério de
pontuacdo em licitagdes publicas, em consonancia com a Lei n® 14.133/2021 (BRASIL, 2021).

A inclusdo de praticas de saude mental dentro da agenda ESG (Environmental, Social,
Governance) reforca esse caminho, dado que investidores e consumidores cada vez mais
valorizam empresas comprometidas com o bem-estar social.

Ambientes de trabalho com areas verdes, luz natural e espagos de descanso reduzem
significativamente sintomas de depressao e ansiedade, o que demonstra que os incentivos nao
devem se limitar a politicas internas, mas também alcangar melhorias estruturais no ambiente
de trabalho (ROBERTS et al., 2019).

Ao reunir todas essas medidas, programas obrigatérios de cuidado psicologico nas
empresas, educacdo emocional nas escolas, campanhas nacionais de conscientizagao,
teleatendimento psicologico gratuito e incentivos econdmicos, sociais e ambientais para
empresas, o Brasil teria ndo apenas uma legislacdo mais moderna, mas um verdadeiro pacto
social pela satide mental.

O resultado seria uma sociedade menos exausta, menos isolada e mais preparada para
enfrentar os desafios da contemporaneidade, com ganhos ndo apenas para os individuos, mas
também para a economia e para a coesao social como um todo.

A edi¢do de uma lei criando uma politica publica de promogdo de determinado direito
¢, sem duvida, um ponto de partida importante. [gualmente importante sdo as decisoes judiciais
que, excepcionalmente, interferem nas politicas publicas de forma coletiva. Entretanto, as
politicas publicas e as decisdes judiciais, por si s0, teriam o conddo de transformar a realidade
local? Seria a politica publica prevista - ou na norma ou na decisdo judicial - apta tornar

realidade a efetivagdo do direito a saude? (BARCELLOS, 2018)
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Evidente que mesmo que a politica publica seja efetivamente executada, tal como
concebida, ndo se garante que ela produzira os efeitos desejados sempre. O monitoramento dos
resultados permitira conhecer as implicacdes, tendo em conta as adversidades entre os varios
grupos sociais e as regides, ja que a mesma politica pode produzir efeitos diferentes
dependendo dos elementos com os quais venha a interagir na realidade.

Por monitoramento, compreende-se a avaliacao da politica publica de forma ampla e
irrestrita, a ser realizada sob a perspectiva financeira, orgamentaria, organizacional e at¢ mesmo
mediante a avaliacdo do impacto legislativo (nos casos em que a politica publica for oriunda
de lei). O monitoramento envolve verificar se as metas que haviam sido estabelecidas estdo
sendo atingidas, acompanhar o que estd sendo executado no contexto da politica, apurar os
resultados concretos produzidos em face dos direitos fundamentais que se pretende promover,
tendo em conta o problema que se pretendia solucionar por meio da politica ptblica. (ONU,
2011, p. 10)

O Conselho de Avaliacao das Politicas Publicas foi instituido em 2016, com o objetivo
de criar métodos analiticos mais consistentes visando ao compartilhamento de informagdes
entre os agentes publicos, a fim de avaliar a qualidade das politicas de governo. Sendo sete as
etapas de monitoramento: 1) identificagcdo e formulagdo do problema; 2) formagao da agenda;
3) elaboracdo da politica; 4) tomada de decisdo; 5) implementacdo; 6) avaliacdo de desempenho
da politica e 7) monitoramento continuo. (ANDRADE; SANTANA, 2017, p. 781).

Apenas o0 monitoramento permitird avaliar se aquela politica publica, destinada aquele
grupo vulneravel, esta produzindo os resultados esperados. Haja vista que, varios grupos
sociais destinatarios da mesma politica, podem produzir resultados diversos dependendo da sua
realidade. A necessidade de avaliacdes e de revisdes das politicas publicas ¢ natural, mas ela
somente podera ocorrer diante do monitoramento efetivo dessas politicas em face do resultado
concreto esperado em termos de direitos fundamentais. (HOFFMANN, 2000, p. 89)

A implementacdo de uma politica publica, isoladamente, ndo seria suficiente para
implementar e efetivar o direito integral a saude, no contexto da sociedade do desempenho.
Indcua seria a execugdo de qualquer politica publica se ndo estiver atrelada a avaliacao e
monitoramento continuos de resultados.

No entanto, a complexidade que envolve as etapas de monitoramento das politicas
publicas, demanda uma fiscalizagdo técnica, continua, sistémica e conjunta por parte dos

orgaos do Poder Legislativo, Judiciario, Executivo, Ministério Publico, todos exercendo suas
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fungdes e competéncias sob o olhar atento da sociedade civil organizada, que € a nica apta a
cobrar a execucdo das politicas publicas para a efetivagao do direito a saude, auxiliando na

construgdo de uma sociedade mais saudavel, igualitaria e justa, para todos.

CONSIDERACOES FINAIS

Diferentemente de quaisquer outras formas de estruturacdo social, até entdo
historicamente reconhecidas e catalogadas, a sociedade do desempenho possui uma
caracteristica que a torna Unica. O excesso de trabalho, a superproducao e a busca pelo alto
desempenho ndo sdo uma coerc¢do do estado ou do empregador. Na sociedade do desempenho,
explorador e explorado, vitima e agressor, coexistem intrinsecamente € ndo podem mais ser
distinguidos ou dissociados.

A ideia de empreender, ser dono do proprio negdcio, trabalhar para si mesmo, ndo ser
subordinado a qualquer ente ou pessoa (fisica ou juridica), transmite uma ideia de liberdade de
escolha, mas efetivamente se caracteriza como a mais eficaz e nefasta forma de controle, a auto
exploracao.

Essa nova forma de se estruturar enquanto sociedade apresenta desafios juridicos e
sociais, que demandam uma resposta célere do ordenamento juridico brasileiro. O estudo
investigou a dindmica social da hiperprodutividade, autoexploragdo e a violéncia neuronal e
demonstrou que a cobranca por alto rendimento e a busca incessante pela “melhor versao de si
mesmo” dissipam as fronteiras, antes muito delimitadas, entre o limite do trabalho e vida
pessoal.

“A legislacao brasileira ¢ suficiente e apta para promover e tutelar o direito integral a
saude no contexto da sociedade do desempenho?” Essa foi a pergunta norteadora da presente
pesquisa, que despontou associada ao desafio de investigar a sociedade brasileira sob a
perspectiva da sociedade do desempenho. Para tanto, mostrou-se necessario estruturar a
investigacao em trés topicos.

O topico preliminar analisou as origens da sociedade do desempenho e as
consequéncias nefastas de se viver em um ambiente hiperconectado, super concorrido que
exige alto rendimento, gerando um sentimento de fracasso constante. Essa dinamica leva a
consequéncias patogénicas como a “violéncia neuronal”, que em virtude da superproducao e
do excesso de desempenho, ndo se limita mais ao ambiente de trabalho, confundindo o

individuo sobre o que liberdade individual e coercao social.
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Em um segundo momento examinou-se o arcabouco juridico do direito a satde na
legislagdo brasileira. Examinou-se os pactos internacionais que reconhecem a saude como um
direito humano, a Constitui¢cdo da Republica, que a consagra como um direito social e um dever
do Estado, examinou-se a as legislagdes extravagantes, incluindo a Lei da Reforma Psiquiatrica
e as Normas Regulamentadoras.

Evidenciou-se que, embora robusta, a legislagdo brasileira mostra-se insuficiente
quando confrontada com a realidade da exaustdo e da violéncia neuronal, operando, muitas
vezes, de forma reativa, focando mais no tratamento ¢ menos na prevencdo das causas
organizacionais do adoecimento. Essa ineficdcia se agrava pelo fato de que a coercdo na
sociedade do desempenho ndo € externa, mas sim internalizada, tornando o sujeito seu proprio
explorador.

No terceiro e ultimo tdpico, dedicou-se a analise das politicas publicas, que se
apresentaram como ferramentas que garantiriam a efetivacdo do direito a satde. Entre
propostas, estdo a inclusdo da educagdo emocional nas escolas, a criagdo de campanhas de
conscientizacdo e a implementacdo de uma plataforma nacional de teleatendimento
psicoldgico. Também foram sugeridos incentivos fiscais e certificacdes para empresas que
promovam o bem-estar mental, além da inclusdo de praticas de saide mental na agenda ESG
(Environmental, Social, Governance).

Evidenciou-se que essa nova dindmica social estruturada na hipervalorizagdo do
trabalho, superproducao, autoexigéncia e busca incessante pela alta performance exigira muito
da Ciéncia Juridica, bem como dos operadores, intérpretes e aplicadores do Direito, no sentido
de buscarem solugdes originais para o quadro de sistemdtica ineficicia dos direitos
fundamentais relacionados a tutela integral da satude.

Observou-se que houve uma crescente producao legislativa quanto a promocao do
direito fundamental a satde, publicando-se, instru¢des normativas, normas regulamentares,
regras, principios e até leis que se mostraram ineficazes, demonstrando a necessidade de se
recorrer a outras esferas do poder para, enfim, garantir eficacia aos direitos fundamentais.

Identificou-se que a tutela dos direitos fundamentais € complexa e exige mais do que,
apenas, normas ou decisdes judiciais. De posse dessa premissa, demonstrou-se que as politicas
publicas sdo um importante mecanismo de aperfeicoamento para a prote¢do dos direitos. Mas
que, por si sO, mostraram-se incapazes de efetivar o direito integral a satide no contexto da
sociedade do desempenho.

Os resultados da pesquisa ainda demonstraram que as politicas publicas somente serdo

eficazes se forem continuamente avaliadas. Mas, devido a dificuldade que circunda as etapas
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de monitoramento, demanda que se faca uma fiscalizagdo pormenorizada, continua, sistémica
e conjunta com a participacdo dos poderes Legislativo, Judicidrio, Executivo e Ministério
Publico, todos exercendo suas func¢des sob o olhar atento da sociedade civil, que seria uma
importante mobilizadora e fiscalizadora das politicas publicas, garantindo maior efetividade na
promogao do direito integral a satde e auxiliando na constru¢do de uma sociedade mais

saudavel, igualitaria e justa, para todos.
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