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Apresentacdo

A concretizacdo da garantia constitucional previstano inciso XXXV do artigo 5° da CF/1988
desafia a criacdo de politicas publicas judiciarias e pesguisas que estdo contribuindo para que
a efetividade do acesso a justica em sentido formal e material sgja realizado ampliando,
assim, 0 acesso aos direitos com a introducdo de novos métodos para a solugdo dos conflitos.
Os trabalhos apresentados aqui abordam diferentes aspectos normativos e da politica
judiciéria de resolucéo adequada de conflitos definida no ambito do Conselho Nacional de
Justica, na Resolucéo n° 125/2010.

As guestdes relacionadas com a discrimacédo racia e de género sdo tratadas sob o ponto de
vista substancial e formal considerando o acesso a direitos como o trabalho, sendo
apresentada a proposta do desenvolvimento de procedimentos baseados no protocolo do CNJ
guanto aos julgamentos com perspectiva de género para a criagdo de procedimentos que
salvaguardem as advogadas de tratamentos discriminatorios e preconceituosos durante o
exercicio de suas atividades profissionais perante o Poder Judiciario.

Hé& abordagens sobre os procedimentos relacionados com a conciliacdo e a mediagdo como
meios pré-processuais, podendo concluir-se com base em dados do CNJ e de estatisticas
realizadas pelo Tribunal de Justica de S&o Paulo, Tribunal de Justica de Minas Gerais e
Tribunal de Justica da Bahia que demonstram haver ganhos quantitativos e qualitativos com
a adocdo da Reclamacéo pré-processual-PAPre. Do mesmo modo, ainclusdo digital aluz da
Teoria do Didlogo das Fontes representa um aprimoramento quanto a efetividade do acesso a
justica, sendo neste mesmo sentido abordada a aplicacéo da agenda 2030, em relacdo ao ODS
16.

O paradoxo entre o empoderamento do Poder Judiciario no Brasil e eventuais riscos para a
democracia, considerando o artigo 2° da CF/1988 é tratado a partir das contribuicbes de
Daryl Levinson, Ingeborg Maus e Jeremy Waldron, em contraponto a Ronald Dworkin.
Quanto as questdes procedimentais sdo discutidos os problemas relacionados ao contexto
probatério nos Juizados Especiais Civeis como um dever ou um direito; e, ainda a celeridade
processual a partir da adocdo de boas préticas de gestdo em gabinetes a fim de evitar que os
processos tenham lapsos temporais.



As garantias processuais sdo discutidas com relacdo a aplicacdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), tendo em vista aspectos como a auséncia da garantia da presenca de um
advogado no momento da apresentacdo junto ao Ministério Publico. A justica restaurativa €
abordada como medida publicainclusiva e de contencdo do sistema reincidente.

A questdo do acesso a justica também é tratado sob o ponto de vista das agdes relacionadas
ao superendividamento e da litigiosidade predatéria decorrente dos contratos bancérios.
Neste mesmo sentido, € pesquisado a atuacdo das corregedorias de justica nos casos de
gestéo de demandas repetitivas.

A efetividade dos direitos constitucionais como a moradia e a inclusdo de grupos
minorizados séo analisados considerando 0s meios para a sua concretizagdo; sendo que a
guestédo procedimental €, finalmente objeto de trabalhos que tratam a respeito do legal
design, da linguagem simples, da aplicacdo dos métodos consensuais nas causas de familia,
e, da arbitragem tendo em vista seus custos e os desafios para sua ampliagdo como politica
publica de acesso ajustica.

A leitura dos textos apresentados € enriquecedora para a cultura juridica, pois o tratamento
metodol 6gico e tedrico que orienta estes trabal hos of erece uma perspectiva analitica e critica
as questdes do acesso a justica singulares e verticais.



O ABUSO DO DIREITO DE ACAO NASDEMANDAS QUE DISCUTEM A
VALIDADE DE CONTRATOSBANCARIOS: EFEITOSDASMEDIDAS
APLICADASPELO PODER JUDICIARIO

THE ABUSE OF THE RIGHT OF ACTION IN LAWSUITSCHALLENGING THE
VALIDITY OF BANKING CONTRACTS: EFFECTSOF THE MEASURES
ADOPTED BY THE JUDICIARY

Maria José Carvalho de Sousa Milhomem 1
Danielle Cerqueira Castro 2
Luiz de Franca Belchior Silva 3

Resumo

O presente artigo analisa o fendmeno da litigancia predatéria nas agbes que discutem a
validade de contratos bancarios, com énfase nas medidas adotadas pelo Poder Judiciario para
conter 0 uso abusivo do direito de acdo. Nas Ultimas déecadas, tem-se observado o
crescimento exponencial de demandas massificadas, especialmente envolvendo empréstimos
consignados e cobranca de tarifas bancérias, marcadas por auséncia de documentacéo
minima, repeticdo de teses genéricas, inexisténcia de tentativa prévia de solucdo
administrativa e, em certos casos, propositura sem o conhecimento efetivo da parte autora.
Diante desse cenario, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) editou a Recomendacdo n°® 159
12024, orientando magistrados e tribunais na adocdo de providéncias que restrinjam a
judicializacéo artificial e garantam maior integridade ao processo. A resposta institucional
também tem se refletido na jurisprudéncia, com revisdo de teses fixadas em Incidentes de
Resolucéo de Demandas Repetitivas (IRDR’s) e fixagcdo de novos entendimentos pelos
tribunais superiores, como o julgamento do Tema 1198 pelo Superior Tribunal de Justica
(STJ). O estudo adota metodologia qualitativa, de base bibliogréfica, documental e
jurisprudencial, e propde uma analise critica das solucbes adotadas até o momento,
destacando a necessidade de aprimoramento legislativo e atuacéo interinstitucional. Conclui-
se gue a contencao da litigancia predatoria exige medidas estruturais, articuladas e continuas,
gue assegurem a funcéo legitima do processo como instrumento de efetivacdo de direitos.

Palavras-chave: Acesso ajustica, Abuso do direito de acéo, Litigancia predatéria, Contratos
bancarios, Cnj
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Abstract/Resumen/Résumé

This article analyzes the phenomenon of predatory litigation in lawsuits challenging the
validity of banking contracts, with emphasis on the measures adopted by the Brazilian
Judiciary to curb the abusive use of the right of action. In recent decades, there has been an
exponential increase in mass litigation, especially involving payroll loans and the charging of
banking fees, marked by the absence of minimum documentation, repetition of generic
arguments, lack of prior attempts at administrative resolution, and, in some cases, the filing
of lawsuits without the effective knowledge of the plaintiff. In response to this scenario, the
National Council of Justice (CNJ) issued Recommendation No. 159/2024, guiding judges
and courts in adopting measures to restrict artificial judicialization and ensure greater
procedural integrity. This institutional response is also reflected in recent case law, with the
revision of theses established in Incidents of Resolution of Repetitive Demands (IRDR’s) and
the establishment of new precedents by higher courts, such as the judgment of Theme 1198
by the Superior Court of Justice (STJ). The study adopts a qualitative methodology, based on
bibliographic, documentary, and jurisprudential research, and presents a critical analysis of
the solutions implemented so far, highlighting the need for legislative improvements and
coordinated interinstitutional action. It concludes that combating predatory litigation requires
structural, articulated, and continuous measures to preserve the legitimate function of the
judicial process as an instrument for the realization of rights.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Accessto justice, Abuse of the right of action,
Predatory litigation, Banking contracts, Cnj
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1 INTRODUCAO

O principio do acesso a justi¢a, insculpido no art. 5°, inciso XXXV, da Constituicao
Federal de 1988, constitui um dos fundamentos essenciais do Estado Democratico de Direito.
No entanto, o exercicio do direito de acdo deve observar limites ético-juridicos que assegurem
a sua finalidade legitima: a obtencdo da tutela jurisdicional para a solugdo de conflitos reais. O
abuso do direito de agdo - fendmeno cada vez mais frequente no sistema judicial brasileiro -
compromete esse equilibrio, ao instrumentalizar o processo para finalidades escusas, como a
obtencao de vantagens indevidas (Milhomem, 2017).

Nos tltimos anos, o Poder Judiciario tem se deparado com o crescimento exponencial
de demandas massificadas que questionam a validade de contratos bancarios, sobretudo aqueles
relacionados a empréstimos consignados e a cobrancas de tarifas. Embora formalmente
legitimas, essas agdes revelam padrdes de repeti¢do, auséncia de documentagdo basica,
inexisténcia de tentativa de resolucdo administrativa e, em muitos casos, envolvimento de
terceiros alheios a relagdo juridica. Essas caracteristicas configuram um cendrio de litigancia
predatoria, que ameaga a isonomia entre as partes, onera o funcionamento da maquina judiciaria
e compromete a credibilidade da justica.

Diante dessa realidade, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) tem adotado medidas
normativas e estruturantes voltadas ao enfrentamento do problema. A Recomendagdao CNJ n°
159/2024 estabeleceu diretrizes para contengdo da litigdncia predatoria, reconhecendo o
impacto sistémico das demandas abusivas e sugerindo providéncias a serem observadas pelos
magistrados (CNJ, 2024).

Observa-se nos tribunais, em resposta, uma viragem jurisprudencial no sentido da
adocdo de critérios mais rigorosos de admissibilidade das peti¢cdes iniciais. A consolidagdo
desse movimento € evidenciada por decisdes recentes do Superior Tribunal de Justiga, como o
julgamento do Tema 1198, e pela revisdo de teses fixadas em Incidentes de Resolucdo de
Demandas Repetitivas, a exemplo do IRDR n° 5 do Tribunal de Justica do Maranhao (TIMA,
2025).

Além disso, verifica-se um aumento no nimero de condenacgdes por litigancia de ma-
fé em agdes com essas caracteristicas, inclusive dos advogados que patrocinam tais demandas.

Nesse contexto, o presente artigo tem por objetivo examinar o fendmeno do abuso do
direito de acdo nas demandas que discutem a validade de contratos bancarios, com especial
enfoque nas providéncias adotadas pelo Poder Judiciario brasileiro para conter a litigancia

predatodria. Parte-se da analise do contexto fatico-juridico que caracteriza essas demandas, para

164



em seguida examinar as medidas administrativas e normativas recentemente implementadas e,
por fim, discutir os efeitos dessas agdes na cultura jurisprudencial brasileira.

Para tanto, o artigo esta estruturado em quatro capitulos. O primeiro capitulo apresenta
as premissas teoricas sobre o direito de acdo e sua fungdo constitucional, delimitando os
contornos conceituais do abuso desse direito. O segundo capitulo examina as caracteristicas das
demandas predatérias no contexto da judicializagdo massiva de contratos bancarios. O terceiro
capitulo analisa as respostas institucionais, especialmente as diretrizes do CNJ a partir da
Resolucao 159/2024. Por fim, o quarto capitulo discute os efeitos dessas medidas na
jurisprudéncia, demonstrando a viragem institucional em curso e os desafios ainda existentes.
Por fim, o estudo se encerra com as consideragdes finais sobre o tema.

A metodologia adotada ¢ de natureza qualitativa, com base em pesquisa bibliografica,
documental e jurisprudencial, utilizando como fontes a legislacdo processual civil, atos
normativos do CNJ, decisdes judiciais relevantes e obras doutrindrias especializadas. A
abordagem critica visa a compreender os limites do direito de agdo a luz da integridade do
processo judicial e propor caminhos para o enfrentamento da litigancia abusiva como medida

de preservacao da fungao jurisdicional.

2 ABUSO DO DIREITO DE ACAO E AS DEMANDAS PREDATORIAS EM ACOES
QUE DISCUTEM A VALIDADE DE CONTRATOS BANCARIOS

O natmero de acgdes judiciais que questionam a validade de contratos bancérios no
Brasil, especialmente relativos a aquisicao de empréstimos consignados e a cobranga de tarifas
bancarias, chegou a um niimero tdo exorbitante na atualidade, que se tornou um obstaculo para
o bom funcionamento do Poder Judiciario no pais. Ocorre que muitos desses processos vém
sendo ajuizados de forma ndo genuina, com desvio de finalidade e, at¢ mesmo, sem o
conhecimento dos supostos autores.

Trata-se de um movimento de demandas predatorias sem precedentes, que tem
ensejado a implementacdo de medidas de administragdo da justica para conter a evidente pratica
de abuso do direito de acgdo, a partir da delicada ponderagdo entre principios que acabam

mitigando a garantia constitucional do acesso a justica, como se demonstrara a seguir.

2.1 Acesso a justica

Conceituar o principio do acesso a justica requer ir além da descricdo de mera
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possibilidade de demandar em juizo (direito de acdo). Cuida-se de direito fundamental que visa
garantir que todos os cidadaos possam clamar e cumprir seus direitos, adquirindo uma resposta
justa e eficaz para suas proposituras (Milhomem, 2017).

Com efeito, a definicdo de acesso a justica abrange caracteristicas como qualidade,
imparcialidade e celeridade da decisdo judicial (Watanabe, 1988).

Cumpre destacar, ainda, a evolugdo do conceito de acesso a justica delineada por
Mauro Cappelletti e Bryant Garth (1988, pg. 31), no classico estudo sobre as trés ondas do
acesso a justica. Tais doutrinadores fundamentaram sua obra nos avangos advindos do processo
de democratizagdo do acesso ao Poder Judiciario e dividiram a concepgdo desse principio em
ondas. Na primeira onda, o acesso a justica foi concebido com énfase nas garantias aos
individuos mais vulneraveis da populacdo, destacando-se nesse enfoque a assisténcia judicidria
gratuita. Quanto a segunda onda, os direitos coletivos e difusos, bem como os mecanismos de
solu¢do de conflitos correspondentes mereceram destaque especial, dando maior amplitude ao
conceito de acesso a justica. A terceira onda trouxe o foco para a igualdade material e para a
necessidade de adogdo de politicas publicas preventivas e de conscientizagao sobre os direitos
dos cidadaos (Cappelletti; Garth, 1988).

Com efeito, dentro da multidimensionalidade da concepgao do acesso a justica, devem
ser considerados, igualmente, além do direito de acdo, outros aspectos como o direito a
informacao, j4 que o significado de acesso também envolve a garantia de uma linguagem
simples, clara e universal, de modo que o ato de demandar em juizo ndo se restrinja apenas ao
homem médio, mas que alcance as camadas mais hipossuficientes da populacao.

O aspecto economico também reflete diretamente no acesso a justi¢a e, nesse ambito,
ha que se destacar o importante papel da assisténcia juridica prestada pelas Defensorias
Publicas, que garantem o direito de litigar aqueles que ndo possuem recursos financeiros para
tanto sem comprometer o proprio sustento ou de sua familia.

A Constituicdo de 1988 esculpiu o acesso a justica no artigo 5°, inciso XXXV,
tornando-o garantia fundamental de que "a lei ndo excluira da apreciacao do Poder Judiciario
lesdo ou ameaca a direito". Nessa Otica, o principio constitucional do acesso a justiga esta
diretamente interligado a outros principios fundamentais, como: igualdade, dignidade da pessoa
humana, devido processo legal, ampla defesa, contraditorio e seguranga juridica (Milhomem,
2017).

Além disso, o artigo 134 da Constituicdo Federal institui a Defensoria Publica, 6rgao
fundamental para a concretizagdo do acesso a justica no Brasil, com a finalidade de garantir a

“orientacdo juridica, a promocao dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e
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extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados”
(Brasil, 1988).

De outra banda, o Codigo de Processo Civil - CPC (Lei 13.105/2015), também
conhecido como Codigo Processual Constitucional, na sua parte introdutoria, traz no artigo 3°
a garantia do acesso a justica, ao dispor que: “Nao se excluira da apreciagdo jurisdicional
ameaga ou lesdo a direito”, reproduzindo assim o comando constitucional (BRASIL, 2015).

Importa destacar que o CPC também trouxe regras primordiais no tocante as solugdes
extrajudiciais de conflitos, que repercutem diretamente na concretizacao do acesso a justica.

Analisando o contexto atual, nota-se também a efetivacao do Tribunal Multiportas, de
modo que o atendimento das demandas judiciais se tornou mais rapido, acessivel ¢ menos
burocratico (Milhomem, 2017).

Nao restam duvidas de que a expansdo de recursos tecnologicos contribuem
sobremaneira para uma maior concretude do acesso a justica, com reflexos notorios na
celeridade dos servigos prestados. No entanto, se 0 acesso a justica se tornou mais rapido e
efetivo com as mudangas advindas da sociedade atual, ha que se reconhecer que a pratica de
abuso do direito de ac¢do se tornou mais corriqueira, como se passa a demonstrar no préximo

topico.

2.2 Abuso do direito de acao

Consoante ja explanado, o direito de a¢do constitui uma das manifestagdes essenciais
do principio do acesso a justica, revestido de estatura constitucional no art. 5°, inciso XXXV,
da Carta Magna de 1988. Ocorre que ¢ imperioso reconhecer que o seu exercicio encontra
limites, dado que ndo deve ser invocado de forma distorcida, com objetivos que colidem com
os principios da boa-f¢, lealdade processual e fun¢do social do processo (Cavalieri Filho, 2012).

O abuso do direito, do ponto de vista tedrico, deve ser analisado sob duas perspectivas:
subjetiva e objetiva. O abuso do direito sob a Otica subjetiva se constitui através do elemento
culpa, bem como pela finalidade especifica de prejudicar terceiros com o exercicio de um
direito subjetivo. J& sob a perspectiva objetiva, o abuso do direito se configura sempre que se
verificar excesso no exercicio do direito, na contramao dos limites da boa-fé, bom senso e zelo
processual, corrente esta adotada no Brasil (Milhomem, 2017).

Nessa linha, o abuso do direito pode se consolidar em iniimeras situagdes e resultar -

conforme ja se verifica na atualidade - no assoberbamento do Judiciario com inumeras agdes
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ndo genuinas, em desrespeito as fungdes institucionais de Justica, que vem sendo acessada
como um verdadeiro “guiché geral de reclamacgdes”, nas palavras de Mancuso (2012, pg. 207).

Cumpre esclarecer que o Codigo de Processo Civil de 2015, ao instituir a boa-fé como
norma fundamental do processo (artigo 5°), reforca a necessidade de que o exercicio de direitos
processuais, inclusive o de agdo, observe um padrio ético de conduta. O artigo 80 do CPC, ao
listar as hipoteses de litigancia de ma-fé, revela-se instrumento concreto de enfrentamento do
abuso, admitindo, inclusive, a condenagao por dano processual (Brasil, 2015).

Na linha principiologica, a contengao ao abuso do direito de ag¢do se vincula
diretamente a efetividade da tutela jurisdicional e a protecdo do devido processo legal
substancial. Em outras palavras, a jurisdi¢do nao pode ser instrumentalizada para finalidades
espurias ou antagonicas a justica. A fung¢do social do processo, nesse aspecto, impde um dever
de contengdo ao uso irresponsavel do aparato estatal de resolugdo de conflitos (Marinoni, 2010).

Nesse contexto, importante ressaltar que a jurisprudéncia nacional tem reconhecido,
com cada vez maior frequéncia, a figura do abuso do direito de agdo, especialmente nos casos
de litigdncia predatdéria, marcada pela reiteracdo sistemdtica de demandas idénticas ou
similares, com fundamentos frageis ou inveridicos, com o objetivo de gerar 6nus a parte
adversa, o que tem se revelado um dos principais desafios contemporaneos a efetividade do
processo e a racionalidade da jurisdigdo.

Em suma, o abuso do direito de acdo, embora sutil em sua configuragdo, representa
grave desvio da finalidade legitima da jurisdicdo. No Estado Democratico de Direito, o
Judiciario ndo pode ser convertido em ferramenta de opressdo, intimidagdo ou obtengdo
indevida de vantagens. A contencdo desse fendmeno exige uma postura ativa e dialdgica entre
magistrados, advogados, defensores, promotores e académicos, com vistas a constru¢ao de um

processo civil comprometido com os ideais de justiga, efetividade e boa-fé.

2.3 Demandas predatorias em acdes que discutem a validade de contratos bancarios

O atual cendrio do Poder Judiciario, de um volume exorbitante de demandas judiciais,
que questionam a validade de contratos bancarios, especialmente originados de empréstimos
consignados e de cobrangas de tarifas bancarias, requer medidas que sdo evidentemente de
administracao da justiga.

Importa dizer que a situac@o instaurada, de abarrotamento da maquina publica e de
comprometimento da garantia constitucional de acesso a justica € de ordem politica e que exige

providéncias urgentes.
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Sobre o tema, a titulo exemplificativo, em breve apanhado ao sistema de Processo
Judicial Eletronico (PJE) do Tribunal de Justica do Maranhdo (TJMA) no primeiro grau,
constata-se que, nos anos de 2023 e 2024, o numero de processos novos originados de
empréstimos consignados e de cobrangas de tarifas bancdarias ultrapassou 18% dos processos
iniciados em cada ano, aproximadamente. Em 2025 (até 25/04/2025), esse percentual ja
representa 25% dos processos novos no Tribunal de Justiga do Maranhdo, sem contar com os
processos que nao estdo corretamente classificados (TIMA, 2025).

Os nimeros demonstram que pelo menos um quarto de todo o aparato da justica
estadual do Maranhdo - recursos materiais ¢ humanos - esta voltado para a resolucdo de
demandas dessa natureza, situagdo que, por si sO, ¢ alarmante. Com efeito, 0os numeros
mencionados se repetem em todo territdrio nacional e a sobrecarga aos servicos do Poder
Judiciario, com agdes que em sua maioria ndo sdo genuinas, impde um elevado custo financeiro
que ¢€ patrocinado invariavelmente por todos os cidadaos.

Nao se estd aqui falando apenas do custo operacional da tramitacdo processual
ordinaria (que inclui salarios de servidores, terceirizados, magistrados tanto de primeiro quanto
de segundo graus de jurisdi¢do, além dos custos fixos do préprio funcionamento da Justica),
mas, sobretudo, da necessidade atual de criagdo de mecanismos extras para dar vazao as
demandas em questdo. A exemplo disso, o Tribunal de Justica do Maranhao, criou o “Nucleo
de Justica 4.0 - Empréstimos Consignados”, com atuagdo em todo o Estado do Maranhao e que
hoje possui estrutura fisica e funciondrios destacados exclusivamente para atuar nesses
processos (Tribunal de Justica do Maranhao, 2025).

Releva ainda destacar que a contratagdo de empréstimos consignados e a cobranca de
tarifas bancarias ndo sao novidades em nosso contexto social, de modo a justificar o volume e
acumulo de processos rapidamente. Tais empréstimos e tarifas, em verdade, sdo praticas
antigas, mas somente nos Ultimos anos se transformaram em oportunidade de balcdo de
negocios no ambito do Poder Judiciario.

Essa situagdo reprovavel e que compromete os servigos prestados pela justica decorre
da unido de gargalos, dentre os quais se destaca a ma prestacdo de servigos de instituicdes
financeiras pontuais, que insistem em descumprir a legislagdo aplicavel quanto a validade do
negdcio juridico e o seu dever de cuidado, especialmente quando o tema envolve a participagao
de pessoas vulneraveis, como idosos e analfabetos. Além disso, nota-se a desidia das mesmas
instituicdes financeiras no credenciamento e fiscalizagdo do trabalho dos correspondentes
bancérios, que atuam prospectando clientes de forma ilicita e sem ética, extraindo vantagens

indevidas de pessoas em evidente situagdo de vulnerabilidade social.
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Some-se, ainda, a possivel participagdo direta de agentes do Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS) no vazamento de dados pessoais de seus beneficidrios, o que, no caso,
facilita na operagdo do esquema de cooptagao ilicita de pessoas vulneraveis. Vé-se que alguns
funcionarios especificos do INSS tém fornecido aos escritérios de advocacia atuantes na area
relatorios de empréstimos consignados de seus usuarios sem o seu consentimento.

Ressalta-se, ainda, a conduta reprovavel de advogados que se dispdem a patrocinar
causas sem lastro probatorio minimo e que muitas vezes sequer conhecem ou tiveram contato
com os supostos clientes. Tais advogados, conhecidos nos tribunais pelo volume
desproporcional de casos que patrocinam, muitas vezes se utilizam da estrutura fisica de
entidades como sindicatos de trabalhadores/pescadores e similares para promover reunioes ¢
obter documentos pessoais de supostos clientes, fazendo falsas promessas de ganhos
financeiros e omitindo o real destino dos documentos.

Nao ¢ a toa que hd um numero alarmante de casos de processos nos quais os autores
desconhecem a demanda e o proprio advogado. Facilita essa pratica o uso de procuragdes
genéricas e que sdo preenchidas a mao no estilo formulario, muitas vezes com a falsificagdo de
digitais, assinaturas ou com a participa¢do de testemunhas ligadas aos escritorios de advocacia
atuantes (testemunhas essas que se repetem em inimeros casos).

Nessa linha, hd que se reconhecer, em alguma medida, a inércia da Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB) que, tomando ciéncia do comportamento inadequado dos
advogados envolvidos, ndo providencia a apuragdo e penalizagdo administrativa devidas em
casos como esses, de extrema gravidade.

Menciona-se, ainda, como obsticulo que favorece o contexto das demandas
predatdrias, a inércia dos Orgdos fiscalizadores: o Programa de Protecao e Defesa do
Consumidor (PROCON) e o Banco Central do Brasil (BACEN), os quais deveriam atuar de
forma efetiva para evitar a judicializagdo dos conflitos.

Nesse ponto, importa dizer que as demandas corriqueiras havidas entre consumidores
e instituigdes bancarias deveriam, por Obvio, ser fiscalizadas e dirimidas no ambito
administrativo, com a intermedia¢do dos competentes orgdos de fiscalizacdo, sob pena do
esvaziamento de suas fung¢des e sobrecarga do Poder Judicidrio, como de fato ja ocorre.

Nao se trata aqui de impedir que o cidadao busque a justica, mas que sejam exercidas
previamente as funcdes inerentes aos orgaos de fiscalizacdo para resguardar o direito dos
consumidores, deixando a judicializacdo somente para os casos ndo resolvidos no dmbito

administrativo e que realmente reclamam a tutela jurisdicional do Estado.
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No entanto, o que se vé ¢ a inércia do PROCON e do BACEN quanto aos litigios aqui
em comento. Na maioria dos casos, sequer hd noticia nos processos onde sao discutidos a
validade de contratos bancarios, da existéncia de tentativa de solugdao do conflito previamente
na seara administrativa, salvo quando a parte procura a propria institui¢ao bancaria ou registra
a ocorréncia em plataformas online de reclamacgao, como o Reclame Aqui e o Consumidor.Gov.
Alias, a maior parte dos jurisdicionados desconhece a existéncia de tais entidades fiscalizadoras
e que estas possuem procedimentos proprios para a solugdo de conflitos nessa seara.

Nao ¢ demais lembrar que a concentragdo de esfor¢os do Poder Judiciario para resolver
demandas de empréstimo consignado toma tempo e recursos valiosos e prejudica o direito
daqueles cidadaos que realmente precisam desses servigos.

Apesar do esfor¢o que tem resultado em um volume de produtividade extraordinario
em todos os bragos da Justica, ¢ certo que as demandas ilegitimas tém tomado as forgas dos
servidores e magistrados e prejudicado expressivamente o cumprimento da Meta 1 do CNJ
(julgar mais processos do que os distribuidos). E ndo € sé isso: tem prejudicado a celeridade e,
sobretudo, a qualidade dos servigos prestados.

Nao foi a toa que recentemente o proprio CNJ editou a Recomendacdo n°. 159/2024
(de 23/10/2024), na qual orienta sobre a identificagdo da litigdncia abusiva e recomendou

medidas para, no primeiro e segundo graus de jurisdi¢do, mitigar os efeitos dessa pratica ilicita.

3 RECOMENDACAO CNJ 159/2024

Atento ao panorama instaurado no Poder Judiciario em relagdo as demandas acima
referidas, o CNJ editou a Recomendacao 159/2024, de 23 de outubro de 2024, com sugestdes
de medidas a serem adotadas no Poder Judicidrio para identificar, tratar e prevenir a pratica de
litigancia abusiva.

A proposito, em suas consideragdes iniciais, a Recomendag¢ao 159/2024 menciona os
recursos exorbitantes despendidos pelo Poder Judiciario no enfrentamento da litigancia
predatoria em 2020: mais de R$ 10,7 bilhdes de reais, considerando apenas dois assuntos
processuais relacionados ao tema (Direito do Consumidor — Responsabilidade do
Fornecedor/Indenizacao por Dano Moral e Direito Civil — Obrigacdes/Espécies de Contratos),
conforme estudo realizado pelo Centro de Inteligéncia do Tribunal de Justica de Minas Gerais
(CNJ, 2024).

Por oportuno, em seu voto na Recomendacdo n°. 159/2024, o Ministro Roberto

Barroso ressaltou que os dados coletados até agora demonstram que os litigantes ilegitimos tém
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usado indevidamente do Poder Judiciario para obter acordos ilicitos ou procrastinar o
cumprimento de suas obrigagdes, comprometendo a prestacdo jurisdicional e prejudicando a
imagem institucional, na medida em que os efeitos da litigancia abusiva deixam uma sensagao
na sociedade de que “a Justi¢a ndo funciona” (CNJ, 2024).

Nessa linha, as orientagdes editadas pelo CNJ advém para sugerir medidas a serem
adotadas em todo o Poder Judicidrio no intuito de conter esse movimento maléfico para o

funcionamento da justica. A recomendacao, inclusive, conceitua litigancia abusiva:

Art. 1°(...)

Paragrafo Uinico. Para a caracterizacdo do género “litigancia abusiva”, devem ser
consideradas como espécies as condutas ou demandas sem lastro, temerarias,
artificiais, procrastinatorias, frivolas, fraudulentas, desnecessariamente fracionadas,
configuradoras de assédio processual ou violadoras do dever de mitigagdo de
prejuizos, entre outras, as quais, conforme sua extensdo e impactos, podem constituir
litigancia predatoria.

Sobre o tema, o Anexo A da Recomendacdo (CNJ 159/2024) se encarrega de
exemplificar comportamentos que indicam a pratica abusiva. Ha um alerta para a observagao,
pelos magistrados, de condutas que aparentam ser licitas quando isoladamente consideradas,
mas que podem indicar desvio de finalidade quando observadas em conjunto e/ou ao longo do
tempo.

No Anexo B, a Recomendagdo aponta medidas que podem ser adotadas pelos
magistrados nos casos concretos, no exercicio do poder geral de cautela, sempre que
identificarem indicios de demanda predatéria. No Anexo C, por sua vez, sdo enumeradas

sugestdes de medidas aos tribunais.

3.1 Condutas potencialmente abusivas

Como dito, no Anexo A da Recomendagdo 159/2024, o CNJ traz um rol
exemplificativo de comportamentos que se amoldam a pratica de demanda predatoria (CNJ,
2024).

O rol inicia a lista enumerando os requerimentos de gratuidade da justica sem
justificativa, comprovacao ou lastro minimo a respeito do estado de hipossuficiéncia alegado,
além dos pedidos corriqueiros de dispensa da audiéncia preliminar ou de conciliacdo.

Além disso, a Recomendagdo chama a atengdo para a desisténcia de agdes ou renuncia
a direitos apos o indeferimento de tutelas de urgéncia, apds a notificacao da parte autora para

comprovar fatos narrados na inicial e/ou regularizar a representagao processual, ou, ainda, apds
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a parte ré apresentar, com a contestacdo, a documentacdo que comprova a regularidade do
negocio juridico (CNJ, 2024).

O ajuizamento de demandas em comarcas distintas do domicilio das partes ou do local
do fato controvertido e a submissdo de documentos com dados incompletos, ilegiveis ou
desatualizados, at¢é mesmo em nome de terceiros, também constituem, para o CNJ, condutas
que indicam litigiosidade abusiva.

Nessa linha, a propositura fragmentada, de varias a¢des sobre o mesmo tema, pela
mesma autora, bem como a distribuicdo de petigdes que apresentam informagdes genéricas,
geralmente sendo diferenciadas somente pelos dados pessoais das partes, também sinalizam a
pratica de demanda predatoria.

Nao se pode olvidar, ainda, da apresentacao de peti¢des iniciais que trazem causas de
pedir alternativas, frequentemente relacionadas entre si por meio de hipoteses ou com pedidos
vagos e hipotéticos, que ndo guardam relagdo logica com a causa de pedir. H4, ainda, a hipotese
de peticionamento de demandas idénticas, sem mengao a processos anteriores ou sem pedido
de distribuicdo por dependéncia ao juizo que extinguiu o primeiro processo sem resolucao de
mérito. E, até mesmo, de a¢des absolutamente iguais, propostas em juizos diversos.

A apresentagdo de procuragdes incompletas, com inser¢do manual de informagdes
(estilo formulario), outorgadas por mandante ja falecido, ou mediante assinatura eletronica nao
qualificada e lancada sem o emprego de certificado digital de padrao ICP-Brasil, igualmente ¢
circunstancia caracteristica de abusividade do direito de agdo. Some-se a isso a concentracao
de um grande nimero de demandas sob o patrocinio do mesmo advogado ou escritorio, cuja
sede de atuacao sequer coincide com o domicilio das partes.

Ademais, o CNJ alerta para a distribuicao de acdes sem documentos essenciais ou com
apresentacdo de documentos sem relacdo com a causa de pedir, bem como para o ajuizamento
de agdes com o objetivo de dificultar o exercicio de direitos, notadamente de direitos
fundamentais, pela parte contraria.

No rol consta, ainda, a propositura de acdes com finalidade de exercer pressdo para
obter beneficio extraprocessual, a exemplo da celebragdo de acordo para satisfagdo de crédito,
frequentemente com tentativa de ndo pagamento de custas processuais, assim como a atribui¢ao
de valor a causa elevado e aleatorio, sem relacdo com o conteudo econdmico das pretensdes
formuladas.

A apresenta¢do em juizo de notificagdes extrajudiciais destinadas a comprovacao do
interesse em agir igualmente chamam a atencdo quando juntadas sem regular comprovacao de

recebimento, dirigidas a enderecos de e-mail inexistentes ou ndo destinados a comunicagdes
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dessa natureza, ou, ainda, formuladas sem que tenham sido instruidas com procuragdo e/ou
prova de outorga de poderes especiais para requerer informagdes e dados resguardados por
sigilo em nome do mandante.

Por fim, o CNJ exemplifica como conduta apta a caracterizar pratica de litigiosidade
abusiva a formulacao de pedidos declaratérios sem demonstragdo da utilidade, necessidade e
adequagdo da prestagdo jurisdicional, além da juntada de instrumento de cessdo do direito de
demandar ou de eventual e futuro crédito a ser obtido com a agao judicial, especialmente quando

conjugada com outros indicios de litigancia abusiva (CNJ, 2024).

3.2 Medidas judiciais a serem adotadas diante de casos concretos de litigincia abusiva

Além de definir e exemplificar condutas que constituem hipoteses de pratica de
demanda predatdria, a Recomendagdo CNJ 159/2024, em seu Anexo B, enumera medidas que
podem ser tomadas pelos magistrados nos casos concretos para combater a litigancia abusiva.
De inicio, entre tais medidas esta a realiza¢do de triagem criteriosa das peti¢des iniciais que
permita a identificacdo de padrdes de comportamento indicativos de litigancia abusiva (CNJ,
2024).

Com efeito, uma vez identificados os indicios de abuso do direito de agdo, podera o
magistrado, de acordo com a Recomendagdo, realizar audiéncias preliminares ou outras
diligéncias, inclusive de ordem probatdria, para averiguar a iniciativa, o interesse processual, a
autenticidade da postulacdo, o padrdo de comportamento em conformidade com a boa-fé
objetiva e a legitimidade ativa e passiva nas agoes judiciais.

Nesse sentido, € cabivel a notificacao da parte autora para apresentacao de documentos
originais, regularmente assinados ou para renovacdo de documentos indispensaveis a
propositura da agdo, sempre que houver divida fundada sobre a autenticidade, validade ou
contemporaneidade daqueles apresentados no processo, além da notificagdo da parte autora para
esclarecer eventuais divergéncias de endere¢o ou coincidéncia de endereco entre a parte e
seu(ua) advogado(a), especialmente nos casos em que registrados diferentes enderecos nos
documentos juntados e/ou em bancos de dados publicos.

Tais providéncias prevéem até mesmo a oitiva e coleta de informacdes para verificacao
da ciéncia das partes autoras sobre a existéncia e o teor dos processos e sobre sua iniciativa de
demandar em juizo. Importa dizer que, na pratica, instados a se manifestar, muitos demandantes
tém afirmado em juizo desconhecer a origem da demanda e o proprio advogado que patrocina

a causa.
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Além disso, poderdo os juizes fomentar o uso de métodos consensuais de solugdo de
conflitos, como a mediagdo e a conciliagdo, inclusive pré-processuais, e também notificar os
demandantes para apresentacdo de documentos que comprovem a tentativa de prévia solugao
administrativa, para fins de caracterizacao de pretensao resistida.

E possivel, de acordo com o CNJ, a notificagdo das partes para complementagdo de
documentos comprobatodrios da sua condi¢do socioecondmica atual nos casos de requerimentos
de gratuidade de justica, sem prejuizo da utilizagao de ferramentas e bases de dados disponiveis,
inclusive Infojud e Renajud, diante de indicios de auséncia de preenchimento dos requisitos
necessarios a concessao do beneficio. E cabe, ainda, a notificagdo para pagamento das custas
processuais provenientes de demandas anteriores extintas por falta de interesse ou abandono,
antes do processamento de novas acdes da mesma parte autora (CNJ, 2024).

Cumpre mencionar como medidas de combate a litigncia abusiva, a gestdo processual
para evitar o fracionamento injustificado de demandas relativas as mesmas partes e relagdes
juridicas, além do julgamento conjunto, sempre que possivel, das agdes que guardem relacao
entre si ¢ a reuniao das ac¢odes no foro do domicilio da parte demandada quando caracterizado o
assédio judicial'.

Nao obstante na maior parte dos casos se trate de demanda que envolve direito do
consumidor, cabe aos magistrados realizar ponderagao criteriosa quanto aos requerimentos de
inversao do 6nus da prova.

Nessa linha, quanto a liberag@o de valores provenientes dos processos com indicios de
litigncia abusiva, especialmente nos casos de vulnerabilidade econdmica, informacional ou
social da parte, pode o magistrado exigir a renovacao ou a regularizacdo de instrumento de
mandato desatualizado ou com indicios de irregularidade, além de notificar o mandante quando
os valores forem liberados por meio do mandatério.

Menciona-se, ainda, a possibilidade de realizacdo de exame pericial grafotécnico ou
de verificacdo de regularidade de assinatura eletronica para avaliacdo da autenticidade das

assinaturas lancadas em documentos juntados aos autos, além da pratica presencial de atos

'O assédio judicial ou processual consiste na utilizagdo abusiva e reiterada do direito de agdo com o objetivo de
perseguir, intimidar, constranger ou oprimir a parte demandada, por meio da propositura de agdes judiciais que,
embora revestidas de aparente legalidade, carecem de legitimidade substancial. Trata-se de pratica que desvirtua
a funcdo constitucional do processo, convertendo o aparato jurisdicional em instrumento de pressdo indevida ou
retaliacdo. Em geral, tais demandas sdo desprovidas de lastro probatério minimo, reproduzem argumentos
genéricos e apresentam padrao reiterado de comportamento, evidenciando o propoésito escuso de sobrecarregar o
adversario ou obter vantagem extraprocessual, em evidente desvio de finalidade. O conceito j& vem sendo
reconhecido e combatido nos tribunais do Brasil (TJ-SC - APL: 50048459520218240135, Relator.: Luiz Cézar
Medeiros, Data de Julgamento: 07/06/2022, Quinta Camara de Direito Civil).
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processuais, inclusive nos casos de processamento segundo as regras do juizo 100% digital.
Por fim, importa destacar a necessaria comunicacdo a Seccional da Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB) da respectiva unidade federativa, quando forem identificados
indicios de captagdo indevida de clientela ou indicios de litigdncia abusiva, bem como
requisi¢do de providéncias a autoridade policial e compartilhamento de informagdes com o

Ministério Publico, quando identificada possivel pratica de ilicito que demande investigagao.

3.3 Medidas recomendadas aos tribunais

Em continuidade as orienta¢des sugeridas pelo CNJ no enfrentamento das demandas
predatorias, a Recomendagdo 159/2024 prevé, no Anexo C, condutas pertinentes aos tribunais.

Entre elas estd o desenvolvimento e implementacdo de sistemas de inteligéncia de
dados para monitoramento continuo da distribui¢do e da movimentagao de agdes judiciais, com
capacidade de identificar padroes de conduta abusiva, enviando-se alertas aos magistrados,
além da sistematica conferéncia e eventual correcdo de classes e assuntos processuais,
preferencialmente mediante ferramentas automatizadas € com base na leitura de pegas e outros
documentos.

Outra importante medida de administra¢do do acervo processual € a criagdo de painéis
de monitoramento, integrados aos sistemas processuais eletronicos, permitindo o
acompanhamento visual da distribuicdo em tempo real de agdes idénticas ou similares ou que
apresentem indicios de litigancia abusiva.

Além disso, torna-se de suma importancia a integragdo de bases de dados e sistemas
de controle processual entre tribunais, entre 6rgaos do sistema de justica e entre institui¢des
afins, a fim de identificar eventual migracdo da litigdncia abusiva entre regides do pais, padroes
similares de atuacdo e repeticao de processos em diferentes tribunais. Nesse contexto, destaca-
se, ainda, a adogdo de praticas de cooperagdo entre os tribunais € Ministério Publico, Ordem
dos Advogados do Brasil (OAB), Defensoria Publica e instituicoes afins, para
compartilhamento de informagdes e estabelecimento de estratégias conjuntas de tratamento da
litigiosidade abusiva.

A geragao de relatorios periddicos, com a divulgagao de dados consolidados (com foco
especialmente nos gastos com a tramitacao de processos € no impacto sobre o tempo médio de
tramitacdo) e o monitoramento da concentracdo de grande volume de demandas promovidas
pela mesma parte autora e/ou patrocinadas pelos mesmos advogados, também constituem

medidas a serem adotadas pelos tribunais para viabilizar o planejamento e a tomada de decisdes
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no combate a litigancia predatoéria.

4 EFEITOS DAS MEDIDAS INOVADORAS DE ADMINISTRACAO DA JUSTICA

A adocdo de estratégias inovadoras de administragdo da justica pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ) e pelos tribunais tem representado um avango importante no
enfrentamento das demandas predatorias, especialmente no que se refere as agdes que discutem
a validade de contratos bancarios.

Com efeito, medidas como a otimizacao da triagem processual, a formag¢do de nicleos
especializados, a regulamentagdo orientativa e o estimulo a cooperacdo institucional tém
contribuido para a racionalizacao do fluxo processual e para a contengao do abuso do direito de
acao.

Inicialmente, importa destacar que o cendario persistente de ajuizamento de demandas
abusivas no Poder Judicidrio, notadamente aquelas que envolvem contratos de empréstimos e
cobrancas de tarifas bancarias, tem motivado uma reconfiguragao jurisprudencial nos tribunais
patrios. Esse movimento ¢ intensificado a partir da Recomendagdo CNJ n°® 159/2024, que
estabelece diretrizes para o enfrentamento da litigancia predatoria, reconhecendo o fenomeno
como um dos fatores de comprometimento da eficiéncia e integridade da prestagao
jurisdicional.

A nova postura institucional do Conselho Nacional de Justica tem influenciado
diretamente os julgamentos dos tribunais de justi¢a estaduais, que vém adotando providéncias
mais rigorosas no controle da admissibilidade das demandas, especialmente quanto a anélise
dos requisitos da peticao inicial.

Nesse sentido, o Superior Tribunal de Justi¢a (STJ), julgou, em 13 de margo de 2025,
o Tema Repetitivo 1198, fixando a tese de que € possivel ao juiz, diante de indicios de litigancia
predatdria, determinar a emenda da peticdo inicial para que a parte autora comprove
documentalmente suas alegagdes, por meio da juntada de procuracao atualizada, declaragao de
hipossuficiéncia, comprovante de residéncia, copias do contrato discutido e respectivos extratos
bancarios. Trata-se de importante marco decisorio que confere legitimidade a atuagdo proativa
do magistrado na contencao de praticas abusivas (Superior Tribunal de Justiga, 2025).

Além disso, destaca-se, ainda, a crescente aceitacao pelos tribunais estaduais da
exigéncia de comprovagao da tentativa de solugdo administrativa prévia como condi¢@o para o
prosseguimento da a¢do. Tal exigéncia, anteriormente vista como obstaculo ao acesso a justiga

e frequentemente rechagada em nome do principio da inafastabilidade da jurisdigdo, passa agora
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a ser compreendida como instrumento legitimo de triagem processual e de valorizagdo do
principio da cooperagao.

E importante ressaltar que, ainda que alguns tribunais ja tenham fixado teses relativas
ao tema (validade de contratos de empréstimos consignados e de cobrangas de tarifas) em
julgamentos de Incidentes de Resolucdo de Demandas Repetitivas (IRDR) anteriores a
recomendacao do CNJ, observa-se, atualmente, uma tendéncia de revisdo dessas teses a luz da
nova orientacdo institucional e das demandas administrativas decorrentes do actmulo
processual.

No Tribunal de Justica do Maranhdo (TJMA), por exemplo, o Tema 05, julgado
definitivamente em 25 de maio de 2022, cuja tese fixava entendimento sobre validade de
contratos de empréstimos consignados, teve sua revisdo admitida em 4 de julho de 2025, com
determinagdo de suspensdo de todos os processos em tramite que versem sobre a matéria. A
nova questdo submetida ao colegiado, nos moldes do art. 978 do CPC, ¢ clara ao afirmar:
“Revisdo das teses fixadas no IRDR 5 do TIMA, que versa sobre ‘empréstimos consignados’,
em razdo do lapso temporal e mudangas nas relagdes socioecondmicas.” O reconhecimento da
necessidade de readequacdo jurisprudencial explicita o compromisso do tribunal com uma
justica adaptada ao contexto contemporaneo, em consonancia com a Recomendagdo CNJ n°
159/2024 (TIMA, 2025).

Esses posicionamentos jurisprudenciais, tomados em conjunto, revelam um
movimento de viragem paradigmatica na cultura judicial brasileira, em que a jurisdi¢do deixa
de ser compreendida como mera resposta automatica a impulsos procedimentais e passa a exigir
a analise qualificada da legitimidade material da demanda. Trata-se de evolucdo que valoriza a
racionalidade institucional do Judiciario e preserva sua funcdo publica frente a banalizacao do
litigio como mecanismo de explora¢do econémica ou manipulagdo social.

De outra banda, o aumento expressivo das demandas predatorias no Poder Judiciario
brasileiro tem sido acompanhado de um crescimento igualmente significativo nas condenagdes
por litigdncia de ma-fé, sobretudo em acdes que discutem a validade de contratos de
empréstimos consignados e cobrancas de tarifas bancarias. E certo que tais condenagdes
representam importante mecanismo de contengdo ao abuso do direito de acdo e de reafirmacao
da ética processual como elemento estruturante do devido processo legal.

O Codigo de Processo Civil de 2015, ao disciplinar de forma minuciosa os deveres das
partes e a responsabilidade pelos danos processuais, oferece instrumentos concretos para o
enfrentamento da litigancia de ma-fé. O artigo 80 do CPC estabelece diversas hipoteses de

atuacao processual reprovavel, como a alteragao da verdade dos fatos, a oposi¢ao de resisténcia
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injustificada a0 andamento do processo, a interposi¢do de recursos com intuito meramente
protelatorio e o ajuizamento de acdes temerdrias. Ja o artigo 81, prevé expressamente, nessas
hipodteses, a aplicacdo de multa e indenizag¢ao da parte prejudicada (BRASIL, 2015).

Na pratica, tem sido crescente o nimero de decisdes que reconhecem o carater abusivo
de acgdes ajuizadas com fundamento genérico ¢ sem documentacdo minima de suporte,
especialmente quando promovidas em massa, com repeticdo de argumentos e auséncia de
personalizacao do pedido. Além disso, a conduta assumida deliberadamente pela parte “com
vistas a se eximir da obrigacao contratual assumida, bem como obter vantagens indevidas,
traduz-se em nitido descumprimento do principio da boa-fé processual, a caracterizar, portanto,
a litigincia de ma-fé¢” (Tribunal de Justica do Estado do Goids, 2021, Processo
05717929120198090093, Relator Des. Reinaldo Alves Ferreira).

Nessa linha, em muitos desses casos, os juizes na primeira instdncia tém aplicado
sangOes por litigancia de ma-fé a parte autora, fixando a multa prevista no artigo 81 do CPC
sobre o valor corrigido da causa, revertendo-a a parte adversa pelos prejuizos sofridos. A
responsabilizacdo de advogados também tem sido reconhecida, em casos isolados, quando
demonstrado que contribuiram direta e conscientemente para a pratica abusiva, seja por meio
da propositura massiva de agdes sem lastro fatico, seja por meio da utilizacdo de documentos
fraudulentos ou do patrocinio de causas sem ciéncia ou consentimento dos supostos autores.

Em tais hipoteses, além da condenagdo por litigancia de ma-fé, os magistrados tém
determinado a expedi¢do de oficios as seccionais da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB),
com vistas a apuragdo de eventual infragdo ética ou disciplinar, a exemplo do processo n°
0800555-19.2024.8.10.01212%, sentenciado em 17/05/2024 por magistrada do Tribunal de
Justica do Estado do Maranhao, que ilustra a situacdo narrada (TIMA, 2024, Juiza Lyanne
Pompeu de Sousa Brasil).

Cabe enfatizar que a condenacdo dos advogados nos casos em referéncia, na segunda
instancia, tem sido afastada, pois os tribunais t€ém entendido que a responsabilidade dos
patronos carece de acao propria, de acordo com o artigo 32 do Estatuto da Advocacia e a Ordem

dos Advogados do Brasil - Lei 8.906/94 (Brasil, 1994).

2 Trecho da sentenga “(...) Em razo de a parte autora falsear a veracidade dos fatos, entendo ser ela litigante de
ma fé, conforme o art. 80, Il do Novo Codigo de Processo Civil e condeno-a ao pagamento de multa no percentual
de 5% (cinco por cento) sobre o valor atualizado da causa.

Assevere-se que, de acordo com o disposto no art. 98, § 4° do Novo Cddigo de Processo Civil, “a concessdo de
gratuidade ndo afasta o dever de o beneficiario pagar, ao final, as multas processuais que lhe sejam impostas”.
Do mesmo modo, deve o patrono suportar os 6nus da litigincia da ma-fé. O advogado, na qualidade de técnico e
conselheiro processual do seu cliente, deve ser investigado pelo 6rgao de classe diante de eventual inobservancia
do Codigo de Etica da Ordem dos Advogados do Brasil (art. 2°), sendo também solidariamente responsavel pelo
ajuizamento da lide temeraria, nos termos do art. 32, da Lei n°® 8.906/94.
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A proposito, para o Tribunal de Justica da Bahia (TJBA), no julgamento do Processo
0001171-98.2024.8.05.0110 (decisdo publicada em 04/06/2024), restou consignado que
“profissionais que atuam de forma temeraria sdo responsaveis pela imagem distorcida e
negativa da profissao. Assim, compete a OAB averiguar a efetiva pratica de infragao disciplinar
por advogado e, em caso afirmativo, impor as sangdes disciplinares cabiveis” (Tribunal de
Justica do Estado da Bahia, 2024, Processo 00011719820248050110, Relatora: Juiza Claudia
Valeria Panetta).

De todo modo, o movimento jurisprudencial que fortalece a aplicacao de penalidades
por litigancia de ma-fé configura relevante mudanga cultural, reafirmando que o direito de agao,
embora assegurado constitucionalmente, nao pode ser exercido de forma irresponsavel ou com
desvio de finalidade. Trata-se de avanco normativo e institucional que contribui para a
preservacdo da integridade do sistema de justica e para a valorizagdo do processo como
instrumento de efetivacdo de direitos, e ndo como meio de obtengdo de vantagens ilicitas ou
intimidagao institucional.

Apesar dos avangos aqui mencionados no tocante ao combate a litigncia predatoria,
¢ importante ressaltar que esse fendmeno requer um enfrentamento com abordagem
multifatorial, que combine esforcos judiciais, administrativos, legislativos e, sobretudo,
educativos. Apenas com uma resposta articulada e estrutural serd possivel restabelecer o
equilibrio do sistema de justica e garantir a efetividade do direito de agdo como instrumento

legitimo de realizacdo de direitos fundamentais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A consolidacdo do direito de agdo como instrumento essencial a garantia do acesso a
justica ndo pode prescindir da observancia dos limites ético-processuais que assegurem a sua
funcao legitima. A utilizagdo indevida do processo como meio de perseguicdo institucional,
obtencdo de vantagens indevidas ou replicacao artificial de demandas configura um desvio de
finalidade que compromete ndo apenas a eficiéncia da justi¢a, mas a propria credibilidade do
sistema juridico.

As demandas massificadas que discutem a validade de contratos bancarios,
especialmente aqueles relativos a empréstimos consignados e cobrangas de tarifas, tornaram-
se, nos ultimos anos, um dos exemplos mais evidentes da litigancia predatoria no Brasil. A
repeticdo de pedidos genéricos, a auséncia de documentacdo minima, o uso indevido de

procuragdes € a inexisténcia de tentativa administrativa prévia revelam um padrao que fragiliza
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o sistema processual e expde os riscos de banaliza¢ao do direito de agao.

Nesse cenario, o Poder Judiciario tem adotado medidas estruturantes para enfrentar o
problema, como a Recomendagao CNJ n° 159/2024, que reconhece a litigancia predatoria como
uma realidade sist€émica e constitui importante marco normativo e orientador, cujos reflexos ja
se fazem notar na atuagdo dos tribunais. A revisdo de IRDR’s nos tribunais estaduais e o
julgamento de temas repetitivos no STJ - como o Tema 1198 - demonstram a formacao de uma
nova racionalidade jurisprudencial, voltada ao rigor técnico na analise das petigdes iniciais € a
contenc¢do do uso indevido da jurisdigao.

Entretanto, os desafios ainda s3o significativos. Embora os esfor¢os empreendidos
pelo CNJ e pelos tribunais demonstrem avangos significativos na contengdo das demandas
abusivas, ainda ha um déficit normativo que precisa ser enfrentado de forma mais incisiva. A
Recomendacao CNJ 159/2024, embora relevante, tem natureza nao vinculante, limitando sua
eficacia pratica diante da necessidade de uniformidade e obrigatoriedade na aplicacdo das
medidas sugeridas.

Nesse cenario, impde-se o debate sobre a edicdo de normas legislativas especificas que
tratem de forma sistemadtica da litigncia predatdria. A criagdo de um marco legal que defina
conduta abusiva de forma objetiva, estabeleca critérios para sua identificagdo e determine
sangdes especificas para os diversos atores envolvidos (inclusive institui¢des financeiras,
advogados, correspondentes bancarios e servidores publicos), mostra-se medida indispensavel.

Além disso, deve-se considerar a amplia¢do dos poderes dos 6rgdos administrativos
de fiscalizagdo, como o Banco Central e 0o PROCON, com a inclusdo de competéncia expressa
para instauracdo de processos sancionatorios em face de instituicdes financeiras e
correspondentes que operem de forma dolosa ou negligente na inducao de litigios artificiais.

Na mesma linha, cumpre estabelecer maior rigor na fiscalizagdo profissional para
apurar a conduta de servidores publicos e advogados que eventualmente sejam flagrados
cooperando com os atos ilicitos aqui mencionados.

Torna-se, ainda, de suma importancia a integracdo de bases de dados e sistemas de
controle processual entre tribunais, entre 6rgaos do sistema de justica e entre institui¢des afins,
a fim de identificar eventual migragcdo da litigancia abusiva entre regides do pais, padroes
similares de atuacdo e repeticao de processos em diferentes tribunais. Nesse contexto, destaca-
se, a adocdo de praticas de cooperacdao entre os tribunais e Ministério Publico, Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB), Defensoria Publica e instituigdes afins, para compartilhamento
de informagdes e estabelecimento de estratégias conjuntas de tratamento da litigiosidade

abusiva.
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Em complemento, ¢ essencial o fomento a educacdo juridica da populagdo, com
campanhas de conscientizacdo sobre o uso legitimo da via judicial, os riscos de praticas
abusivas e a importancia da tentativa de solucdo extrajudicial dos conflitos. Nesse ponto,
destaca-se o papel do Estado na promocao do acesso a informacao juridica como forma de
prevenc¢ao ao uso indevido do sistema de justiga.

Por fim, ¢ necessario compreender que o enfrentamento da litigancia predatdria ndo
pode se restringir ao plano jurisdicional. Trata-se de um problema complexo, que exige a
articulacao entre Judiciario, Legislativo, entidades de classe, 6rgaos de prote¢ao ao consumidor
e sociedade civil. Apenas com uma resposta interinstitucional, continua e integrada sera
possivel preservar o processo como instrumento de efetivagdo de direitos, assegurando que o
acesso a justica ndo se converta em meio de desequilibrio sistémico e violagao dos proprios fins

que a jurisdicdo busca proteger.
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