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Apresentação

Franca recebeu o III Congresso Internacional de Direito, Políticas Públicas, Tecnologia e 

Internet. O evento reuniu acadêmicos, profissionais, pesquisadores e estudantes, promovendo 

o debate interdisciplinar sobre o impacto das inovações tecnológicas no campo jurídico e nas 

políticas públicas. A programação envolveu Grupos de Trabalho (GTs) organizados para 

aprofundar temas específicos, abordando desde o acesso à justiça até as complexidades da 

regulação tecnológica, com ênfase na adaptação do sistema jurídico aos avanços da 

inteligência artificial e da automação.

O GT 10 aborda a responsabilidade civil em relações contratuais mediadas por plataformas 

tecnológicas. As pesquisas discutem vazamento de dados, contratos eletrônicos e danos 

decorrentes do uso de IA. O grupo busca fortalecer a segurança jurídica e a tutela do 

consumidor em contextos digitais complexos e em constante evolução.



A RESPONSABILIDADE SOCIAL DAS PLATAFORMAS DIGITAIS: 
ENFRENTAMENTO AS FAKENEWS NOS PERÍODOS ELEITORAIS

"THE SOCIAL RESPONSIBILITY OF DIGITAL PLATFORMS: COMBATING 
FAKE NEWS DURING ELECTORAL PERIODS"

Gabriely Oliveira de Pina
Maria Eduarda Sobrinho de Andrade

Resumo

A desinformação no ambiente digital tornou-se uma das maiores ameaças à legitimidade dos 

processos democráticos, especialmente em períodos eleitorais. As plataformas digitais 

deixaram de ser vistas como meras intermediárias neutras e passaram a ser reconhecidas 

como agentes com impacto social e político relevante. A rápida disseminação de conteúdos 

falsos nas redes evidencia a necessidade de regulação eficaz e de responsabilização. Este 

artigo analisa a responsabilidade social e jurídica das plataformas no combate à 

desinformação eleitoral, considerando o atual entendimento legal, as iniciativas de 

autorregulação e os efeitos dessas ações na preservação da democracia e do debate público 

informado.

Palavras-chave: Fakenews, Algoritmo, Eleições, Notícia falsa, Democracia

Abstract/Resumen/Résumé

Disinformation in the digital environment has become one of the greatest threats to the 

legitimacy of democratic processes, especially during electoral periods. Digital platforms are 

no longer seen as mere neutral intermediaries but are now recognized as agents with 

significant social and political impact. The rapid spread of false content across networks 

highlights the need for effective regulation and accountability. This article analyzes the social 

and legal responsibility of digital platforms in combating electoral disinformation, 

considering the current legal framework, self-regulation initiatives, and the effects of these 

actions on preserving democracy and an informed public debate.

Keywords/Palabras-claves/Mots-clés: Fake news, Algorithm, Elections, False news, 
Democracy
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