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Apresentacdo

Entre os dias 30 de setembro e 3 de outubro de 2025, a Faculdade de Direito de Franca
recebeu o 111 Congresso Internaciona de Direito, Politicas Publicas, Tecnologia e Internet. O
evento reuniu académicos, profissionais, pesquisadores e estudantes, promovendo o debate
interdisciplinar sobre o impacto das inovagtes tecnol 6gicas no campo juridico e nas politicas
publicas. A programacdo envolveu Grupos de Trabalho (GTs) organizados para aprofundar
temas especificos, abordando desde o acesso a justica até as complexidades da regulacéo
tecnologica, com énfase na adaptacdo do sistema juridico aos avancos da inteligéncia
artificial e da automacéo.

O GT 5 tem como foco a promocg&o da diversidade e da inclusdo em um cenério de intensa
transformacao tecnoldgica. As discussdes abrangem o racismo algoritmico, a acessibilidade,
as desigualdades estruturais e as politicas afirmativas no ambiente digital. O grupo busca
construir uma abordagem interseccional que una direitos humanos, tecnologia e justica social.



DESIGUALDADE SOCIAL E POLITICASPUBLICASPARA PESSOAS COM TEA:
DESAFIOSDE ACESSO EM UMA ERA DE TECNOLOGIASEMERGENTES

DESIGUALDAD SOCIAL Y POLITICASPUBLICAS PARA PERSONAS CON TEA:
DESAFIOSDE ACCESO EN UNA ERA DE TECNOLOGIASEMERGENTES.

Marcela De Fatima Naves Dos Reis

Resumo

O presente estudo analisara os efeitos da desigualdade social no acesso as politicas publicas
destinadas as pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA), a luz dos desafios
Impostos pelas tecnologias emergentes. Com abordagem qualitativa e fundamentagéo no
método histérico-dialético, a pesquisa investigara as barreiras sociais, econdémicas e digitais
gue comprometerdo o exercicio pleno da cidadania. Espera-se que os resultados evidenciem a
necessidade de politicas publicas mais acessiveis e inclusivas, com uso de tecnologias
assistivas e estratégias adaptadas as especificidades do TEA, contribuindo para o

enfrentamento do capacitismo e para a construcdo de uma sociedade mais equanime.

Palavras-chave: Autismo, Tecnologias, Politicas publicas, Desigualdade social

Abstract/Resumen/Résumé

El presente estudio analizara los efectos de la desigualdad social en el acceso a politicas
publicas destinadas a personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA), considerando los
desafios de las tecnologias emergentes. Con enfoque cualitativo y método histérico-
dialéctico, se investigaran barreras sociales, econémicasy digitales que afectan la ciudadania
plena. Se espera evidenciar la necesidad de politicas méas accesibles e inclusivas, con
tecnologias asistivas y estrategias adaptadas al TEA, contribuyendo al combate del
capacitismo y a desarrollo de una sociedad mas equitativa.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Autismo, Tecnologias, Politicas publicas,
Desigualdad social
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1. INTRODUCAO

Historicamente, individuos que ndo se enquadravam nos padrdes de normatividade
foram invisibilizados ou considerados incapazes de contribuir para o sistema produtivo. Como
aponta Beauvoir (1976, p. 11), “a sociedade baseia-se no lucro, ¢ praticamente a ele que esta
subordinada toda a civilizagdo; o material humano sé desperta interesse na medida em que
pode ser produtivo.” Nesse cendrio, as minorias sociais — incluindo povos indigenas, pessoas
idosas, mulheres e pessoas com deficiéncia — foram sistematicamente excluidas do convivio
social e da garantia de direitos basicos.

O marco constitucional de 1988 representou um divisor de aguas ao reconhecer a
cidadania de grupos historicamente marginalizados e ao consolidar o direito a igualdade como
principio estruturante. A partir de entdo, diversas regulamentacdes e politicas publicas foram
implementadas com o objetivo de promover a inclusdo e proteger segmentos sociais
vulnerabilizados. No entanto, a existéncia dessas normas legais ndo assegura, por si so, a sua
efetiva aplicacdo, uma vez que o meio em que se vive — atravessado por desigualdades
estruturais — pode reforcgar ou limitar o acesso aos direitos.

Vivemos hoje um contexto em que a inteligéncia artificial e as tecnologias digitais
ganham centralidade na formulagdo e execugdo de politicas publicas. Embora apresentem
potencial para ampliar o alcance e a eficiéncia da gestao publica, essas ferramentas também
carregam o risco de aprofundar exclusdes historicas. Para populagdes em situagao de
vulnerabilidade, como as pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA), as barreiras
tecnologicas somam-se as desigualdades sociais e institucionais ja existentes, criando
obstaculos adicionais ao pleno exercicio da cidadania.

O Brasil, desde sua formagdo, ¢ marcado por profundas desigualdades sociais, que se
manifestam no acesso desigual a bens e servicos fundamentais para uma vida digna. Tais
desigualdades atravessam todas as esferas da vida social e impactam de maneira ainda mais
severa pessoas com deficiéncia. No caso do TEA, apesar de o transtorno ocorrer em todos os
grupos sociais e culturais (SOUZA et al., 2019), o acesso a diagnostico, tratamentos e
politicas publicas varia amplamente, afetando o desenvolvimento, a autonomia e a qualidade
de vida desses individuos. O TEA, conforme definido no DSM-5, envolve déficits
persistentes na comunicagdo e interacdo social, além de padrdes restritos e repetitivos de

comportamento (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION - APA, 2014, p. 809),
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exigindo uma rede de atencdo que muitas vezes estd inacessivel a maioria das familias,
sobretudo em contextos de pobreza e exclusao.

Diante disso, este estudo propde analisar os efeitos da desigualdade social no acesso as
politicas publicas voltadas as pessoas com TEA, considerando os desafios impostos pelas
tecnologias emergentes. Ao refletir sobre as intersec¢des entre deficiéncia, exclusdo social e
transformagdo digital, a pesquisa busca contribuir para o desenvolvimento de politicas
publicas mais equitativas, inclusivas e alinhadas com a diversidade humana. Além de
fortalecer a producao académica sobre o tema, a proposta pretende fomentar a reflexao critica
nos espacos de formulacdo de politicas e nos servicos que atuam diretamente com essa

populagdo, colaborando para a constru¢ao de uma sociedade verdadeiramente acessivel.

2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Analisar os efeitos da desigualdade social no acesso as politicas publicas destinadas as

pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) no Brasil contemporaneo.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar barreiras sociais e tecnoldgicas enfrentadas por pessoas com TEA no
acesso as politicas publicas;

e Investigar a influéncia das transformacdes digitais e das plataformas tecnoldgicas no
acesso aos servicos publicos;

e Propor estratégias inclusivas que considerem os impactos da desigualdade estrutural e

do uso de tecnologias.
3. METODOLOGIA

Para analisar os efeitos da desigualdade social no acesso as politicas publicas pelas
pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA), especialmente diante dos desafios

impostos pelas tecnologias emergentes, adotou-se uma abordagem tedrico-metodoldgica de

natureza qualitativa, a fim de ampliar a compreensao da realidade investigada.
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O estudo estd fundamentado no método histdrico-dialético, conforme proposto por
Karl Marx e Friedrich Engels, por compreender que a realidade social ¢ construida
historicamente, em constante transformacao, e deve ser analisada em suas contradi¢oes. Esse
método permite compreender a relacdo entre desigualdade estrutural, deficiéncia e tecnologia
a partir de uma visdo critica e contextualizada, considerando as multiplas determinagdes
sociais que atravessam a experiéncia das pessoas com TEA.

A partir da realidade empirica, busca-se realizar abstracdes tedricas que contribuam
para alcancar uma compreensdo mais profunda do fenomeno investigado, superando a
aparéncia imediata dos fatos e revelando suas mediagdes e causas estruturais (PIRES, 1997).
Assim, a metodologia proposta orienta a investigacao tanto da dimensao objetiva da exclusao
social quanto das vivéncias subjetivas dos sujeitos envolvidos, valorizando seus saberes e

experiéncias.

4. DESENVOLVIMENTO

A Constituicao Federal de 1988 representou um avango importante ao reconhecer a
cidadania plena das pessoas com deficiéncia e estabelecer os fundamentos para a formulagdo
de politicas publicas inclusivas. No entanto, apesar do avanco legislativo e da criagdo de
normativas especificas — como a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista (Lei n° 12.764/2012) e o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia
(Lei n°® 13.146/2015) —, a efetivacdo desses direitos ainda ¢ marcada por entraves estruturais.
A desigualdade social permanece como um fator determinante para o acesso (ou a auséncia
dele) a servigcos e politicas que assegurem condi¢cdes de dignidade e desenvolvimento a
populagdao com TEA.

Entre os principais entraves, destaca-se a disparidade territorial no acesso a
diagndstico precoce, terapias especializadas e suporte escolar adequado. Em muitas regides do
pais, especialmente nas periferias urbanas e areas rurais, as familias enfrentam dificuldades
para acessar servigos basicos, o que evidencia o abismo entre o que a lei prevé e o que, de
fato, ¢ ofertado. Essa desigualdade compromete a autonomia e o desenvolvimento das pessoas
com TEA, tornando-as ainda mais vulneraveis em contextos de exclusdo historica e social.

Nesse cendrio, ¢ necessario considerar como as tecnologias emergentes vém sendo
incorporadas a gestdo publica e as politicas sociais. Ferramentas digitais, sistemas

informatizados e plataformas de acesso remoto, quando ndo acompanhadas por estratégias de
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acessibilidade e inclusdo digital, podem se tornar verdadeiros mecanismos de exclusdo.
Muitas familias de pessoas com TEA nao possuem internet em casa, ndo dominam os
processos digitais exigidos para acessar direitos — como o BPC, o Cadastro Unico ou o
agendamento de atendimentos especializados — assim, acabam aquém desses servigos diante
da burocracia virtualizada.

Além da exclusdo digital, também ha defasagem na capacitagdo de profissionais para o
uso sensivel e humanizado das tecnologias nas politicas publicas. A inteligéncia artificial, por
exemplo, tem sido utilizada em processos de triagem e organizacdo de filas de espera, mas
sem considerar os critérios de prioridade especificos para pessoas com deficiéncia. Essa
logica impessoal de atendimento pode negligenciar situagcdes que exigem analise
individualizada, aprofundando desigualdades ja presentes no sistema.

Outro aspecto relevante esta relacionado as chamadas deficiéncias ocultas. O
Transtorno do Espectro Autista, por ndo apresentar sinais visiveis, frequentemente ¢ alvo de
julgamentos e incompreensdes que dificultam o reconhecimento social e institucional da
condi¢cdo. A recente Lei n° 14.624/2023, que institui o corddo de girassol como simbolo de
identificacdo para pessoas com deficiéncias ocultas, representa uma tentativa de ampliar a
visibilidade e o respeito a essas condi¢des. Contudo, sua aplicagdo ainda depende de
campanhas de conscientizacdo e da integracdo efetiva nos servigos publicos, o que reforga a
importancia da articulagdo entre legislacao, politica e praticas cotidianas.

Dessa forma, ¢ possivel afirmar que a exclusao vivenciada por pessoas com TEA ndo
se restringe somente a falta de politicas adequadas, mas a forma como essas politicas sdo
pensadas, implementadas e acessadas. A interse¢do entre deficiéncia, desigualdade social e
tecnologias emergentes impoe a sociedade e ao Estado o desafio de repensar a estrutura dos
servicos publicos com base em principios de equidade, acessibilidade e participagdo social. O
fortalecimento da cidadania dessa populacdo depende, sobretudo, do compromisso
ético-politico com a inclusdo em todos os niveis — do acesso a informagdo a presenga ativa

nos espacos de decisdo.
5. CONCLUSOES
A luz do que foi exposto, compreende-se que o avanco das tecnologias emergentes

tem desempenhado papel fundamental na reestruturacdo de diversas esferas da vida social,

contribuindo para maior agilidade e transparéncia na gestdo publica. No entanto, quando
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observamos os impactos desse avango sob a perspectiva de grupos historicamente
marginalizados, como as pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA), torna-se
evidente que os beneficios ndo sdo distribuidos de forma equitativa.

Embora ndo seja regra, muitas pessoas com deficiéncia, incluindo parte do publico
com TEA, apresentam comorbidades ou déficits cognitivos que podem dificultar a
compreensdo de procedimentos burocraticos e o uso de plataformas digitais. Essa realidade
evidencia que o modelo atual de oferta de servigos publicos — cada vez mais digitalizado e
automatizado — nem sempre ¢ sensivel as singularidades desses sujeitos. O resultado ¢ um
sistema que, em vez de promover inclusdo, reforga barreiras e amplia desigualdades.

Servicos como o Beneficio de Prestagio Continuada (BPC), o Passe Livre
Interestadual e o Cadastro para a Carteira de Identificagdo da Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista (CIPTEA), embora garantidos em lei, ainda exigem um nivel de acesso
digital e compreensdo técnica que muitas familias ndo possuem. Isso aponta para a urgéncia
da criagdo e implementacdo de tecnologias assistivas que ndo apenas disponibilizem os
servicos, mas que também sejam adaptadas a realidade e as capacidades de seus usuarios.

E preciso reconhecer que o acesso & informagdo, aos direitos e a participagio social
ndo pode ser condicionado a padrdes universais de letramento digital ou de desempenho
cognitivo. Nesse sentido, politicas publicas comprometidas com a justiga social devem
considerar, desde sua concepg¢do, as multiplas formas de exclusdo vivenciadas pelas pessoas
com TEA, oferecendo alternativas acessiveis, mediadas por apoio humano e tecnoldgico.

Apesar dos avangos legais e institucionais conquistados nas ultimas décadas, o
capacitismo ainda ¢ uma realidade persistente, muitas vezes naturalizada nos processos de
formulacdo e aplicagdo de politicas publicas. Superd-lo requer, antes de tudo, um
reposicionamento ¢ético do Estado e da sociedade, que valorize as diferencas, reconhega os
direitos especificos e promova a equidade em todas as suas dimensdes.

Conclui-se, portanto, que a constru¢do de uma sociedade verdadeiramente inclusiva
depende da formulagdo de politicas publicas que ndo apenas reconhecam a existéncia das
pessoas com deficiéncia, mas que também atendam as suas necessidades concretas e
imediatas. No caso das pessoas com TEA, isso significa garantir o acesso a servigos com base
na escuta qualificada, no respeito a diversidade e na adaptagdo tecnologica e institucional as

suas especificidades.
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