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Apresentacdo

Entre os dias 30 de setembro e 3 de outubro de 2025, a Faculdade de Direito de Franca
recebeu o 111 Congresso Internaciona de Direito, Politicas Publicas, Tecnologia e Internet. O
evento reuniu académicos, profissionais, pesquisadores e estudantes, promovendo o debate
interdisciplinar sobre o impacto das inovagtes tecnol 6gicas no campo juridico e nas politicas
publicas. A programacdo envolveu Grupos de Trabalho (GTs) organizados para aprofundar
temas especificos, abordando desde o acesso a justica até as complexidades da regulacéo
tecnologica, com énfase na adaptacdo do sistema juridico aos avancos da inteligéncia
artificial e da automacéo.

O GT 5 tem como foco a promocg&o da diversidade e da inclusdo em um cenério de intensa
transformacao tecnoldgica. As discussdes abrangem o racismo algoritmico, a acessibilidade,
as desigualdades estruturais e as politicas afirmativas no ambiente digital. O grupo busca
construir uma abordagem interseccional que una direitos humanos, tecnologia e justica social.



O RACISMO INSTITUCIONAL E ASFRAGILIDADESDAS POLITICASDE
INCLUSAO DIGITAL

INSTITUTIONAL RACISM AND THE WEAKNESSES OF DIGITAL INCLUSION
POLICIES

Mariana Lucia Sant Anna L eite

Resumo

Este trabalho analisa o racismo instituciona e as limitagdes das politicas de inclusdo digital
no Brasil, com énfase nos desafios enfrentados pelo sistema juridico diante das desigual dades
raciais. O objetivo é compreender como o racismo estrutura 0 acesso desigual aos direitos
fundamentais, especialmente no ambiente digital. A pesguisa adota metodologia bibliografica
e documental, com abordagem qualitativa e fundamentacdo no método histérico-dialético. A
andlise parte da perspectiva interseccional para revelar como raga, classe e género

influenciam 0 acesso as tecnologias e aos direitos.

Palavras-chave: Racismo institucional, Inclusdo digital, Direitos fundamentais, |gualdade
racial, Omissdo estatal

Abstract/Resumen/Résumeé

This paper analyzes institutional racism and the limitations of digital inclusion policies in

Brazil, with an emphasis on the challenges faced by the legal system in the face of racial

inequalities. The objective is to understand how racism structures unequal access to

fundamental rights, especially in the digital environment. The research adopts a bibliographic
and documentary methodology, with a qualitative approach and grounded in the historical-
diaectical method. The analysis starts from an intersectional perspective to reveal how race,
class and gender influence access to technologies and rights.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Ingtitutional racism, Digital inclusion, Fundamental
rights, Racial equality, State omission
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INTRODUCAO

O racismo institucional, como manifestagdo estrutural e sistémica do preconceito racial,
constitui uma das formas mais insidiosas ¢ duradouras de violagdo dos direitos fundamentais
no Brasil. Diferentemente de expressdes explicitas e ostensivas de racismo, ele opera por meio
de regras, praticas e omissdes institucionalizadas que, ainda que ndo apresentem
necessariamente inten¢do discriminatoria explicita, produzem efeitos desiguais e desvantajosos
para a populacdo negra. Tal fendmeno ndo apenas reflete a herancga historica de um pais marcado
pela escravidao e pela segregacao racial, mas também perpetua a exclusao e a desigualdade por
meio da atuacdo do proprio Estado, responsavel pela garantia da dignidade, igualdade e
cidadania de todos os seus cidadaos.

Na contemporaneidade, o racismo institucional assume novos contornos e se aprofunda
em esferas emergentes da vida social, sobretudo no ambito da tecnologia da informacdo e da
comunicacao. A inclusdo digital, entendida como o acesso efetivo, qualificado e equanime as
ferramentas digitais, configura-se hoje como um vetor indispensavel para o exercicio pleno dos
direitos fundamentais, da participagao politica e da inser¢do socioecondmica. Entretanto, a
persistente desigualdade racial se manifesta também nesse novo campo, materializando-se na
exclusao digital de parcela significativa da populacdo negra, que encontra barreiras
multifacetadas — desde a insuficiéncia de infraestrutura adequada até a auséncia de politicas
publicas direcionadas para a superacao dessas desigualdades.

Este trabalho, situado no campo do Direito Constitucional e dos direitos fundamentais,
busca investigar as inter-relagdes entre racismo institucional e exclusdo digital, enfatizando o
papel do Estado brasileiro na reproducdo ou no enfrentamento dessa realidade. O estudo se
propde a analisar juridicamente as fragilidades das politicas publicas de inclusdo digital quando
confrontadas com a persisténcia do racismo institucional. Com base no pressuposto de que a
omissdo do Estado em promover politicas com recorte racial especifico no campo digital
configura uma violagdo aos principios constitucionais da dignidade da pessoa humana e da
igualdade material, acarretando a perpetuacdo de desigualdades historicas.

A questdo de pesquisa que orienta o presente estudo é: como o racismo institucional
interfere no acesso da populacdo negra a inclusdo digital, e de que maneira o ordenamento
juridico brasileiro pode oferecer respostas efetivas para mitigar essa desigualdade? Para
alcancar tal finalidade, o trabalho estabelece como objetivo geral a andlise critica das politicas

publicas digitais a luz do racismo institucional e da protecdo constitucional aos direitos
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fundamentais. Os objetivos especificos consistem em identificar os fundamentos legais que
asseguram o acesso a tecnologia como extensao dos direitos fundamentais, examinar as lacunas
e limitagdes das politicas publicas digitais quanto a equidade racial, investigar os efeitos
juridicos da omissao estatal e suas implicacdes para o combate ao racismo institucional e propor
caminhos juridicos e normativos para garantir a inclusdo digital com recorte racial, promovendo
a igualdade substantiva.

A auséncia de politicas publicas com recorte racial no campo digital configura racismo
institucional, por meio da omissao estatal que compromete a eficacia dos direitos fundamentais
e perpetua a exclusdo digital da populagdo negra. Assim, o estudo visa aprofundar o
entendimento juridico desse fendmeno e apontar alternativas normativas e politicas para seu

enfrentamento.

DESENVOLVIMENTO

A revolugao trazida pelas tecnologias digitais reconfigurou as formas de sociabilidade,
producdo, acesso a informacdo e exercicio dos direitos. O acesso a internet, em particular,
tornou-se um meio imprescindivel para o gozo de direitos fundamentais como a educagao, o
trabalho, a saude, a participacao politica e o acesso a informacao, elementos basilares da
cidadania contemporanea. Tal reconhecimento encontra respaldo no Marco Civil da Internet
(Lein® 12.965/2014), cujo artigo 2° estipula que o uso da internet deve estar fundamentado no
respeito aos direitos humanos, no desenvolvimento da personalidade e no exercicio da
cidadania em meios digitais. Apesar da Constituicdo Federal ndo prever expressamente o direito
a inclusdo digital, a doutrina e a jurisprudéncia tém compreendido esse acesso como uma
extensdo dos direitos fundamentais previstos nos artigos 1°, Il (dignidade da pessoa humana),
3°, 1V (erradicacgao do preconceito e discriminagdo racial) e 5°, caput (igualdade perante a lei).

Contudo, a distribuicdo do acesso digital no Brasil permanece profundamente desigual.
De acordo com dados da PNAD Continua TIC 2021, os domicilios sem acesso a internet sao
majoritariamente localizados em areas de baixa renda, onde reside grande parte da populagdo
negra. O relatorio do CGIL.br aponta que a exclusdo digital afeta sobretudo jovens negros e
moradores de areas periféricas e rurais, que enfrentam limitagdes estruturais — infraestrutura
precaria, insuficiéncia de dispositivos adequados, e baixos niveis de letramento digital —
fatores que reforcam a marginalizagdo ja experimentada por esses grupos em outros campos

sociais.
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Essa exclusdo digital ndo pode ser compreendida como mero acidente social ou
resultado exclusivo de fatores econdomicos, mas deve ser analisada sob a perspectiva do racismo
institucional. Segundo Silvio Almeida (2018), o racismo institucional refere-se a praticas e
omissdes dos oOrgdos e instituigdes publicas que, mesmo sem intengdo explicita de
discrimina¢do, produzem efeitos desiguais e injustos para esses grupos. No ambito das politicas
digitais, isso se traduz em normas e programas publicos que se apresentam de forma neutra,
mas que, ao ignorar as desigualdades raciais historicas, ndo promovem a inclusao da populagao
negra de forma efetiva.

A omissao estatal frente a exclusao digital da populagdo negra configura, portanto, uma
inconstitucionalidade por omissdo. A Constituicdo Federal, ao estabelecer os principios da
dignidade da pessoa humana (art. 1°, III), da igualdade material (art. 5°) e da erradicacao do
racismo (art. 3° IV), impde ao Estado o dever de implementar politicas que superem as
desigualdades raciais. Todavia, observa-se que, embora o Estatuto da Igualdade Racial (Lei n°
12.288/2010) contemple a promocao da equidade racial, ele nao prevé dispositivos especificos
para a inclusdo digital. Similarmente, a Lei n°® 14.129/2021, que regula o Governo Digital,
prioriza a eficiéncia administrativa € o acesso aos servigos publicos digitais, mas carece de
instrumentos que assegurem a equidade racial nesse acesso.

Diante disso, evidencia-se a necessidade de um novo marco juridico que articule o
acesso digital com a promo¢dao da igualdade racial, incorporando o principio da
interseccionalidade. Conceito desenvolvido por Kimberlé Crenshaw (2002), a
interseccionalidade possibilita compreender como opressdes multiplas — de raca, classe,
género e territdrio — se cruzam e agravam a situagao de exclusao. Assim, politicas publicas
que ignorem essa perspectiva tendem a perpetuar a marginalizacdo da populagdo negra na esfera
digital.

Além disso, o Brasil ¢ signatdrio de tratados internacionais que impdem obrigacdes
especificas para combater o racismo estrutural, como a Conven¢do Interamericana contra o
Racismo e todas as suas formas conexas de Discriminagdo e Intolerancia, promulgada pelo
Decreto n° 10.932/2022. Tais instrumentos internacionais exigem que os Estados adotem
medidas legislativas, administrativas e judiciais eficazes para erradicar préticas
discriminatorias, incluindo aquelas que operam de modo indireto, como a exclusdo digital. A
inagdo ou omissdo do Estado no cumprimento dessas obrigacdes implica ndo apenas violacao
interna dos direitos fundamentais, mas também descumprimento do direito internacional, o que

pode ensejar responsabilizagdo juridica e politica em ambito internacional.
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Nesse contexto, a atuagdo do Direito deve ir além da mera interpretagdo formalista das
normas e abarcar uma dimensao proativa, transformadora e antirracista. Instrumentos juridicos
como a judicializa¢do das omissdes normativas, por meio de agdes civis publicas, mandados de
injun¢do e agdes diretas de inconstitucionalidade por omissao (art. 103, § 2°, da CF), devem ser
estimulados para compelir o Estado a implementagao de politicas publicas digitais com recorte
racial. Ademais, o Legislativo tem papel crucial na elaboragdo de projetos que estabelecam
acoes afirmativas digitais, como a distribui¢do gratuita de internet em comunidades vulneraveis,
financiamento de equipamentos tecnoldgicos para periferias e programas estruturados de
letramento digital voltados a juventude negra.

A importancia dessas medidas vai além da simples universaliza¢do do acesso a internet,
pois consiste na efetivacdo da igualdade material, condicao indispensavel para a realizacao
plena da cidadania. E fundamental reconhecer que o racismo institucional esta arraigado nas
estruturas do Estado e que a exclusao digital ¢ expressdo concreta dessa realidade. Portanto, o
Direito deve se colocar como instrumento essencial para o reconhecimento dessas
desigualdades e para a promocao de uma politica publica digital inclusiva, equanime e

antirracista.

CONCLUSAO

O racismo institucional, expressdo persistente da desigualdade racial no Brasil,
encontrou na era digital um terreno fértil para a reproducao e agravamento das desigualdades
historicas. A exclusao digital da populagdo negra nao se configura como uma contingéncia
acidental, mas como manifestacdo de uma estrutura estatal que, ao negligenciar a necessidade
de politicas publicas com recorte racial, perpetua a violagdo dos direitos fundamentais. A
auséncia de regulamentagdo e agdes afirmativas especificas no campo da inclusdo digital revela
uma fragilidade grave do ordenamento juridico brasileiro diante dos desafios contemporaneos
da cidadania.

A andlise realizada neste trabalho demonstrou que o acesso a internet deve ser
interpretado como um direito fundamental instrumental, indispensavel para o exercicio dos
demais direitos e para a efetivacdo da dignidade humana. A exclusdo digital ¢ uma forma
concreta de violagdo dos principios constitucionais da igualdade e da dignidade da pessoa
humana, além de representar um obstaculo ao pleno exercicio da cidadania e a promocdo da

justica social.
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Para que o Direito cumpra seu papel transformador, ¢ imprescindivel a elaboracdo e
implementagdo de um marco normativo que incorpore o principio da equidade racial as politicas
publicas digitais, reconhecendo as especificidades das opressdes interseccionais enfrentadas
pela populagdo negra. Também se faz necessaria a atuacdo proativa do Poder Judiciario e do
Legislativo para o enfrentamento da omissdo estatal, por meio de instrumentos juridicos
adequados, que garantam a implementagdo de a¢des afirmativas digitais.

Assim, somente com a conjugac¢ao de esfor¢os juridicos, politicos e sociais serd possivel
construir uma sociedade digital que ndo reproduza o racismo estrutural, mas que promova uma
inclusdo efetiva, justa e antirracista. O enfrentamento do racismo institucional no campo da
inclusao digital representa um desafio urgente e imprescindivel para a consolida¢do do Estado

Democratico de Direito e a realizagao dos direitos fundamentais no Brasil contemporaneo.
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