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IX ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

DIREITO, GLOBALIZACAO E RESPONSABILIDADE NASRELACOESDE
CONSUMO

Apresentacdo

DIREITO, GLOBALIZACAO E RESPONSABILIDADE NAS RELACOES DE
CONSUMO |

Os artigos contidos nesta publicacdo foram apresentados no Grupo de Trabalho DIREITO,
GLOBALIZACAO E RESPONSABILIDADE NAS RELACOES DE CONSUMO | durante
o IX Encontro Virtual do Conselho Nacional de Pesquisa e Pos-graduacéo em Direito -
CONPEDI, realizado nos dias 22 a 26 de junho de 2026, que teve por tema geral

“Constituicdo, Processo e Justica Judicial: o papel da jurisdicdo constitucional na efetivacéo
de Direitos’. Trata-se da hona experiéncia de encontro virtual do CONPEDI em mais de trés
décadas de existéncia

A apresentacéo dos trabalhos abriu caminho para uma importante discusséo, em que 0s
pesqguisadores do Direito puderam interagir em torno de questdes tedricas e préticas, |evando-
se em consideracdo a temédtica central grupo. Essa tematica traz consigo os desafios que as
diversas linhas de pesquisa juridica enfrentam no tocante ao estudo dos referenciais tedricos
do Direito do Consumidor e teméticas conexas. Os trabalhos apresentados no grupo de
trabalho evidenciaram a centralidade das novas vulnerabilidades nas relacdes de consumo
contemporaneas, especialmente diante da intensificacdo da vida digital, da economia de
dados e da expansdo de praticas comerciais cada vez mais sofisticadas.

Em um primeiro eixo, destacaram-se pesguisas voltadas a protecdo da personalidade, atutela
de criancas, adolescentes, idosos e consumidores anald6gicos, bem como aos riscos



crédito facil, fintechs, conciliacéo, dever de informacao e termos de ajustamento de conduta,
indicaram a urgéncia de se repensar 0s instrumentos de prevencdo e solucédo de conflitos,
sobretudo diante de praticas mercadol 6gicas que estimulam o consumo imediato, ampliam a
assimetria informacional e agravam a situacdo de consumidores jovens, idosos, de baixa
renda ou emocional mente expostos a estimulos digitais intensivos.

Em um segundo eixo, o grupo de trabalho aprofundou a reflexdo sobre algoritmos,
plataformas digitais, responsabilidade civil, governanca regulatéria e sustentabilidade nas
relacdes de consumo. As discussdes sobre capitalismo de vigilancia, publicidade algoritmica,
contratos invisiveis, termos de uso, precificacdo dinamica, cibercrimes e protecdo do
consumidor turista apontaram para a necessidade de revisdo dos parametros cléssicos de
responsabilizacdo, uma vez que as plataformas digitais atuam ndo apenas como
intermediarias, mas como agentes econémicos capazes de estruturar escolhas, direcionar
comportamentos, explorar dados pessoais e produzir novas formas de dependéncia e
assimetria

Ao mesmo tempo, os trabalhos voltados a evolucéo histérica do Cédigo de Defesa do

Consumidor, aos principios fundamentais da matéria, a competéncia legidativa, a governanca
global e a obsolescéncia programada permitiram situar os desafios atuais em uma perspectiva
mais ampla, conectando a protegdo consumerista a sustentabilidade, ao direito a informacéo,

aregulacdo transnacional e a critica da sociedade de consumo.

A andlise conjunta dos temas revela um campo juridico em transformacao, no qual a defesa
do consumidor precisa dialogar com tecnologia, ética, economia comportamental, protecéo
de dados, meio ambiente e politicas publicas. Assim, o grupo de trabalho demonstrou que o
Direito do Consumidor permanece como instrumento essencial de promocado da dignidade
humana, mas deve ser continuamente atualizado para responder aos impactos da
digitalizacdo, da financeirizacdo do consumo, da exploracdo algoritmica e da crise
socioambiental contemporanea.



Prof. Dr. Caio Augusto Souza L ara

Prof. Dr.2 Edith Maria Barbosa Ramos

Prof. Dr.2 Sinara Lacerda Andrade Caloche



POLITICASPUBLICAS REGLNJLATORIAS E PROTECAO DO CONSUMIDOR
ENDIVIDADO: A LEGALIZACAO DAS APOSTASESPORTIVASCOMO FATOR
DE ENDIVIDAMENTO POPULACIONAL

REGULATORY PUBLIC POLICIESAND PROTECTION OF INDEBTED
CONSUMERS: THE LEGALIZATION OF SPORTSBETTING ASA FACTOR OF
POPULATION INDEBTEDNESS

italo L opes de Carvalho
Jorge Antonio Dantas Silva

Resumo

O presente artigo analisa a legalizagdo das apostas esportivas de quota fixa no Brasil e seus
impactos juridicos, econbmicos e sociais, especialmente quanto ao agravamento do

endividamento dos consumidores. Parte-se da constatacéo de que a Lei n° 13.756/2018 e a
Lei n° 14.790/2023 promoveram a abertura e consolidaggdo de um mercado economicamente
relevante, com expressivo potencial arrecadatério, mas sem estabelecer mecanismos

suficientemente robustos de prevencdo ao superendividamento e de protecéo dos apostadores
vulneraveis. A pesquisa articula a abordagem Direito e Politicas Publicas para examinar as
lacunas do marco regulatorio vigente, a atuacdo da Secretaria de Prémios e Apostas do
Ministério da Fazenda e a insuficiéncia das medidas atualmente previstas na agenda
regulatdria para enfrentar os riscos sociais decorrentes da expansdo das BETS. Sustenta-se
gue a legalizac8o das apostas nédo &, por si sO, incompativel com a Constituicdo Federal,
desde que acompanhada de instrumentos normativos preventivos e punitivos capazes de
compatibilizar liberdade econémica, arrecadacdo tributéria, defesa do consumidor e

dignidade da pessoa humana. Conclui-se pela necessidade de regulamentagéo complementar,
com limites de deposito, sistemas efetivos de autoexclusdo, restricbes a publicidade,

responsabilizacdo objetiva das plataformas e fortalecimento institucional da regulacéo estatal,
a fim de assegurar que a exploracéo econémica do setor ndo se converta em mecanismo de
intensificagdo da vulnerabilidade financeira das familias brasileiras.

Palavras-chave: Politicas publicas, Superendividamento, Protecdo do consumidor, Agenda
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Secretariat of Prizes and Betting of the Ministry of Finance, and the insufficiency of the
measures currently provided for in the regulatory agenda to address the social risks arising
from the expansion of BETS. It argues that the legalization of betting is not, in itself,
incompatible with the Federal Constitution, provided that it is accompanied by preventive
and punitive normative instruments capable of reconciling economic freedom, tax revenue
collection, consumer protection, and human dignity. It concludes that complementary
regulation is necessary, including deposit limits, effective self-exclusion systems, advertising
restrictions, strict liability for platforms, and institutional strengthening of state regulation, in
order to ensure that the economic exploitation of the sector does not become a mechanism for
intensifying the financial vulnerability of Brazilian families.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Public policies, Over-indebtedness, Consumer
protection, Regulatory agenda
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1. INTRODUCAO

A legalizacdo das plataformas de apostas esportivas de quota fixa, popularmente
denominadas Bets, representa uma das mais significativas transformag¢des no ordenamento
juridico e na dinamica socioecondmica brasileira dos Ultimos anos. A regulamentacdo desse
setor, iniciada com a Lei n° 13.756/2018 e consolidada pela Lei n° 14.790/2023, abriu um
mercado que, somente no primeiro trimestre de 2026, ja arrecadou mais de 3 bilhdes de reais

(Receita Federal do Brasil, 2026).

Se, de um lado, a legalizacdo trouxe beneficios econdmicos inegiveis — como o
incremento da arrecadacdo tributéria e a formaliza¢do de atividades antes exercidas a margem
da lei —, de outro, expds uma realidade social cada vez mais evidente: o aumento do numero de

pessoas que realizam apostas e se encontram em situagdo de endividamento.

Estudos realizados pela Associa¢do Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro
e de Capitais em parceria com o Datafolha demonstram que em 2025, cerca de 26,4 milhdes de
pessoas realizaram apostas, o que representa 17 % da populacao maior de 16 anos (ANBIMA;
Datafolha, 2026). Concomitantemente a isso, verifica-se que a Pesquisa Nacional de
Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor realizada pela Confederacdo Nacional do
Comércio de Bens, Servigos e Turismo aponta que o endividamento das familias brasileiras
bateu novo recorde historico, chegando a alcancar em fevereiro de 2026 o percentual de 80,2
% (CNC, 2026) e representando em marco deste ano cerca de 82,8 milhdes de pessoas

inadimplentes (SERASA, 2026).

Ambas as pesquisas evidenciam que o fendmeno das apostas ndo se restringe a
determinado estrato socioecondmico, mas alcanca, de forma transversal, todas as classes
sociais, inclusive os grupos de maior renda, como a classe A/B. Do mesmo modo, os dados
relativos ao endividamento das familias brasileiras demonstram que a assuncao de obrigagdes
financeiras também se apresenta como realidade disseminada entre diferentes faixas de renda,

nao podendo ser atribuida exclusivamente as classes economicamente mais vulneraveis.

Nesse sentido, o presente artigo pretende analisar de que modo a legalizagao das
apostas esportivas pode estar relacionada aos indices recordes de endividamento familiar, bem
como verificar se a Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda incorporou, em
sua agenda regulatoria, medidas de protegdo imediata ao consumidor em situagdo de

inadimpléncia.
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A importancia do presente tema reside na tentativa de articular Direito, economia e
politicas publicas em torno de uma questio social urgente e empiricamente comprovavel. A
expansdo das Bets ndo se limita a um fendomeno cultural ou recreativo: trata-se de um vetor
econdmico e regulatorio capaz de redefinir padrdes de consumo, intensificar dinamicas de
endividamento e tensionar os limites da intervengdo estatal sobre mercados digitais altamente
lucrativos e socialmente sensiveis. Nesse contexto, impde-se uma resposta juridica qualificada,
proporcional e constitucionalmente orientada, apta a compatibilizar liberdade econdmica,

prote¢ao do consumidor, prevencdo ao superendividamento e tutela de grupos vulneraveis.

A pesquisa ¢ direcionada pelo método de abordagem indutiva com a utilizagdo do
método de interpretagdo socioldgica de natureza qualitativa (FINCATO; GILLET. 2018. p.48-
49). O tipo de pesquisa ¢ exploratédrio, que tem como objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema conforme expde o Professor Antonio Carlos Gil (GIL, 1991, p. 45). Tal
proposta visa um tipo de pesquisa de procedimento documental (FINCATO; GILLET. 2018.
p.50) de abordagem, de acordo com o estudo do caso visando a pesquisa bibliografica,
(FINCATO; GILLET. 2018. p.50) mediante estudo de doutrinas, teorias, principios e

fendmenos que tratam do assunto.

2. EVOLUCAO HISTORICO-NORMATIVA DOS JOGOS DE APOSTAS

A trajetéria dos jogos de apostas no Brasil € marcada por sucessivas tensdes entre
tolerancia social, repressdo normativa e interesses econdomicos do Estado. Desde o periodo
colonial, quando as praticas de jogo eram toleradas como forma de entretenimento, passando
pela criminalizagdo republicana até o debate contemporaneo sobre a legalizagdo, a regulagcdo
dos jogos reflete as transformagdes culturais, morais e econdmicas da sociedade brasileira

(LIMA, 2022).

O marco legal mais duradouro nessa trajetéria foi o Decreto-Lei n® 3.688, de 3 de
outubro de 1941 — a Lei das Contravengdes Penais (LCP) —, promulgada no contexto autoritario
do Estado Novo. O art. 50 do referido diploma tipificou como contravengao penal a exploragdo
de jogos de azar, assim definidos como aqueles cujo ganho ou perda dependem exclusiva ou
predominantemente da sorte. O §3°, inciso II, do mesmo artigo estendia essa vedagao as apostas
sobre corridas de cavalos e a quaisquer outras modalidades de apostas esportivas nao

autorizadas por lei federal.
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Paradoxalmente, durante a Era Vargas (1930-1945), os cassinos em hotéis de luxo
foram excepcionalmente tolerados, em uma tentativa de atrair turistas e ampliar a receita
publica. Essa experiéncia foi abruptamente encerrada pelo Decreto-Lei n® 9.215/1946, que
determinou o fechamento de todos os cassinos em territorio nacional, sob forte influéncia de
pressdes religiosas e morais da época. Segundo Ragazzo e Ribeiro (2012), tal decisdo revelou
a prevaléncia de uma visdo paternalista do Estado, que buscava resguardar os cidaddos dos
supostos maleficios morais dos jogos de azar, ainda que ao custo de relevantes perdas

econOmicas.

As excecgdes a regra proibitiva foram, historicamente, as loterias federais e estaduais —
regulamentadas pelo Decreto-Lei n° 204/1967 como servigo publico exclusivo da Unido — e o
turfe, disciplinado pelo Decreto-Lei n® 7.291/1945. Esses regimes especiais demonstravam que
a proibicdo nunca foi absoluta, mas condicionada a interesses fiscais e a possibilidade de

controle estatal.

A mudanga paradigmatica ocorreu com a Lei n° 13.756/2018, que autorizou a
exploracao comercial de apostas esportivas de quota fixa no Brasil, definidas em seu art. 29,
§1°, como modalidade de apostas relativas a eventos reais de temdtica esportiva, em que o ganho
potencial ¢ definido no ato da aposta, em caso de acerto do prognostico. A justificativa legal
para distingui-las dos jogos de azar vedados pela Lei de Contravengdes Penais fundamenta-se
na previsibilidade parcial do resultado, que dependeria, em maior ou menor grau, de habilidade

analitica do apostador, e ndo apenas da sorte.

Contudo, a referida lei ndo revogou expressamente o art. 50, §3° II da Lei das
Contravengoes Penais, gerando uma tensao normativa que persiste até hoje. A questdo divide a
doutrina: para alguns, houve revogagao tacita pelo principio da especialidade; para outros, a
omissdo legislativa cria uma zona de incerteza que fragiliza a seguranga juridica do setor. A Lei
n°® 14.790/2023 avangou na consolidagdo do marco regulatério, mas também deixou lacunas
relevantes quanto a prote¢ao dos consumidores, especialmente no que concerne ao aumento do

grau de endividamento da populacao.

3. O REGIME JURIDICO ATUAL DAS APOSTAS ESPORTIVAS

A Lein® 14.790/2023 constitui o principal marco regulatorio das apostas esportivas de

quota fixa no Brasil. O diploma legal estabelece as diretrizes para a concessao de autorizagao
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as operadoras, as obrigagdes de transparéncia e integridade, os mecanismos de prevengdo a
lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo, além da destinacdo das receitas
tributarias obtidas com a atividade. A competéncia regulatdria e fiscalizatoria foi atribuida a
Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda (SPA/MF), responsavel pela emissao

das licengas operacionais e pela supervisdo continua do setor.

Do ponto de vista tributario, as operadoras estdo sujeitas ao pagamento da
Contribui¢do Social das Apostas (CSA) e ao Imposto de Renda sobre os prémios distribuidos
aos apostadores. Parte dos recursos arrecadados ¢ destinada, por forga de lei, ao Fundo Nacional
de Seguridade Social, ao Comité Olimpico Brasileiro, ao Comité Paralimpico Brasileiro, ao
Ministério do Esporte e as entidades de pratica desportiva. Essa estrutura de destinacdo de

receitas €, em tese, um dos pilares da justificativa social para a legalizagao.

A compatibilidade do regime juridico vigente com as normas internacionais também
merece atencdo. O Brasil ¢ signatario da Convengdo das Nagdes Unidas contra o Crime
Organizado Transnacional (Convencao de Palermo), que estabelece diretrizes para a prevengao
da lavagem de dinheiro e do crime organizado. A regulamentagdo das apostas esportivas deve,
portanto, estar alinhada a esses compromissos internacionais, garantindo mecanismos robustos
de rastreabilidade financeira e prevencdo a infiltragdo do crime organizado no setor

(OLIVEIRA, 2023).

Nao obstante os avangos regulatorios, subsistem lacunas normativas significativas. A
Lein°® 14.790/2023 carece de disposi¢des especificas e suficientemente detalhadas sobre: (i) os
limites de depdsito por apostador; (ii) a origem dos recursos utilizados nas apostas, (iii) a
vedacao de publicidade em horarios de programacao infantojuvenil; (iv) a obrigatoriedade de
sistemas de autoexclusao; (v) a criacao de programas de tratamento para jogadores compulsivos
financiados pelas proprias operadoras; (vi) a responsabilidade objetiva das plataformas pelos

danos causados pela sua atividade.

4. IMPACTOS ECONOMICOS E FISCAIS DA LEGALIZACAO

Os argumentos em favor da legaliza¢do das apostas esportivas no Brasil estiveram,
historicamente, ancorados em projecdes de impacto econdmico positivo. A formalizagdo do
setor prometia, a0 menos em tese, reverter para os cofres publicos recursos que até entdo eram

desviados para operadoras sediadas em jurisdigdes offshore, com menor carga tributaria e maior
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sigilo financeiro (MARIZ, 2022). Verifica-se que essa promessa se concretizou de acordo com

os dados de arrecadagdo fiscal do periodo posterior a promulgagdo da Lei n® 14.790/2023.

De acordo com o relatorio da Analise da Arrecadagdo das Receitas Federais (RFB,
2026), as arrecadacdes provenientes desta atividade cresceram abruptamente, somente no

intervalo de 2024 a 2025 a arrecadacgao cresceu mais de 100 vezes.

Tabela 1 — Arrecadagdo das atividades de exploracdo de jogos de azar e apostas

Categoria Jan-Dez/24 Jan-Dez/25
Arrecadagio da Receita R$ 91.000.000,00 | R$ 9.953.000.000,00
Arrecadagdo do IRPJ/CSLL R$ 39.000.000,00 | R$ 1.656.000.000,00
Arrecadagdo da COFINS/PIS-PASEP| R$ 33.000.000,00 | R$ 2.136.000.000,00

Fonte: Elaborada pelos Autores (2026), com base nos dados do Centro de Estudos

Tributarios e Aduaneiros da Secretaria da Receita Federal do Brasil (2026).

A arrecadagdo tributaria decorrente da atividade passou a ser direcionada, conforme o
modelo estabelecido pela lei, a setores considerados prioritarios na agenda publica, como satde,
educagdo e seguranga publica. Contudo, ¢ imperioso contextualizar esses beneficios

economicos a luz dos custos sociais que a legalizacao indiscriminada pode gerar.

Isso porque os estudos publicados pela Associagdo Brasileira das Entidades dos
Mercados Financeiro e de Capitais em parceria com o Datafolha revelaram dados importantes
sobre a quantidade de usuarios e sua motiva¢do. Em 2023, 40 % dos usuarios entrevistados
indicaram como principal motivagdo para as apostas a chance de ganhar dinheiro rapido em
momento de necessidade, deste percentual se destacam os apostadores que ndo possuem outros

investimentos (46%) e que pertencem a classe D/E (44%) (ANBIMA; Datafolha, 2024).

Ja em 2024, além da pesquisa indicar que a oportunidade de ganhar dinheiro rapido
em momento de necessidade se manteve entre a principal motivacao dos usuarios (39%), trouxe
novos dados relevantes sobre as apostas: 47 % das pessoas que apostam tém dividas atrasadas;
uma em cada cinco pessoas endividadas apostou em 2024; cerca de 30% dessas pessoas
afirmaram ter apostado mais dinheiro do que poderia perder; entre as pessoas que apostaram
em 2024, 52% tentaram recuperar perdas apostando novamente e 10% ja precisaram recorrer a

empréstimos ou venda de bens para continuar apostando (ANBIMA; Datafolha, 2025).
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Em 2025 os indices de aderéncia das apostas se mantiveram em crescimento,
indicando que ao menos 17 % da populagdo maior de 16 anos ja realizou algum tipo de aposta
online, dos quais 39 % reafirmaram que a principal motivagdo € a oportunidade de ganhar

dinheiro rapido em momento de necessidade (ANBIMA; Datafolha, 2026).

Figura 1 — Percentual de pessoas que fazem apostas online

Percentual de pessoas

que fazem apostas online

15%
14%

2023 2024

Fonte: ANBIMA e Datafolha (2026).

Figura 2 — Motivagdes para apostar no decorrer dos anos
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Fonte: ANBIMA e Datafolha (2026).

Estes dados evidenciam que uma parcela significativa dos recursos movimentados
pelas Bets provém de usudrios que ndo se encontram em situagao de estabilidade econdmica,
impactando diretamente o or¢amento doméstico e a capacidade de consumo de bens essenciais,
afetando, inclusive, a arrecadagdo do varejo, cuja perda de faturamento potencial chegou em

RS 90 bilhdes somente em 2024 (CNC, 2024).

Ou seja, se de um lado a arrecadagao realizada pela Unido se beneficiou com uma nova
fonte de receita tributaria, de outro verifica-se que os Estados (ICMS), Municipios (ISS) ¢ a

maior parte do comércio varejista vém sofrendo com a troca da destinagdo da arrecadagao e,

319



consequentemente, dos impostos, visto que o estudo realizado pela Confederagao Nacional do
Comércio de Bens, Servigos e Turismo observou que os apostadores estdo consumindo menos

bens para apostar em Bets.

Sob a perspectiva da abordagem de Bittencourt e Reck (2021), ¢ indispensavel
observar que a legalizacdo das Bets sobreveio de uma forte pressao do setor econdmico aliada
aos interesses do Governo vigentes a época de sua legalizacdo — orientadas por interesses
eleitorais e de curto prazo —, o que tem sobrepujado os interesses e alcances das politicas

publicas de Estado — cujo horizonte ¢ a prote¢do estrutural dos direitos fundamentais.

O risco concreto decorrente desta l6gica que inicialmente se demonstrou como um
interesse legitimo de arrecadagao, tem transformado o Estado em um ator relevante na dindmica
de exploragdo econdmica da populacao endividada, em flagrante contradi¢do com o art. 3°, 111,
da Constituicdo Federal, que elenca a erradicagdo da pobreza e a reducao das desigualdades

sociais como objetivos fundamentais da Republica.

5. IMPACTOS DA LEGALIZACAO DAS BETS NO ENDIVIDAMENTO

Os impactos sociais da legalizagdo das apostas esportivas constituem a dimensao mais
sensivel do debate juridico-regulatorio. Os estudos técnicos desenvolvidos pela Confederagao
Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (2026), evidenciam que existem diversos
vetores economicos que indicam que o endividamento da populagdo em geral deveria estar em

um momento de queda, contudo, o que se observou ¢ um movimento cada vez mais crescente.

Utilizando-se os dados colhidos pré-Bets (maio de 2021 a dezembro de 2022) e pos-
Bets (janeiro de 2023 a margo de 2026), o estudo pode observar fatores que, naturalmente,
indicariam a reducao do nivel de endividamento das familias, contudo, o resultado nao se

adequou ao esperado.

Ou seja, durante o periodo em analise, observou-se que a taxa de desemprego caiu de
8,5% em 2023 para cerca de 7,5 % em 2026, o que deveria reduzir o nivel de endividamento da
populagdo. Outro fator observado durante o periodo em comento indica que a inflagao
apresentou trajetoria decrescente entre 2023 e 2026, o que deveria melhorar a capacidade de

pagamento das familias.
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Apesar disso, o estudo indica que o indicador de endividamento e inadimpléncia
apresentou um crescimento pronunciado a partir de janeiro de 2023, o que coincide com a
expansdo das plataformas de apostas online. Outro indicador crescente observado no estudo de
maneira mais critica reflete um aumento pronunciado no nimero de familias que nao terdao

condi¢cdes de pagar suas dividas nos proximos 30 dias.

Estes dados sdo ratificados pelos estudos realizados pela ANBIMA e Datafolha entre
2024 e 2026, que evidenciam a consolidacao das apostas online como pratica crescente no
Brasil, especialmente associada a expectativa de obtengao rapida de dinheiro em situagdes de
necessidade financeira, com parcela expressiva de apostadores que possuem dividas em atraso,
que apostam valores superiores a sua capacidade financeira e que buscam recuperar perdas por

meio de novas apostas.

Dessa forma, o crescimento da adesdo as apostas online entre pessoas maiores de 16
anos, somado a permanéncia da motivagdo econdmica e aos indicadores de endividamento,
demonstra que o fendmeno possui relevancia social e juridica. As Bets, nesse contexto, deixam
de representar apenas uma atividade de consumo individual e passam a configurar um fator
potencial de intensifica¢do da vulnerabilidade financeira das familias, o que demanda a atencao
regulatoria, medidas de prevencdo ao superendividamento e politicas de protecdo aos

consumidores mais expostos.

A tensdo entre a livre iniciativa econdmica (art. 170, caput, CF/88) e a dignidade da
pessoa humana (art. 1°, III, CF/88) ndo € nova no direito constitucional brasileiro. O Supremo
Tribunal Federal ja consolidou o entendimento de que a livre iniciativa ndo ¢ um valor absoluto,
cedendo diante de interesses coletivos e de direitos fundamentais de maior envergadura. A
protecao ao consumidor — elevada ao status de principio da ordem econdémica pelo art. 170, V,
da Constituicdo — reforca essa conclusdo: o consumidor de servigos de apostas, especialmente
aquele pertencente a grupos vulneraveis, tem o direito fundamental de ndo ser explorado por

praticas abusivas de mercado.

Nesse sentido, Bucci (2019) sustenta, de acordo com a abordagem Direito e Politicas
Publicas, que o Estado priorize o welfare dos cidadaos, o que, neste recorte, representa aqueles
que fardo uso das plataformas reguladas. O estado de bem-estar do apostador ndo é apenas uma
preocupacao social ou moral, mas uma obrigacao constitucional do Estado, que ndo pode se

furtar a ela em nome de interesses arrecadatorios ou de desenvolvimento econOmico. A
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legalizagdo desacompanhada de mecanismos efetivos de protecdo ao consumidor vulneravel
revela-se constitucionalmente deficiente, pois compromete a eficacia do art. 5°, XXXII, da

Constitui¢ao Federal, que impde ao Estado o dever de promover a defesa do consumidor.

6. A ABORDAGEM DIREITO E POLITICAS PUBLICAS

A andlise da regulamentagdo das apostas esportivas no Brasil demanda a adogdo de
uma perspectiva que supere os limites do dogmatismo juridico tradicional. A abordagem Direito
e Politicas Publicas, desenvolvida por Bucci (2019), oferece um instrumental tedrico-
metodolégico adequado para compreender a complexidade dos arranjos institucionais, dos

atores envolvidos e dos objetivos que devem orientar a agao estatal nesse campo.

Segundo Farah (2018), as politicas publicas sdo concebidas como respostas do Estado
a problemas publicos que se impdem na agenda governamental. No caso das apostas esportivas,
o problema publico ¢ multidimensional: envolve a necessidade de formalizar e tributar um
mercado que operava na clandestinidade, de proteger consumidores vulneraveis dos efeitos do
vicio, de prevenir a lavagem de dinheiro e a infiltracdo do crime organizado, e de assegurar a
integridade das competi¢cdes esportivas. A politica publica regulatdria precisa dar respostas

articuladas a todos esses problemas simultaneamente.

A distingao proposta por Bittencourt e Reck (2021) entre politicas publicas de Governo
e politicas publicas de Estado ¢ especialmente relevante neste contexto. As politicas de Governo
sdo orientadas por objetivos de curto prazo, frequentemente influenciadas por interesses
eleitorais e pela logica do mercado politico. As politicas de Estado, por sua vez, t€m como
horizonte a protecdo estrutural dos direitos fundamentais e a promog¢do dos objetivos da
Republica, independentemente das alternancias de poder. A regulamentagao das Bets no Brasil
tem oscilado entre esses dois modelos, com o risco de que os interesses arrecadatorios do

Governo prevalegam sobre a protecdo constitucional dos cidadaos.

Lotta (2019) destaca que a fase de implementacao das politicas ptblicas € tao crucial
quanto a fase de formulacao. No caso das apostas esportivas, a efetividade da regulamentacao
depende ndo apenas do conteudo normativo das leis, mas da capacidade institucional do Estado
de fiscalizar o cumprimento das obrigagdes pelas operadoras, de sancionar efetivamente as

infragdes e de disponibilizar recursos para o tratamento dos apostadores com transtorno do jogo.
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Moura (2024) ressalta que a abordagem Direito e Politicas Publicas exige que o jurista
va além da andlise normativa, interrogando as condi¢des de implementacdo, os atores
responsaveis pela execugdo das politicas e os mecanismos de avaliagdao de resultados. No caso
em exame, isso significa perguntar: quem fiscaliza se as plataformas realmente implementam
os sistemas de autoexclusdo? Quais sdo as consequéncias juridicas concretas para as operadoras

que violam as normas de protecdo ao consumidor?

O risco de captura regulatoria — fendmeno pelo qual o 6rgao regulador passa a servir
aos interesses do setor regulado em detrimento do interesse publico — € outro ponto critico a ser
considerado. A concentragio do mercado em poucas plataformas com enorme poder
econdmico, aliada a sofisticacdo tecnoldgica do setor, cria condigdes favoraveis para a

influéncia indevida sobre o processo regulatério.
7. PROPOSTA DE REGULAMENTACAO PREVENTIVA

Verifica-se que a regulamentacdo introduzida pela Lei n® 13.756/2018 e
posteriormente consolidada pela Lei n® 14.790/2023, embora tenha representado avango
relevante na legalizacdo e organizacao das apostas de quota fixa no Brasil, ndo enfrenta de
maneira suficiente as preocupagdes centrais abordadas neste trabalho. Em especial, o marco
regulatdrio vigente ndo apresenta mecanismos especificos e robustos voltados a prevencgao do
superendividamento dos apostadores, a protecao de consumidores economicamente vulneraveis

e ao controle dos impactos sociais decorrentes da expansao das Bets.

Essa insuficiéncia normativa evidencia a existéncia de lacunas regulatérias relevantes,
sobretudo diante dos dados que associam a pratica das apostas online a busca por dinheiro
rapido em momentos de necessidade, ao agravamento de dividas e a recorréncia de
comportamentos financeiramente arriscados. Assim, a mera legalizacdo da atividade,
desacompanhada de instrumentos eficazes de protecdo ao consumidor endividado, mostra-se

incapaz de responder integralmente aos riscos sociais identificados.

Diante disso, torna-se necessario trazer a discussao a proposta de regulamentacdo
realizada pela Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda que institui a Agenda
Regulatéria para o biénio 2026/2027 por meio da Portaria SPA/MF n° 408, de 12 de fevereiro
de 2026, cujos principais objetivos estdo indicados em seu art. 2°: A Politica Regulatoria da
Secretaria de Prémios e Apostas tem por objetivos: I - estabelecer as agdes regulatorias

consideradas prioritarias; II - conferir seguranga juridica, previsibilidade e eficiéncia ao
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processo de regulamentagdo; e III - prover um ambiente regulatorio estavel, atual, transparente

e atrativo ao investimento sustentavel.

Assim, considerando a Agenda Regulatoria prevista para o primeiro trimestre de 2026,

pode-se observar as seguintes proposituras, descri¢do e situagao:

Tabela 2 — Proposituras da agenda regulatéria para o primeiro trimestre de 2026

N . Previsao de Abertura do . .
Iniciativa Descricao | Situacio
Procedimento

Revisar os critérios para admissibilidade,
aprovagdo, indeferimento, suspensdo, recurso
Revisdo do procedimento de autorizagio|administrativo, exting@o e outros casos de cessagio
de agentes operadores de apostas de autorizagdes para operadores de apostas de
quota fixa, previstos na Portaria SPA/MF n° 827,
de 2024.

Primeiro trimestre de 2026 |Em desenvolvimento

Revisar os procedimentos previstos na Portaria
Revisao dos procedimentos relativos a|SPA/MF n° 566, de 2025, estabelecendo
vedacdo de transagdes de pagamento|condicdes, prazos e fluxos de encaminhamento de
relacionados a operadores de apostas de|informagdes, bem como disciplinar a comunicagdo
quota fixa ndo autorizados formal prevista no art. 6°, inciso I, da Lei
Complementar n° 224/2025.

Aprimorar das regras, condicdes e requisitos
técnicos para realizagdo de publicidade por meio de
Revisdo da regulamentacdo de publicidade|afiliados em aplicagdes de internet, dando
por meio de afiliados em aplicagdes de|efetividade a politica regulatoria prevista nos arts.| Primeiro trimestre de 2026 |Em desenvolvimento
internet 16 e 17 da Lein® 14.790/23, bem como disciplinar|
o disposto no art. 6° inciso I, da Lei
Complementar n° 224/2025.

Primeiro trimestre de 2026 |Em desenvolvimento

Fonte: Elaborada pelos Autores (2026), com base nos dados da Secretaria de Prémios e Apostas

do Ministério da Fazenda (2026)

Embora o cronograma da agenda regulatdria prevista para o bi€nio 2026/2027 tenha
observado as respectivas datas de previsdao de abertura dos Procedimentos de Elaboragdo e
Participagao em Proposta Regulatoria, observa-se que nenhuma das iniciativas indicadas se

encontra concluida até o momento.

Além disso, a andlise das propostas previstas para o referido bi€nio ndo permite
identificar abordagem especifica voltada a preocupagado central suscitada no presente trabalho,
qual seja, o endividamento dos apostadores. Tal constatagao reforca a percepcao de que, mesmo
diante do avanco institucional da agenda regulatdria, ainda subsiste lacuna quanto a formulagao
de medidas normativas direcionadas a preven¢do, mitigacdo e tratamento dos impactos
econdmico-sociais decorrentes da participacdo de consumidores endividados no mercado de

apostas.
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Isso evidencia, portanto, que o problema em questdo ainda ndo foi devidamente
incorporado as agendas das politicas publicas regulatorias, permanecendo a margem das
prioridades normativas atualmente delineadas para o setor. Essa andlise das lacunas do marco
regulatorio vigente permite delinear uma proposta de regulamenta¢do complementar que
equilibre os interesses econdmicos da legalizacdo com a protecdo dos consumidores

endividados.

A presente proposta articula-se em dois eixos complementares: mecanismos
preventivos, voltados a evitar que os apostadores cheguem ao estado de superendividamento e
mecanismos punitivos, destinados a responsabilizar efetivamente as plataformas pelo

descumprimento das obrigacdes legais.

No eixo preventivo, destacam-se as seguintes medidas: (i) imposicao de limites
maximos de deposito mensal por apostador, calibrados em fung¢do da renda declarada, com
vedagdo expressa a superagdo desses limites mediante instrumentos de crédito; (ii)
obrigatoriedade de sistemas de autoexclusdo acessiveis e efetivos, com prazo minimo de
exclusao; (ii1) vedacao de publicidade de apostas em horarios de programacao infantojuvenil e
em plataformas digitais voltadas ao publico menor de idade; (iv) obrigatoriedade de exibi¢ao
de alertas sobre os riscos do vicio em jogos em todas as interfaces das plataformas, nos moldes

adotados pela regulamentacao antitabagismo.

No eixo punitivo, propde-se: (1) responsabilidade objetiva das operadoras pelos danos
causados a apostadores que demonstrem ter desenvolvido transtorno do jogo em decorréncia
do uso de suas plataformas, a semelhancga do regime de responsabilidade aplicado as relagdes
de consumo pelo Codigo de Defesa do Consumidor; (ii) criagdo de um sistema de multas
proporcionais ao faturamento das operadoras para as infragdes as normas de prote¢do ao
consumidor, tornando economicamente desvantajosa a conduta infratora; (iii) previsdo de
suspensdo tempordria e revogacdo definitiva da licenca operacional para os casos de
reincidéncia ou de infragdes graves; (iv) inclusdo das operadoras de apostas no rol de atividades
sujeitas ao controle previsto na Lei n® 9.613/1998 (Lei de Lavagem de Dinheiro), com

obrigacdes ampliadas de reporte ao COAF.

A experiéncia internacional oferece modelos relevantes para a implementacao dessas
medidas. Na Espanha, a Lei n°® 13/2011 estabelece mecanismos detalhados de protecao ao

jogador, incluindo o Registro Geral de Interdicciones de Acceso al Juego (RGIAJ), de consulta
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obrigatdria pelas operadoras. Em Portugal, o Servigo de Regulacdo e Inspecao de Jogos (SR1J)
mantém um sistema de autoexclusdo nacional integrado. Essas experiéncias demonstram que a
protecao efetiva do apostador € compativel com mercados regulados dindmicos e

economicamente relevantes.

A proposta de criagdo de uma agéncia reguladora independente para o setor de apostas
no Brasil ganha renovada relevancia nesse contexto. A SPA/MF, como secretaria vinculada ao
Ministério da Fazenda, estd sujeita as pressoes politicas e as prioridades arrecadatorias do
Governo, o que compromete sua capacidade de exercer uma regulacdo genuinamente orientada
pelo interesse publico. Uma agéncia reguladora com mandatos fixos, corpo técnico qualificado
e independéncia orgamentaria se demonstra mais resistente a captura regulatoria e mais eficaz

na prote¢ao dos consumidores.
8. CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo central demonstrar que a legalizagdo das
apostas esportivas no Brasil, tal como implementada pela Lei n° 14.790/2023, permanece em
tensao com o principio constitucional da dignidade da pessoa humana, na medida em que o
marco regulatdrio vigente ndo dispde de mecanismos suficientemente efetivos para a protecao

dos consumidores suscetiveis ao endividamento.

A andlise historica revelou que a trajetoria dos jogos de apostas no Brasil ¢ marcada
por um padrao recorrente: a legalizagao orientada predominantemente por interesses fiscais,
sem a correspondente constru¢do de uma politica publica de prote¢ao social estruturada. A Lei
n° 14.790/2023 reproduz, em certa medida, esse padrdo, ao priorizar a organizagdo do mercado
e a arrecadagdo tributdria sem estabelecer um arcabougo protetivo a altura dos riscos

identificados pela evidéncia cientifica.

A hipotese central do estudo — de que a legalizagdo pode ser constitucionalmente
compativel se implementada conjuntamente a uma regulamentacdo preventiva e punitiva
efetiva — restou confirmada pela andlise da experiéncia internacional e das lacunas do
ordenamento juridico patrio. A legalizacdo ndo se demonstra, em si, inconstitucional; o que
contraria os interesses constitucionais ¢ a legalizacdo desacompanhada dos instrumentos

necessarios a prote¢ao dos direitos fundamentais dos apostadores.
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A abordagem Direito e Politicas Publicas demonstrou que a questdo ndo se resolve
apenas no plano normativo: é preciso construir institui¢des regulatorias com capacidade efetiva
de implementacao, dotadas de independéncia, financiamento adequado e mecanismos robustos
de accountability. A criagdo de uma agéncia reguladora independente para o setor, articulada
com um sistema nacional de aten¢do a satide dos apostadores compulsivos financiado pelas

proprias operadoras, constitui a resposta institucional mais adequada ao desafio identificado.

Conclui-se, portanto, que a regulamentagao das apostas esportivas no Brasil estd em
um momento critico de consolidagdo, no qual as escolhas normativas e institucionais feitas nos
proximos anos definirdo se a legalizacdo se tornara um instrumento de desenvolvimento
econdmico com responsabilidade social ou uma fonte de exploragdo sistémica de populacdes
vulneraveis. O principio da dignidade da pessoa humana ndo permite contemporizagdo: a
protecao do apostador vulneravel ndo ¢ uma opcao politica, mas uma obrigac¢do constitucional

do Estado brasileiro.
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