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IX ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

ACESSO A JUSTICA: POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E
ADMINISTRACAO DA JUSTICA |

Apresentacdo

GT 34— ACESSO A JUSTICA: POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E ADMINISTRACAO
DA JUSTICA |

As apresentacdes no Grupo de Trabalho n.° 34 — “Acesso a Justica: Politica Judiciaria,
Gestdo e Administracdo da Justica I” reuniram pesquisadores de diversas regides do Brasil,
vinculados a Programas de Mestrado e Doutorado em Direito. Os artigos discutidos
demonstram a preocupacdo da comunidade académica com a construcéo de um sistema de
justica mais eficiente, democrético, acessivel e alinhado as demandas contemporaneas,
oferecendo contribuicdes tedricas e praticas para 0 aperfeicoamento das politicas judiciarias e
da administracdo da justica, abordando temas relacionados a transformacao digital, gestéo
judiciaria, métodos adequados de resolucéo de conflitos, acesso a justica, governanca
judicial, inclusdo social einovacdo institucional.

Daniel Secches Silva Leite apresentou o artigo “Avaliacdo neutra académica e design de
disputas na justica estadual brasileira’, propondo a criacdo do NATAN como mecanismo de
triagem e encaminhamento qualificado de conflitos no sistema multiportas, visando ampliar a
eficiéncia e a adequagdo das solucdes oferecidas pelo Judiciério.

Jodo Henrique Lara Pereira, Alvaro Soares Candido dos Anjos e Andrea Abrahao Costa, no
artigo “O Programa Justica 4.0: entre a eficiéncia operacional e a exclusdo estrutural do
acesso ajustica’, analisaram os impactos da digitalizacdo do Judiciario, apontando o risco de
ampliacéo das desigual dades decorrentes da exclusdo digital.

Eduardo Augusto Gongalves Dahas e Tammara Drummond Mendes apresentaram o estudo
“Arquiteturas de confianca digital no Poder Judiciario: governanca publica, blockchain e
legitimidade democraética’, examinando o potencial da tecnologia blockchain para reforcar a
transparéncia, aintegridade dos dados e a confianca institucional .

Caio Naves Oliveira e Andrea Abrahao Costa, no artigo “A Central de Cumprimento de
Sentenca Civel da Comarca de Goiania como estratégia de reducéo do tempo de tramitacéo
dos processos judiciais’, avaliaram a centralizagdo do cumprimento de sentenca como
medida voltada a celeridade e a eficiéncia administrativa.



Eduardo Augusto Goncalves Dahas e Tammara Drummond Mendes abordaram em “ A gestéo
do Poder Judiciario e seus reflexos na razoavel duragdo do processo” a importancia do
plangjamento estratégico e da gestdo judicial para a concretizagdo do direito fundamental a
durac&o razoavel do processo.

Daniel Secches Silva Leite e Charles dos Santos, no artigo “Nucleos de solucéo de conflitos
pelo sistema multiportas nos municipios e estados federados brasileiros. da abertura a
adequacdo”, defenderam a criacéo de estruturas plurimetodol 6gicas de resolucéo de conflitos
voltadas aos entes publicos.

Paulo Roberto da Silva Marquezini e Anna Paula Bagetti Zeifert apresentaram “A Defensoria
Publica como instrumento de incluséo: o enfrentamento da seletividade punitiva e a
promocado da igualdade no Brasil”, destacando o papel da Defensoria Publica na reducdo das
desigualdades e na protecdo de grupos vulneraveis.

Isabel Durso da Silva Santos e Paula Campos Pimenta Velloso, em “ A Defensoria Plblicae a
predilecdo por causas penais’, discutiram a concentracdo institucional em demandas penais e
seus impactos sobre a missao constitucional dainstituicao.

Marcio Gavalddo, Ana Laura Gées Santiago e Maria Eduarda Costa Corréa apresentaram o
artigo “A digitalizacdo do Poder Judiciario brasileiro e seus reflexos no acesso a justica
avancgos, limites e desafios’, examinando beneficios da modernizagdo tecnolégica e
obstacul os decorrentes da exclusdo digital.

Vivian Cristiane Eisenberg de Almeida Sobreiro, no estudo “A dupla redundancia decisoriae
0 paradoxo da produtividade: por uma governanca judicial sistémica e resolutiva’, criticou
modelos quantitativos de gestdo e prop6s uma governanca orientada por resultados
gualitativos e impacto social.

Lilia Fernandes dos Reis e Silzia Alves Carvalho apresentaram “A politica publicajudiciaria
de resolucdo adequada de conflitos aplicada em ambito recursal”, defendendo o
fortalecimento da mediacéo e das praticas autocompositivas também na fase recursal dos
Processos.

James Euzébio Pedro Neto, no artigo “Acesso ajustica digital e vulnerabilidade tecnol ogica:
parametros constitucionais para uma inclusdo judiciaria efetiva no Brasil”, analisou os
requisitos para que a justica digital seja verdadeiramente inclusiva e acessivel aos grupos
vulneraveis.



Murilo Scremin Czezacki apresentou “Da penhora tradicional a blockchain: por que o Poder
Judiciario precisa de nucleos especializados para constricdo de criptoativos’, propondo
estruturas técnicas especializadas para garantir efetividade na execucdo patrimonial

envolvendo ativos digitais.

Kaline Mariele Santana Monteiro, no artigo “Acesso a justica e inclusdo digital: um olhar sob
a plataforma digital do ON-RCPN”, investigou como a digitalizacdo dos servigos registrais
pode ampliar a cidadania, desde que acompanhada de politicas de inclusdo digital.

Hudson Luiz Franca Mancilha apresentou “Fraternidade constitucional e autocomposicéo
como instrumentos de efetivo acesso a justica no sistema multiportas brasileiro”, defendendo
a fraternidade constitucional como fundamento dos métodos consensuais de solucdo de
conflitos.

Iracema Buonafina Alves de Lima e Luciane Aparecida Filipini Stobe, em “Linguagem
simples com auxilio de IA generativa no Poder Judiciario como instrumento de acesso a
justica digital”, analisaram o uso da inteligéncia artificial para tornar a comunicacdo judicial
mais clara e acessivel.

Daniel Ferreira Dantas apresentou o artigo “Litigation funding no Brasil: inovagéo, acesso a
justica e desafios regulatorios’, examinando a viabilidade juridica do financiamento de
litigios por terceiros e seus reflexos sobre 0 acesso ajustica

Cristiane Silva de S4, em “Mediacdo judicial e acesso a justica: a fragilidade remuneratéria
dos mediadores no sistema multiportas e os impactos na sua efetividade”, discutiu como a
precariedade remuneratoria compromete a profissionalizacéo e a efetividade da mediacéo
judicial.

Francisca Karoline Falcdo dos Santos Maciel e Sidney Soares Filho apresentaram “O acordo
de n&o persecucdo penal em homicidios culposos no transito”, propondo critérios objetivos
para uniformizar a atuagdo ministerial na celebracdo do ANPP.

Werbster Campos Tavares, no estudo “ O depdsito elisivo no processo falimentar brasileiro:
contornos juridicos e repercussdes da Lel n° 14.112/2020”, analisou a funcéo e a atualidade
desse mecanismo de defesa do devedor no processo falimentar.

Amaiama Lamardo Josaphat e Luly Rodrigues da Cunha Fischer apresentaram “O papel da
assisténcia técnica multiprofissional em mediacéo de conflitos fundiarios coletivos urbanos’,



destacando a contribuicdo da atuacdo interdisciplinar para solucdes consensuais mais
adequadas.

Giovanna Freitas de Lima e Luiz Fernando Bellinetti apresentaram “Possibilidades de
utilizacdo dos dispute boards para a resolucdo de litigios estruturais’, demonstrando a
compatibilidade desse mecanismo consensual com conflitos complexos e multipolares.

José Antonio Assad e Faria Junior, no artigo “Processo estrutural na era digital: acesso a
justica, legitimidade e responsividade em litigios complexos’, analisaram como ambientes
digitais podem fortalecer a participagdo democratica e a legitimidade das decisdes em
processos estruturais.

Parabenizamos todos os autores pela elevada qualidade cientifica dos trabal hos apresentados
e pelas relevantes contribuicdes ao debate contemporéaneo sobre acesso a justica, politicas
judiciarias, gestdo judicial e administragdo dajustica.

Coordenadores:
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Prof. Dr. Luiz Fernando Bellinetti



ARQUITETURAS DE CONFIANCA DIGITAL NO PODER JUDICIARIO:
GOVERNANCA PUBLICA, BLOCKCHAIN E LEGITIMIDADE DEMOCRATICA

DIGITAL TRUST ARCHITECTURESIN THE JUDICIARY: PUBLIC
GOVERNANCE, BLOCKCHAIN, AND DEMOCRATIC LEGITIMACY

Eduardo Augusto Goncgalves Dahas 1
Tammara Drummond Mendes 2

Resumo

A transformacéo digital do Poder Judiciario brasileiro tem sido marcada pela expanséo de
sistemas eletrénicos, inteligéncia artificial e plataformas integradas de gestéo processual.

Embora tais avangos promovam eficiéncia e ampliacdo do acesso a justica, também

intensificam desafios relacionados a governanca de dados, integridade informacional e
protecdo de direitos fundamentais. Nesse cenario, a tecnologia blockchain emerge como
hipotese estruturante de reforco a confianca institucional, ao introduzir mecanismos

criptogréficos de validacao distribuida e rastreabilidade. O presente artigo tem como objetivo
analisar, sob perspectiva tedrico-conceitual e com enfoque nacional, a possibilidade de
compreender a blockchain como camada infraestrutural complementar de confianca no

ambito do Poder Judiciario brasileiro, sem comprometer principios constitucionais e

estruturas hierarquicas do Estado. A partir do didogo entre governanca publica, governanca
digital e arquitetura distribuida, propde-se o conceito de arquiteturainstitucional de confianca
digital como categoria analitica para compreender os impactos da descentralizacdo técnica na
legitimidade democratica da jurisdi¢cdo. Conclui-se que a blockchain, quando integrada a
marcos regulatérios e estruturas robustas de governanca publica, pode fortalecer mecanismos
de auditabilidade e integridade dos registros judiciais, contribuindo para a consolidacdo de
um modelo de justica digital alinhado a protecédo de direitos e a accountability democrética.

Palavras-chave: Governo digital, Poder judiciario, Blockchain, Governanca de dados,
L egitimidade democrética

Abstract/Resumen/Résumé

The digital transformation of the Brazilian Judiciary has been marked by the expansion of
electronic systems, artificial intelligence, and integrated procedural management platforms.
While such advances promote efficiency and broaden access to justice, they also intensify
challenges related to data governance, informational integrity, and the protection of
fundamental rights. In this scenario, blockchain technology emerges as a structuring
hypothesis for strengthening institutional trust by introducing cryptographic mechanisms for

1 Pds-Doutor e Mestre em Direito Privado pela Universidade Fumec, Pés-Doutor em Psicologia pela EBWU,
Doutor em Direito Processual pela Pucminas. Professor e Pesquisador da Faculdade Anhanguera Campus
Antdnio Carlos

2 Doutoranda em Administracdo e Mestra em Direito pela Univesidade Fumec. Advogada e Professora
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distributed validation and traceability. This article aims to analyze, from a theoretical-
conceptual perspective and with a national focus, the possibility of understanding blockchain
as a complementary infrastructural layer of trust within the Brazilian Judiciary, without
compromising constitutional principles and hierarchical structures of the State. Based on the
dialogue between public governance, digital governance, and distributed architecture, the
concept of ingtitutional digital trust architecture is proposed as an analytical category to
understand the impacts of technical decentralization on the democratic legitimacy of

jurisdiction. It is concluded that blockchain, when integrated with regulatory frameworks and
robust public governance structures, can strengthen mechanisms for the auditability and
integrity of judicial records, contributing to the consolidation of a digital justice model

aligned with the protection of rights and democratic accountability.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Digital government, Judiciary, Blockchain, Data
governance, Democratic legitimacy
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INTRODUCAO

A transformagao digital do Estado brasileiro, especialmente nas tltimas duas décadas,
tem promovido mudangas estruturais na forma como politicas publicas sdo formuladas,
decisdes sdo registradas e servigos sao prestados. No ambito do Poder Judicidrio, esse processo
assume particular relevancia, uma vez que a digitalizagdo dos autos processuais, a
implementag¢do de sistemas como o Processo Judicial Eletronico (PJe) e a incorporacao de
tecnologias de andlise automatizada de dados reconfiguram nao apenas os fluxos operacionais,
mas também as bases materiais da propria jurisdicdo. A progressiva substituicdo da
materialidade fisica dos documentos por registros digitais desloca o eixo da confianga
institucional para a infraestrutura tecnologica que sustenta a producdo, armazenamento e
circulacdo das informagdes processuais (Fountain, 2001; Margetts; Dunleavy, 2013; Oecd,
2019).

Nesse cendrio, a literatura sobre governo digital e governanca de dados tem destacado
que a capacidade estatal contemporanea depende, cada vez mais, da integridade, da
interoperabilidade e da seguranca das bases informacionais que estruturam a a¢do publica
(Oecd, 2014; Margetts, 2010). Entretanto, a centralizacdo dos sistemas judiciais eletronicos,
embora funcional sob a perspectiva administrativa, pode ampliar vulnerabilidades relacionadas
a falhas sistémicas, ataques cibernéticos e riscos de manipulagdo informacional, especialmente
em contextos nos quais a confiabilidade dos registros constitui elemento essencial da seguranca
juridica (Margetts; Dunleavy, 2013).

Apesar da expansdo desse debate, identifica-se uma lacuna tedrica relevante na
literatura, a maior parte dos estudos aborda a blockchain sob perspectivas predominantemente
tecnologicas ou instrumentais, sem desenvolver, de forma consistente, uma articulagao analitica
entre arquiteturas distribuidas e os fundamentos da governanca publica e da legitimidade
institucional no &mbito do Poder Judiciério (Rondinelli; Jardim, 2020). Em particular, ainda sdo
incipientes as abordagens que investigam como a incorporagdo de infraestruturas tecnoldgicas
descentralizadas podem impactar a produ¢do da confianga institucional em ambientes
juridicamente estruturados por principios como hierarquia, legalidade e devido processo
(Bovens, 2007).

Diante desse contexto, o presente estudo busca responder ao seguinte problema de
pesquisa: em que medida a tecnologia blockchain pode ser compreendida como uma camada
infraestrutural complementar de producdo de confianga no Poder Judiciario brasileiro, sem

comprometer os fundamentos normativos e organizacionais do Estado Democratico de Direito?
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O objetivo do artigo consiste em analisar, sob uma perspectiva tedrico-conceitual, o
potencial da blockchain como instrumento de reforco a integridade informacional e a
legitimidade institucional no ambito do Poder Judiciario.

A justificativa do estudo fundamenta-se na relevancia teodrica e pratica do tema. Do
ponto de vista tedrico, o artigo contribui para o avango das discussdes sobre governanga digital
ao integrar, de forma sistematica, literatura de administragdo publica, teoria da governanga e
estudos sobre tecnologias emergentes (Rondinelli; Jardim, 2020). Em um contexto marcado
pela crescente digitalizagdo das fungdes estatais, compreender como as infraestruturas
tecnologicas participam da produgdo da legitimidade democratica torna-se ndo apenas
relevante, mas indispensavel.

A presente pesquisa possui natureza qualitativa, carater exploratorio-descritivo e
abordagem fundamentada em revisdo bibliografica e documental, com o objetivo de analisar
criticamente o potencial da tecnologia blockchain como instrumento de fortalecimento da
governanga de dados, da integridade informacional e da confianga institucional no ambito do
Poder Judiciario brasileiro. A op¢do metodologica decorre da propria natureza do problema
investigado, que envolve fendmeno contemporaneo ainda em consolidagdo normativa,
institucional e tecnoldgica, exigindo abordagem teorica interdisciplinar capaz de articular
elementos do Direito, da Administracdo Publica, da Governanca Digital e dos Sistemas de
Informacao.

A pesquisa qualitativa mostra-se adequada porque permite compreender fendmenos
complexos inseridos em contextos organizacionais e institucionais especificos, valorizando
dimensdes interpretativas, estruturais e relacionais do objeto analisado (Creswell, 2014). No
caso da transformacao digital do Judicidrio, a andlise ndo se restringe a dimensao tecnologica,
mas envolve impactos sobre legitimidade institucional, seguranga juridica, governanga publica
e protecao de dados pessoais.

Quanto aos objetivos, trata-se de pesquisa exploratoria e descritiva. Exploratoria porque
busca aprofundar discussdo ainda relativamente recente na literatura nacional acerca da
aplicagdo da blockchain no setor publico e, especialmente, no Poder Judiciario brasileiro (Gil,
2022). Descritiva porque procura identificar, sistematizar e interpretar os principais elementos
tedricos relacionados a governanga digital, a confianca institucional e as arquiteturas

tecnologicas de validacdo informacional no contexto judicial eletronico (Vergara, 2021).
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O procedimento metodologico adotado consiste em revisao bibliografica narrativa com
enfoque analitico-critico. A revisdo bibliografica possibilita o levantamento, sele¢do e
interpretagdo de producdes cientificas relevantes para construgdo do referencial tedrico e do
modelo analitico proposto (Bardin, 2016). Diferentemente de uma revisdo meramente
descritiva, buscou-se estabelecer didlogo critico entre autores, identificando convergéncias,
divergéncias e tensdes teodricas relacionadas aos limites e potencialidades da transformacao
digital no setor publico.

Importante destacar que a pesquisa nao possui carater empirico-experimental, tampouco
pretende testar estatisticamente hipoteses causais. O objetivo central consiste na construg¢ao de
reflexdo tedrica estruturada sobre os impactos institucionais da blockchain na governanga
digital judicial, contribuindo para o aprofundamento do debate académico acerca das
transformagoes infraestruturais da confianga no contexto do Estado digital.

Por fim, reconhece-se que a auséncia de investigacdo empirica constitui limitagdo
metodoldgica do estudo, especialmente quanto a possibilidade de validagdo pratica das
proposigoes apresentadas. Entretanto, compreende-se que a consolidagao conceitual e tedrica
do tema representa etapa necessaria para futuras pesquisas aplicadas, capazes de examinar
empiricamente a implementacdo de arquiteturas blockchain no ambito do Poder Judiciério

brasileiro.

1 GOVERNO DIGITAL E TRANSFORMACAO INSTITUCIONAL DO PODER
JUDICIARIO

A digitalizacao do Poder Judiciario brasileiro insere-se em movimento mais amplo de
transformagao do Estado impulsionado pela tecnologia da informagao. O paradigma do governo
digital representa etapa evolutiva da administracdo publica, superando tanto o modelo
burocratico tradicional quanto a logica gerencial estritamente orientada por eficiéncia. A
Organizagao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OECD, 2014) define governo
digital como utilizagdo estratégica de tecnologias digitais e dados para criar valor publico,

aprimorar servicos e fortalecer a confianga cidada.
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Essa transicdo ndo se limita a informatizagdo de procedimentos existentes, mas
envolve reconfiguragdo estrutural das instituigdes. Margetts e Dunleavy (2013), ao formular o
conceito de digital-era governance, sustentam que o Estado contemporaneo reorganiza suas
fungdes com base em plataformas integradas, bancos de dados compartilhados e processos
digitais integrados. Essa reorganizacdo altera fluxos decisorios, redefine responsabilidades
institucionais e modifica a prépria forma de prestagdo de servigos publicos.

No campo judicial, essa transformacao assume contornos particularmente relevantes.
O Poder Judicidrio ndo ¢ apenas 6rgdo administrativo, mas instancia de garantia de direitos
fundamentais e resolucdo de conflitos. A incorporagdo de tecnologias digitais, portanto, nao
impacta apenas eficiéncia operacional, mas também o modo como se concretiza o devido
processo legal e a publicidade dos atos processuais (Brasil, 1988).

No Brasil, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) tem exercido papel central nesse
processo de transformagdo institucional. Desde sua criacdo pela Emenda Constitucional n°
45/2004, o CNJ assumiu fun¢do de coordenagdo e padronizagdo administrativa do Judiciario,
inclusive no campo tecnoldgico. A implementagdo do Processo Judicial Eletronico (Ple)
representa marco relevante na consolidacdo da digitalizagdo processual, eliminando
progressivamente autos fisicos e ampliando celeridade e acessibilidade.

A digitalizacdo, contudo, ndo se restringe ao PJe. Politicas de integracdo de dados,
painéis estatisticos e sistemas de inteligéncia judiciaria vém consolidando modelo orientado por
dados (data-driven judiciary). A governanga digital judicial passa a depender da capacidade de
coletar, integrar e analisar grandes volumes de informagdes processuais. A gestdo estratégica
baseada em dados torna-se elemento central da politica judicidria.

Segundo a OECD (2019), a transformagdo digital no setor publico pressupde
interoperabilidade, padronizagdo e seguranca da informacdo como pilares estruturantes. No
Judiciario, isso implica articulagdo entre tribunais, integracdo de sistemas e defini¢do de
padrdes comuns de armazenamento e transmissdo de dados. A fragmentag¢do tecnologica
compromete eficiéncia e dificulta coordenagdo institucional.

Além disso, o volume crescente de dados sensiveis processados pelo Judicidrio exige
conformidade rigorosa com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Brasil, 2018). Processos
judiciais frequentemente envolvem informagdes pessoais, dados de saude, registros financeiros
e outros conteudos de elevada sensibilidade. A protecdo desses dados torna-se componente

essencial da governanca digital judicial (Doneda, 2021; Bottino, 2020).
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A transformagdo institucional promovida pelo governo digital também altera a
natureza da accountability. Heald (2006) observa que a transparéncia digital amplia
possibilidades de controle social, mas também pode gerar novos riscos se informagdes forem
divulgadas sem critérios adequados (Heald, 2006). No Judiciario, a publicidade deve ser
harmonizada com prote¢do da intimidade e sigilo processual.

Dessa forma, o debate desloca-se progressivamente da eficiéncia para a confiabilidade
estrutural dos registros digitais. A questdo central deixa de ser apenas como julgar mais rapido,
€ passa a ser como assegurar que o registro eletronico mantenha integridade, autenticidade e
rastreabilidade ao longo do tempo (Khatri; Brown, 2010). A confianga institucional passa a
depender da robustez das infraestruturas tecnoldgicas que sustentam os sistemas processuais
(Janssen; Van Der Voort, 2016).

A governanca digital judicial, portanto, envolve ndo apenas gestdo administrativa, mas
arquitetura de segurancga informacional. A digitalizacdo amplia capacidade operacional, mas
também amplia a superficie de risco. A legitimidade institucional passa a ser condicionada a
resiliéncia dos sistemas digitais e a capacidade de prevenir e mitigar vulnerabilidades (OECD,
2020).

A possibilidade de integrar mecanismos distribuidos de valida¢do informacional ao
sistema judicial ndo implica ruptura com a hierarquia constitucional do Estado. Ao contrario,
pode representar estratégia de fortalecimento da confianga institucional, ao reduzir
vulnerabilidades estruturais e ampliar rastreabilidade documental. A transformagao digital do
Judiciario, assim, ndo deve ser compreendida apenas como modernizagdo administrativa, mas
como reconfiguracao das bases infraestruturais da legitimidade institucional (Fountain, 2001;

Meijer, 2015).

2 GOVERNANCA PUBLICA E PRODUCAO DA CONFIANCA INSTITUCIONAL

A compreensdo da blockchain como instrumento potencialmente relevante ao Poder
Judicidrio exige, antes, a analise do conceito de confianca institucional sob a perspectiva da
governanga publica. A confianga no sistema de justi¢a ndo decorre apenas da correcdo formal
das decisdes proferidas, mas da percep¢ao social de que o processo decisério ¢ integro,
transparente e submetido a mecanismos legitimos de controle (Garcia Vivian, 2020; Ramprim;
Igreja, 2022). Como destaca, Meijer (2015), a legitimidade contemporanea das instituigdes
depende ndo apenas da legalidade formal, mas da capacidade de produzir confianca em

ambientes marcados por complexidade e desconfianga estrutural.



A literatura de governanga publica enfatiza que legitimidade institucional é construida
por meio da articulagdo entre accountability, publicidade e responsabilizagdo democratica
(Bovens, 2007; Heald, 2006). Accountability envolve ndo apenas prestacdo de contas formal,
mas possibilidade efetiva de escrutinio e responsabilizacao.

Transparéncia, por sua vez, ndo se limita a divulgacao de informagdes, mas pressupoe
inteligibilidade e acessibilidade dos processos institucionais.

No ambito do Poder Judiciario, essa legitimidade encontra fundamento constitucional
expresso. O devido processo legal, a ampla defesa, o contraditorio e a publicidade dos atos
processuais constituem garantias estruturantes do Estado Democratico de Direito (Brasil,
1988). A imparcialidade e a previsibilidade das decisdes reforgam a estabilidade institucional e
a confianga dos jurisdicionados (Rondinelli; Jardim, 2020). Portanto, a confianga judicial ¢
resultado de arranjo normativo complexo, e ndo simples consequéncia da autoridade estatal
(Bottino, 2020).

Com a digitalizagao do Judiciario, altera-se significativamente a materialidade dessa
confianga. Se, no modelo tradicional, a materialidade fisica dos autos representava elemento
concreto de seguranca documental com carimbos, assinaturas e encadeamento fisico de pecas,
no ambiente digital a confianca passa a depender da arquitetura tecnoldgica que sustenta o
registro processual (Fountain, 2001; Khatri; Brown, 2010). A integridade documental deixa de
ser visualmente verificavel e passa a ser tecnicamente garantida (Noveck, 2015; Janssen; Van
Der Voort, 2016).

Essa transformacao impde novo desafio a governanga publica, incorporar a dimensao
infraestrutural da informagao como parte constitutiva da legitimidade institucional. A literatura
sobre governo digital reconhece que dados e sistemas informacionais tornaram-se ativos
estratégicos do Estado (Oecd, 2019).

A gestao de dados, a padronizagao e a seguran¢a da informacao deixam de ser questdes
meramente administrativas e passam a integrar o nucleo da governanga institucional.

A governanca digital amplia essa perspectiva ao reconhecer que interoperabilidade,
integracao sistémica e gestdo estratégica de dados sdo condi¢des para a efetividade estatal ($$,
2010). A capacidade de articular bases de dados, garantir consisténcia informacional e assegurar
rastreabilidade torna-se elemento estruturante da legitimidade administrativa.

Sistemas centralizados concentram poder de validagdo e armazenamento, tornando-se
potenciais pontos Unicos de falha técnica ou institucional. Margetts e Dunleavy (2013) apontam
que a era da governanga digital ndo elimina riscos sistémicos associados a concentragao

informacional (Margetts; Dunleavy, 2013).
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No contexto judicial, em que a confiabilidade documental ¢ indispensavel a seguranca
juridica, tais vulnerabilidades assumem dimensdo particularmente sensivel (Rampim; Igreja,
2022).

Além disso, a protecao de dados pessoais introduz camada adicional de complexidade.
A Lei Geral de Protecdo de Dados estabelece principios de seguranga, prevengdo e
responsabilizacdo no tratamento de informagdes (Brasil, 2018). A confianga institucional,
portanto, passa a depender também da capacidade do Judiciario de proteger dados sensiveis e
garantir uso adequado das informacgdes processuais (Doneda, 2021; Bioni, 2021).

A produgdo da confianga institucional, nesse cenario, envolve trés dimensdes
interdependentes: normativa, organizacional e tecnologica. A dimensdo normativa assegura
legitimidade constitucional e observancia de direitos fundamentais. A dimensdo organizacional
garante procedimentos adequados, governanga interna e mecanismos de controle. A dimensao
tecnologica, por sua vez, sustenta a integridade e seguranca da informagao (Noveck, 2015).

Tapscott e Tapscott (2016) argumenta que a legitimidade democratica contemporanea
envolve multiplas formas de controle e verificagdo social. No ambiente digital, tais formas
passam a depender da robustez das infraestruturas tecnoldgicas. Se a arquitetura informacional
falha, a confianga institucional pode ser rapidamente comprometida, independentemente da
corre¢ao das decisoes judiciais.

Nesse contexto, a governanga publica ndo pode ignorar a dimensdo técnica da
producdo da confianga. A arquitetura dos sistemas de informacdo passa a integrar o proprio
conceito de legitimidade institucional. A distingdo entre “forma juridica” e “infraestrutura
tecnologica” torna-se menos nitida, pois ambas passam a operar conjuntamente na sustentacao
da confianca publica.

E nesse contexto que surge a possibilidade de complementaridade entre governanca
publica e arquiteturas distribuidas (Kattel; Takala, 2021). A incorporagdo de mecanismos
técnicos capazes de fortalecer integridade e rastreabilidade pode operar como reforgo a
legitimidade institucional, desde que integrada a arranjos normativos e organizacionais
compativeis com o Estado Democratico de Direito (Bason, 2018).

Assim, a discussdo sobre confianca institucional no Judiciario digital ndo pode
restringir-se a eficiéncia ou modernizagdo administrativa. Ela deve considerar como estruturas
tecnologicas participam da producdo da legitimidade publica. A governanga publica
contemporanea exige compreensdo ampliada da confianca como resultado de desenho
institucional integrado no qual normas, organizagao e infraestrutura tecnologica atuam de forma

interdependente.
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3 BLOCKCHAIN COMO ARQUITETURA DE CONFIANCA

A blockchain consiste em tecnologia de registro distribuido estruturada por meio de
blocos encadeados cronologicamente e protegidos por fungdes criptograficas, cujo
funcionamento foi originalmente descrito por Nakamoto (2008). Cada novo registro ¢ validado
por mecanismo de consenso e integrado a uma cadeia imutidvel, o que torna alteragdes
retroativas tecnicamente complexas sem comprometimento estrutural da rede. Narayanan et al.
(2016) demonstram que a robustez do modelo decorre da combinacdo entre criptografia,
descentralizagdo e incentivos de validagdo distribuida.

Mais do que inovagdo financeira, a blockchain representa arquitetura computacional
que redefine o modo como a confianga ¢ produzida em ambientes digitais. Diferentemente de
sistemas centralizados, nos quais a integridade depende de autoridade gestora tnica, a logica
distribuida desloca a confianga para o proprio protocolo técnico (Peters; Panayi, 2016). A
confianga, nesse arranjo, nao ¢ exclusivamente institucional, mas incorporada ao desenho da
rede.

Tapscott e Tapscott (2016) destacam que a principal inovagao da blockchain ¢ a criag@o
de mecanismos de confianca criptograficamente verificados, capazes de assegurar integridade,
autenticidade e rastreabilidade de transagdes sem intermediag¢do exclusiva. Esse modelo pode
ser particularmente relevante em contextos nos quais a preservacao historica de registros
constitui requisito central de legitimidade, como no caso de atos jurisdicionais (Peters; Panayi,
2016).

No setor publico, estudos apontam potencial aplicagdo da blockchain em registros
administrativos, contratos governamentais, cadastros publicos e cadeias documentais (Kuner,
2020). A Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (Oecd, 2020)
reconhece que tecnologias distribuidas podem contribuir para fortalecer transparéncia e
integridade, desde que integradas a politicas robustas de governanca digital.

No ambito do Poder Judicidrio, a utilizagdo dessa arquitetura pode contribuir para o
fortalecimento da cadeia de custddia digital dos atos processuais. A imutabilidade e a
auditabilidade ampliam a rastreabilidade historica de movimentagdes, despachos e decisdes,
reduzindo riscos de adulteragdo e fortalecendo a confiabilidade estrutural dos registros
eletronicos (Catalini; Gans, 2020). A preservagdo integra da trajetdria documental passa a

operar como elemento adicional de seguranca juridica.
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Contudo, ¢ importante distinguir entre integridade técnica e legitimidade institucional.
A blockchain pode garantir que determinado dado ndo seja alterado sem deixar vestigios, mas
ndo assegura, por si sO, que o conteudo registrado seja juridicamente adequado ou
constitucionalmente legitimo. A validade juridica permanece dependente da autoridade
competente e da observancia do devido processo legal (Brasil, 1988).

A literatura critica alerta para os riscos do chamado “solucionismo tecnologico”, que
tende a atribuir a inovagao técnica capacidade de resolver problemas institucionais complexos
(Morozov, 2013). A blockchain assegura integridade estrutural e auditabilidade, mas nao
substitui decisdes humanas, deliberagcdo institucional ou mecanismos tradicionais de
accountability. A governanga publica continua sendo elemento indispensavel.

Outro aspecto relevante refere-se a interoperabilidade. Para que a blockchain funcione
como camada infraestrutural de confianca, ela deve integrar-se aos sistemas processuais
eletronicos existentes, observando padrdes de governanga digital e seguranga da informagao
(Oecd, 2014). A tecnologia ndo pode operar de maneira isolada, sob pena de gerar fragmentagao
sist€émica (Xu et al., 2019).

Ademais, a nogao de arquitetura de confianca pressupde articulagdo entre tecnologia e
estrutura normativa. Diddier JR e Oliveira (2020) argumentam que o “codigo como lei” nao
elimina a lei estatal, mas estabelece nova camada regulatéoria que deve coexistir com
ordenamentos juridicos. No ambito judicial, isso significa que protocolos técnicos devem ser
desenhados em conformidade com principios constitucionais e legislagdo infraconstitucional.

Assim, a blockchain deve ser compreendida como infraestrutura complementar e
condicionada a ordem constitucional do Estado. Seu potencial reside na ampliacdo da
integridade documental e na reducao de vulnerabilidades informacionais, ndo na substitui¢cdo
da autoridade jurisdicional (Diddier Jr; Oliveira, 2020). A descentralizagdo promovida refere-
se a validagdo informacional, e ndo a titularidade do poder decisério (Narayanan et. al., 2016;
Saleh, 2021).

Em sintese, a blockchain pode operar como arquitetura técnica de confianca, desde
que integrada a mecanismos de governanga publica e digital, submetida a controle normativo e
articulada a protecao de direitos fundamentais. A tecnologia amplia garantias de integridade,
mas a legitimidade continua ancorada na Constituicdo e na estrutura institucional do Estado

Democratico de Direito.
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4 ARQUITETURA INSTITUCIONAL DE CONFIANCA DIGITAL

Diante das andlises anteriores, propde-se a no¢ao de arquitetura institucional de
confianca digital como categoria explicativa apta a integrar governanga publica, governanga
digital e tecnologia blockchain no contexto do Poder Judicidrio. A ideia de arquitetura
institucional parte do pressuposto de que confianca nao ¢ elemento meramente subjetivo, mas
construgdo sistémica, sustentada por arranjos normativos, organizacionais € tecnologicos
(Piccardo; Conti; Martino, 2024). No ambiente digital, essa confianga passa a depender também
da robustez das infraestruturas informacionais que sustentam o exercicio da fungdo
jurisdicional.

A transformagdo digital do setor publico introduz nova dimensdo a essa equacdo. A
governanga digital pressupde integracdo de dados, interoperabilidade sistémica e racionalizagao
de fluxos informacionais (Oecd, 2014; Margetts, 2010). No Judiciario, essa reorganiza¢ao
digital se materializa em sistemas processuais eletronicos, bases de dados integradas e politicas
de inovacdo institucional. Todavia, a simples digitalizacdo ndo garante confianca, ela pode
ampliar eficiéncia, mas também introduzir riscos relacionados a seguranca da informagdo e
protecao de dados.

E nesse contexto que a blockchain surge como elemento infraestrutural potencialmente
relevante. Diferentemente de sistemas centralizados tradicionais, sua arquitetura distribuida
permite registro imutavel e verificivel de eventos digitais, reforcando rastreabilidade e
integridade documental (Soldero et al. 2025). A confianca deixa de depender exclusivamente
de um ente central validando registros e passa a incorporar garantias criptograficas incorporadas
a propria infraestrutura tecnolégica.

Contudo, essa arquitetura ndo elimina a centralidade do Estado nem substitui a
hierarquia decisdria do Judiciario. A jurisdi¢do permanece funcao indelegavel, exercida por
magistrados investidos de competéncia constitucional. A blockchain opera como camada
complementar, fortalecendo mecanismos de controle e auditabilidade dentro da estrutura
normativa existente (S€mola, 2020). Nesse sentido, a descentralizagdo técnica nao implica
descentralizacdo do poder jurisdicional, mas redistribuicdo dos mecanismos de validacao
informacional.

A confianga institucional passa, assim, a ser compreendida como resultado de trés
dimensdes interdependentes. A primeira ¢ a base normativa e constitucional, que assegura
legitimidade democratica e protecdo de direitos fundamentais (Brasil, 1988; Soldero et al.

2025).
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Sem essa base, qualquer inovagdo tecnoldgica carece de sustentacdo juridica. A
segunda dimensdo refere-se a organizagdo digital e interoperabilidade de dados, elemento
central da governanga digital contemporanea (Oecd, 2020). A terceira dimensdo corresponde a
infraestrutura técnica distribuida, capaz de fortalecer integridade e rastreabilidade documental
por meio de mecanismos criptograficos e valida¢ao descentralizada (Tapscott; Tapscott, 2016).

A intera¢do dessas trés dimensdes permite superar a tradicional dicotomia entre
centralizacdo institucional e descentralizacdo técnica. Conforme argumenta Margetts e
Dunleavy (2013), a era da governanca digital ndo elimina o Estado, mas reconfigura suas
infraestruturas operacionais. No caso da blockchain, a descentralizagdo refere-se a validacao
informacional, ndo a decisdo jurisdicional. O nucleo decisério permanece centralizado e
constitucionalmente estruturado, enquanto os registros e verificagdes podem se beneficiar de
arquitetura distribuida.

Essa distingdo ¢ fundamental para evitar equivocos conceituais. A descentralizagdo
tecnologica nao deve ser confundida com fragmentagao institucional (Janssen; Kuk, 2016). Ao
contrario, quando bem estruturada, pode fortalecer a coeréncia sist€émica ao reduzir
vulnerabilidades associadas a bases de dados centralizadas e suscetiveis a falhas ou
manipulagdes. A arquitetura institucional de confianca digital propde, portanto, integracao
estratégica entre autoridade normativa e garantias técnicas.

Além disso, a literatura sobre confianca publica enfatiza que legitimidade institucional
depende de previsibilidade, transparéncia e possibilidade de controle (Bovens, 2007). A
incorporagdo de mecanismos tecnologicos que ampliem auditabilidade pode contribuir para
reforgar tais atributos, desde que acompanhada de governanca clara e supervisao institucional
adequada. A tecnologia, isoladamente, ndo produz legitimidade; ela deve operar sob marcos
regulatorios definidos.

Assim, a blockchain pode contribuir para consolidar modelo de justica digital mais
resiliente e transparente, desde que integrada a mecanismos robustos de governanca publica e
digital. Sua funcdo nao ¢ substituir a legitimidade institucional do Estado, mas refor¢a-la por
meio de garantias técnicas adicionais (Margetts; Dunleavy, 2013). A confianga no sistema
judicial passa, entdo, a emergir da convergéncia entre Constitui¢do, governanga organizacional
e infraestrutura tecnologica (Meijer, 2013)

Em termos teoricos, a arquitetura institucional de confianca digital representa sintese

entre legitimidade normativa, racionalidade organizacional e segurancga infraestrutural.
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Trata-se de modelo que reconhece a centralidade constitucional do Poder Judiciario,
ao mesmo tempo em que admite a necessidade de modernizacdo tecnoldgica orientada por
principios democraticos. A confianga, nesse arranjo, nao ¢ atributo abstrato, mas resultado de

desenho institucional integrado e juridicamente estrutura (Heald, 2006).

CONSIDERACOES FINAIS

A transformacao digital do Poder Judiciario brasileiro impde desafios que ultrapassam
a dimensdo da eficiéncia administrativa. A confiabilidade estrutural dos registros digitais
tornou-se elemento central da legitimidade jurisdicional, especialmente em contexto no qual
decisdes, provas e fluxos processuais dependem integralmente de infraestruturas tecnoldgicas.
A confianga publica, nesse cenario, ndo pode ser reduzida a percepcdo subjetiva de
transparéncia, mas deve estar ancorada em garantias normativas, organizacionais e técnicas.

Este artigo sustentou que a blockchain pode ser compreendida como camada
infraestrutural complementar de confianca, desde que integrada a estruturas robustas de
governanga publica e digital. Nao se trata de substituir a hierarquia estatal nem de deslocar a
centralidade decisoria do magistrado, mas de reforgar tecnicamente a integridade informacional
por meio de mecanismos criptograficos de validagdo e rastreabilidade. A descentralizagao
proposta ¢ informacional, ndo jurisdicional.

A principal contribui¢do tedrica reside no deslocamento da discussdo da inovagdo
tecnoldgica para a arquitetura institucional da confianga publica. Ao propor a nogdo de
arquitetura institucional de confianca digital, o estudo integra perspectivas de Direito,
Administragdo Publica e tecnologia, oferecendo enquadramento analitico aplicavel ao debate
nacional sobre governo digital. Essa abordagem permite compreender a blockchain ndo como
solucdo isolada, mas como elemento inserido em arranjo institucional mais amplo, orientado
por principios constitucionais.

A adocdao responsavel da blockchain no Judicidrio brasileiro depende de
regulamentacdo adequada, compatibilidade com a LGPD e desenvolvimento de cultura
organizacional digital. Somente nesse cendrio sera possivel fortalecer a confianca ptblica sem

comprometer principios democraticos.
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Além disso, a implementacao dessa arquitetura demanda planejamento estratégico de
longo prazo, investimentos em capacitagdo institucional e coordenagao interinstitucional entre
tribunais, 6rgaos de controle e entidades responsaveis pela politica nacional de transformacgao
digital. A inovagao tecnologica no setor publico ndo se consolida apenas pela aquisi¢cao de
ferramentas, mas pela internalizacdo de praticas de governanga, seguranca da informagdo e
gestdo orientada por dados. Sem essa maturidade organizacional, qualquer infraestrutura digital
corre o risco de operar aquém de seu potencial.

Outro ponto relevante diz respeito a necessidade de avaliagdo empirica futura. A
consolida¢dao do modelo proposto requer estudos de caso, analises comparativas ¢ métricas de
impacto que permitam mensurar se a incorpora¢do de blockchain efetivamente reduz
vulnerabilidades sistémicas, aumenta rastreabilidade e fortalece a percepcao de legitimidade
institucional. A producao de evidéncias empiricas sera essencial para evitar tanto o entusiasmo

tecnologico acritico quanto a resisténcia institucional infundada.
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