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Apresentacdo

E com satisfacio que apresentamos os trabalhos reunidos no GT Direito do Trabalho e Meio
Ambiente do Trabalho II, do IX Encontro Virtual do CONPEDI. O conjunto de pesquisas
aqui selecionadas traduz a vitalidade e a diversidade do pensamento juridico contemporaneo
sobre as transformagdes do mundo laboral, organizados em seis grandes el xos tematicos.

O primeiro eixo retine estudos sobre Inteligéncia Artificial, tecnologia e trabalho digital,
examinando a subordinacdo algoritmica, a discriminagdo em processos de recrutamento
automatizados e os desafios juridicos da plataformizagéo laboral. O segundo eixo aborda a
precarizagao, a globalizagdo e os impactos da Reforma Trabal hista, incluindo reflexdes sobre
aescala6x1, gordofobia e o envelhecimento no contexto uberizante.

O terceiro eixo centra-se na salde, seguranca e meio ambiente do trabalho, tratando dos
riscos psicossociais e do dano moral estrutural. O quarto eixo aproxima os direitos
trabalhistas dos direitos humanos e da colonialidade. O quinto eixo contempla questdes de
género, raga e inclusdo, ao passo que 0 sexto traz contribuic¢des sobre negociacdo coletivaem
fusbes e aquisi¢des, aém de perspectiva de direito comparado com Timor-L este.

A rigueza temética desta coletanea evidencia 0 compromisso da pesquisa juridica brasileira
com a construgdo de um direito do trabalho mais justo, inclusivo e adequado aos desafios do

seculo X XI. Desgjamos a todas e atodos uma proveitosa leitura.

Eloy Pereira Lemos Junior



O ESTADO CONSTITUCIONAL NA ERA DIGITAL: CIDADANIA DIGITAL,
TRABALHO IMATERIAL E A PROTECAO CONSTITUCIONAL DA SAUDE
MENTAL COMO DEVER JURIDICO-AMBIENTAL

THE CONSTITUTIONAL STATEIN THE DIGITAL AGE: DIGITAL
CITIZENSHIP, INTANGIBLE LABOR, AND THE CONSTITUTIONAL
PROTECTION OF MENTAL HEALTH ASA LEGAL-ENVIRONMENTAL DUTY

Abrado Lucas Ferreira Guimar des

Resumo

O presente artigo analisa a relagéo entre cidadania digital, trabalho imaterial e o direito
fundamental a salide mental no contexto do capitalismo de plataformas, a luz da Teoria do
Estado e da Constituicdo. Parte-se da compreensdo de que as transformagtes tecnol dgicas
contemporaneas reconfiguram as formas de exercicio do poder, de organizacéo do trabalho e
de efetivagdo dos direitos fundamentais, exigindo uma atuacéo renovada do Estado

Constitucional. O estudo investiga como a digitalizacdo das relagbes laborais amplia
mecanismos de controle, intensifica a precarizacdo e impacta diretamente a salide mental dos
trabalhadores, especialmente por meio do aumento de quadros de burnout, ansiedade e
esgotamento psiquico. Nesse cenario, a cidadania assume contornos digitais, demandando
novas garantias juridicas capazes de assegurar participacdo, protecdo e dignidade em

ambientes mediados por plataformas tecnol6gicas globais. Defende-se que a salide mental
deve ser reconhecida ndo apenas como direito social, mas também como dimensdo essencial
do meio ambiente do trabalho, impondo ao Estado um dever juridico-ambiental de
prevencdo, regulacdo e fiscalizagdo. A pesguisa adota metodologia qualitativa, com

abordagem tedrico-dogmatica e andlise critica da literatura constitucional, trabalhista e
socioambiental. Conclui-se que a efetividade dos direitos fundamentais no trabalho imaterial
depende da capacidade do Estado de enfrentar as assimetrias de poder produzidas pelo
capitalismo de plataformas, promovendo uma cidadania digital substantiva e assegurando a
protecdo da salide mental como condicdo indispensavel a dignidade humana e a legitimidade
do Estado Democratico de Direito.
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precariousness, and directly impacts the mental health of workers, especialy through

increased burnout, anxiety, and psychological exhaustion. In this scenario, citizenship takes
on digital contours, demanding new legal guarantees capable of ensuring participation,

protection, and dignity in environments mediated by global technological platforms. It argues
that mental health should be recognized not only as a social right but also as an essential

dimension of the work environment, imposing on the State a legal-environmental duty of

prevention, regulation, and oversight. The research adopts a qualitative methodology, with a
theoretical-dogmatic approach and critical analysis of constitutional, labor, and socio-
environmental literature. It is concluded that the effectiveness of fundamental rights in

immaterial labor depends on the State's ability to address the power imbalances produced by
platform capitalism, promoting substantive digital citizenship and ensuring the protection of
mental health as an indispensable condition for human dignity and the legitimacy of the
Democratic Rule of Law.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Digital citizenship, Mental health, Immaterial labor,
Platform capitalism, Constitutional state
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1. INTRODUCAO

As profundas transformagdes tecnoldgicas que marcam o capitalismo contemporaneo
tém provocado uma reconfiguragdo estrutural das formas de produgdo, das relagcdes de
trabalho e do proprio exercicio da cidadania. A consolidagdao das plataformas digitais como
intermediadoras centrais da atividade econdmica impulsionou o chamado trabalho imaterial
globalizado, caracterizado pela valorizagdo do conhecimento, da comunicacao, da criatividade
e da disponibilidade permanente do trabalhador. Esse novo paradigma produtivo, ao mesmo
tempo em que amplia possibilidades de inser¢do econdmica, intensifica formas sutis e
continuas de controle, vigilancia e exploragdo, cujos efeitos recaem diretamente sobre a satde
mental dos trabalhadores, especialmente por meio do aumento de quadros de burnout,
ansiedade e esgotamento psiquico. Nesse cendrio, a prote¢do juridica tradicional revela-se
insuficiente, exigindo uma reflexdo que ultrapasse o plano infraconstitucional e se insira no
nucleo da Teoria do Estado e da Constituicao.

O problema central que orienta esta pesquisa consiste em analisar em que medida o
Estado Constitucional contemporaneo ¢ capaz de assegurar a cidadania digital e a protecdo da
satide mental no contexto do trabalho imaterial mediado por plataformas digitais, diante da
fragmentacdo normativa, da assimetria de poder entre trabalhadores e corporacdes
transnacionais e da crise da soberania estatal frente a economia globalizada. A expansao de
relagdes laborais desterritorializadas desafia a atuacdo classica do Estado, cuja capacidade
regulatoria encontra limites na ldgica algoritmica e na opacidade decisoria das plataformas,
colocando em tensdo a efetividade dos direitos fundamentais sociais consagrados
constitucionalmente.

A justificativa da pesquisa reside na necessidade de repensar o papel do Estado e da
Constitui¢do como instrumentos de prote¢do da dignidade da pessoa humana em um contexto
produtivo profundamente marcado pela digitalizacdo. A salide mental, enquanto dimensao
essencial do direito ao trabalho digno e do meio ambiente do trabalho equilibrado, assume
centralidade no debate constitucional contemporaneo, sobretudo quando se observa que o
adoecimento psiquico decorrente da hiperconectividade e da exigéncia de produtividade
permanente ndo ¢ um fendmeno individual, mas estrutural. Ainda que a Constituicao
reconheca a saude como direito fundamental e imponha ao Estado o dever de reduzir os riscos
inerentes ao trabalho, persiste uma lacuna tedrica quanto a aplicacdo desses comandos

constitucionais as novas formas de trabalho imaterial, o que refor¢a a necessidade de uma
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abordagem ancorada na Teoria do Estado e da Constituicao.

Nesse sentido, a pesquisa tem como objetivo geral analisar o dever juridico-
constitucional do Estado na prote¢ao da satide mental dos trabalhadores inseridos no trabalho
imaterial globalizado, a partir da nogao de cidadania digital e da ampliacdo do conceito de
meio ambiente do trabalho. Busca-se, de forma especifica, compreender as transformagdes do
Estado e da cidadania na sociedade digital, examinar o trabalho imaterial e o capitalismo de
plataformas como fatores de intensificagdo dos riscos psicossociais, analisar a saide mental
como direito fundamental e investigar os limites e possibilidades da atuagdo estatal na
regulacdo das plataformas digitais, contribuindo para a construcdo teorica da cidadania digital
como categoria constitucional emergente.

A relevancia do tema manifesta-se tanto no plano teérico quanto no social e juridico.
Do ponto de vista teorico, o estudo contribui para o aprofundamento da Teoria do Estado ¢ da
Constituicao ao problematizar categorias classicas, como soberania, cidadania e fungdo social
do Estado, a luz das transformagdes tecnologicas e produtivas contemporaneas. Ao inserir a
saude mental no debate constitucional sobre o meio ambiente do trabalho e a cidadania, a
pesquisa amplia a compreensdo dos direitos fundamentais em contextos digitais, superando
abordagens reducionistas que tratam o fendmeno apenas sob a 6tica econdmica ou individual.
No plano social, a investigagdo mostra-se especialmente relevante diante do crescimento
expressivo dos indices de adoecimento mental relacionado ao trabalho, fendmeno que impacta
diretamente a qualidade de vida dos trabalhadores, a sustentabilidade das relacdes laborais e a
propria legitimidade do Estado como garantidor de direitos fundamentais.

No que se refere a metodologia, a pesquisa adota abordagem qualitativa, utilizando o
método dedutivo para analisar a atuacdo do Estado Constitucional frente as novas
configuragdes do trabalho imaterial e da cidadania digital. O procedimento metodologico
baseia-se em pesquisa bibliografica e documental, com andlise de obras classicas e
contemporaneas da Teoria do Estado, do Constitucionalismo e dos Direitos Fundamentais,
bem como de textos normativos constitucionais e infraconstitucionais pertinentes. O didlogo
interdisciplinar com a sociologia do trabalho, a filosofia politica e os estudos criticos da
tecnologia sera empregado como estratégia de aprofundamento tedrico, permitindo uma
compreensdo mais ampla e integrada dos desafios enfrentados pelo Estado Constitucional na

protecao juridico-ambiental da satide mental no trabalho imaterial globalizado.



2. O ESTADO CONSTITUCIONAL E AS TRANSFORMACOES DA CIDADANIA
NA ERA DIGITAL

O Estado Constitucional moderno consolidou-se historicamente como resposta as
arbitrariedades do poder absoluto, estruturando-se a partir da limitagdo do poder politico, da
separagdo de fungdes estatais e da positivagdo de direitos fundamentais. No
constitucionalismo latino-americano, entretanto, esse processo ocorreu de forma marcada por
contradigdes estruturais, nas quais Constituicoes formalmente avangadas conviveram com
praticas institucionais excludentes e com a concentragdo do poder decisorio. Gargarella
(2014) demonstra que, ao longo de dois séculos de constitucionalismo na América Latina, a
chamada “sala de maquinas da Constituicdo”, isto ¢, o ntcleo decisorio do poder politico,
permaneceu amplamente impermeavel as demandas democraticas e sociais, o que
compromete a efetividade dos direitos proclamados no texto constitucional.

A partir da segunda metade do século XX, com a ascensdo do Estado Social e,
posteriormente, do Estado Constitucional de Direito, ampliou-se o catdlogo de direitos
fundamentais, incorporando-se direitos sociais, econOmicos e culturais como elementos
centrais da ordem constitucional. Todavia, conforme assinala Gargarella (2014), essa
ampliacao de direitos ndo foi acompanhada, na mesma medida, por uma democratizagao real
das estruturas de poder, gerando uma tensdo permanente entre promessas constitucionais e
capacidade estatal de concretiza-las. Essa contradi¢cdo torna-se ainda mais evidente no
contexto contemporaneo, em que o Estado passa a enfrentar desafios inéditos decorrentes da
globalizagdo econdmica, da financeirizagdo e, mais recentemente, da digitalizacdo das
relagdes sociais e produtivas.

A emergéncia da sociedade digital intensificou processos ja identificados pela Teoria
do Estado, como a erosdo da soberania classica e a redefini¢do das fronteiras entre o publico e
o privado. Plataformas digitais e corporagdes transnacionais passaram a exercer funcdes
tradicionalmente associadas ao poder estatal, como regulacao de condutas, controle de fluxos
informacionais e organiza¢do do trabalho. Nesse cenario, a cidadania deixa de se manifestar
apenas no espaco politico institucional e passa a ser exercida, de modo assimétrico, em
ambientes digitais mediados por algoritmos e regras privadas. Tal deslocamento refor¢a o
diagnostico de Gargarella (2014) acerca da persistente distancia entre os centros reais de
poder e os mecanismos de participagao democratica previstos constitucionalmente.

A nogdo classica de cidadania, construida a partir da vinculagdo entre individuo,
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Estado e territorio, mostra-se insuficiente para compreender as novas formas de
pertencimento e exclusdo produzidas na era digital. A cidadania digital emerge como
categoria que expressa tanto novas possibilidades de participagdo quanto novas formas de
vulnerabilidade, especialmente para aqueles inseridos em relagdes de trabalho mediadas por
plataformas. Conforme observa Castells (2018), o poder na sociedade em rede organiza-se de
maneira descentralizada, porém profundamente assimétrica, o que exige do Estado
Constitucional uma capacidade renovada de intervengdo e protecao. Essa exigéncia dialoga
diretamente com a critica de Gargarella (2014) a rigidez das estruturas constitucionais latino-
americanas, que dificultam respostas institucionais eficazes as transformagdes sociais.

No ambito do trabalho, a digitalizagdo intensifica a fragmentagcdo das relagdes
laborais e desloca o exercicio de direitos para espagos regulados predominantemente por
normas privadas. Essa realidade tensiona os fundamentos do Estado Constitucional, cuja
legitimidade repousa, em grande medida, na protecdo dos direitos fundamentais e na
promog¢do da igualdade material. Gargarella (2014) sustenta que Constituicdes que nao
revisitam sua “sala de maquinas” tendem a reproduzir desigualdades histéricas, mesmo
quando incorporam novos direitos em seus textos. Assim, a incapacidade estatal de regular
efetivamente o trabalho digital revela ndo apenas um déficit normativo, mas uma limitacao
estrutural do proprio modelo constitucional.

A crise contemporanea da cidadania ndo decorre da auséncia de direitos formalmente
reconhecidos, mas da dificuldade de acesso real aos mecanismos de decisdo e protecdo. No
ambiente digital, essa crise se aprofunda & medida que algoritmos passam a influenciar
oportunidades de trabalho, renda e visibilidade social, sem transparéncia ou controle
democratico. Habermas (2003) ja advertia que a legitimidade do Estado Constitucional
depende da possibilidade de participacao efetiva dos cidadaos nos processos de formacao da
vontade politica. A leitura de Gargarella (2014) complementa essa perspectiva ao evidenciar
que, sem reformas estruturais no nucleo do poder constitucional, a ampliacdo formal da
cidadania tende a permanecer simbolica.

Nesse contexto, o Estado Constitucional enfrenta o desafio de redefinir seu papel
como garantidor de direitos em uma sociedade profundamente mediada pela tecnologia. A
cidadania digital exige ndo apenas novos direitos, mas também novas formas de controle
democratico sobre poderes privados que atuam em escala global. Como destaca Ferrajoli

(2011), a constitucionalizagdo dos direitos fundamentais implica a submissdo de todos os
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poderes, publicos e privados, a limites juridicos. Contudo, conforme alerta Gargarella (2014),
essa submissao so se torna efetiva quando as estruturas institucionais permitem a fiscalizagdo
e a responsabilizagao dos centros reais de poder.

A andlise das transformacdes da cidadania na era digital revela, portanto, que o
problema central nao reside exclusivamente na inovagdo tecnoldgica, mas na incapacidade
historica do Estado Constitucional de adaptar suas estruturas decisorias as demandas sociais
emergentes. A cidadania digital, ao mesmo tempo em que amplia o espaco de atuacdo dos
individuos, expoe a fragilidade das garantias constitucionais diante de novas formas de
dominagdo econdmica e informacional. Retomando Gargarella (2014), enquanto a “sala de
maquinas da Constitui¢do” permanecer fechada a participacdo democratica efetiva, o Estado
continuard a enfrentar dificuldades para cumprir sua fun¢do primordial de prote¢ao da

dignidade humana em contextos cada vez mais complexos e digitalizados.

3. TRABALHO IMATERIAL, CAPITALISMO DE PLATAFORMAS E A
RECONFIGURACAO DO PODER ECONOMICO

A reconfiguracdo do poder econdmico no capitalismo contemporaneo encontra no
trabalho imaterial uma de suas expressdes mais significativas. Diferentemente do modelo
industrial classico, centrado na forca fisica e na produ¢do material, o trabalho imaterial
caracteriza-se pela centralidade do conhecimento, da comunicacdo, da criatividade e das
capacidades afetivas e cognitivas do trabalhador. Essa transformacdo ndo apenas altera as
formas de producdo, mas também redefine as relacdes de poder entre capital, trabalho e
Estado. Conforme observa Lazzarato (1996), o trabalho imaterial produz valor a partir de
dimensdes subjetivas da vida, o que dificulta sua mensuracdo e, sobretudo, sua regulagdo
juridica. Essa dificuldade refor¢a o diagnostico de Gargarella (2014) acerca da incapacidade
histérica das estruturas constitucionais de responder a novas formas de concentracao de poder
econdmico.

O capitalismo de plataformas intensifica essa dindmica ao transferir o controle do
processo produtivo para ambientes digitais geridos por grandes corporagdes transnacionais.
Empresas como plataformas digitais assumem funcdes organizacionais, distributivas e
disciplinares, estabelecendo regras unilaterais que afetam diretamente a vida e o trabalho de
milhdes de pessoas. Srnicek (2017) destaca que as plataformas operam como infraestruturas

essenciais da economia digital, concentrando dados, mercados e poder decisorio. Essa
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concentragdo evidencia uma nova forma de poder econdmico que escapa aos mecanismos
classicos de regulacdo estatal, confirmando a critica de Gargarella (2014) de que o
constitucionalismo latino-americano preservou nucleos decisorios fechados, agora
reproduzidos também no ambito privado-digital.

A desterritorializacdo do trabalho promovida pelas plataformas digitais representa
outro elemento central dessa reconfiguracdo do poder econdmico. As relacdes laborais
deixam de estar vinculadas a um espaco fisico ou a um ordenamento juridico especifico,
dificultando a aplicagdo das normas trabalhistas e a atuacdo fiscalizatoria do Estado. Nesse
contexto, o poder econdmico das plataformas se fortalece justamente pela fragmentagdo
normativa e pela dispersdo da responsabilidade juridica. Conforme assinala Supiot (2016), a
erosao dos vinculos juridicos tradicionais do trabalho compromete a préopria ideia de protegao
social construida no Estado Constitucional. Gargarella (2014) contribui para essa analise ao
demonstrar que a debilidade das instituigdes constitucionais frente a novos centros de poder
resulta de escolhas historicas que priorizaram a estabilidade das elites econdmicas em
detrimento da democratizacdo efetiva.

Além disso, o controle algoritmico do trabalho configura uma forma sofisticada de
dominagdo econdmica, na qual decisdes fundamentais, como remuneragao, acesso a tarefas e
avaliacdo de desempenho, sdo mediadas por sistemas opacos e automatizados. Esse modelo
reduz a autonomia do trabalhador e dificulta a contestagdo das decisdes que afetam
diretamente sua subsisténcia. Zuboff (2020) analisa esse fendmeno como parte do capitalismo
de vigilancia, no qual dados comportamentais sdo convertidos em instrumentos de controle e
lucro. Tal realidade reforga a critica de Gargarella (2014) quanto a distancia entre os direitos
formalmente reconhecidos € os mecanismos reais de poder, agora exercidos por atores
privados que operam a margem da deliberagdo democratica.

A reconfiguracdo do poder econdmico no capitalismo de plataformas também desafia
o principio constitucional da igualdade material. A promessa de flexibilidade e autonomia
frequentemente encobre relagdes profundamente assimétricas, nas quais o trabalhador assume
riscos econOmicos sem acesso as garantias tipicas do emprego formal. Essa assimetria
evidencia uma redistribui¢do do poder econdmico que enfraquece a capacidade de negociagdo
individual e coletiva dos trabalhadores. Conforme aponta Antunes (2018), o trabalho digital
intensifica a precarizacdo e amplia formas de exploracdo invisibilizadas pelo discurso da

inovagdo. Gargarella (2014) oferece uma chave interpretativa fundamental ao demonstrar que
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Constitui¢des que nao reformam seus mecanismos de controle do poder tendem a legitimar,
ainda que indiretamente, novas formas de desigualdade estrutural.

No plano da Teoria do Estado, o avango do capitalismo de plataformas revela uma
tensao profunda entre a promessa constitucional de prote¢do social e a realidade de um
mercado globalizado que opera com relativa autonomia em relagdo aos Estados nacionais. A
funcdo regulatéria do Estado ¢ enfraquecida ndo apenas por limitagdes normativas, mas por
uma arquitetura institucional que dificulta a intervengdo sobre grandes corporagdes
econOmicas. Ferrajoli (2011) sustenta que a efetividade dos direitos fundamentais depende da
submissdao de todos os poderes, inclusive econdmicos, a limites juridicos claros. Contudo,
como adverte Gargarella (2014), sem a abertura da “sala de maquinas da Constituicdo”, tais
limites permanecem frageis diante da forga estrutural do capital.

Dessa forma, o trabalho imaterial e o capitalismo de plataformas nao apenas
transformam o mundo do trabalho, mas também reconfiguram profundamente o exercicio do
poder econdmico e sua relagdo com o Estado Constitucional. A concentragdo de poder nas
maos de plataformas digitais evidencia a urgéncia de repensar os fundamentos da regulacao
constitucional em um contexto marcado pela digitalizacdo e pela globalizacdo. Retomando
Gargarella (2014), enquanto as estruturas constitucionais continuarem protegendo nucleos
decisorios fechados e pouco responsivos as demandas sociais, o Estado encontrara
dificuldades para enfrentar as novas formas de dominagdo econdmica que caracterizam o

capitalismo digital contemporaneo.

4. SAUDE MENTAL COMO DIREITO FUNDAMENTAL E DIMENSAO DO MEIO
AMBIENTE DO TRABALHO

A saude mental consolidou-se, no constitucionalismo contemporaneo, como
dimensdo indissociavel da dignidade da pessoa humana e da efetividade dos direitos
fundamentais sociais. Embora historicamente a protecdo a saide tenha sido associada
predominantemente a integridade fisica do trabalhador, a intensificacdo dos riscos
psicossociais decorrentes das transformagdes produtivas impde uma ampliacdo desse
conceito. No contexto do Estado Constitucional, a satide mental deve ser compreendida como
direito fundamental plenamente exigivel, cuja protecao decorre ndo apenas do direito a saude,

mas também do direito ao trabalho digno e ao meio ambiente equilibrado. Gargarella (2014)
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alerta que, em constituigdes marcadas por promessas amplas e estruturas decisorias fechadas,
a efetivacdo de direitos sociais tende a enfrentar obstaculos institucionais profundos, o que se
reflete diretamente na tutela insuficiente da saude mental no trabalho.

A constitucionalizacdo do meio ambiente do trabalho representa um avango
significativo na prote¢do juridica do trabalhador, ao reconhecer que o ambiente laboral ndo se
limita ao espago fisico, mas abrange condi¢des organizacionais, psicoldgicas e sociais. A
Constituicao brasileira, ao assegurar a redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, impde ao
Estado e aos agentes econdmicos o dever de prevenir danos a saude em sentido amplo.
Conforme destaca Sarlet (2018), os direitos fundamentais a saude e ao meio ambiente
possuem natureza interdependente e exigem uma leitura integrada. No entanto, como observa
Gargarella (2014), a distancia entre o reconhecimento normativo desses direitos e sua
concretizagdo pratica revela um déficit estrutural do constitucionalismo latino-americano,
especialmente no que se refere a prote¢ao dos grupos mais vulneraveis.

No contexto do trabalho imaterial e das plataformas digitais, os riscos a satide mental
assumem caracteristicas especificas, relacionadas a hiperconectividade, a intensifica¢do do
ritmo de trabalho, a auséncia de limites temporais claros e a constante avaliagdo algoritmica
do desempenho. Esses fatores contribuem para o aumento de quadros de burnout, ansiedade e
depressao, que nao podem ser compreendidos como problemas individuais, mas como
manifestagdes de um modelo produtivo que transfere os custos psiquicos da produgdo ao
trabalhador. Dejours (2015) demonstra que o sofrimento no trabalho ¢ resultado direto da
organiza¢do laboral e das formas de gestdo. Essa perspectiva dialoga com a critica de
Gargarella (2014), ao evidenciar que a omissdo estatal frente a essas dindmicas decorre, em
grande medida, da preservacdo de estruturas institucionais que priorizam interesses
econdmicos em detrimento da protegdo social.

A incorporagdo da satide mental como dimensao do meio ambiente do trabalho exige
uma releitura dos fundamentos do direito ambiental laboral, tradicionalmente voltado a
prevencao de riscos fisicos e quimicos. A ampliagdo desse conceito encontra respaldo no
principio da prevengdo e na nogdo de desenvolvimento humano sustentavel, que pressupde
condi¢des de trabalho compativeis com a integridade psiquica do individuo. Conforme
assinala Fiorillo (2020), o meio ambiente do trabalho ¢ um bem juridico difuso, cuja protecao
interessa a coletividade e as futuras geracdes. Contudo, como ressalta Gargarella (2014), a

efetividade dessa protegdo depende da abertura dos espagos decisoOrios a participagao
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democratica, sem a qual os direitos permanecem vulnerdveis a captura por interesses
econdmicos dominantes.

A responsabilidade pela protecdo da satde mental no trabalho nao recai
exclusivamente sobre o Estado, mas também sobre os agentes privados que organizam e
controlam o processo produtivo. A eficacia horizontal dos direitos fundamentais impode
limites a atuacdo das empresas, especialmente quando suas praticas afetam diretamente a
dignidade e a satde dos trabalhadores. Ferrajoli (2011) sustenta que os direitos fundamentais
devem funcionar como vinculos juridicos impostos a todos os poderes, publicos e privados.
Entretanto, conforme adverte Gargarella (2014), a auséncia de mecanismos institucionais
eficazes de controle do poder econdémico compromete a aplicagdo concreta dessa eficacia,
sobretudo em contextos marcados pela opacidade e pela transnacionalidade das plataformas
digitais.

A protecao insuficiente da satide mental no trabalho revela, assim, uma crise mais
ampla do Estado Constitucional, relacionada a sua dificuldade historica de enfrentar
desigualdades estruturais ¢ novas formas de dominagdo. O adoecimento psiquico dos
trabalhadores ndo pode ser dissociado da precariza¢do das relagdes laborais e da fragilizagao
dos sistemas de protecao social. Antunes (2018) destaca que o novo proletariado digital vive
sob permanente inseguranga e pressao psicoldgica, o que reforca a necessidade de respostas
juridicas robustas. Gargarella (2014) contribui para essa analise ao demonstrar que
constituigdes que ndo reformulam seus ntcleos decisorios tendem a naturalizar a exclusdo
social, mesmo quando proclamam direitos fundamentais de forma abrangente.

Nesse sentido, reconhecer a saude mental como direito fundamental € como
dimensao do meio ambiente do trabalho implica atribuir ao Estado Constitucional um dever
juridico-ambiental ativo de prevencdo, regulagdo e fiscalizacdo. Esse dever ndo se limita a
edicdo de normas, mas envolve a criagdo de politicas publicas, mecanismos de controle e
espacos de participacdo capazes de enfrentar os impactos psicossociais do trabalho
contemporaneo. Como observa Canotilho (2003), os direitos fundamentais possuem uma
dimensdo objetiva que orienta toda a atuagdo estatal. Todavia, retomando Gargarella (2014),
sem a democratizacdo efetiva da “sala de maquinas da Constitui¢do”, a prote¢do da saude
mental continuard a enfrentar limites estruturais, especialmente em contextos de trabalho

imaterial e capitalismo de plataformas.
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5. CIDADANIA DIGITAL E O DEVER JURIDICO-AMBIENTAL DO ESTADO NA
PROTECAO DA SAUDE MENTAL

A emergéncia da cidadania digital representa uma das mais profundas
transformagdes contemporaneas no modo de exercicio dos direitos fundamentais e na relagao
entre individuo, Estado e poder economico. Em sociedades marcadas pela mediagdo
tecnologica das relagdes sociais e laborais, a cidadania deixa de se expressar exclusivamente
no espaco politico-institucional e passa a se manifestar em ambientes digitais regulados por
normas privadas e algoritmos opacos. Essa muta¢do desafia os fundamentos do Estado
Constitucional, cuja legitimidade repousa na capacidade de garantir direitos e promover a
dignidade humana. Gargarella (2014) sustenta que, no constitucionalismo latino-americano, a
persisténcia de uma “sala de maquinas” fechada a participacdo democratica compromete a
adaptacdo das institui¢des estatais a novas formas de exercicio do poder, fendmeno que se
agrava no contexto da cidadania digital.

A cidadania digital ndo se limita ao acesso as tecnologias da informacdo, mas
envolve a possibilidade real de exercer direitos, influenciar decisdes e obter protecao juridica
em ambientes digitais. No ambito do trabalho imaterial, essa cidadania revela-se
profundamente assimétrica, uma vez que trabalhadores de plataformas estdo sujeitos a regras
unilaterais, avaliagdes constantes e vigilancia permanente, sem participacdo efetiva na
defini¢do dessas normas. Conforme observa Isin (2017), a cidadania digital ¢ marcada por
novas formas de inclusdo e exclusdo, frequentemente determinadas por infraestruturas
tecnologicas privadas. Essa realidade confirma a analise de Gargarella (2014), segundo a qual
a ampliag¢do formal de direitos ndo € suficiente quando os centros reais de poder permanecem
concentrados e imunes ao controle democratico.

Nesse cenario, o dever do Estado Constitucional de proteger a saide mental assume
contornos juridicos e ambientais especificos. A saide mental, enquanto direito fundamental,
integra o conteido do meio ambiente do trabalho e impde ao Estado uma atuagdo preventiva,
regulatoria e fiscalizatoria. A Constitui¢do, ao assegurar a redugdo dos riscos inerentes ao
trabalho e a protegdo a saude, estabelece um dever juridico-ambiental que se estende aos
ambientes digitais de trabalho. Sarlet (2018) destaca que os direitos fundamentais possuem
uma dimensao objetiva que vincula toda a atuacdo estatal. Contudo, como adverte Gargarella

(2014), a efetividade desse dever ¢ limitada quando as estruturas institucionais ndo permitem
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enfrentar interesses econdmicos poderosos, como aqueles representados pelas plataformas
digitais globais.

O dever juridico-ambiental do Estado na prote¢ao da saude mental ndo se esgota na
edicdo de normas abstratas, exigindo a implementacao de politicas publicas capazes de
enfrentar os riscos psicossociais do trabalho digital. A hiperconectividade, a intensificagao do
ritmo de trabalho e a auséncia de fronteiras claras entre tempo laboral e tempo de descanso
produzem impactos diretos sobre a saude psiquica dos trabalhadores, configurando um
problema coletivo e estrutural. Dejours (2015) demonstra que o sofrimento mental no trabalho
decorre da organizacdo produtiva e ndo de fragilidades individuais. Essa constatacdo reforca a
critica de Gargarella (2014) ao constitucionalismo que proclama direitos sociais sem criar
mecanismos institucionais eficazes para sua realizagdo concreta.

A atuacdo estatal no ambiente digital também deve considerar a eficacia horizontal
dos direitos fundamentais, impondo limites as praticas das empresas que controlam
plataformas e algoritmos. A cidadania digital pressupde que os direitos fundamentais sejam
oponiveis ndo apenas ao Estado, mas também a atores privados que exercem poder estrutural
sobre a vida dos individuos. Ferrajoli (2011) sustenta que a constitucionalizagdo dos direitos
implica a submissdo de todos os poderes a vinculos juridicos. Entretanto, conforme ressalta
Gargarella (2014), a auséncia de mecanismos democraticos de controle do poder econdmico
dificulta a responsabilizacdo efetiva dessas corporacdes, especialmente em contextos
transnacionais.

A protecdo juridico-ambiental da satide mental no trabalho digital exige, ainda, uma
ampliacdo do conceito de meio ambiente do trabalho, incorporando dimensdes psicoldgicas,
informacionais e organizacionais. O meio ambiente laboral nao se restringe ao espago fisico,
mas abrange as condi¢cdes em que o trabalho ¢ organizado e controlado, inclusive por meios
tecnologicos. Fiorillo (2020) afirma que o meio ambiente do trabalho ¢ um bem juridico
difuso, cuja protecdo interessa a coletividade. Todavia, como observa Gargarella (2014), a
tutela de bens difusos enfrenta obstaculos significativos em sistemas constitucionais que
concentram decisdes em nucleos pouco permeaveis a participagao social.

A cidadania digital, quando articulada ao dever juridico-ambiental do Estado, revela-
se como categoria normativa essencial para a protecdo da saude mental no capitalismo de
plataformas. Trata-se de reconhecer que o exercicio pleno da cidadania no século XXI

depende da capacidade do Estado de intervir em ambientes digitais, regulando tecnologias,
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protegendo direitos e promovendo condi¢des de trabalho compativeis com a dignidade
humana. Castells (2018) ressalta que o poder na sociedade em rede reorganiza-se em torno do
controle da informagdo e da comunicagdo. Essa reorganizagao, conforme Gargarella (2014),
exige uma revisao profunda das estruturas constitucionais, sob pena de perpetuar a distancia
entre promessas normativas e realidade social.

Dessa forma, a andlise da cidadania digital e do dever juridico-ambiental do Estado
na protecdo da satde mental evidencia que o desafio central ndo ¢ apenas tecnoldgico, mas
institucional e constitucional. A efetividade dos direitos fundamentais no trabalho imaterial
depende da capacidade do Estado Constitucional de democratizar seus centros decisorios e
enfrentar novas formas de dominacdo econdmica e informacional. Retomando Gargarella
(2014), enquanto a “sala de maquinas da Constituicdo” permanecer fechada as demandas
sociais emergentes, a cidadania digital continuard marcada por desigualdades estruturais, e a
protecdo da satde mental no ambiente de trabalho digital seguird sendo uma promessa

constitucional incompleta.

CONCLUSAO

A presente pesquisa buscou compreender, sob a perspectiva da Teoria do Estado e da
Constituicao, os desafios contemporaneos impostos pela digitalizacdo das relacdes sociais e
laborais, especialmente no contexto do trabalho imaterial e do capitalismo de plataformas, e
seus impactos diretos sobre a saide mental dos trabalhadores. Ao longo do desenvolvimento
do artigo, tornou-se evidente que a transformacao tecnoldgica ndo se limita a introducdo de
novas ferramentas produtivas, mas provoca uma profunda reconfigura¢do das formas de
poder, de controle e de exercicio da cidadania, exigindo uma releitura critica do papel do
Estado Constitucional na prote¢do dos direitos fundamentais.

A andlise do Estado Constitucional na era digital demonstrou que a cidadania,
tradicionalmente associada a participacdo politica e a titularidade de direitos civis, politicos e
sociais, assume novas dimensdes diante da media¢do tecnoldgica das relagdes humanas. A
cidadania digital revela-se como uma extensao necessaria da cidadania classica, na medida em
que a vida social, econdmica e profissional passa a ocorrer em ambientes digitais estruturados
por plataformas privadas dotadas de significativo poder normativo e econdmico. Nesse
cenario, o Estado deixa de ser o Unico produtor de normas relevantes para a vida em

sociedade, mas permanece responsavel pela garantia dos direitos fundamentais e pela



limitagao de poderes que, embora privados, produzem efeitos publicos intensos.

No que se refere ao trabalho imaterial e ao capitalismo de plataformas, verificou-se
que a logica da flexibilizagdo, da fragmentagdo contratual e da hiperdisponibilidade do
trabalhador redefine os contornos da subordinagdo juridica e economica. O trabalho deixa de
estar circunscrito a um espago fisico delimitado e a uma jornada claramente definida,
passando a invadir o tempo privado, o descanso e a propria subjetividade do individuo. Essa
nova configura¢ao produtiva intensifica mecanismos de vigilancia, avaliacdo permanente de
desempenho e precarizagdo das garantias trabalhistas, o que impacta diretamente a saude
mental dos trabalhadores, muitas vezes submetidos a ritmos intensos, metas inalcangaveis ¢
inseguranga estrutural.

A saude mental, nesse contexto, ndo pode ser compreendida apenas como uma
questao individual ou clinica, mas como um direito fundamental indissociavel das condigdes
estruturais de trabalho e do ambiente em que ele se desenvolve. O reconhecimento da satde
mental como dimensdo do meio ambiente do trabalho amplia a responsabilidade juridica do
Estado e da sociedade, exigindo politicas publicas, marcos regulatérios e mecanismos de
fiscalizacdo capazes de enfrentar os riscos psicossociais inerentes ao trabalho digitalizado e
plataformizado. O burnout, nesse sentido, surge como expressao concreta de uma organizacao
do trabalho que desconsidera limites humanos e transforma a exaustdo em elemento estrutural
do modelo produtivo contemporaneo.

Ao articular cidadania digital, direito a satide mental e protecdo juridico-ambiental
do trabalho, a pesquisa evidenciou que o dever de protecdo do Estado ndo se esgota na edi¢do
de normas formais, mas envolve a constru¢do de um ambiente institucional capaz de
equilibrar inovacao tecnologica, desenvolvimento econdmico e dignidade humana. O Estado
Constitucional ¢ chamado a atuar de forma ativa e responsiva, reconhecendo que a
neutralidade diante das transformacgdes digitais pode significar, na pratica, a legitimacdo de
novas formas de desigualdade, exclusao e adoecimento coletivo.

A nocao de dever juridico-ambiental do Estado, aplicada a protecdo da saude mental
no trabalho imaterial globalizado, refor¢a a compreensdo de que os direitos fundamentais
possuem eficacia transversal e demandam uma abordagem integrada. A protecdo da saude
mental ndo € apenas uma questdo de politica de saide ou de direito do trabalho, mas um
imperativo constitucional que se conecta a dignidade da pessoa humana, ao valor social do

trabalho e a funcao social da economia. Nesse sentido, a omissao estatal diante das dinamicas

55



abusivas do capitalismo de plataformas compromete a propria legitimidade do Estado
Democratico de Direito.

Conclui-se, portanto, que a cidadania digital exige um novo pacto constitucional que
reconheca os impactos das tecnologias digitais sobre o trabalho e a saide mental,
reposicionando o Estado como agente regulador, protetor e garantidor de direitos em um
ambiente marcado pela assimetria de poder entre trabalhadores e plataformas globais. A
efetividade dos direitos fundamentais, no século XXI, depende da capacidade das institui¢des
estatais de adentrar os espacos digitais, compreender suas logicas internas e impor limites
juridicos compativeis com a prote¢do da dignidade humana.

Por fim, a pesquisa reafirma que a defesa da sauide mental no trabalho imaterial ndo
constitui obstaculo ao desenvolvimento tecnoldgico, mas condi¢do essencial para que esse
desenvolvimento se realize de forma sustentivel, justa e constitucionalmente adequada. A
constru¢do de uma cidadania digital plena passa, necessariamente, pelo reconhecimento de
que o progresso econdmico ndo pode se sobrepor a integridade psiquica dos trabalhadores,

sob pena de esvaziar o proprio sentido democratico do Estado Constitucional contemporaneo.
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