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IX ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO PENAL, PROCESSO PENAL E CONSTITUICAOQ |

Apresentacdo

O Grupo de Trabalho “Direito Penal, Processo Penal e Constitui¢do 17, realizado no &mbito
do IX Encontro Virtual do CONPEDI, reuniu investigacdes que refletem a crescente
complexidade das ciéncias criminais em um contexto marcado por profundas transformacgtes
sociais, tecnolgicas e institucionais.

Em didlogo com o tema central do evento, “Constitui¢cdo, Processo e Justica Social: o papel
dajurisdicéo constitucional na efetivacdo de direitos’, os estudos apresentados promoveram
importantes reflexdes sobre os limites da intervencéo pena e os desafios da concretizagéo
dos direitos e garantias fundamentais.

As pesqguisas evidenciaram a necessidade de repensar as finalidades do sistema de justica
criminal, abordando temas relacionados a justica restaurativa, as fun¢bes da pena, as politicas
de encarceramento e as dificuldades de implementacdo de mecanismos efetivamente
ressocializadores.

Os debates demonstraram a persisténcia de tensdes entre seguranca publica, controle social e
protecéo da dignidade humana, especialmente no contexto da execugdo penal e das medidas
privativas de liberdade.

Outro conjunto de trabal hos concentrou-se no aperfeicoamento das garantias processuais e na
racionalidade das decisdes judiciais, discutindo questdes relacionadas a prisdo preventiva, a
audiéncia de custddia, ao acordo de ndo persecucdo penal, a paridade de armas, aos standards
probatorios e aos desafios epistemol 6gicos inerentes a producéo e a valoragdo da prova no



doméstica e familiar, a protecéo das vitimas, a perspectiva de género no processo penal, a
populacéo trans em situacéo de encarceramento e as diferentes manifestacdes de violéncia
gue desafiam as instituicdes de justica e a efetividade dos direitos humanos.

Também foram objeto de reflexdo temas de natureza criminolégica e politico - criminal,
envolvendo a seletividade penal, o populismo punitivo, a permanéncia de concepcdes
criminologicas ultrapassadas, os impactos da crise climatica sobre o Direito Penal e a
valorizacdo de formas alternativas de resolucéo de conflitos, demonstrando a amplitude
temética e ainterdisciplinaridade que caracterizam as ciéncias criminais na atualidade.

As contribuicdes reunidas neste Grupo de Trabalho evidenciam a vitalidade da producéo
académica na area e reafirmam a importancia do pensamento critico para o aprimoramento
das instituicOes penais e processuais.

Convidamos os leitores a percorrer as reflexdes agui desenvolvidas, certas de que elas
enriquecem o debate juridico e estimulam novas perspectivas de investigacdo acerca dos

desafios contemporaneos do Direito Penal, do Processo Penal e da Constituicéo.

Prof.2 Dr.2 Catharina Orbage de Britto Taquary Berino - Universidade Estadual de Goiéas
(UEG)

Prof. Dr. José Antonio de Faria Martos - Faculdade de Direito de Franca

Prof.2 Dr.2 Bartira Macedo Miranda - Universidade Federal de Goiés (UFG)



A DIMENSAO SOCIAL DA JUSTICA RESTAURATIVA NA RECONSTRUCAO DA
RESPOSTA CRIMINAL

THE SOCIAL DIMENSION OF RESTORATIVE JUSTICE IN THE
RECONSTRUCTION OF CRIMINAL RESPONSE

Renata Apolinario de Castro Lima
Gil César de Carvalho Lemos Morato
Roberto Apolinario de Castro

Resumo
O presente estudo tem como tema-problema a andlise da funcionalidade da Justica

Restaurativa no Brasil e os resultados a cancados por meio da implementagcdo desse método
no ambito da Justica Criminal. Inicialmente, serdo apresentados os conceitos fundamentais da
Justica Restaurativa, destacando-se sua relevancia moral, socia e juridica diante da crescente
crise enfrentada pelo sistema penal tradicional. Em seguida, buscar-se-4 examinar a
efetividade prética da aplicagdo desse instituto nos processos judiciais criminais,

especialmente no que se refere a participacdo ativa do investigado na resolucéo do conflito e
a valorizagdo da vitima dentro do procedimento restaurativo. O trabalho também discutira
como a Justica Restaurativa pode contribuir para a reducéo dos impactos negativos do
modelo exclusivamente punitivo, promovendo o didlogo, a responsabilizacdo consciente do
ofensor e a reparacdo dos danos causados, sobretudo na esfera moral e emocional da vitima.
Por fim, pretende-se demonstrar que a aplicacdo adequada da Justica Restaurativa possui
potencial para produzir resultados mais humanizados e eficazes, aproximando-se da real
finalidade da pena e favorecendo a pacificacdo social no contexto da Justica Penal brasileira.

Palavras-chave: Justicarestaurativa criminal, Acolhimento da vitima, Funcéo da pena,
Resolucgéo de conflitos no &mbito criminal, Colaboragdo do infrator

Abstract/Resumen/Résumé
This study addresses the functionality of Restorative Justice in Brazil and the results
achieved through the implementation of this innovative method within the Criminal Justice
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outcomes, aligning criminal sanctions with their true purpose and promoting social
pacification within the Brazilian Criminal Justice System.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Criminal restorative justice, Victim support, Purpose
of punishment, Criminal conflict resolution, Offender collaboration
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1 INTRODUCAO

A evolugdo das relagdes sociais e a crescente complexidade dos conflitos
contemporaneos impuseram ao Direito Penal a necessidade de repensar os mecanismos
tradicionalmente utilizados para a administragdo da justica criminal.

A resposta estatal pautada exclusivamente na punicdo do infrator j4 ndo se mostra
suficiente para atender as demandas sociais por justi¢a, reparacao e pacificacao dos conflitos,
especialmente diante da percepcao de ineficacia do sistema penal em promover a
ressocializagdo do ofensor e o adequado acolhimento da vitima.

Nesse cenario, a Justica Restaurativa desponta como proposta inovadora voltada a
reconstru¢do das relagdes abaladas pelo delito, mediante praticas dialogadas e solu¢des mais
humanizadas no &mbito criminal.

Neste artigo se demonstrard o conceito de Justica Restaurativa, seus objetivos € como
referido método pode servir como um novo paradigma disposto a justi¢a criminal.

Buscar-se-4, a partir da pesquisa bibliografica, utilizando-se do método dedutivo e
referencial tedrico, a analise pratica da funcionalidade da Justica Restaurativa no Brasil e os
resultados obtidos mediante a implementagdo dela no ambito da Justica Criminal.

Quanto a Justica Restaurativa, trata-se de um instituto novo, que visa diminuir o
resultado do delito, fazendo com que a vitima se sinta acolhida, com a minimiza¢ao do dano e
abalo sofridos, mediante a responsabilizacdo do infrator pelo crime praticado.

Assim, poder-se-a4 solucionar um conflito denominado como crime, mediante a
implementa¢do de um processo de maior colaboragdo e participacdo do infrator, também
envolvendo-se a vitima, para fins de se obter a resolucao do problema enfrentado.

Insta frisar que o referido método, quando aplicado, resultara num maior envolvimento
das partes (vitima e autor do delito), conferindo-se a elas liberdade para a resolucao conflituosa,
com o consequente desafogamento do Poder Judiciario.

O referido sistema, que ainda ¢ considerado particularmente novo, ja que pouco
divulgado e utilizado no ambito brasileiro, podera ser realizado tanto em delitos de natureza
leve quanto de natureza grave, ressaltando-se que o Brasil trabalha, na maioria das vezes,
aplicando-o a delitos mais leves, ja que ainda ndo detém de estrutura adequada para
implementagdo aos crimes mais gravosos.

Diante das consideragdes apresentadas, tem-se que a Justica Restaurativa ndo visa
inutilizar o sistema criminal tradicional, mas apenas demonstrar que, na pratica, referido

\

instrumento serve de acessorio apto a complementagdo do modelo tradicional de justica,
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podendo-se aferir resultados satisfatorios, eficazes e menos penosos, tanto a pessoa da vitima
quanto a seu ofensor, com a diminui¢do da morosidade judiciaria e consequente celeridade na
resolucao dos procedimentos de ambito criminal, resultando em diminuicdo de demandas a
serem apreciadas pelo magistrado julgador, com a consequente minimizacao de
congestionamento do sistema.

Além disso, a crescente insatisfagdo social com a efetividade das respostas fornecidas
pelo sistema penal tradicional evidencia a necessidade de implementacao de mecanismos mais
humanizados e participativos na solu¢ao dos conflitos.

O modelo retributivo classico, centrado essencialmente na puni¢ao do infrator, muitas
vezes deixa em segundo plano os interesses da vitima, que permanece emocionalmente abalada
e sem o devido acolhimento estatal. Nesse contexto, a Justica Restaurativa surge como
instrumento capaz de proporcionar didlogo, responsabilizagdo consciente e reconstrucdo das
relacdes sociais fragilizadas pela pratica delitiva.

Observa-se, ainda, que a superlotacdo carceraria, a reincidéncia criminal e a excessiva
morosidade processual representam fatores que reforcam a crise estrutural do sistema penal
brasileiro. A aplicacdo exclusiva de penas privativas de liberdade demonstra, em inimeras
situacdes, reduzida eficacia no processo de ressocializacdo do individuo, contribuindo para o
fortalecimento da exclusdo social e para a perpetuacao da criminalidade.

Diante disso, a adocao de préaticas restaurativas passa a ser compreendida como medida
complementar apta a promocao de solugdes mais eficientes e socialmente adequadas.

A Justiga Restaurativa também se destaca por estimular a cultura do didlogo e da
pacificagdo social, promovendo a participagdo ativa dos envolvidos na constru¢do consensual
da solugdo do conflito.

Diferentemente da 16gica puramente punitiva, o método restaurativo busca compreender
os impactos causados pelo delito, permitindo que vitima, ofensor e comunidade participem
conjuntamente do processo de reparacdo dos danos decorrentes da infragdo penal. Tal
perspectiva contribui para a humanizacdo da justica criminal e para o fortalecimento da
dignidade da pessoa humana como fundamento do Estado Democratico de Direito.

Por conseguinte, o presente estudo pretende demonstrar que a implementagao da Justiga
Restaurativa no ordenamento juridico brasileiro pode representar importante avango no
enfrentamento das limita¢des do sistema penal contemporaneo.

Busca-se analisar como referido instituto, quando corretamente aplicado, poderad

favorecer ndo apenas a reducdo de conflitos e da reincidéncia criminal, mas também a
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constru¢ao de uma resposta penal mais proporcional, célere e socialmente efetiva, alinhada aos

valores constitucionais de justica, cidadania e promogao da paz social.

2 A CONSTRUCAO CONCEITUAL DA JUSTICA RESTAURATIVA E SEUS
PROPOSITOS

Para adentrar ao tema-problema do presente artigo, serdo analisado os conceitos que
norteiam este estudo, sem os quais nem sequer se tornaria possivel almejar as razoes pelas quais
a Justica Restaurativa pode se tornar um novo modelo referencial, que pode ser usufruido pela
Justica Criminal, facilitando de sobremaneira a atuacdo do Poder Judiciario ¢
consequentemente a satisfagao da celeridade processual e minimizagdo de demandas de cunho
penal, notadamente, com tanto desgaste das partes envolvidas.

Desta feita, inicialmente sera abordado o conceito de Justi¢a, para apo6s se definir o
instituto da Justica Restaurativa e seus objetivos.

Ao questionamento do que ¢ justica, Barb Toews (2019) esbocam:

Dizem que para se fazer justica ¢ preciso dar uma boa surra a moda antiga, ou
vinganca, punicao, prisao. O sistema de justi¢a criminal frequentemente entende dessa
mesma maneira. O sistema acredita que quem pratica uma infragdo merece ser punido
por seus crimes. Infelizmente, isso resulta numa punigdo que pode causar ainda mais
dano ao ofensor, a vitima, a familia do ofensor ¢ a comunidade (TOEWS, 2019, p.
11).

Michel Foucault, visando explicar o conceito de prisdo e sua funcao, ensina:

Prisdo ndo ¢ vista como uma pena em nosso direito civil. Seu papel é de ser uma
garantia sobre a pessoa e sobre seu corpo [...] nesse sentido, o encarceramento de um
suspeito tem um pouco o mesmo papel que o de um devedor. A prisdo assegura que
temos alguém, ndo o pune [...] A prisdo ¢ uma pena. A humanidade se levanta contra
esse horrivel pensamento de que ndo € uma puni¢do privar um cidaddo do mais
precioso dos bens, mergulha-lo ignominiosamente no mundo do crime, arranca-lo a
tudo o que lhe é caro, precipita-lo talvez na ruina, e retirar-lhe, ndo sé a ele, mas a sua
infeliz familia todos os meios de subsisténcia (FOUCAULT, 2000, p. 98-99).
Conforme se verifica, a prisdo pune e priva o individuo de seus direitos basicos, mas
ndo cumpre efetivamente com sua fungdo, uma vez que um dos principais problemas
enfrentados ¢ a privacao de direitos e garantias constitucionais, ja que, além de ndo ressocializar
e nao reduzir os indices de reincidéncia delitiva, ndo cumpre com sua finalidade de restauragao
da ordem violada e preven¢ao a criminalidade.

Sobre a problematica envolvendo a pena, Francesco Carnelutti leciona:

295



Sabemos hoje muitas coisas em relagdo ao delito; mas muito menos em relagdo a pena;
e 0 pouco que se sabe dela é mais do lado do corpo que do lado do espirito. E hora de
preocupar reagir contra esse abandono [...] Entra no palco do espetaculo penal a
puni¢@o moral, aquela que atua na consciéncia do individuo, que sofre, ndo apenas o
repudio e o vitupério social, mas também o seu proprio asco, a sua propria pena
mental. Sem duvida, a pena que lesa a “alma” — em sentido figurado — é bem mais
eficaz para a reeducagdo ou a reflexdo da infracdo cometida do que uma punigdo
corporal, que muitas vezes, sendo todas, cria mais raiva e 6dio no infrator
(CARNELUTTI, 2015, p. 6-7).

Sobre a funcao da pena:

Além da fungdo repressiva, consistente em restaurar a ordem violada, a pena tenha,
ainda, a de impedir as suas ulteriores violagdes (CARNELUTTI, 2015, p. 41).

A pena de prisdo € objeto de uma valoragdo ambivalente. Por um lado, considera-se
que proporciona um marco espacial e regimental que facilita as aproximacgdes
reeducadoras aos delinquentes - por isso se fomenta seu uso desamparado -, na medida
do possivel, dos componentes aflitivos e com caracteristicas diversas segundo as
necessidades de tratamento a que deva atender (RIPOLLES, 2015, p. 19).

Faz-se imprescindivel, portanto, buscar os motivos pelos quais a pena efetivamente nao
cumpre com sua fungdo, sendo indispensavel a criacdo e utilizagdo de novos mecanismos a

disposi¢do da Justi¢a Criminal, os quais visem solucionar o problema com devida eficécia.

Ainda em Michel Foucault:

Encontrar novas técnicas as quais ajustar as punicdes e cujos efeitos adaptar. Colocar
novos principios para regularizar, afinar, universalizar a arte de castigar.
Homogeneizar seu exercicio. Diminuir seu custo econdmico e politico, aumentando
sua eficacia e multiplicando seus circuitos. Em resumo, construir uma nova economia
e uma nova tecnologia do poder de punir: tais sdo sem duvida as razdes de ser
essenciais da reforma penal do século XVIII (FOUCAULT, 2000, p. 76).

Assim, conforme bem explicado por Francesco Carnelutti:

A justica quer que tanto quanto pese seu delito, pese sua pena. Mas ocorre que, ao
chegar a este ponto, sucede algo que complica o problema. Isso decorre do fato de que
reprimir os delitos ndo é o bastante; ¢ necessario preveni-los. O cidaddo deve saber
antes quais serdo as consequéncias de seus atos, para poder se conduzir
(CARNELUTTI, 2009, p. 83-84).

E com isso que se preocupa a justica restaurativa, uma vez que ela lida com as pessoas
envolvidas no processo, respeitando a individualidade de cada uma, entendendo os motivos que
ensejaram o cometimento do delito, a dor e sofrimento da vitima e as possiveis formas de

reparar o dano e, principalmente, além de reprimi-lo, também atua de forma preventiva para
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que o réu ndo venha a incorrer em novos delitos, em especial de mesma natureza. Segundo Barb

Toews:

A justica restaurativa entende responsabilizagdo como uma forma de lidar com as
necessidades das pessoas e consertar o que estd errado. Ao invés de focar
principalmente na puni¢cdo do ofensor, a responsabilizacdo estd focada nas
necessidades das vitimas, bem como nas necessidades e obriga¢des de quem causou
o dano, de seus familiares e das comunidades. A filosofia restaurativa comega com as
vitimas — os danos que sofreram e as suas necessidades de reparagdo. Ajudar o ofensor
a se responsabilizar € um passo em direcdo da reparagdo da vitima. O fundamento da
justica restaurativa ¢ a aceitacdo. Por parte dos ofensores, de suas obrigacdes para com
as vitimas. Além da responsabilizacdo, a justi¢a restaurativa também oferece uma
resposta para as complexas experiéncias e necessidades do autor da infragdo
(TOEWS, 2019, p. 12-13).

Assim, tem-se que o objetivo principal da Justica Restaurativa é solucionar os problemas
envolvidos por tras do cometimento das infragdes e o dano causado a vitima, através da
reparacao deste pelo infrator, preservando-se o sistema judiciario, ja que ele consequentemente
se torna menos sobrecarregado, uma vez que o estabelecimento das condi¢des para o acordo do
infrator e vitima, quando da utiliza¢do do instituto da justi¢a restaurativa, pode ser realizado
por mediadores, ndo havendo necessidade da presenca fisica do magistrado, o que em
consequéncia diminui as demandas de natureza criminal e até mesmo auxilia na minimizagao
de um dos maiores problemas que envolvem o sistema prisional, qual seja, a superlotacao
carceraria.

A Justica Restaurativa busca entender profundamente a causa do problema e resolver a
situacdo, que muitas vezes ndo se soluciona apenas com o encarceramento do agente delituoso.
Ela se preocupa tanto com o autor do fato, quanto com a vitima, os familiares destes e a
sociedade como um todo, sendo uma novidade excepcional a disposi¢ao da justica criminal.

Por meio da Justica Restaurativa ¢ possivel que se entendam as consequéncias que
levaram o infrator a cometer o crime, alcancando o resultado de que ele entenda as
consequéncias de seus atos e os danos que efetivamente causou a pessoa da vitima, assim,
voltando-se a atengdo para uma sociedade demasiadamente ultrapassada, que apenas se
preocupa em encarcerar, mas, em contrapartida, ndo soluciona o problema da pena.

Por essa razao, a utilizagao do instituto da Justica Restaurativa se trata de uma técnica
moderna disposta as partes e a sociedade, que a pena cumpra efetivamente com sua funcdo de
forma eficaz e com a produgao de resultados que causem exemplos no combate a criminalidade,
contudo, sem importar na inefetividade do Direito Penal.

Além disso, a Justica Restaurativa apresenta importante contribui¢cao no fortalecimento

da cultura da paz e da conscientizacdo social acerca da necessidade de resolu¢do humanizada
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dos conflitos. O modelo restaurativo rompe com a légica tradicional baseada exclusivamente
na repressdo estatal e passa a incentivar praticas voltadas ao didlogo, a escuta ativa e a
construcao coletiva de solugdes.

Dessa maneira, promove-se ndo apenas a responsabilizacdo do infrator, mas também a
valorizacdo da vitima e da comunidade, que passam a integrar efetivamente o processo de
reparacao dos danos decorrentes da infragdo penal (TOEWS, 2019).

Outro aspecto relevante consiste no fato de que a Justica Restaurativa possibilita maior
individualizagdo na analise de cada caso concreto, permitindo que as especificidades do conflito
sejam compreendidas de maneira aprofundada.

Enquanto o sistema penal tradicional frequentemente aplica solugdes padronizadas, o
modelo restaurativo busca identificar fatores sociais, psicoldgicos e emocionais que
influenciaram a pratica delitiva, favorecendo a ado¢ao de medidas mais adequadas a realidade
das partes envolvidas. Tal circunstancia contribui para a constru¢do de respostas penais mais
proporcionais, eficientes e compativeis com a dignidade da pessoa humana (PRUDENTE,
2013).

Cumpre salientar, ainda, que a Justica Restaurativa nao pretende afastar completamente
a atuag@o do Direito Penal tradicional, mas sim atuar de forma complementar, auxiliando na
efetividade do sistema de justica criminal.

Em determinadas situacdes, especialmente nos delitos de menor potencial ofensivo, as
praticas restaurativas podem representar solucdo mais adequada do que o encarceramento,
permitindo a reparag¢do dos danos e a reconstrugdo das relagdes sociais abaladas pelo delito. Ja
em crimes de maior gravidade, o instituto pode servir como importante mecanismo de apoio as
vitimas e de responsabilizacdo consciente do infrator, sem afastar a incidéncia das sangdes
penais cabiveis (RIPOLLES, 2015).

Ademais, a utilizacao da Justica Restaurativa demonstra significativa relevancia diante
da atual crise enfrentada pelo sistema penitenciario brasileiro. A superlotacdo carcerdria, a
precariedade estrutural dos estabelecimentos prisionais e os elevados indices de reincidéncia
evidenciam a insuficiéncia do modelo exclusivamente punitivo. Nesse contexto, a adogdo de
métodos restaurativos surge como alternativa apta a contribuir para a redugao da judicializagao
excessiva e para a implementacao de medidas mais eficazes de ressocializagdo, minimizando
os impactos negativos decorrentes do encarceramento em massa (FOUCAULT, 2000).

Por fim, verifica-se que a Justiga Restaurativa representa importante instrumento de
transformagdo social, na medida em que promove a responsabilizagdo consciente, o

acolhimento das vitimas e a reconstru¢do dos vinculos fragilizados pelo conflito criminal.
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A consolidacao desse modelo no ordenamento juridico brasileiro depende da ampliacao
de politicas publicas voltadas a sua implementagdo, da capacitacdo adequada dos profissionais
envolvidos e da conscientizagao social acerca de sua relevancia. Assim, a expansao das praticas
restaurativas podera contribuir para o desenvolvimento de uma justi¢a criminal mais humana,
participativa e efetivamente comprometida com a pacificacao social (CARVALHO, 2021).

Diante disso, percebe-se que a Justica Restaurativa ultrapassa a ideia de simples
alternativa ao modelo penal tradicional, apresentando-se como instrumento capaz de
proporcionar respostas mais humanas e efetivas aos conflitos criminais.

Ao permitir que vitima e ofensor sejam verdadeiramente ouvidos e participem
ativamente da construcao da solu¢do do problema, o instituto contribui para a redugdo de danos
emocionais, sociais € até mesmo institucionais provocados pela infragdo penal. Mais do que
aplicar punigdes, a proposta restaurativa busca compreender o conflito em sua profundidade,
restaurar relagdes fragilizadas e estimular uma mudanga de comportamento que produza
reflexos positivos ndo apenas para os envolvidos diretamente, mas também para toda a

coletividade.

3. JUSTICA RESTAURATIVA COMO MECANISMO DE RESOLUCAO DE
CONFLITOS NA ESFERA CRIMINAL

Conforme elucidado, a Justi¢a Restaurativa possui muito a contribuir para a melhoria
do cenario envolvendo a Justi¢a Criminal, em especial na resolucdo de conflitos entre autor do
fato e vitima.

Na pratica, a Justica Restaurativa no ambito criminal ainda ¢ pouco utilizada, mas os

resultados obtidos com ela sdo de extrema exceléncia:

As praticas do Programa trabalharam para a construgéo e o fortalecimento de vinculos
de pertencimento e significado; a participacdo e a influéncia da comunidade nas
decisdes e administracdo de questdes que lhe diziam respeito; a responsabilizagdo
ativa e ampliada, com protagonismo dos sujeitos na identificacdo das necessidades e
impactos de seus atos; a compreensao de danos causados e revelados pelos atos como
forma de prevenir violéncias; e a transformacao social (CARVALHO, 2021, p. 9).

A Justica Restaurativa, visa, sobretudo, prevenir e colocar fim a violéncia. Conforme
bem elucidado: “Conflito ndo se previne! Conflito se ouve, observa, cuida! A Justica

Restaurativa jamais pode ser empregada no intuito de prevenir conflitos. O que ela busca
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intencionalmente prevenir e colocar fim ¢ em violéncias. E, como dito, é cuidando de conflitos
que a gente previne violéncia! (CARVALHO, 2021, p. 33).

Sobre a utilizacdo da Justica Restaurativa no ambito penal, tem-se que seu maior
diferencial ¢ a participagdo dos envolvidos no sentido de se resolver o problema existente,
principalmente a violéncia, j& que mediante a realizacdo de reunido envolvendo vitima e
ofensor, a participagdo dos envolvidos ocorre de maneira voluntdria, sem a necessidade de
inicializa¢dao de um processo de natureza judicial.

O Conselho Nacional de Justica incentiva a utilizagdo do instituto da Justica
Restaurativa, por meio do Protocolo de Cooperagdo para a difusdo da Justica Restaurativa,
firmado com a Associagdo dos Magistrados Brasileiros (AMB).

Exemplos de utilizagdo da Justica Restaurativa se encontram demonstrados pelo proprio

Conselho Nacional de Justica, conforme se verifica:

Em Sao Paulo, a Justiga Restaurativa tem sido utilizada em dezenas de escolas
publicas e privadas, auxiliando na prevencdo e na diminui¢cdo do agravamento de
conflitos. No Rio Grande do Sul, juizes aplicam o método para auxiliar nas medidas
socioeducativas cumpridas por adolescentes em conflito com a lei, conseguindo
recuperar para a sociedade jovens que estavam cada vez mais entregues ao caminho
do crime. No Distrito Federal, o Programa Justica Restaurativa ¢ utilizado em crimes
de pequeno e médio potencial ofensivo, além dos casos de violéncia doméstica. Na
Bahia ¢ no Maranhdo, o método tem solucionado os crimes de pequeno potencial
ofensivo, sem a necessidade de prosseguir com processos judiciais (BRASIL, 2014).

A Justi¢a Restaurativa, portanto, se mostra instrumento adequado para
resolugdo de conflitos, através da mudanca de paradigmas e estabelecimento de condi¢des entre

vitima e autor do delito, sendo que

o0 objetivo da solugdo ndo-violenta ¢é a transformagdo das pessoas em protagonistas de
seus proprios conflitos, para que participem ativamente em sua solucéo, por meio do
didlogo da comunicacdo entre as partes envolvidas. Através de um didlogo franco,
elas podem chegar a uma solugdo consensual. Ao falar de solugdes ndo-violentas para
conflitos ¢ bom lembrar que as resolu¢des de conflitos em pauta sdo de modo
extrajudicial (PRUDENTE, 2013, p. 3.608).

Ademais, com a utilizacdo da Justica Restaurativa, ndo existe vencedor ou perdedor,

pois

ndo € uma logica de competicdo — “vencedor/vencido” (que ¢ muito forte na
sociedade atual), mas sim uma logica cooperativa em que todos podem ser
ganhadores, “ganha-ganha” ou “vitoria-vitdria”, pois, nesse caso, ndo ha um unico
“ganhador”, muito menos “um Unico perdedor”. Adotando esse tipo de postura, todos
ganham (PRUDENTE, 2013, p. 3.608).
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Em Minas Gerais, o projeto piloto de Justica Restaurativa foi implementado na Comarca
de Belo Horizonte através do Tribunal de Justica, por meio da Portaria Conjunta n® 221/2011,
com aplicabilidade aos feitos de competéncia criminal e infracional referentes aos Juizados
Especiais de Infancia e Juventude, conforme disposi¢ao do art. 1° da referida portaria. (MINAS
GERALIS, 2011).

Diante do apresentado, tem-se que a utilizagdo da Justica Restaurativa minimiza danos,
resolve violéncias e conflitos, através da percep¢do e envolvimento direto das partes
interessadas, com a valorizagao das pessoas e da sociedade como um todo.

Além disso, a Justica Restaurativa possibilita que o infrator compreenda de forma mais
concreta os impactos sociais, emocionais e psicologicos decorrentes de sua conduta,
promovendo verdadeira conscientizagdo acerca das consequéncias do ato praticado.
Diferentemente do sistema tradicional, que frequentemente limita o autor do fato ao simples
cumprimento de uma sangdo imposta pelo Estado, o modelo restaurativo estimula a
responsabilizacdo ativa e voluntaria, favorecendo processos de reflexdo, empatia e reconstru¢ao
de vinculos sociais.

Tal circunstancia contribui significativamente para a redu¢do da reincidéncia criminal e
para a efetiva ressocializacdo do individuo.

Outro aspecto relevante consiste no fortalecimento do papel da vitima dentro do sistema
de justica criminal. Historicamente, a vitima foi relegada a posicdo secundéria no processo
penal, sendo utilizada, muitas vezes, apenas como meio de prova para a persecucao estatal.
Com a Justi¢ca Restaurativa, entretanto, a vitima passa a ocupar posi¢ao central na resolucao do
conflito, tendo espaco para expor seus sentimentos, relatar os danos sofridos e participar
ativamente da constru¢do das medidas reparatoérias.

Essa participacdo contribui para o sentimento de acolhimento, pertencimento e
restauracdo emocional, muitas vezes ndo alcancados pela justica tradicional.

Cumpre salientar, ainda, que a adocdo de praticas restaurativas demonstra
compatibilidade com os principios constitucionais que regem o ordenamento juridico brasileiro,
especialmente os principios da dignidade da pessoa humana, da proporcionalidade, da
eficiéncia e da promocao da paz social.

A implementagdo desse mecanismo evidencia a busca por uma justica menos
burocratica e mais comprometida com a solucao efetiva dos conflitos, permitindo que o
processo penal ultrapasse a mera imposi¢ao de pena para alcangar finalidade verdadeiramente

transformadora e socialmente util.
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Por conseguinte, verifica-se que a ampliacdo da Justica Restaurativa no cendrio
brasileiro poderd representar importante instrumento de politica publica criminal, sobretudo
diante do atual quadro de superlotacao carceraria e elevado numero de demandas judiciais.

A utilizacdo de métodos consensuais e restaurativos ndo implica enfraquecimento da
atuacdo estatal, mas sim a adogdo de estratégias complementares voltadas a construgdo de
solugdes mais humanas, eficazes e adequadas as particularidades de cada conflito, promovendo
beneficios ndo apenas as partes diretamente envolvidas, mas também a coletividade e ao proprio

sistema de justica.

4 A HUMANIZACAO DA JUSTICA PENAL A PARTIR DAS PRATICAS
RESTAURATIVAS

A discussdo sobre a humanizacdo da justi¢a penal ganhou maior relevancia diante da
crescente percepgao de esgotamento do modelo repressivo tradicional, especialmente em razao
da incapacidade do sistema prisional em cumprir, de forma satisfatoria, as finalidades atribuidas
a pena. A aplicagdo exclusiva de sangdes privativas de liberdade, além de contribuir para o
agravamento da superlotagdo carcerdria, muitas vezes ndo promove a efetiva ressocializacdo do
individuo, tampouco proporciona a vitima o sentimento de reparacao pelos danos sofridos.

Nesse cendrio, a Justica Restaurativa surge como instrumento voltado a reconstrugao
das relacdes sociais abaladas pelo delito, mediante mecanismos pautados no didlogo, na
responsabiliza¢do e na participagdo ativa das partes envolvidas (FOUCAULT, 2000).

A légica restaurativa propoe uma mudanga significativa na maneira pela qual o conflito
criminal ¢ compreendido. Enquanto o sistema penal tradicional concentra sua atuagcdo na
violagdo da norma juridica e na imposi¢do da pena ao infrator, a Justica Restaurativa direciona
ateng¢do aos impactos humanos produzidos pela infragao penal.

Dessa forma, busca-se compreender as necessidades da vitima, os fatores que
contribuiram para a pratica do delito e as possibilidades concretas de repara¢do do dano
causado, promovendo uma abordagem mais ampla e socialmente efetiva do conflito (TOEWS,
2019).

A participacao voluntaria das partes representa um dos elementos centrais das praticas
restaurativas. O didlogo estabelecido entre vitima, ofensor e comunidade possibilita a
construcdo conjunta de solugdes mais adequadas a realidade concreta do caso, favorecendo o
reconhecimento das consequéncias do ato praticado e o fortalecimento da responsabiliza¢ao

consciente do infrator. Nesse modelo, o autor do fato deixa de ocupar posicdo meramente
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passiva diante da imposicdo estatal e passa a compreender, de maneira mais profunda, os
reflexos de sua conduta sobre a vida da vitima e da coletividade (PRUDENTE, 2013).

Além disso, a Justica Restaurativa demonstra potencial relevante na reducao da
reincidéncia criminal, uma vez que promove mecanismos voltados a conscientizacdo e ao
fortalecimento dos vinculos sociais. O encarceramento, isoladamente, frequentemente produz
efeitos opostos aos pretendidos pela pena, reforcando processos de exclusdo social,
marginalizagdo e violéncia institucional. Em contrapartida, as praticas restaurativas favorecem
areconstru¢ao da confianga, a reparagao dos danos e o incentivo a mudanga de comportamento,
contribuindo para a construgao de solugdes mais duradouras no enfrentamento da criminalidade
(RIPOLLES, 2015).

Outro aspecto relevante refere-se ao acolhimento da vitima, que passa a ocupar posi¢ao
de destaque dentro do procedimento restaurativo. Historicamente, a vitima foi colocada em
condi¢do secundaria no processo penal, sendo frequentemente limitada a fungdo de instrumento
probatorio da persecucdo estatal. Com a implementagdo das praticas restaurativas, contudo, a
vitima passa a ser efetivamente ouvida, podendo expor os impactos emocionais, sociais €
psicoldgicos decorrentes da infracdo penal, além de participar diretamente da defini¢do das
medidas reparatorias. Essa participagdo contribui significativamente para o sentimento de
reconhecimento, dignidade e restauragdo emocional (CARVALHO, 2021).

A humanizacdo da justi¢a penal, portanto, ndo significa enfraquecimento da atuacao
estatal ou auséncia de responsabilizacdo do infrator, mas sim a ado¢do de mecanismos mais
eficientes e compativeis com os valores constitucionais da dignidade da pessoa humana, da
proporcionalidade e da promocdo da paz social. A Justica Restaurativa apresenta-se como
importante ferramenta complementar ao sistema penal tradicional, permitindo a construgao de
respostas mais adequadas as particularidades de cada conflito e favorecendo a efetividade da
prestacao jurisdicional.

Diante disso, percebe-se que a ampliagdo das praticas restaurativas no Brasil podera
contribuir ndo apenas para a diminuicao da sobrecarga do Poder Judiciario e da superlotagdo
carceraria, mas também para a constru¢do de uma justica criminal mais democratica,
participativa e comprometida com a transformagdo social. A implementacdo de politicas
publicas voltadas a difusdo da Justica Restaurativa revela-se medida necessaria para o
fortalecimento de uma cultura juridica pautada na resolugao humanizada dos conflitos e na

valorizacdo das relagdes sociais afetadas pela pratica delitiva.
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A expansdo da Justica Restaurativa também encontra respaldo em estudos
criminoldgicos contemporaneos que criticam a excessiva centralizagdo do sistema penal na
puni¢do e no encarceramento.

Howard Zehr, considerado um dos principais teoricos da Justiga Restaurativa, sustenta
que o crime deve ser compreendido ndo apenas como violagao da lei, mas principalmente como
ruptura de relagdes humanas e sociais, razdo pela qual a resposta ao conflito deve priorizar a
reparagao dos danos causados as pessoas envolvidas (ZEHR, 2008). Sob essa perspectiva, o
modelo restaurativo desloca o foco exclusivamente repressivo do Estado para uma atuagao mais
humanizada, pautada na reconstrug¢do dos vinculos sociais fragilizados pela infragao penal.

Além disso, a adog¢do de praticas restaurativas demonstra compatibilidade com a
necessidade contemporanea de implementacao de politicas publicas voltadas a cultura da paz e
a reducao da violéncia estrutural.

Nesse sentido, ACHUTTI (2014) destaca que a Justica Restaurativa ndo deve ser
compreendida apenas como técnica processual alternativa, mas como verdadeiro instrumento
de transformagdo social, capaz de estimular o didlogo, a empatia e a responsabilizagdo
consciente dos envolvidos. Da mesma forma, PALLAMOLLA (2009) ressalta que o modelo
restaurativo rompe com a tradicional l6gica adversarial do processo penal, permitindo que
vitima, ofensor e comunidade assumam papel ativo na constru¢ao da solugao do conflito,
favorecendo respostas mais legitimas e socialmente eficazes.

Cumpre salientar, ainda, que a Justica Restaurativa encontra amparo em diretrizes
internacionais voltadas a protecao dos direitos humanos e a humanizacao da justi¢a criminal. A
Organizagao das Nacdes Unidas, por meio da Resolucao 2002/12 do Conselho Econdmico e
Social, recomendou aos Estados a adocdo de programas restaurativos no ambito criminal,
reconhecendo a relevancia dessas praticas para a promoc¢do da reparacdo dos danos, da
responsabilizacdo do infrator e da pacificacdo social (ONU, 2002). Nesse contexto, percebe-se
que a consolidag¢do da Justiga Restaurativa no Brasil representa ndo apenas avanco juridico-
institucional, mas também importante mecanismo de fortalecimento da dignidade da pessoa
humana e de efetivagdo de uma justiga criminal mais democratica, participativa e socialmente

comprometida.

5 CONCLUSAO
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No presente artigo, demonstrou-se a contextualizacdo do instituto da Justica
Restaurativa, bem como sua aplicabilidade e eficacia quando utilizada no ambito da jurisdi¢ao
penal.

Também foram apresentadas situagdes concretas de utilizagcdo na pratica do referido
instituto, o qual possui incentivo do Conselho Nacional de Justiga.

Demonstrou-se que, com a utilizacdo da Justica Restaurativa, ¢ possivel solucionar os
conflitos e minimizar e prevenir a violéncia, sendo tal utilizagdo um meio eficaz e habil a
disposi¢do da Justi¢a Criminal e da sociedade como um todo, como forma de resolugdo eficiente
do problema e da criminalidade, com vistas as discussdes e buscas das razdes que levam o
infrator a praticar seus atos.

Ademais, observou-se que, com o referido instituto a disposi¢ao das partes como novo
mecanismo, ¢ possivel abordar a real razdo do problema, colocando-se em discussao as
situagdes que ensejaram a ocorréncia delitiva e as formas de minimizar e solucionar o dano da
vitima, adentrando-se na raiz do conflito, entendendo diretamente, com atencao, zelo e cautela,
a situacdo de cada uma das partes envolvidas, através da oitiva delas, sendo possivel desafogar
o sistema, fazendo-se com que o autor do delito possa entender as consequéncias de seus atos
e repara-las, sem a necessidade de seu encarceramento.

Em consequéncia, a Justica Restaurativa minimiza as demandas judiciais de ambito
criminal e a superlotagdo carceraria, que ¢ um dos maiores problemas do sistema prisional
brasileiro.

Nesse contexto, verifica-se que a Justica Restaurativa representa importante avanco na
construgdo de um modelo de justica mais democratico, humanizado e voltado a efetiva
pacificagdo social. Ao priorizar o didlogo, a responsabilizagdo consciente do infrator e o
acolhimento da vitima, o instituto rompe com a logica exclusivamente punitiva
tradicionalmente adotada pelo sistema penal, permitindo a constru¢do de solugdes mais
adequadas as particularidades de cada conflito.

Trata-se, portanto, de mecanismo capaz de promover nao apenas a reparacao dos danos
causados pela infragdo penal, mas também a reconstrugdo das relagdes sociais fragilizadas pela
pratica delitiva.

Além disso, a ampliagdo das praticas restaurativas no ambito criminal podera contribuir
significativamente para o fortalecimento da confianca social no Poder Judiciario, especialmente
diante da crescente percepcao de ineficiéncia do sistema penal tradicional.

A adogdo de métodos consensuais e participativos demonstra maior sensibilidade as

necessidades das partes envolvidas, possibilitando respostas mais céleres, efetivas e
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proporcionais. Dessa forma, a Justica Restaurativa revela-se compativel com os principios
constitucionais da dignidade da pessoa humana, da proporcionalidade e da promogdo da paz
social, consolidando-se como instrumento complementar relevante a politica criminal
brasileira.

Por fim, destaca-se que a efetividade da Justica Restaurativa depende da implementacao
de politicas publicas estruturadas, da capacitagdo adequada dos profissionais envolvidos e do
fortalecimento institucional dos programas restaurativos ja existentes no pais.

A consolidacao desse modelo exige atuagdo conjunta do Poder Judiciario, do Ministério
Publico, da Defensoria Publica, da advocacia e da sociedade civil, a fim de garantir que as
praticas restaurativas sejam aplicadas com seguranga, responsabilidade e respeito aos direitos
fundamentais das partes.

Assim, a expansdo do instituto no ordenamento juridico brasileiro podera representar
importante passo para a constru¢do de uma justica criminal mais eficiente, inclusiva e
verdadeiramente comprometida com a transformacao social.

Conclui-se, portanto, pela necessidade imediata de maior divulgagdo do instituto da
Justica Restaurativa, bem como sua implementagao e maior utilizagdo, na pratica, no sistema
juridico brasileiro, com vistas a diminui¢ao das violéncias e solugao dos conflitos, notadamente,
na seara criminal, através do emprego de uma técnica aparentemente nova, mas que € capaz de
produzir resultados significativos e eficazes, com condi¢oes mais humanas e adequadas as
partes, que passam a ser efetivamente ouvidas e que, em conjunto, conseguem resolver seus

problemas e ver seus danos minimizados.
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