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APRESENTACAO DOS TRABALHOS
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apresentamos ao publico cientifico os trabalhos selecionados para integrar a publicacgo nos



reestruturacdo produtiva acelerada, a plataformizacdo da economia, a disseminacdo da
inteligéncia artificial nos processos decisérios do mercado laboral, a intensificacdo das
formas de controle algoritmico, a crise do modelo sindical tradicional e o aprofundamento
das desigualdades estruturais colocam em xeque os fundamentos tedricos e normativos que
sustentam a protecdo trabalhista construida ao longo do século XX. Ao mesmo tempo,
emergem novas categorias de vulnerabilidade — de género, de raca, de condicdo fisica e de
classe —, gque desafiam as fronteiras disciplinares do Direito do Trabalho e impdem o
didogo com ateoria dos direitos humanos, a sociologia juridica, afilosofia politica e a critica
decolonial.

Os vinte e dois artigos que compdem este grupo de trabalho refletem, com rigor

metodol gico e criatividade analitica, esse panorama complexo. Organizados em torno de
€iX0s teméticos que se entrecruzam — plataformizacéo e uberizacdo; inteligéncia artificial e
automacao; salde mental e meio ambiente do trabalho; novos regimes de jornada; incluséo e
diversidade; interseccionalidade de raca e género; trabalho escravo e vulnerabilidades
estruturais; pensamento decolonial e sindicalismo —, os textos agui reunidos expressam o
estado da arte da pesquisa juslaboral brasileira e contribuem de modo relevante para 0 avango
do debate cientifico na area.

O primeiro eixo tematico que se destaca € o da plataformizacdo do trabalho e da
subordinacéo algoritmica. O artigo de Gabriela Nunes Rodrigues e Silvia Gabriele Correa
Tavares, intitulado “A ‘Uberizacdo’ do Trabalho e a Precarizagdo das Condicdes Laborais:
uma Analise a Luz do Ordenamento Juridico Brasileiro”, examina de forma minuciosa como
as plataformas digitais reconfiguram a estrutura tradicional de emprego, ao impor

mecanismos de controle algoritmico que geram novas formas de subordinacéo disfarcadas de
autonomia, concluindo pelainsuficiéncia do marco normativo vigente. O artigo de Munique
Soares Felix, Marcelino Meleu e Feliciano Alcides Dias, “ Trabalho por Plataformas Digitais
e Subordinacdo Algoritmica: da Igualdade Complexa a Protecéo do Precarizado”, aprofunda
a andlise a partir do referencial tedrico de Michael Walzer, demonstrando como a gestéo



Machado, no artigo “O Impacto da Inteligéncia Artificial nas Relacbes de Trabaho”,
investigam a suficiéncia do ordenamento juridico brasileiro para assegurar a dignidade do
trabalhador diante da automagdo em massa, analisando o PL 2.338/2023 e os riscos da
denominada subordinacdo algoritmica. Por seu turno, Heber Clemente Benatti, em
“Tecnologia e Cultura Organizacional: em qual Nivel da Cultura Organizacional a
Tecnologia pode Impactar a Reducéo do Passivo Trabalhista nas Organizacdes?’, adota o
modelo de Schein para demonstrar como a adocdo de sistemas de informagdo, quando
alinhada aos valores corporativos, pode transformar a gestéo trabalhista de reativa em
preventiva, com atencéo especial ao cumprimento da L GPD.

O segundo eixo tematico de expressiva presenca neste grupo é o da salde mental, direito a
desconexdo e riscos psicossociais no meio ambiente do trabalho. Alvaro dos Santos Maciel e
Saulo Bichara Mendoncga, no artigo “Direito a Desconexdo e Sindrome de Burnout no
Teletrabalho: a NR-1 como Marco da Responsabilidade Civil do Empregador”, demonstram
gue a Portaria MTE n° 1.419/2024, ao incluir os riscos psicossociais no Programa de
Gerenciamento de Riscos, opera como fator de inversdo qualificada do 6nus probatorio,
configurando nexo causal entre a conduta patronal e o dano psiquico no contexto do
teletrabalho. Aryanne Rodrigues dos Reis e Silvia Gabriele Correa Tavares, em “Direito a
Desconexdo e o Dano Existencial na Era Digital: Analise Jurisprudencial e Fundamentos
Constitucionais’, evidenciam, a partir de dois julgados paradigméticos do TST, a
heterogeneidade jurisprudencial na protecdo ao tempo existencial e a necessidade de
uniformizacdo de critérios decisorios. Maria Luiza Lana Bretas Cortes e Vanessa Rocha
Ferreira, em “Violéncia Psicossocial contra a Mulher: NR-1 e o Compliance Trabalhista’,
examinam 0s avangos normativos introduzidos pela NR-1 no enfrentamento da violéncia
psicologica no ambiente laboral, especiamente no que afeta as mulheres. Andrea Antico
Soares, no denso artigo “Assédio Moral Sistémico como Risco Psicossocial: Invisibilizacgo
Institucional, Adoecimento Mental e os Limites Estruturais da NR-01", alicercado no
materialismo historico-dialético e em dados epidemiologicos do Observatorio SmartLab
/INSS, demonstra que a invisibilizagdo institucional do adoecimento mental tem l|égica



concluindo pela necessidade de instrumentos regul atorios equilibrados. Vaena Jacob Chaves
e Augusto Cesar Costa Ferreira, em “Projeto-Piloto 4 Day Week e a PEC n°® 8/2025",
apresentam dados empiricos de 19 empresas brasileiras participantes do modelo 100-80-100,
demonstrando que a reducédo da carga horéria para 35 horas semanais mostrou-se
economicamente produtiva e funcionou como catalisador tecnologico para a prevencdo de
riSCos psicossocials.

No campo da inclusdo, diversidade e vulnerabilidades estruturais, destacam-se cinco artigos
de forte carga critica. Alvaro dos Santos Maciel, em “Trabalho, Cidadania e Pessoas com
Deficiéncia: a Superacdo do Paradigma Econdmico e a Protecédo Juridica Emancipatoria’,
articula ateoria do reconhecimento de Axel Honneth e a critica a racionalidade econémica de
André Gorz para demonstrar que, ndo obstante os avancos normativos, persiste uma
“inclusdo indpia’ que ndo rompe com as estruturas excludentes. Germano Campos Silva e
Gheovanna Santos da Silva, em “Ressocializacdo e Precarizacdo das Relacbes de Trabalho:
os Desafios a Reinsercdo Social de Egressos do Sistema Prisional”, evidenciam que 0s
obstéculos a reinsercéo de egressos prisionais ndo decorrem exclusivamente da condicéo
penal, mas da interagdo entre baixa escolaridade, estigma social e um mercado de trabalho
progressivamente excludente. Anna Clara Carvalho Reis e Roberta Freitas Guerra, no
instigante artigo “Raizes do Pensamento Justrabalhista Contemporéneo Brasileiro: uma
Andlise Decolonial sobre as Matrizes Cognitivas Construtoras de Conceitos e Institutos do
Direito do Trabalho”, empreendem pesquisa quanti-qualitativa sobre os programas analiticos
de Universidades Federais, concluindo que o conhecimento eurocéntrico influencia de modo
significativo o que se ensina sobre aformacao historica justrabal hista no Brasil.

No mesmo eixo, dois artigos aprofundam a discusséo a partir do enfoque interseccional de
raca e género, articulando-a as multiplas fases da vida laboral. Carla de Santana Souza
Maciel, Rosane Teresinha Porto e Wesley Roberto Mariano da Silva, no artigo “Mulheres
Negras no Mundo do Trabalho: Interseccionalidade, Desigualdades Estruturais e Acesso a
Justica’, investigam, mediante método hipotético-dedutivo apoiado em revisdo bibliogréfica,



Em didlogo direto com essa reflexdo, Wesley Roberto Mariano da Silva, Rosane Teresinha
Porto e Carla de Santana Souza Maciel, no artigo “Trabalho Infantil e Racismo Estrutural:
entre a Promessa Normativa e a Seletividade da Protecdo a Infancia Negra’, deslocam a
andlise interseccional para a infancia, examinando, a partir de abordagem qualitativa e
dedutiva fundada em legislacbes, relatorios institucionais e bases de dados do IBGE, do
FNPETI, da UNICEF e do Ministério do Trabalho e Emprego, em que medida o marco
normativo formado pela Constituicdo Federal de 1988, pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente e pelo Estatuto da Igualdade Racial enfrenta o trabalho infantil de modo
verdadeiramente antirracista. Os autores sustentam gue o racismo estrutural, enraizado nas
instituicdes e na cultura brasileira, limita a formulagdo e a implementacéo de politicas
publicas efetivamente transversais e interseccionais, de sorte que a dimensdo étnico-racial
permanece tratada de forma insuficiente ou residual, reproduzindo um ciclo de exploracéo
gue recai desproporcionalmente sobre ainfancia negra e pobre.

Lidos em conjunto, os dois artigos revelam a persisténcia de um duplo obstaculo — de
género e de raca — que atravessa, do inicio ao longo de toda a trajetdria produtiva, a vida
laboral das mulheres e das criangas negras brasileiras, e reforcam a urgéncia de uma agenda
de pesguisa juslaboral genuinamente interseccional, capaz de superar a neutralidade aparente
do discurso juridico-formal e de enfrentar, na prética institucional e decisoria, as

desigualdades estruturais que o racismo e o patriarcado impdem ao mundo do trabal ho.

O quinto eixo temético agrupa contribuicdes que articulam o Direito do Trabalho com os
Direitos Humanos e o Sistema Interamericano. Bruna Flora Brosgue e Isabel de Oliveira
Antonio, no artigo “Meio Ambiente do Trabalho como Direito Humano: Estudo do Caso
Empregados da Fabrica de Fogos de Santo Anténio de Jesus perante a Corte Interamericand’,
demonstram que a tragédia de Santo Anténio de Jesus ndo decorreu de evento isolado, mas
de um contexto estrutural de vulnerabilidade social, negligéncia estatal e precarizacéo do
meio ambiente do trabalho, impondo deveres de prevencdo ao Estado e aos empregadores.
Tiago Moita Koury Alves e Vaena Jacob Chaves, em “A Figura do Monitor nos Processos



Almeida, em “Entre Fragilizacdo e Resiliéncia: 0 Desmantelamento Sindical no Brasil e a
Experiéncia Argentina (1990-2017) em Perspectiva Comparada’, demonstram, mediante
andlise comparada, que a fragilizacdo sindical brasileira é fruto de processo histérico,
juridico e sociopolitico mais amplo que antecede a Reforma Trabalhista de 2017, e que a
Argentina preservou maior capacidade institucional de resisténcia sindical. Sérvio Tulio
Macedo Estacio e Vanessa Rocha Ferreira, em “Amazénia 4.0 e a Nova Morfologia do
Trabalho: Desenvolvimento para Quem?’, analisam criticamente a proposta da Amazénia 4.0
a partir da nova morfologia do trabalho e do paradigma do trabalho decente, concluindo que,
sem politicas publicas estruturantes, a proposta tende a reproduzir a precarizacdo das relacoes
laborais na regido.

Dois textos de cardter mais dogmético, mas igual mente relevantes, completam o conjunto.
Gabriel Chiusoli Ruscito e Beatriz Ferraz Gorgatti, em “Reflexdes sobre a Aplicacdo do
Principio da Dignidade da Pessoa Humana no Direito do Trabalho Brasileiro”, investigam as
concepgdes, componentes e contelidos da dignidade (a partir de Rao, Sarmento e Barroso),
alertando para os riscos de seu uso retdrico e propondo areflexdo emancipatoria nas rel acdes
laborais. Camilla Marchioro, Eduarda Zago e Nelci Lurdes Gayeski Meneguzzi, em
“Desafios Juridicos da Multiculturalidade Intergeracional: Reconfiguracdo de Valores e
Expectativas Laborais’, investigam a tensdo entre as expectativas laborais das geracbes
Millennial e Z e a CLT de 1943, identificando lacunas normativas profundas e propondo
adequacdes regul atdrias cal cadas na Constituicdo Federal.

O conjunto dos trabalhos aqui apresentados, para além de sua relevancia individual, forma
um mMosaico coerente gue aponta para 0s nés criticos do Direito do Trabalho brasileiro no
atual estadgio do capitalismo. A precarizacdo estrutural, a invisibilizacdo dos riscos
psicossociais, ainsuficiéncia normativa diante das novas morfologias do trabal ho, os desafios
da inclusdo substantiva — inclusive sob o prisma interseccional de raca e género — e a
necessidade de releitura critica dos fundamentos tedricos do ramo sdo temas que perpassam,
com diferentes énfases e perspectivas metodol 6gicas, a totalidade dos artigos reunidos neste
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O IMPACTO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NASRELACOESDE TRABALHO
THE IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON LABOUR RELATIONSHIPS

Germano Campos Silva Campos Silva 1
lara Araujo Machado 2

Resumo

Este artigo analisa a dualidade da Inteligéncia Artificial (IA) no cenério laboral
contemporaneo. O estudo investiga se o ordenamento juridico brasileiro possui mecanismos
suficientes para assegurar a dignidade do trabalhador diante da automagédo em massa,
utilizando uma abordagem qualitativa fundamentada em fontes normativas e doutrinarias. A
investigacdo vincula-se as discussdes promovidas pelo Nucleo de Pesquisa em Direito da
UniEvangélica (NPDU), analisando a iniciativa do Congresso Nacional de estabelecer um
marco regulatério através do PL 2338/2023, aprovado pelo Senado Federal em 2025. Avalia-
se, ou sgja, a eficacia das salvaguardas contra a subordinagdo algoritmica, destacando a
importancia da responsabilidade civil objetiva para sistemas de alto risco e o direito a
intervencdo humana previsto no Art. 13. Conclui-se gque o avancgo tecnoldgico demanda um
monitoramento constante para prevenir a precarizacdo invisivel das fungfes operacionais no
pais. Destaca-se ao final que o futuro das relagfes de trabalho exige uma reinterpretacéo dos
principios constitucionais, priorizando a condi¢do humana do trabalhador em face ao
processo de automagao.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, Trabalho, Legislacéo, Dignidade da pessoa humana,
Responsabilidade civil

Abstract/Resumen/Résumé

This article analyzes the duality of Artificia Intelligence (Al) within the contemporary labor
landscape. The study investigates whether the Brazilian legal system provides sufficient
mechanisms to ensure worker dignity in the face of mass automation, employing a qualitative
approach grounded in normative and doctrinal sources. Connected to the discussions

31



Article 13. The study concludes that technological advancement demands constant
monitoring to prevent the invisible precariousness of operational roles in the country.
Ultimately, it emphasizes that the future of labor relations requires a reinterpretation of

constitutional principles, prioritizing the human condition of the worker amidst the
automation process.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Artificial intelligence, Labor, Legislation, Human
dignity, Civil liability
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1. INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988, no artigo 7°, define que todo trabalhador tem
direito a trabalho digno e regular. Mais do que uma fonte de renda, o trabalho representa
o desenvolvimento pessoal e coletivo, a inclusdo social e o sustento familiar. Todavia, o
avan¢o da IA, que busca simular habilidades humanas como decisdo e criatividade, ja
comeca a desafiar este principio no cotidiano do trabalho. A substituicdo dos
trabalhadores por maquinas robdticas e sistemas inteligentes gera preocupacao quanto a
precarizacdo do emprego, a extingdo de profissoes e a grande revolugdo tecnoldgica que

marca o século XXI.

A luz dessas mudancas, ¢ colocada em risco a individualidade humana no 4mbito
trabalhista, porém “o que hoje conhecemos por inteligéncia artificial ndo ¢ capaz de
representar o0 modelo do mundo (espago, tempo), nem de atuar com o que denominamos
sentido comum (operar em um entorno complexo de maneira eficiente), nem pode levar
a cabo experimentos mentais (algo tdo importante para a ci€ncia, para a matematica)”
(Alburquerque, 2023, p. 197. Traducao nossa). Dessa forma, ¢ importante ressaltar a
relevancia da singularidade do ser humano em contraste com a incapacidade de criar ou
experimentar da IA, destacando-se a importancia da inser¢do dessa realidade nas

relacdes de trabalho contemporaneas.

O problema que orienta esta investigagao consiste em verificar se o ordenamento
juridico brasileiro oferece mecanismos adequados para proteger o trabalhador diante da
incorporagdo massiva da [A e quais ajustes legislativos e institucionais se mostram

necessarios para assegurar a dignidade humana nas novas relagdes de trabalho.

A pesquisa analisa também a iniciativa do Congresso Nacional de estabelecer
um marco regulatorio através do PL 2338/2023 no campo da IA, aprovado pelo Senado
Federal em 2025, ou seja, a efic4cia das salvaguardas contra a subordinacdo algoritmica,
destacando a importancia da responsabilidade civil objetiva para sistemas de alto risco e

o direito a interven¢ao humana.
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2. METODOLOGIA

A fim de responder a essa problemdtica, o estudo adota o método
logico-dedutivo e utiliza uma abordagem qualitativa, fundamentada em fontes
normativas, doutrindrias, jurisprudenciais e documentais. Complementarmente, foi
realizada uma pesquisa empirica exploratoria por meio de questiondrios estruturados
aplicados via Google Forms, envolvendo grupos distintos: 27 profissionais de diversas

areas e 7 artistas do setor criativo.

O artigo esta estruturado em trés segdes principais. Primeiramente apresenta-se
os conceitos fundamentais da Inteligéncia Artificial e discute suas implicagdes no
mercado de trabalho contemporineo. A segunda, examina os impactos da automagao
sobre as relagdes laborais. A terceira se¢do propde caminhos para a atualizagdo da
legislacdo trabalhista brasileira, com vistas a equilibrar inovagao tecnolédgica e prote¢ao

dos direitos fundamentais dos trabalhadores.

Outrossim, analisa a iniciativa do Congresso Nacional de estabelecer um marco
regulatorio através do PL 2338/2023, aprovado pelo Senado Federal em 2025, ou seja, a
eficacia das salvaguardas contra a subordinacao algoritmica, destacando a importancia
da responsabilidade civil objetiva para sistemas de alto risco e o direito a intervengao

humana

3. A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SUAS PRINCIPAIS IMPLICACOES NO
MERCADO DE TRABALHO CONTEMPORANEO

A TA consiste em sistemas que tentam aprender e decidir como humanos. No
entanto, como ressalta Albuquerque (2023), ainda ndo tém senso comum nem
conseguem experimentar ideias de forma independente. Esta tecnologia vem sendo
muito utilizada como ferramenta de produtividade pessoal, em projetos de eficiéncia

operacional, gestdo estratégica e implementacdo em sistemas operacionais de produgao.

Contudo, a TA ndo trata apenas de um Unico sistema, mas sim de varios tipos de
tecnologia que podem ser utilizados para as mais diversas fungdes. Entre os tipos mais
comuns de TA estdo a preditiva, que antecipa resultados, e a generativa, que cria

contetidos novos. Cada uma impacta profissdes de formas diferentes.



Além dos tipos de IA, temos ainda as duas principais maneiras de
funcionamento de sistemas, sdo elas: LLM - Large Language Model e ML- Machine

Learning.

A LLM ¢ uma arquitetura transformer, ou seja, ela converte texto em niimeros.
Este modelo ndo entende o texto como um ser humano, porém, prevé estatisticamente o

que pode acontecer, com base em um contexto especifico.

Desta forma, essa criagdo de cenarios e hipdteses pode levar a IA a uma
e x . ~ L . .
alucinacao”, gerando informagdes falsas, inexistentes ou distorcidas, mas com
aparéncia de veracidade para o usuario. O modelo “inventa” dados pois tenta preencher
lacunas estatisticas, ndo sabe que estd errando, apenas busca manter coeréncia

linguistica.

Por outro lado, a ML ¢ a ciéncia dedicada ao desenvolvimento de algoritmos e
modelos estatisticos capazes de permitir que sistemas computacionais processem
grandes quantidades de dados histéricos, identifiquem padrdes e realizem inferéncias.
Esse campo constitui a base para a criacdo de sistemas de Inteligéncia Artificial, uma
vez que seus fundamentos possibilitam que maquinas aprendam com dados e se

adaptem a mudancas ao longo do tempo.

Ao analisar a capacidade da IA de automatizar tarefas, torna-se imperativo
discutir as duas faces mais criticas de sua implicagdo no mercado de trabalho
contemporaneo: a substituicdo de empregados e a falta de adaptacdo dos profissionais ja
estabelecidos. Por outro lado, a transformacgdo digital ¢ o processo em que empresas
usam tecnologias digitais para solucionar problemas tradicionais, como: quedas no
desempenho, produtividade, agilidade e eficacia, proporcionando uma mudanga

estrutural nas organizagdes, como Industria 4.0 (Rabelo, 2022).

A esséncia da 1A, especialmente em suas vertentes Preditiva e Descritiva, reside
na sua capacidade de processar grandes volumes de dados, identificar padrdes e realizar
inferéncias. Quando essa capacidade ¢ aplicada a eficiéncia operacional, o resultado

logico ¢ a automacao de tarefas que antes exigiam interven¢ao humana.
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A substituicdo ndo € necessariamente a eliminacdo completa de um cargo, mas
sim a automacao de partes cruciais dele. Cada IA citada anteriormente pode ser usada
para:

e Prever resultados futuros (IA Preditiva): Isso pode substituir analistas que

realizam projecdes e modelagens estatisticas de forma manual.

e Organizar e interpretar dados existentes (IA Descritiva): Funcdes de
reporting e consolidacdo de dados podem ser totalmente automatizadas,
impactando cargos administrativos e de suporte.

e Sugere decisdes e acdes (IA Prescritiva): Em areas como diagnostico médico
ou gestao de risco, a IA pode atuar em casos mais avangados, como o
principal tomador de decisdo, reduzindo a necessidade de intervencao
humana em rotinas de alto volume.

e A JA Generativa, que cria novos conteudos, representa uma ameaga de
substituicdo para profissionais criativos € de comunicagdo, como redatores,
designers e programadores juniores, cujas tarefas de geragdao de rascunhos e

cddigos podem ser aceleradas ou totalmente assumidas pela maquina.

Neste sentido, a transformacao impulsionada pela IA exige uma mudanca de
paradigma nos conjuntos de habilidades dos profissionais. “A nova morfologia do
trabalho ¢ marcada pelo avanco da automagdo e da digitalizagdo, que produzem um
trabalhador cada vez mais supérfluo e descartivel” (Antunes, 2018, p.28).
Anteriormente, ao expor sobre a "alucinacao" dos LLMs e a necessidade do ser humano
preencher as lacunas estatisticas, define-se implicitamente a nova habilidade essencial: a
curadoria critica, ou seja, a habilidade do usuario de supervisar o que esta sendo criado

pela IA.

A falha em se adaptar a esse novo cenario coloca o profissional em uma posi¢ao
de vulnerabilidade, e preocupacdo, onde suas tarefas se tornam obsoletas e sua
contribuicdo ¢ vista como menos eficiente em comparagdo com a produtividade de
sistemas. A sobrevivéncia e o sucesso no mercado de trabalho contemporaneo
dependem da disposicdo de aprender a trabalhar com a Inteligéncia Artificial,
transformando a automacdo de tarefas em uma oportunidade para focar em atividades

que exigem julgamento humano, ética e criatividade genuina.
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4. IMPACTOS DA AUTOMACAO SOBRE AS RELACOES LABORAIS E SEUS
RISCOS JURIDICOS

Ferramentas como a IA Preditiva e Generativa vém acelerando tarefas e
processos, mas também levantam questdes sobre como o trabalhador se adapta a esse
ritmo. Contudo, essa revolugdo tecnoldgica impde uma tensdo critica ao tecido social e
econdmico: a crescente substituicdo de tarefas humanas por algoritmos e a consequente
precarizacao das relagdes laborais. “A precarizagao estrutural do trabalho ¢ inseparavel
do processo de intensa racionalizacdo tecnoldgica que redefine ocupacdes e amplia a
informalidade” (Antunes, 2018, p. 44). Enquanto a automagdo promete um futuro de
maior eficiéncia, ela simultaneamente expde os trabalhadores ja empregados a um

dilema de adaptacao.

Neste cenario de rapida transformagao, o Direito do Trabalho se encontra em um
estado de profunda defasagem. A legislacdo, concebida para um modelo de trabalho
prédigital, demonstra-se insuficiente para proteger o trabalhador contra os riscos
emergentes da gestdo algoritmica, da vigilancia opaca e da discriminagdo algoritmica. A
auséncia de dispositivos legais especificos sobre o direito a explicacdo de decisdes
automatizadas, o direito a revisdo humana e a protecao social contra o deslocamento de

empregos cria uma perigosa lacuna regulatoria.

4.1. Pesquisa Empirica sobre a Percepc¢ao dos Profissionais em Relacio ao Impacto

da Inteligéncia Artificial no Mercado de Trabalho

A pesquisa realizada pela plataforma Google Forms contou com 27 respondentes
de diversas areas profissionais, além de um grupo adicional de 7 artistas participantes de
uma amostra complementar. O objetivo foi compreender a percep¢ao de profissionais e
criadores sobre o impacto da Inteligéncia Artificial no mercado de trabalho e na

dindmica das profissdes contemporaneas.

4.1.1 Profissionais de Diversas Areas

A primeira coleta obteve 27 respostas, abrangendo participantes de idades

variadas. Foram formuladas perguntas como: Como classifica seu conhecimento sobre
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IA, acredita que a IA pode automatizar partes da sua profissdo, em que grau se sente
ameagado pela substitui¢do profissional pela IA, entre outras. O rango de idade dos
participantes foi de: 44,4% entre 18 ¢ 23 anos, 18,5% entre 30 ¢ 35 anos, 11,1% entre 24
e 29 anos e 25,9% possuiam mais de 35 anos. Quanto ao nivel de escolaridade, 51,9%
estavam cursando ou haviam concluido o ensino superior, enquanto 29,6% possuiam
po6s graduacdo. Observou-se predominancia dos setores juridico (40,7%) e da saude
(22,2%), além de participagdes das areas de artes, tecnologia, educacao, administracio e

industria.

@ Design grafico. @ RH

® Ares. ®cu
Comeércio. @ Medicina
@ Juridico. @ Indistria
@ TecnologiaTl. ‘@ CoS - GenusBet
@ Saiide.
@ Educacio.

@ AdministracSo.

Figura 1: Area profissional dos participantes na pesquisa geral.

Fonte: Dados Colhidos no Google Forms -Pesquisa qualitativa aberta

Sobre o conhecimento prévio em IA, a maioria (59,3%) relatou possuir nivel
basico, enquanto 33,3% se consideravam intermediarios. Apenas 7,4% afirmaram ter
conhecimento avangado. Ainda assim, o uso de ferramentas de IA ja estd disseminado:
70,4% utilizam no dia a dia. Entre as ferramentas mais citadas, destacam-se ChatGPT,
Gemini, Manus, Perplexity, Copilot e assistentes digitais como Alexa e Siri. Para muitos
respondentes, essas tecnologias auxiliam na revisdo textual, automatizacdo de tarefas

burocraticas, pesquisas académicas e solucdes técnicas especificas.

Quando questionados sobre a possibilidade de automagao em suas profissoes,
92,6% acreditam que a IA podera substituir ao menos parte de suas fun¢des. Apesar
disso, o sentimento de ameaga ¢ moderado: 37% se consideram pouco ameacados,
29,6% moderadamente e 29,6% afirmam ndo se sentir ameagados. Apenas 3,7%

expressaram alto nivel de preocupacao.
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O impacto da IA na rotina ja é percebido por grande parte dos participantes:
70,4% afirmaram ter sido positivamente impactados, especialmente pelo ganho de
eficiéncia, rapidez e organizagdo. Outros 22,2% ainda ndo perceberam o impacto, mas
acreditam que ocorrera em breve. Apenas 2 respondentes relataram impactos negativos,
citando excesso de confianga nos sistemas e¢ dependéncia excessiva no ambiente

profissional.

Quanto a capacitagdo institucional, 44,4% afirmaram que suas empresas nao
oferecem treinamento adequado para uso de IA, enquanto 22,2% relataram que ha
iniciativas formais. Para 48,1% dos participantes, a responsabilidade da formagao deve
ser de todos os agentes (empresas, institui¢des de ensino, profissionais e governo),

revelando uma percepgao coletiva da responsabilidade sobre o tema.

As respostas abertas revelam preocupagdes significativas com:

A automagdo de tarefas repetitivas (andlise e movimentagdo de processos,

confeccdo de pecas juridicas, relatorios, atendimentos padronizados);

e O risco de decisdes geradas por IA sem supervisao humana adequada;

o O medo de desvalorizagao profissional pela crenca de que “a 1A faz tudo”™;
e Invencdo de dados, jurisprudéncia inexistente ou informagdes falsas;

e Impacto futuro nos concursos publicos e reducdo de vagas decorrentes da

automacao administrativa.

A despeito disso, muitos participantes demonstraram visdo positiva, defendendo
que a IA nao substituira competéncias humanas estratégicas, mas aumentara a eficiéncia

e exigira profissionais mais qualificados.
4.1.2. Pesquisa com Artistas e Profissionais da Criatividade.

A andlise do setor criativo ¢ fundamental, pois representa a fronteira final da
substitui¢do do trabalho humano intelectual pela automagdo, onde a precarizagdo se
manifesta na forma de apropriagdo indevida de estilo. Para compreender de forma mais

profunda o impacto da IA em um dos setores mais vulneraveis a automacao, realizou-se
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uma segunda coleta especifica com 7 artistas e designers. A escolha justifica-se pela
relevancia crescente do debate sobre direitos autorais, apropriacao indevida de estilos e

desvaloriza¢do da criatividade humana.

Os participantes atuam principalmente em design grafico (57,1%), ilustragdo
digital e tradicional, motion design, animacdo e web design. O tempo na area ¢
diversificado: 28,6% atuam entre 1 e 3 anos, 28,6% entre 3 e 6 anos e 28,6% tém mais
de 6 anos de experiéncia, o que proporcionou percep¢des maduras sobre mudangas no

mercado criativo.

@ llustracdo digital
@ Tattoo
 Artes plasticas
@ Design grafico
@ Fotografia
@ Misica
@ Escritalliteratura
@ Motion design / animagdo
@ design grafico, motionfanimacdo, web
design, ilustracio digital e tradicional

Figura 2: Area profissional dos participantes da pesquisa em ambito especifico.

Fonte: Dados Colhidos no Google Forms — Pesquisa qualitativa aberta

Quanto ao uso de IA no processo de criacdo, 57,1% afirmaram utilizar
regularmente, enquanto 42,9% utilizam esporadicamente. Nenhum artista relatou
rejeicdo completa a tecnologia. Entre as ferramentas citadas estdo ChatGPT,
Midjourney, Firefly, Gemini, Perplexity, Kling e softwares de feedback visual,
empregados para brainstorming, geracdo de ideias, referéncia anatOomica e ajustes

técnicos.

A percepgao sobre a IA na arte € polarizada: 42,9% sao favoraveis e 42,9% sao
desfavoraveis, enquanto 14,3% mantém posi¢do neutra. Essa divisdo demonstra que o
debate no campo artistico envolve tanto apreciacdo dos beneficios quanto receios éticos

e profissionais.

Sobre a ameaga ao mercado de trabalho, 57,1% acreditam que a IA representa

risco “em parte”, especialmente em areas como criagdo de logos, concept art, pecas
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simples e ilustracdes rapidas, disputadas com modelos generativos. Apenas 14,3%

acreditam que a A constitui ameaga total, enquanto 28,6% nao percebem risco direto.

O maior ponto de consenso da pesquisa foi a questdo ética: 71,4% afirmam que
ferramentas de IA copiam estilos de artistas humanos de forma antiética, enquanto
28,6% consideram que isso ocorre parcialmente. Nenhum participante discordou da
existéncia desse problema. Muitos apontam a falta de consentimento e a utilizagdo de

bases de dados treinadas com obras protegidas como uma das principais preocupagoes.

Em relagdo a desvalorizacdo, 57,1% declararam sentir impacto direto em seu
trabalho, especialmente pela concorréncia com imagens geradas instantaneamente, pela
queda no valor de comissionamentos e pela percepcdo equivocada de que “a IA faz
igual”. Outros 14,3% percebem desvalorizagdo ocasional, enquanto 28,6% nao sentem

impacto.

Por fim, a maioria expressiva de 90% considera necessaria a criagdo de
legislacdo especifica que regulamente o uso da IA na produgdo artistica, tanto para
protecao de estilos e obras quanto para assegurar remuneracdo justa e transparéncia

sobre datasets e processos de treinamento.

Nas respostas obtidas na pesquisa, ficou evidenciado que a percep¢ao sobre a
inteligéncia artificial varia drasticamente conforme o setor de atuagdo: enquanto
profissionais de 4reas técnicas e administrativas a recebem como um suporte estratégico
para otimizar a produtividade, a comunidade artistica a encara como uma ameaga real a
integridade e ao valor do trabalho autoral. Embora exista um receio compartilhado
sobre a dependéncia tecnologica e a lacuna na capacitagdo, o campo criativo enfrenta
dilemas mais profundos, que envolvem desde a apropriagdo ética de estilos até a
urgéncia de uma regulamentagdo que proteja a viabilidade econdmica da profissdao

diante da automacao.

Ambas as pesquisas, no entanto, convergem para um ponto central: a IA ¢
percebida como inevitavel e transformadora, exigindo adaptacao, revisdo profissional e
regulamentacdo adequada, especialmente em areas que lidam com criatividade e tomada

de decisdo complexa. “A assimetria informacional ¢ agravada quando decisdes sdo
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tomadas por sistemas que operam de forma opaca para o titular dos dados. ” (Doneda,

2014, p. 71).

5. PROJETO DE LEI n° 2.338/2023 E A TENTATIVA DE UM NOVO MARCO
REGULATORIO

O Projeto de Lei n°® 2.338/2023, em sua versao consolidada pelo texto aprovado
no Senado Federal em 2025, constitui o atual pilar da governanca digital no Brasil. Ao
contrario de sua redagdo inicial de 2023, que apresentava diretrizes genéricas, o texto
atual amadureceu ao adotar uma classificagdo rigorosa de riscos e estabelecer estruturas

de fiscalizagdo robustas, tentando suprir o vacuo legislativo que imperava até entao.

O projeto aprovado consolidou a abordagem baseada em risco, inspirada no
modelo europeu (4I Act), estabelecendo categorias para sistemas de A, exigéncias de
transparéncia e avaliacoes de impacto obrigatdrias. Entretanto, persistem desafios
estruturais. No que tange ao trabalho, o texto concentra diretrizes no Art. 56 que ainda
possuem carater programatico, transferindo a responsabilidade da protecdo imediata

para o Sistema Nacional de Regulagcdo e Governancga de Inteligéncia Artificial (SIA).

Essa fragilidade regulatoria torna-se evidente quando confrontada com os dados
empiricos desta pesquisa: 92,6% dos participantes acreditam que a [A podera substituir
parte de suas fungdes, sugerindo que o risco social ¢ imediato. Enquanto o projeto
inicial ignorava medidas de transicdo, o texto aprovado em 2025 avanga ao exigir
supervisao humana em decisdes que envolvam puni¢des ou dispensa, mas ainda carece
de critérios técnicos que impecam essa supervisao de se tornar uma mera formalidade

burocratica.

Um avanco fundamental entre o projeto inicial e o texto aprovado reside na
densidade normativa dada ao antropocentrismo juridico. O Artigo 13 do PL 2338/2023
assegura agora o direito a explicacdo e a intervengdo humana em decisdes
automatizadas. No Direito do Trabalho, essa garantia ¢ essencial contra a "subordinagao
algoritmica". Ao permitir a contestagdo por pessoas naturais, a legislacdo cria um freio
indispensavel para que o juizo de valor humano prevaleca sobre a frieza estatistica.

Todavia, essa protecao deve ser lida em conjunto com a negociagao coletiva, que, se nao
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for fortalecida, pode ser utilizada para legitimar a substitui¢do tecnologica em massa em

categorias vulneraveis.

Também no ambito da responsabilidade civil e transparéncia, diferentemente da
versao anterior de 2023, o novo marco regulatdrio define melhor a responsabilidade
civil (Art. 27), prevendo a responsabilidade objetiva para operadores de IA de alto risco.
Isso ¢ vital para prevenir casos de discriminagdo algoritmica em sistemas de RH, como
o histérico caso da Amazon (Mulegeta, 2022). Contudo, o PL ainda apresenta em certos
pontos uma protecdo inferior a LGPD no que tange a revisao qualificada, o que exige

uma interpretacao sistematica para evitar retrocessos nos direitos ja conquistados.

Em relagdo aos trabalhadores criativos e a propriedade intelectual, embora o PL
tenha avancado ao exigir transparéncia sobre os datasets (Art. 60), ele ainda nao resolve
plenamente a angustia dos trabalhadores criativos. Os dados empiricos confirmam essa
vulnerabilidade: 71,4% dos artistas relataram que as ferramentas de IA copiam estilos
de forma antiética. A evolucdo do texto legislativo de 2023 para 2025 incluiu o dever de
transparéncia, mas ainda silencia sobre mecanismos diretos de remuneracdo pela

apropriacgdo de identidade estilistica.

A andlise comparativa revela que o PL, embora tenha evoluido para uma
estrutura técnica superior, ainda carece de uma ancoragem explicita nos principios
constitucionais trabalhistas, como o valor social do trabalho (Art. 1°, IV, CF/88) ¢ a
protecao em face da automagao (Art. 7°, XXVII, CF/88). Sem regras autoaplicaveis que
conectem a técnica a dignidade, a relagdo capital-trabalho entra em um limbo juridico

onde a inovagdo pode atropelar garantias fundamentais.

5.1. Principais lacunas identificadas: do texto inicial a persisténcia de desafios

Com base na literatura especializada, nos dados da pesquisa empirica realizada e
na comparagdo com padrdes internacionais (como o A/ Act europeu), observa-se que,
embora o texto aprovado em 2025 tenha sanado omissdes graves do projeto inicial de
2023, como a indefinicdo sobre responsabilidade civil, ainda persistem lacunas que

podem comprometer a protecdo do trabalhador. Destacam-se as seguintes:

e Déficit de autoaplicabilidade: Apesar da criagdo do SIA, muitas normas de

protecdo trabalhista ainda possuem carater programatico, dependendo de
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regulamentacdo infralegal, o que gera insegurancga juridica durante o periodo de
transicao (vacatio legis);

e Assimetria em relagdo a LGPD: O texto atual, em certos pontos, oferece uma
densidade menor a revisdo humana qualificada do que o ja estabelecido no Art.
20 da Lei Geral de Protecao de Dados, configurando um risco de retrocesso
interpretativo;

e Inexisténcia de auditoria obrigatdria especifica em RH: Embora o PL mencione
sistemas de alto risco, ndo ha uma exigéncia detalhada de auditorias técnicas
periddicas para algoritmos de recrutamento e demissdo, mantendo a opacidade
que 92,6% dos respondentes da pesquisa temem;

e Prote¢do insuficiente ao setor criativo: Conforme evidenciado pela pesquisa com
artistas (71,4% de percepcao de uso antiético), o PL avangou na transparéncia
dos datasets, mas ainda silencia sobre mecanismos diretos de remuneragao ¢ o
direito de Opt-in especifico para estilos artisticos;

e Permissividade na substituicdo tecnoldgica: A abertura para que a substituicao
de mao de obra seja mediada por negocia¢do coletiva pode, na auséncia de
limites minimos inegociaveis, legitimar a precariza¢do em categorias sindicais
fragilizadas;

e Omissao sobre saude mental e vigilancia: O texto foca na governanca técnica,
mas negligencia dispositivos especificos sobre o impacto da vigilancia digital
constante e do ritmo algoritmico na satde psiquica do trabalhador;

e Distanciamento dos principios constitucionais: Persiste a falta de uma
ancoragem explicita que vincule a aplicagdo da IA ao principio da "prote¢ao em

face da automacgao" (Art. 7°, XXVII, CF/88).

Assim, resta evidente que, embora o PL represente um avango estrutural
inquestionavel em relacdo a proposta original de 2023, ele ainda apresenta falhas de
implementagdo pratica que precisam ser reconhecidas para que a inovagao ndo ocorra

em detrimento da dignidade humana.

6. ESTRATEGIAS PARA CONCILIAR A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E OS
DIREITOS TRABALHISTAS NO BRASIL

E perceptivel que o processo de automacgdo constante tem acarretado muitas

mudangas no universo do trabalho, o que torna necessaria uma atualiza¢do na legislagao,



nas praticas e nas relagdes trabalhistas. A protecdo do trabalhador e individualidade do
ser humano devem ser consideradas, pois sdo colunas de sustentagdo como a [A

funciona.

Sendo assim, a0 mesmo tempo que a IA avanga, os trabalhadores e criadores
artisticos devem ser amparados. A legislagdo deve acompanhar essa atualizacdo de

maneira rapida e atenta.

Nesse contexto, busca-se, sob a otica da Constitui¢do Federal de 1988, que a
automacdo seja um caminho para a evolucdo do trabalho e ndo a precarizacao do
mesmo, sugerindo ainda ajustes no PL n°® 2.338/2023 e o fortalecimento das institui¢cdes

trabalhistas.

O inciso XXVII, do art. 7°, da Constituicdo Federal de 1988 diz “protecdo em
face da automagdo, na forma da lei” (Brasil, 1988), contudo, este dispositivo
constitucional carece de uma legislagdo infraconstitucional necessaria para estabelecer

caminhos entre a condicao humana e o uso ético da IA.

Importante ressaltar que no corpo da legislacao a ser criada, deve-se observar, no
Principio da Intangibilidade Salarial, a necessidade de que a utilizagdo da IA ndo gere
descontos indevidos no saldrio. Afinal, a integracdo do sistema deve ser realizada para
aprimorar a rotina laboral, e ndo insinuar que os trabalhadores estdo reduzindo seus

esforgos.

Entende-se que seria importante a inclusdo de um dispositivo que estabeleca
uma Regulagdo da Gestdao Algoritmica, fazendo com que, de certa forma, empregadores
sejam responsabilizados pela capacitagdo dos empregados quanto a utilizagcdo da IA.
Informando como o sistema funciona, maneiras de utilizagdo e programas necessarios.
Afinal, demonstrou-se na pesquisa empirica que 44,4% dos participantes entendem que
suas instituicdes de trabalho ndo oferecem capacitagdo suficiente para o uso da [A. E
ainda, 48,1% afirmam que empresas, instituicoes de ensino, o governo € o proprio

profissional sdo responsaveis por oferecer treinamento em IA.

Por outro lado, ¢ indispensavel que o texto existente no PL a respeito da
revisao humana seja desenvolvido de maneira mais profunda. Essa supervisao nao pode

ser somente uma leitura ou uma rubrica ao final de cada pagina, deve-se investigar a
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origem dos dados utilizados pela IA e qual estd sendo o destino deles. Tal rigor
interpretativo ¢ o que pode evitar retrocessos como o "caso Amazon", garantindo que a
inteligéncia artificial opere sob o crivo ético e técnico do trabalhador, impedindo, assim,

a reproducdo de vieses discriminatdrios.

Baseado na pesquisa realizada, ¢ indubitavel a necessidade de regulamentagao
sobre o uso ético, copyright e propriedade intelectual relacionados a IA. Propde-se que
seja estabelecida a obrigatoriedade de Opt In, onde os artistas devem autorizar ou
recusar em parte ou integralmente o uso de suas obras em datasets.

Pretende-se ainda, a atribuicao de autoria, sistemas de remuneragdo equitativa
aos artistas que dispuserem suas criagdes a sistemas especificos de IA e também,
imposi¢cdo de penalidades quando haja plagio ou uso indevido de obras reais. Inibindo
assim, o uso indiscriminado e irresponsavel da IA para geracdo de contetdo utilizando

obras roubadas sem o conhecimento do autor.
CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou analisar os impactos da Inteligéncia Artificial nas
relagdes de trabalho, comparando o avango tecnoldgico, a legislagdo vigente e opinides
de trabalhadores sobre o assunto. Ao longo da pesquisa restou demonstrado que embora
a TA traga solucdes inéditas e programas eficientes para o dia a dia de trabalho, ela

também traz inseguranga e ameacas a integridade do trabalhador.

A pesquisa empirica demonstrou que a IA ja faz parte da rotina laboral da
grande maioria de trabalhadores e criadores artisticos de maneira positiva. Contudo,
restou evidente que, conforme a opinido dos entrevistados, ¢ necessaria uma
regulamentacdo mais eficiente sobre o uso e funcionamento da IA. Os dados
evidenciaram que o mercado de trabalho ndo clama apenas por inovag¢do, mas por um
ambiente de seguranca juridica e ética que a legislagdo atual ainda ndo € capaz de prover

integralmente.

Dessa forma, fica claro que o Projeto de Lei n° 2.338/2023 constitui num passo
importante, mas ainda ndo ¢ o suficiente para proteger quem estd no dia a dia das
empresas. Existe um abismo entre a velocidade com que a IA evolui e a resposta da
legislacao laboral, o que acaba gerando uma inseguranga muito grande. Principios como

a 'protecdo em face da automacdo' e a 'dignidade da pessoa humana' ndo podem ser
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reduzidos a meras previsdes normativas programaticas, desprovidas de eficacia pratica
imediata. Precisam se transformar em regras reais que as empresas sejam obrigadas a

seguir.

Portanto, as ideias defendidas neste trabalho, como o controle sobre os
algoritmos, a garantia de que um humano realmente revise as decisdes e o sistema de
opt in para os artistas, mostram que o caminho ndo ¢ ter medo da tecnologia, mas sim
colocar o ser humano sempre em primeiro lugar. O futuro do trabalho com a IA depende
de como o Estado e as instituicdes vao garantir que a maquina seja apenas um suporte,

para que o valor do esfor¢o humano continue sendo a base de tudo o que construimos.
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