| X ENCONTRO VIRTUAL DO
CONPEDI

DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO
TRABALHO |



Copyright © 2026 Conselho Nacional de Pesquisa e P6s-Graduacao em Direito

Todos os direitos reservados e protegidos. Nenhuma parte destes anais podera ser reproduzida ou transmitida
sejam quais forem os meios empregados sem prévia autorizacao dos editores.

Diretoria - CONPEDI

Presidente - Profa. Dra. Samyra Haydée Dal Farra Naspolini - FMU - Sao Paulo

Diretor Executivo - Prof. Dr. Orides Mezzaroba - UFSC - Santa Catarina

Vice-presidente Norte - Prof. Dr. Jean Carlos Dias - Cesupa - Para

Vice-presidente Centro-Oeste - Prof. Dr. José Querino Tavares Neto - UFG - Goias

Vice-presidente Sul - Prof. Dr. Leonel Severo Rocha - Unisinos - Rio Grande do Sul

Vice-presidente Sudeste - Profa. Dra. Rosangela Lunardelli Cavallazzi - UFRJ/PUCRIio - Rio de Janeiro
Vice-presidente Nordeste - Prof. Dr. Raymundo Juliano Feitosa - UNICAP - Pernambuco

Representante Discente: Prof. Dr. Abner da Silva Jaques - UPM/UNIGRAN - Mato Grosso do Sul

Conselho Fiscal:

Prof. Dr. José Filomeno de Moraes Filho - UFMA - Maranhao

Prof. Dr. Caio Augusto Souza Lara - SKEMA/ESDHC/UFMG - Minas Gerais
Prof. Dr. Valter Moura do Carmo - UFERSA - Rio Grande do Norte
Prof. Dr. Fernando Passos - UNIARA - Sao Paulo

Prof. Dr. Edinilson Donisete Machado - UNIVEM/UENP - Sao Paulo
Secretarias

Relagdes Institucionais:

Prof. Dra. Claudia Maria Barbosa - PUCPR - Parana

Prof. Dr. Heron José de Santana Gordilho - UFBA - Bahia

Profa. Dra. Daniela Marques de Moraes - UNB - Distrito Federal
Comunicacao:

Prof. Dr. Robison Tramontina - UNOESC - Santa Catarina

Prof. Dr. Liton Lanes Pilau Sobrinho - UPF/Univali - Rio Grande do Sul
Prof. Dr. Lucas Goncalves da Silva - UFS - Sergipe

Relagdes Internacionais para o Continente Americano:

Prof. Dr. Jerénimo Siqueira Tybusch - UFSM - Rio Grande do sul

Prof. Dr. Paulo Roberto Barbosa Ramos - UFMA - Maranhao

Prof. Dr. Felipe Chiarello de Souza Pinto - UPM - Sao Paulo

Relac¢ées Internacionais para os demais Continentes:

Profa. Dra. Gina Vidal Marcilio Pompeu - UNIFOR - Ceara

Profa. Dra. Sandra Regina Martini - UNIRITTER / UFRGS - Rio Grande do Sul
Profa. Dra. Maria Claudia da Silva Antunes de Souza - UNIVALI - Santa Catarina
Educacdo Juridica

Profa. Dra. Viviane Coélho de Séllos Knoerr - Unicuritiba - PR

Prof. Dr. Rubens Becak - USP - SP

Profa. Dra. Livia Gaigher Bosio Campello - UFMS - MS

Eventos:

Prof. Dr. Yuri Nathan da Costa Lannes - FDF - Sao Paulo

Profa. Dra. Norma Sueli Padilha - UFSC - Santa Catarina

Prof. Dr. Juraci Mourao Lopes Filho - UNICHRISTUS - Ceara

Comissao Especial

Prof. Dr. Joao Marcelo de Lima Assafim - UFRJ - RJ

Profa. Dra. Maria Creusa De Araljo Borges - UFPB - PB

Prof. Dr. Antonio Carlos Diniz Murta - Fumec - MG

Prof. Dr. Rogério Borba - UNIFACVEST - SC

D597
Direito do trabalho e meio ambiente do trabalho I [Recurso eletronico on-line] organizagio CONPEDI
Coordenadores: Gil César Costa De Paula; Nelci Lurdes Gayeski Meneguzzi — Floriandpolis: CONPEDI, 2026.

Inclui bibliografia

ISBN: 978-65-5274-610-8

Modo de acesso: www.conpedi.org.br em publicagdes

Tema: Constitui¢do, Processo e Justi¢a Social: o papel da jurisdi¢do constitucional na efetivagdo de direitos

2. Direito do trabalho. 3. Meio ambiente do trabalho. IX Encontro Virtual do CONPEDI (2: 2026: Florianépolis, Brasil).

CDU: 34

Conselho Nacional de Pesquisa
e Poés-Graduagao em Direito Floriandpolis
Santa Catarina — Brasil
www.conpedi.org.br


http://www.conpedi.org.br/
http://www.conpedi.org.br/

IX ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO |

Apresentacdo

IX ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

22 a 26 de junho de 2026

APRESENTACAO

GT 29-DIREITO DO TRABALHO EMEIO AMBIENTE DO TRABALHO |
COORDENACAO:

Prof. Dr. Gil César Costa de Paula — Docente do Curso de Graduacdo em Direito e do
Programa de Pos-Graduagdo em Servico Social da Pontificia Universidade Catdlica de Goiés
(PUC Goiés). Secretario-Executivo da Escola Judicial do Tribunal Regional do Trabalho da
182 Regido (EJUD18/TRT18). Doutor em Educagéo. Pos-Doutor em Direito.

Profa. Dra. Nelci Lurdes Gayeski Meneguzzi — Docente dos Cursos de Graduagdo e Pos-
Graduagio em Direito da UNIJUI e da Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e
das MissBes (URI — Campus de Santo Angelo).

APRESENTACAO DOS TRABALHOS

E com elevado senso de responsabilidade académica e profunda satisfagdo intelectual que
apresentamos ao publico cientifico os trabalhos selecionados para integrar a publicacgo nos



reestruturacdo produtiva acelerada, a plataformizacdo da economia, a disseminacdo da
inteligéncia artificial nos processos decisérios do mercado laboral, a intensificacdo das
formas de controle algoritmico, a crise do modelo sindical tradicional e o aprofundamento
das desigualdades estruturais colocam em xeque os fundamentos tedricos e normativos que
sustentam a protecdo trabalhista construida ao longo do século XX. Ao mesmo tempo,
emergem novas categorias de vulnerabilidade — de género, de raca, de condicdo fisica e de
classe —, gque desafiam as fronteiras disciplinares do Direito do Trabalho e impdem o
didogo com ateoria dos direitos humanos, a sociologia juridica, afilosofia politica e a critica
decolonial.

Os vinte e dois artigos que compdem este grupo de trabalho refletem, com rigor

metodol gico e criatividade analitica, esse panorama complexo. Organizados em torno de
€iX0s teméticos que se entrecruzam — plataformizacéo e uberizacdo; inteligéncia artificial e
automacao; salde mental e meio ambiente do trabalho; novos regimes de jornada; incluséo e
diversidade; interseccionalidade de raca e género; trabalho escravo e vulnerabilidades
estruturais; pensamento decolonial e sindicalismo —, os textos agui reunidos expressam o
estado da arte da pesquisa juslaboral brasileira e contribuem de modo relevante para 0 avango
do debate cientifico na area.

O primeiro eixo tematico que se destaca € o da plataformizacdo do trabalho e da
subordinacéo algoritmica. O artigo de Gabriela Nunes Rodrigues e Silvia Gabriele Correa
Tavares, intitulado “A ‘Uberizacdo’ do Trabalho e a Precarizagdo das Condicdes Laborais:
uma Analise a Luz do Ordenamento Juridico Brasileiro”, examina de forma minuciosa como
as plataformas digitais reconfiguram a estrutura tradicional de emprego, ao impor

mecanismos de controle algoritmico que geram novas formas de subordinacéo disfarcadas de
autonomia, concluindo pelainsuficiéncia do marco normativo vigente. O artigo de Munique
Soares Felix, Marcelino Meleu e Feliciano Alcides Dias, “ Trabalho por Plataformas Digitais
e Subordinacdo Algoritmica: da Igualdade Complexa a Protecéo do Precarizado”, aprofunda
a andlise a partir do referencial tedrico de Michael Walzer, demonstrando como a gestéo



Machado, no artigo “O Impacto da Inteligéncia Artificial nas Relacbes de Trabaho”,
investigam a suficiéncia do ordenamento juridico brasileiro para assegurar a dignidade do
trabalhador diante da automagdo em massa, analisando o PL 2.338/2023 e os riscos da
denominada subordinacdo algoritmica. Por seu turno, Heber Clemente Benatti, em
“Tecnologia e Cultura Organizacional: em qual Nivel da Cultura Organizacional a
Tecnologia pode Impactar a Reducéo do Passivo Trabalhista nas Organizacdes?’, adota o
modelo de Schein para demonstrar como a adocdo de sistemas de informagdo, quando
alinhada aos valores corporativos, pode transformar a gestéo trabalhista de reativa em
preventiva, com atencéo especial ao cumprimento da L GPD.

O segundo eixo tematico de expressiva presenca neste grupo é o da salde mental, direito a
desconexdo e riscos psicossociais no meio ambiente do trabalho. Alvaro dos Santos Maciel e
Saulo Bichara Mendoncga, no artigo “Direito a Desconexdo e Sindrome de Burnout no
Teletrabalho: a NR-1 como Marco da Responsabilidade Civil do Empregador”, demonstram
gue a Portaria MTE n° 1.419/2024, ao incluir os riscos psicossociais no Programa de
Gerenciamento de Riscos, opera como fator de inversdo qualificada do 6nus probatorio,
configurando nexo causal entre a conduta patronal e o dano psiquico no contexto do
teletrabalho. Aryanne Rodrigues dos Reis e Silvia Gabriele Correa Tavares, em “Direito a
Desconexdo e o Dano Existencial na Era Digital: Analise Jurisprudencial e Fundamentos
Constitucionais’, evidenciam, a partir de dois julgados paradigméticos do TST, a
heterogeneidade jurisprudencial na protecdo ao tempo existencial e a necessidade de
uniformizacdo de critérios decisorios. Maria Luiza Lana Bretas Cortes e Vanessa Rocha
Ferreira, em “Violéncia Psicossocial contra a Mulher: NR-1 e o Compliance Trabalhista’,
examinam 0s avangos normativos introduzidos pela NR-1 no enfrentamento da violéncia
psicologica no ambiente laboral, especiamente no que afeta as mulheres. Andrea Antico
Soares, no denso artigo “Assédio Moral Sistémico como Risco Psicossocial: Invisibilizacgo
Institucional, Adoecimento Mental e os Limites Estruturais da NR-01", alicercado no
materialismo historico-dialético e em dados epidemiologicos do Observatorio SmartLab
/INSS, demonstra que a invisibilizagdo institucional do adoecimento mental tem l|égica



concluindo pela necessidade de instrumentos regul atorios equilibrados. Vaena Jacob Chaves
e Augusto Cesar Costa Ferreira, em “Projeto-Piloto 4 Day Week e a PEC n°® 8/2025",
apresentam dados empiricos de 19 empresas brasileiras participantes do modelo 100-80-100,
demonstrando que a reducédo da carga horéria para 35 horas semanais mostrou-se
economicamente produtiva e funcionou como catalisador tecnologico para a prevencdo de
riSCos psicossocials.

No campo da inclusdo, diversidade e vulnerabilidades estruturais, destacam-se cinco artigos
de forte carga critica. Alvaro dos Santos Maciel, em “Trabalho, Cidadania e Pessoas com
Deficiéncia: a Superacdo do Paradigma Econdmico e a Protecédo Juridica Emancipatoria’,
articula ateoria do reconhecimento de Axel Honneth e a critica a racionalidade econémica de
André Gorz para demonstrar que, ndo obstante os avancos normativos, persiste uma
“inclusdo indpia’ que ndo rompe com as estruturas excludentes. Germano Campos Silva e
Gheovanna Santos da Silva, em “Ressocializacdo e Precarizacdo das Relacbes de Trabalho:
os Desafios a Reinsercdo Social de Egressos do Sistema Prisional”, evidenciam que 0s
obstéculos a reinsercéo de egressos prisionais ndo decorrem exclusivamente da condicéo
penal, mas da interagdo entre baixa escolaridade, estigma social e um mercado de trabalho
progressivamente excludente. Anna Clara Carvalho Reis e Roberta Freitas Guerra, no
instigante artigo “Raizes do Pensamento Justrabalhista Contemporéneo Brasileiro: uma
Andlise Decolonial sobre as Matrizes Cognitivas Construtoras de Conceitos e Institutos do
Direito do Trabalho”, empreendem pesquisa quanti-qualitativa sobre os programas analiticos
de Universidades Federais, concluindo que o conhecimento eurocéntrico influencia de modo
significativo o que se ensina sobre aformacao historica justrabal hista no Brasil.

No mesmo eixo, dois artigos aprofundam a discusséo a partir do enfoque interseccional de
raca e género, articulando-a as multiplas fases da vida laboral. Carla de Santana Souza
Maciel, Rosane Teresinha Porto e Wesley Roberto Mariano da Silva, no artigo “Mulheres
Negras no Mundo do Trabalho: Interseccionalidade, Desigualdades Estruturais e Acesso a
Justica’, investigam, mediante método hipotético-dedutivo apoiado em revisdo bibliogréfica,



Em didlogo direto com essa reflexdo, Wesley Roberto Mariano da Silva, Rosane Teresinha
Porto e Carla de Santana Souza Maciel, no artigo “Trabalho Infantil e Racismo Estrutural:
entre a Promessa Normativa e a Seletividade da Protecdo a Infancia Negra’, deslocam a
andlise interseccional para a infancia, examinando, a partir de abordagem qualitativa e
dedutiva fundada em legislacbes, relatorios institucionais e bases de dados do IBGE, do
FNPETI, da UNICEF e do Ministério do Trabalho e Emprego, em que medida o marco
normativo formado pela Constituicdo Federal de 1988, pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente e pelo Estatuto da Igualdade Racial enfrenta o trabalho infantil de modo
verdadeiramente antirracista. Os autores sustentam gue o racismo estrutural, enraizado nas
instituicdes e na cultura brasileira, limita a formulagdo e a implementacéo de politicas
publicas efetivamente transversais e interseccionais, de sorte que a dimensdo étnico-racial
permanece tratada de forma insuficiente ou residual, reproduzindo um ciclo de exploracéo
gue recai desproporcionalmente sobre ainfancia negra e pobre.

Lidos em conjunto, os dois artigos revelam a persisténcia de um duplo obstaculo — de
género e de raca — que atravessa, do inicio ao longo de toda a trajetdria produtiva, a vida
laboral das mulheres e das criangas negras brasileiras, e reforcam a urgéncia de uma agenda
de pesguisa juslaboral genuinamente interseccional, capaz de superar a neutralidade aparente
do discurso juridico-formal e de enfrentar, na prética institucional e decisoria, as

desigualdades estruturais que o racismo e o patriarcado impdem ao mundo do trabal ho.

O quinto eixo temético agrupa contribuicdes que articulam o Direito do Trabalho com os
Direitos Humanos e o Sistema Interamericano. Bruna Flora Brosgue e Isabel de Oliveira
Antonio, no artigo “Meio Ambiente do Trabalho como Direito Humano: Estudo do Caso
Empregados da Fabrica de Fogos de Santo Anténio de Jesus perante a Corte Interamericand’,
demonstram que a tragédia de Santo Anténio de Jesus ndo decorreu de evento isolado, mas
de um contexto estrutural de vulnerabilidade social, negligéncia estatal e precarizacéo do
meio ambiente do trabalho, impondo deveres de prevencdo ao Estado e aos empregadores.
Tiago Moita Koury Alves e Vaena Jacob Chaves, em “A Figura do Monitor nos Processos



Almeida, em “Entre Fragilizacdo e Resiliéncia: 0 Desmantelamento Sindical no Brasil e a
Experiéncia Argentina (1990-2017) em Perspectiva Comparada’, demonstram, mediante
andlise comparada, que a fragilizacdo sindical brasileira é fruto de processo histérico,
juridico e sociopolitico mais amplo que antecede a Reforma Trabalhista de 2017, e que a
Argentina preservou maior capacidade institucional de resisténcia sindical. Sérvio Tulio
Macedo Estacio e Vanessa Rocha Ferreira, em “Amazénia 4.0 e a Nova Morfologia do
Trabalho: Desenvolvimento para Quem?’, analisam criticamente a proposta da Amazénia 4.0
a partir da nova morfologia do trabalho e do paradigma do trabalho decente, concluindo que,
sem politicas publicas estruturantes, a proposta tende a reproduzir a precarizacdo das relacoes
laborais na regido.

Dois textos de cardter mais dogmético, mas igual mente relevantes, completam o conjunto.
Gabriel Chiusoli Ruscito e Beatriz Ferraz Gorgatti, em “Reflexdes sobre a Aplicacdo do
Principio da Dignidade da Pessoa Humana no Direito do Trabalho Brasileiro”, investigam as
concepgdes, componentes e contelidos da dignidade (a partir de Rao, Sarmento e Barroso),
alertando para os riscos de seu uso retdrico e propondo areflexdo emancipatoria nas rel acdes
laborais. Camilla Marchioro, Eduarda Zago e Nelci Lurdes Gayeski Meneguzzi, em
“Desafios Juridicos da Multiculturalidade Intergeracional: Reconfiguracdo de Valores e
Expectativas Laborais’, investigam a tensdo entre as expectativas laborais das geracbes
Millennial e Z e a CLT de 1943, identificando lacunas normativas profundas e propondo
adequacdes regul atdrias cal cadas na Constituicdo Federal.

O conjunto dos trabalhos aqui apresentados, para além de sua relevancia individual, forma
um mMosaico coerente gue aponta para 0s nés criticos do Direito do Trabalho brasileiro no
atual estadgio do capitalismo. A precarizacdo estrutural, a invisibilizacdo dos riscos
psicossociais, ainsuficiéncia normativa diante das novas morfologias do trabal ho, os desafios
da inclusdo substantiva — inclusive sob o prisma interseccional de raca e género — e a
necessidade de releitura critica dos fundamentos tedricos do ramo sdo temas que perpassam,
com diferentes énfases e perspectivas metodol 6gicas, a totalidade dos artigos reunidos neste
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A "UBERIZACAO" DO TRABALHO E A PRECARIZACAO DAS CONDICOES
LABORAIS: UMA ANALISE A LUZ DO ORDENAMENTO JURIDICO
BRASILEIRO

THE “UBERIZATION” OF WORK AND THE PRECARIZATION OF LABOR
CONDITIONS: AN ANALYSISACCORDING TO BRAZILIAN LEGAL
FRAMEWORK

Gabriela Nunes Rodrigues
SilviaGabrieleCorrea Tavares 1

Resumo

O artigo cientifico analisa criticamente o fendmeno da "uberizac&o" do trabalho e seus
Impactos nas relacdes laborais sob a perspectiva do Direito do Trabaho brasileiro. O estudo
parte da constatacdo de que as plataformas digitais, a0 mediar a relagao entre prestadores de
servigo e clientes, reconfiguram a estrutura tradicional de emprego ao impor mecanismos de
controle baseados em algoritmos, o que gera novas formas de subordinacdo, dependéncia
econdmica e a precarizagdo do labor disfarcados de autonomia. Desse modo, 0 objetivo
central consiste em investigar se o ordenamento juridico vigente é suficiente para garantir
protecéo aos trabalhadores de aplicativos. Para isso, a metodologia é qualitativa, de natureza
descritivo-analitica, utilizando revisdo bibliogréfica e documental, além da andlise de
decisbes do STF, TST e TRT-8 e um estudo comparado de legislagdes estrangeiras. Logo, a
conclusdo do estudo € de que o Brasil ainda carece de um marco normativo especifico, uma
VEz que 0s institutos juridicos atuais ndo oferecem respostas satisfatorias as novas dindmicas
do trabalho mediado por plataformas digitais, enquanto a jurisprudéncia apresenta
posi cionamentos controversos, circunstancias que intensificam a degradagéo do trabalho e,
consequentemente, ampliam ainseguranca juridica no pais.

Palavras-chave: Uberizacdo, Plataformas digitais, Subordinac&o algoritmica, Precarizacéo,
Direito do trabaho

Abstract/Resumen/Résumé
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this end, the study adopts a qualitative, descriptive-analytical methodology, employing
bibliographic and documentary review, as well as the analysis of decisions rendered by the
Brazilian Federal Supreme Court (STF), the Superior Labor Court (TST), and the Regional
Labor Court of the 8th Region (TRT-8), in addition to a comparative study of foreign
legislation. The study concludes that Brazil still lacks a specific regulatory framework, since
the current legal institutions fail to provide satisfactory responses to the new dynamics of
platform-based labor, while judicial decisions remain controversial, a circumstance that
intensifies the degradation of labor conditions and, consequently, exacerbates legal
uncertainty within the country.

K eywor dg/Palabr as-claves/M ots-clés. Uberization, Digita platforms, Algorithmic
subordination, Precarization, Labor law
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1 INTRODUCAO

O fendmeno da “uberizagdo” do trabalho corresponde a uma nova forma de
organizacao laboral, marcada pela flexibilizagdo, deterioracdo e desconstru¢do das formas
tradicionais de trabalho. Assim, as plataformas digitais, como mediadoras da relagdo entre
prestadores de servicos e clientes, utilizam as Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
(TICs) para impor mecanismos que mascaram o vinculo empregaticio formal. Portanto, esse
modelo transfere custos e riscos ao trabalhador, limitando seu acesso a direitos fundamentais,
enquanto dissemina um discurso de autonomia e "empresariamento de si"(Abilio, 2020;
Antunes, 2018; Duarte; Guerra, 2020; Chehab, 2024; Fincato; Wiinsch, 2020).

Diante desse cendrio, questiona-se se a uberizagdo configura um retrocesso na
efetivacao dos direitos fundamentais dos trabalhadores. Portanto, a hipotese central ¢ que o
ordenamento juridico brasileiro, composto pela Constitui¢do Federal de 1988 (CF/88), pela
Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) e pela jurisprudéncia, mostra-se insuficiente para
abranger as novas formas de trabalho, o que contribui para a precarizagdo e a desprote¢ao dos
trabalhadores.

Nesse liame, o objetivo geral deste estudo ¢ examinar os aspectos € consequéncias da
uberiza¢ao nas relacdes de trabalho no Brasil. Primeiro, analisa-se a evolugao do trabalho e da
uberizacdo, focando nos impactos do fendomeno nas relagdes de trabalho. Posteriormente,
explora-se quais caminhos a jurisprudéncia e a legislagao brasileira tem seguido em relagao ao
tema e, por fim, sdo analisados caminhos para sua regulamentacdo. Dessa forma, trata-se de
tema relevante diante da necessidade de compreender a repercussdo da economia de
plataformas, que submete os trabalhadores a condi¢cdes degradantes, e promover o debate
critico sobre o enfraquecimento dos direitos laborais.

Destarte, a pesquisa adotou a abordagem qualitativa, de natureza descritivo-analitica,
utilizando método dedutivo. Sendo assim, a andlise documental e bibliografica incluiu a
CF/88, a CLT e jurisprudéncia do STF, TST e TRT-8, além de um estudo comparativo com
legislacdes internacionais.

Em sintese, esta pesquisa apresenta uma reflexdo critica sobre o fendmeno da
uberizacdo no Brasil, assim como seus efeitos juridicos, econdmicos e sociais, o que,
consequentemente, evidencia a importancia de estruturar um marco regulatério especifico que
assegure direitos fundamentais, condi¢cdes dignas e seguranca juridica aos trabalhadores

uberizados brasileiros.
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2 EVOLUCAO DO TRABALHO E UBERIZACAO: CONCEITO, CONTEXTO E
IMPACTO NAS CONDICOES LABORAIS

2.1 Definicao e origem do conceito de “uberizacao” do trabalho

O termo “uberizacdo” tem origem na expansdo da plataforma digital Uber
Technologies Inc., fundada em 2010, na cidade de Sao Francisco, Estados Unidos, com o fim
de revolucionar o modo de se locomover ao se apresentar como uma empresa de tecnologia
que opera uma plataforma de mobilidade (Uber Newsroom, 2024).

Nao obstante, o termo tenha surgido a partir da Uber, posto que seu modus operandi
configurou a precarizacdo das condigdes de trabalho, a uberizagdo passou a designar a
flexibilizacao, deterioragao e exploracao no ambiente de trabalho digital.

Trata-se, portanto, de um fendmeno em que as plataformas digitais' assumem a fungdo
de mediadoras entre os clientes e trabalhadores, estipulando um valor pelo trabalho sem,
entretanto, reconhecer o vinculo empregaticio do trabalhador nos moldes da Consolidagao das
Leis do Trabalho, dado que o contrato formal de emprego da CLT perde espago para a
celebracao de vinculos atipicos de prestacao de servigos (Antunes, 2018).

Esse paradigma, que rompe com a protecao do trabalho tradicional, intensificou-se no
contexto da Quarta Revolucao Industrial, haja vista que o novo modelo de producao emerge
em resposta a larga expansao e utilizacdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicacido no
ambiente de trabalho. Nesse contexto, a uberizagao representa o crescimento desordenado da
digitalizacdo da economia, na qual as empresas reconfiguram o modo de relagdo laboral e
ampliam as margens de exploragdo (Chehab, 2024; Antunes, 2018).

O processo da uberizacdo sustenta-se na chamada “economia de plataforma”, que ¢
uma entidade complexa que mescla software, estudos culturais, economia politica e pesquisa
em administracdo para formar um modelo econdmico que organiza e reproduz novas relagdes
de poder no mundo do trabalho e uma infraestrutura - as empresas- que operam com pouca ou
nenhuma regulacao estatal efetiva (Abilio; Amorim; Grohmann, 2021).

Em consonancia com Antunes (2018, p. 37), a “escravidao digital”, proveniente da
convergéncia entre a promo¢ao das TICs e o avanco da industria 4.0, formaram um novo
proletariado de servigos: o trabalhador uberizado. Nesse viés, essa parcela sofre os impactos

da uberizacdo com salarios menores, jornadas de trabalho prolongadas e flexibilidades que na

' Duarte e Guerra (2020) diferenciam os conceitos, afirmando que, enquanto "aplicativo" designa o sofiware
instalado em dispositivos moveis, "plataforma" sintetiza um arranjo mais amplo que ultrapassa o software
isolado.
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mesma medida em que desconstroem o tempo de trabalho padrdo, desconstroem, também, o
tempo de vida, direitos e satde fisica e mental dos trabalhadores.

Outrossim, as empresas utilizam-se dos meios tecnologicos para caracterizar uma
relagdo desestruturada que mascara as formas tipicas de subordinagdo. Dai decorre o
argumento de que o trabalhador ndo se relaciona formalmente com a empresa, pois o
pagamento do cliente ¢é realizado para a empresa Uber, por exemplo, que, por sua vez, repassa
o valor da corrida ao “parceiro” cadastrado no aplicativo (Sousa; Meinberg, 2020).

Segundo Ludmila Abilio (2020), a uberizacdo deve ser compreendida como uma
tendéncia global que controla, gerencia e organiza sob o método do just-in-time, que implica
na alta disponibilidade do trabalhador. A pesquisadora aponta que o trabalho mediado por
plataformas digitais aprofunda a informalizagdo e flexibilizagdao das relagdes laborais com a
consolidacdo de um trabalho sob demanda, exigindo a permanente disponibilidade,
responsabilizagdo pelos riscos e subordinagdo constante as suas regras.

Dessarte, a precarizacdo excede a dimensdo econdmica e alcanga também a vida
pessoal do trabalhador, uma vez que a desestruturacdo do tempo de labor ocasiona na
dissolugdo dos limites entre tempo de vida e tempo de produgdo, o que acarreta consequéncias
nocivas a saude, a sociabilidade e ao exercicio pleno de direitos (Antunes, 2018; Pinheiro;
Souza; Guimaraes 2018).

Assim, a uberizacdo ndo apenas precariza o trabalho, mas desafia os fundamentos

juridicos e sociais sobre os quais se constituiu a protecao laboral no Brasil.

2.2 Conceito e funcionamento da subordinacio algoritmica na légica da “uberizaciao”

A subordinacdo ¢ um dos elementos juridicos primordiais para a configuragdao da
relagdo de emprego, distinguindo-se das variadas formas de trabalho autonomo. Conforme
delineado no art. 3° da Consolidag¢ao das Leis do Trabalho, esse elemento decorre do contrato
de trabalho no qual o empregado compromete-se a consentir com o poder de dire¢do do
empregador na forma como serd a prestacdo do servico (Delgado, 2019).

Conquanto a CLT utilize o termo “dependéncia” para se referir a subordinagao, resta
imprescindivel destacar que o wuso desta palavra encontra-se superado no mundo
justrabalhista, posto que a inten¢do do legislador ao usé-la era expor que a subordinagdo atua
sobre a maneira da prestagdo de servicos, nao sobre a pessoa fisica do empregado (Delgado,
2019).

Segundo Vilhena (1999), o fenomeno da subordinagdo ¢ analisado sob distintas

dimensdes que, ainda que apresentem conceituagdes diferentes, operam em harmonia e se
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complementam. Sob a visdo classica, a subordinacdo consiste na anuéncia do trabalhador em
seguir as ordens do empregador, sendo a forma mais reconhecivel e tradicional de
subordinagao.

A subordinacdo objetiva, por sua vez, trata-se da integracdo do trabalhador a
finalidade do empreendimento do empregador, mesmo que ndo esteja diretamente e
formalmente submetido as suas imposi¢des (Vilhena, 1999; Delgado, 2019).

Ja a subordinagdo estrutural caracteriza-se pela integracdo do trabalhador na logica
operacional da empresa tomadora de servigos, independentemente do recebimento de ordens.
Nesta dindmica, ¢ vital que o trabalhador siga a organizagdo de funcionamento da tomadora
de servigos, nao sendo, dessa forma, exigido que ele esteja sujeito aos planos especificos ou
ordens da chefia do empreendimento (Vilhena, 1999; Delgado, 2019).

Todas as dimensoes supracitadas foram reconhecidas e ampliadas pela modificagao do
art. 6° da CLT, por meio da Lei n.° 12.551/2011. Com isso, a nova redagdo do artigo
incorporou implicitamente na legislagdo as nogdes de subordinacdo objetiva e estrutural ao
acrescentar a forma de trabalho a distancia, equiparando-a ao modo tradicional de controle
(Vilhena, 1999; Delgado, 2019).

Em vista disso, apesar do ordenamento juridico brasileiro ja reconhecer a validade das
formas de trabalho realizadas a distdncia ou sem supervisdo presencial (Vilhena, 1999;
Delgado, 2019), ainda ndo abarca a complexidade do fendmeno da subordinagdo algoritmica.

A subordinacdo algoritmica consiste em uma nova forma de controle do trabalho
exercida por meio das plataformas digitais que utilizam-se do gerenciamento algoritmico por
meio de um conjunto de softwares e aplicativos que combinam dados para controle e
vigilancia dos trabalhadores com o fito de exploracdo da classe trabalhadora (Abilio;
Amorim; Grohmann 2021; Fincato; Wiinsch, 2020).

Nessa vereda, a figura classica do “patrdo”, aquele que determina o poder diretivo ao
empregado, ¢ substituida por um conjunto de algoritmos e softwares que impdem as ordens.
Na logica da uberizagdo, a inteligéncia artificial, implicitamente, torna-se o ‘“chefe” do
trabalhador ao definir metas, avaliar o desempenho, aplicar sangdes e oferecer bonificacdes,
sem que haja um humano intermediador, tudo ocorre de maneira automatizada. Desse modo, o
trabalhador uberizado, apesar de ndo receber instru¢cdes sobre a maneira da prestacdo do
servico, ¢ constantemente monitorado e avaliado pelos algoritmos com base em critérios que
ou sao obscuros ou nao sao totalmente esclarecidos (Chehab, 2024; Abilio, 2020).

Os trabalhadores de plataformas estdo sujeitos a um gerenciamento em que as decisdes

sobre as rotas, prioridades de entrega, remuneracdo, tempo a disposicao e sancdes sdo feitas
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por meio de sistemas tecnologicos em que os parceiros sdo obrigados a concordar com as
condi¢des para permanecer ofertando seus servigcos ao aplicativo e coagidos a manter alto
grau de produtividade para ndo serem punidos, a exemplo de ndo ter acesso a promogdes
exclusivas, diminuindo o poder de tomada de decisdo do trabalhador sobre a atividade que
deveria ser executada de forma autonoma (Abilio; Amorim; Grohmann 2021; Amorim; Moda,
2020; Duarte; Guerra, 2020)

Duarte e Guerra (2020) discorrem que as empresas, especificamente a Uber, exercem
uma forma de controle denominada “soft control”, em que a direcao coercitiva ¢ ocultada pelo
lema de liberdade de escolha e flexibilidade de horarios.

Essas ferramentas tecnologicas, erroneamente, ndo sao percebidas como instrumentos
de exploracdo e dominacdo dos trabalhadores, ante o fato de que as plataformas
apresentam-se apenas como intermedidrias na prestagdo de servicos e utilizam-se dos
aplicativos para transferir a responsabilidade por metas exaustivas e jornadas de trabalho
extensas (Abilio, 2020; Duarte; Guerra, 2020).

Isto posto, o chamado soft control nao elimina o carater coercitivo da gestdo, mas o
torna mais sofisticado e eficaz, visto que essas empresas se esquivam das responsabilidades
ao propagar que o trabalhador ¢ “gerenciador de si mesmo”, enquanto operam um sistema
complexo de dominagdo que processa e gerencia um mapeamento integral do processo
produtivo laboral a fim de induzir o trabalhador a autogerenciar-se conforme os interesses da
empresa, refor¢ando a logica de precarizagdo e intensificacdo do trabalho, tipica da
uberizagao (Abilio, 2020; Duarte; Guerra, 2020).

Nessa logica, o contrato laboral tradicional dissipa-se ao ser transformado em um
contrato de adesdo, no qual o trabalhador precisa somente fazer um cadastro digital, aceitar os
termos de uso e cumprir os requisitos determinados pela plataforma (Abilio, 2020). Dessarte,
a aparente liberdade de escolher quando e como prestar servigos revela-se ilusoria, pois o
“parceiro” permanece sujeito a rigidas limitagdes e comandos tecnoldgicos, que orientam,
condicionam e restringem sua atuacdo, instaurando uma forma de subordinagdo algoritmica
disfarcada de autonomia e autogestao (Pinheiro; Souza; Guimaraes, 2018; Chehab, 2024).

Em sintese, a relagdo de subordinagdo algoritmica apresentada ainda ndo ¢ abrangida
pelo sistema trabalhista brasileiro, posto que, oculta sob um ideal de autonomia e liberdade, a
utilizacao das TICS desconstruiu as formas tradicionalmente conhecidas.

Logo, incontestavelmente, faz-se necessario uma reinterpretacao justrabalhista a fim
de que os direitos dos trabalhadores ndo sejam violados ou enfraquecidos diante das novas

estratégias de exploragdo do trabalho no ambiente laboral digital.
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3 O ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO DIANTE DA UBERIZACAO:
DESAFIOS E LACUNAS DA LEGISLACAO E JURISPRUDENCIA

3.1 Desafios em torno do conceito juridico de vinculo empregaticio

A configuragdo de vinculo empregaticio assume relevancia indubitavel no
ordenamento juridico brasileiro, posto que, a partir da sua caracterizagdo sao assegurados aos
trabalhadores a aplicacdo de toda a rede protetiva do Direito do Trabalho.

Nesse contexto, o vinculo empregaticio ¢ apresentado como conceito juridico € como
um mecanismo de efetivagdo dos direitos sociais previstos no art. 7° da Constituicdo Federal
de 1988, que garante aos trabalhadores uma série de protecdes, como contra a dispensa
arbitraria, seguro-desemprego, FGTS, férias, 13° salario, jornada maxima de 8 (oito) horas
diarias, adicional de horas extras, dentre outros direitos.

Os artigos 2° e 3° da CLT estabelecem os pressupostos para configuracio da relacio de
emprego no ordenamento juridico brasileiro, extraindo-se deles os cinco elementos
fatico-juridicos para caracterizacao do vinculo empregaticio: prestacao de servigos por pessoa
fisica, pessoalidade, ndo eventualidade, subordinacdo e onerosidade. Contudo, diante do
fendmeno da uberizagdo, questiona-se a configuracdo de vinculo de emprego entre
plataformas digitais e trabalhadores cadastrados, motivo pelo qual seguiremos para analise
detalhada de cada elemento, a exce¢do do requisito da subordinagao, porque ja abordado no
capitulo anterior.

Delgado (2019) estabelece que o trabalho prestado por pessoa fisica significa que a
figura do trabalhador devera sempre ser uma pessoa natural, jamais por pessoa juridica. Em
relagdo ao trabalho prestado por pessoas fisicas nas plataformas digitais, esse elemento pode
ser facilmente constatado, afinal, o cadastro nas plataformas exige a inser¢do de documentos
pessoais, como registro geral, CPF e carteira nacional de habilitagdo (CNH), vinculando a
atividade diretamente ao trabalhador (Bianchi; Macedo; Pacheco 2020).

O elemento da pessoalidade, por sua vez, concerne no carater de infungibilidade do
trabalhador na prestacao de servigos. Isto ¢, a pessoa natural, ao prestar servigos, ndo pode ser
substituida por outro trabalhador, uma vez que trata-se da celebra¢do de uma obrigagao intuitu
personae (Delgado, 2019). Quanto a esse aspecto, a Uber, por exemplo, exige que seus
“parceiros” fagam o cadastro colocando seus documentos pessoais, enderego, idade, conta
bancaria, copia da CNH e fotografia, dados os quais, em sua maioria, sdo disponibilizados aos

clientes para comprovagdo da autenticidade do motorista. Essas exigéncias, somadas a
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proibicdo aos motoristas de cederem suas contas com a finalidade de que terceiros fagam
corridas em seu lugar, configura o requisito da pessoalidade na prestagdo do trabalho em
plataformas digitais (Correira et al., 2023; Bianchi; Macedo; Pacheco 2020).

O pressuposto da ndo eventualidade esta ligado a permanéncia e continuidade da
prestacdo de servigos, ndo sendo admitido o trabalho esporadico para determinado evento ou
fato especifico. Portanto, a partir da combinagdo das teorias que explicam a concep¢ao da
eventualidade, verifica-se, em suma, que ela se caracteriza pelo trabalho descontinuo, nao
fixado a uma unica fonte de tomador de servigos, de duragdo esporadica, determinado por um
evento especifico e que ndo corresponde aos fins do empreendimento (Delgado, 2019).

Nao obstante o discurso de autonomia e liberdade perfeitamente delineado pelos
aplicativos, apura-se incontestavelmente que os adeptos do trabalho mediado por plataformas
digitais exercem jornadas de trabalho extensas e frequentes, visto que as empresas incentivam
a regularidade do servico por meio de bonificagdes e promogdes, a0 mesmo tempo que
aplicam penalidades aqueles que nao acessam o aplicativo com a assiduidade esperada
(Bianchi; Macedo; Pacheco 2020).

Moraes, Oliveira e Accorsi (2019) apontam, em sua pesquisa empirica com motoristas
de aplicativos que atuam na regido metropolitana da cidade de Sao Paulo, que 73% dos
entrevistados laboram de 05 a 07 dias por semana e 51% possuem jornada de trabalho
superior a 08 horas diarias. Logo, evidencia-se que a maioria dos motoristas de aplicativo
trabalham habitualmente pelas plataformas, caracterizando o elemento da nao eventualidade
nas relagdes laborais mediadas por aplicativos.

O ultimo requisito aqui analisado ¢ a onerosidade, consistente na contraprestacao
pecuniaria paga pelo empregador em razdo do servico prestado, ou seja, a mensuragao
econdmica correspondente a prestacao de servicos: o salario (Delgado, 2019).

A onerosidade pode ser configurada nas relagdes mediadas por aplicativos quando se
observa, no caso da Uber, por exemplo, que para cada corrida serd estipulado um valor a ser
pago pelo cliente ao aplicativo, que, por sua vez, fara o repasse ao “parceiro” (Correira et al.,
2023). Entretanto, a empresa Uber refuta haver o elemento da onerosidade nas suas relagdes
sob a alegacdo de que o motorista paga a empresa a fim de obter uma autorizagdo para usar a
plataforma. Contudo, vale destacar que a propria empresa ¢ quem possui total dominio da
remuneracdo, afinal, possui o controle sobre o calculo da remuneracdo a ser repassada ao
trabalhador (Bianchi; Macedo; Pacheco 2020), definindo unilateralmente toda a légica por

tras da definicdo do preco da corrida, inclusive percentuais por ela retidos. Como destacam
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Correia et al. (2023), ha casos em que a remuneragdo ¢ depositada ou transferida
semanalmente para a conta bancaria dos motoristas, refor¢ando a natureza onerosa da relagdo.

Diante disso, fazer uma releitura do conceito juridico de vinculo empregaticio, em
consonancia com a CLT, os valores sociais do trabalho e a dignidade da pessoa humana
assegurados no art. 7° da CF/88, tendo em vista as nuances impostas pela uberiza¢do ¢
fundamental para reconhecer que a auséncia do vinculo niao decorre da falta dos requisitos
legais, mas de uma estratégia empresarial que visa afastar a aplicagdo da rede protetiva
trabalhista, o que fragiliza conquistas historicas e causa instabilidade no &mbito do Direito do
Trabalho (Delgado, 2019; Duarte; Guerra, 2020; Correia et al., 2023; Bianchi; Macedo;
Pacheco, 2020).

3.2 Analise jurisprudencial de decisdes que reconheceram ou negaram a existéncia de
vinculo de emprego nas relacdes mediadas por plataformas digitais

A andlise jurisprudencial deste estudo concentrar-se-4 nas decisdes do Supremo
Tribunal Federal (STF), do Tribunal Superior do Trabalho (TST) e do Tribunal Regional do
Trabalho da 8 Regido (TRT-8). Tendo isso em vista, o STF foi escolhido por sua funcao de
guardido da Constituicdo e por definir importantes precedentes com efeito vinculante,
inclusive sobre a prote¢do ao trabalho; o TST, por uniformizar a interpretagdo da CLT diante
das novas formas de labor digital; e o TRT-8, por representar a regido em que esta pesquisa foi
desenvolvida, permitindo observar a aplicacdo pratica da teoria em ambito local, o que,
combinados, possibilita uma visdo equilibrada entre as dimensdes constitucional,
infraconstitucional e regional do fenomeno da uberizacao.

A lacuna legislativa acerca da existéncia ou ndo de vinculo empregaticio nas relacdes
mediadas por aplicativos, como Uber, 99 e iFood incentivam o recrudescimento de a¢des no
Poder Judicidrio para (in)aplicar as normas do Direito do Trabalho frente as metamorfoses da
organizagdo do trabalho, uma vez que a interpretagdo judicial passa a desempenhar papel
fundamental. Aliado a isso, ainda que o Poder Judicidrio trabalhista seja frequentemente
acusado de “legislador”, deve-se destacar que o art. 5°, XXXV, da CF/88 dispde que “a lei ndo
excluird da apreciagdo do Poder Judicidrio lesdo ou ameaga a direito", dispositivo que confere
legitimidade a atuagdo interpretativa dos magistrados diante da inércia legislativa.

A discussao sobre a existéncia ou ndo de vinculo empregaticio nas relacdes mediadas
por aplicativos tem se tornado recorrente no Poder Judiciario brasileiro, afinal, a omissao
legislativa sobre o assunto impde a jurisprudéncia a responsabilidade de decisdo. Sendo

assim, essa auséncia de regulacdo especifica faz com que os tribunais analisem caso a caso, o
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que acarreta decisdes divergentes, ora reconhecendo a presenca do vinculo de emprego, ora
negando-o sob a justificativa de ndo ser possivel identificar todos os requisitos necessarios, o
que reflete a complexidade do fendmeno da uberizagdo a luz do Direito.

Em 2024, o STF reconheceu a repercussdo geral da matéria no Tema 1.291, o que
significa que uma decisdo futura do Plendrio ird uniformizar o entendimento em todo o pais.
O posicionamento do STF ¢ majoritariamente contrario ao reconhecimento do vinculo de
emprego entre trabalhadores e plataformas por entender que essa relagdo ndo se enquadra nas
normas da CLT, posto que se baseia nos principios da livre iniciativa e da liberdade de
organizagdo das atividades produtivas. Nesse viés, em diversas Reclamagdes Constitucionais,
o STF tem reformado decisdes da Justica do Trabalho que reconhecem o vinculo, refor¢cando
a tese da inexisténcia da relacdo de emprego?.

J& o Tribunal Superior do Trabalho (TST), 6rgdo maximo da Justiga do Trabalho,
possui decisdes em ambos os sentidos, embora a corrente majoritaria atual alinhe-se a posi¢ao
do STF, negando o vinculo empregaticio. No julgamento do agravo de instrumento em
recurso de revista 0001468-93.2024.5.13.0026°, a 1* Turma do TST negou a existéncia do
vinculo empregaticio em razao da autonomia do trabalhador em definir a sua rotina de
trabalho, hordrio da jornada laboral e aceite de corridas, considerando ausente o requisito da
subordina¢do juridica exigida pelo art. 3° da CLT. Essa decisao reflete o entendimento de que
as plataformas funcionam como meras intermedidrias entre o cliente e prestador de servigos,
sendo insuficiente para que haja subordinagdo equivalente a de uma relagdo entre empregado
e empregador.

Entretanto, a 2* Turma do TST possui entendimento divergente sobre o tema, tendo em
vista que no julgamento do recurso de revista n.° 0000779-57.2022.5.17.0010%, foi defendida
a tese da subordinagdo algoritmica nas relacdes mediadas por plataformas digitais, pois
mesmo que o trabalhador tenha flexibilidade, ele ¢ influenciado por um sistema que o controla
e penaliza a fim de que ele trabalhe continuamente.

Assim, o voto vencedor sugere a superagdo da leitura tradicional dos requisitos do
vinculo empregaticio consistentes na CLT, ao reconhecer a legitimidade da subordinagao

algoritmica na relacdo entre o trabalhador e a plataforma 99 Tecnologia LTDA., haja vista que

2STF - Rcl: 60347 MG, Relator.: Min . ALEXANDRE DE MORAES, Data de Julgamento: 05/12/2023, Primeira
Turma, Data de Publicagio: PROCESSO ELETRONICO DJe-s/n DIVULG 18-03-2024 PUBLIC 19-03-2024.
STST - AIRR: 0001468-93.2024.5.13.0026, Relator.: Luiz Jose Dezena Da Silva, Data de Julgamento:
09/09/2025, 1* Turma, Data de Publicagdo: 12/09/2025.

*TST - RR: 0000779-57.2022.5.17.0010, Relator: Liana Chaib, Data de Julgamento: 26/06/2024, 2* Turma, Data
de Publicacdo: 28/06/2024.
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o vinculo juridico deve ser avaliado de acordo com a realidade da relagdo, ndo apenas pela
forma contratual. No caso em tela, foram reconhecidos todos os pressupostos do vinculo de
emprego, com énfase na discussdo sobre a subordinacao, porque, embora o motorista tenha
liberdade de horarios, a Turma entendeu que a subordinagdo nao ¢ afastada quando se verifica
que ha controle digital e gestdo algoritmica que define os precos das corridas, areas de
atuacdo e metas, substituindo o chefe tradicional. Tal decisdo refor¢a o discurso da
dinamicidade e contemporaneidade do Direito do Trabalho, que deve acompanhar as
metamorfoses da organizacdo produtiva a fim de assegurar a eficacia dos direitos trabalhistas.

Em contrapartida, reforcando o entendimento de negativa do vinculo, a decisdo da 1*
Turma do TST no Recurso de Revista n.° 462-04.2022.5.13.0032° evidentemente refuta a tese
da subordinacao algoritmica aceita pela 2* Turma sob a argumentagdo de que tal conceito nao
se encontra acostado no ordenamento juridico vigente. No julgamento do Recurso de Revista
supramencionado, a argumentacdo do relator reside no sentido de que a falta de lei especifica
para regular essa relacdo de trabalho enseja ado¢ao de medidas do Poder Legislativo para
resolver o debate, afinal, a questdo deve ser sanada pelo legislador, e ndo por via judicial.
Logo, extrai-se que as normas definidas pelo aplicativo sdo regras de condutas inerentes a
qualquer contrato civil ou comercial existente nas relagcdes autonomas.

Cumpre destacar ainda que a analise das decisdes do Tribunal Regional do Trabalho da
8" Regido (TRT-8) também reflete a dualidade sobre a existéncia ou ndo do vinculo
empregaticio de trabalhadores de plataformas digitais, o que demonstra que cada decisdo
depende do conjunto probatério individualizado do processo. Desse modo, observa-se que as
decisdes mais recentes do TRT-8 também acompanham o entendimento majoritario do TST e
STF sobre o assunto.

Da leitura do inteiro teor da Reclamagao Trabalhista 0000080-22.2025.5.08.0007,
publicada em 30 de agosto de 2025, depreende-se que o Tribunal Regional acolhe a tese de
ndo haver os elementos subordinagdo e ndo eventualidade nas relagdes mediadas por
plataformas digitais. Assim, a decisdo constata que ha uma relacdo de parceria entre o
motorista e a UBER, posto que a empresa afirma ser uma empresa de tecnologia, a qual aplica
sangdes em decorréncia do descumprimento de regras contratuais, as quais ndo sdo oriundas
de um vinculo empregaticio e sim de uma parceria comercial, na qual o motorista escolhe
livremente seus horarios de trabalho, define quando entra e sai da plataforma, determina

quantos usuarios atender por dia e outros.

> RR-462-04.2022.5.13.0032, 1* Turma, Relator Ministro Amaury Rodrigues Pinto Junior, DEJT 19/11/2024.
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Por outro lado, o TRT-8 ja chegou a acolher uma visdo mais progressista sobre a
tematica nos autos do processo de n.° 0000282-05.2021.5.08.0018°. Analisando
detalhadamente o processo movido contra a empresa iFood, a caracterizacao da subordinagao
baseou-se nos seguintes aspectos: obrigacdo de permanéncia on-line que retira a autonomia do
entregador, remuneragdo garantida quando a demanda de entregas era baixa, bem como
controle e sangdes disciplinares, os quais sdo claramente formas de poder disciplinar e
fiscalizatorio, caracteristicas do poder diretivo do empregador.

Em suma, as decisdes analisadas revelam a profunda divergéncia jurisprudencial
existente no tratamento juridico das relacdes de trabalho mediadas por plataformas digitais no
Brasil. Sendo assim, essa controvérsia possivelmente somente sera sanada quando o STF
definir tese no Tema 1.291, que tera repercussdo geral e uniformizara as decisdes em todo o
pais. Tal quadro, contudo, apresenta preocupagdes importantes, pois o STF ¢ majoritariamente
composto por ministros sem especializacdo ou conhecimento aprofundado em Direito do
Trabalho, ramo auténomo do Direito, dotado de principios e conceitos proprios. Assim, ainda
que os ministros tenham o suporte de juizes auxiliares e assessores, a auséncia de uma
vivéncia e formacao especifica na matéria trabalhista pode resultar em uma leitura superficial
da tematica, o que pode comprometer a efetividade dos direitos trabalhistas e reforcar a
precarizagdo das relacdes laborais.

Nesse interim, o cendrio atual reflete uma intensa vulnerabilidade e fragilidade dos
trabalhadores, que estdo sujeitos a decisdes suscetiveis a um desfecho desfavoravel, em
virtude da andlise de fatos e provas especificas de cada processo, contrariando frontalmente a

protecdo e seguranca juridica que o Direito deve assegurar.

4 CAMINHOS PARA A REGULAMENTACAO DO TRABALHO EM
PLATAFORMAS DIGITAIS

4.1 Breve analise comparativa com legislacdes internacionais

As transformagdes oriundas do avango tecnologico e da inser¢ao da economia de
plataforma no mundo do trabalho implicam na formulacdo de normas e jurisprudéncia que se
adequem a essa nova realidade. Enquanto o Brasil enfrenta uma lacuna legislativa e uma
oscilagdo jurisprudencial, paises estrangeiros, especialmente na Europa, ja possuem ampla

legislacao destinada a protecao de trabalhadores de aplicativos (Antunes; Filgueiras, 2020).
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Na Espanha, a “Lei Rider” (Real Decreto-ley 9/2021) representou um marco
paradigmatico na Europa, pois, promulgada em 11 de maio de 2021, essa lei alterou o texto da
Lei do Estatuto dos Trabalhadores (Ley del Estatuto de los Trabajadores) em resposta a
decisdo do Tribunal Superior da Espanha no caso Rider vs. Glovo, em que a empresa
argumentava nao existir vinculo de emprego sob a justificativa de que a relagdo existente era
comercial e que os “riders” (mensageiros) eram trabalhadores autdnomos com liberdade para
decidir como prestar os seus servigos (Alcaraz, 2021).

Nesse contexto, a lei acrescentou a letra “d” ao artigo 64.4 da Lei do Estatuto dos
Trabalhadores com a finalidade de regulamentar a relacdo de trabalho no ambito das
plataformas e assegurar, aos representantes dos trabalhadores, o direito de serem informados
pelas empresas sobre quais as regras e parametros a [A, os algoritmos e softwares utilizam na
tomada de decisdes que afetam diretamente nas condigdes, acesso e continuidade da atividade
laboral. Além disso, incluiu também a “Disposicdo Adicional Vigésima Terceira” para
estabelecer a presungdo de trabalho para aqueles que exercem servigos remunerados de
reparto ou distribuicao de qualquer consumo ou mercadoria, por aplicacao do art. 8.1 da Lei
do Estatuto dos Trabalhadores (Alcaraz, 2021).

Com isso, importantes conquistas foram alcancadas ao se estabelecer que hd um
controle indireto empresarial e ao obrigar as corporagdes a contratar os trabalhadores em
condi¢gdes semelhantes aos “riders” como empregados e garantir acesso a seguridade social
para eles, bem como assegurar a transparéncia algoritmica que tanto prejudica os
trabalhadores uberizados (Alcaraz, 2021).

Ja em Portugal, a “Agenda do Trabalho Digno” (Decreto-Lei 13/2023), aprovada em
maio de 2023, criou um regime juridico para o trabalho mediado por plataformas digitais ao
reformar o Cddigo de Trabalho portugués de 2009 (Dray, 2022). Sendo assim, as mudangas
implementadas seguiram a tendéncia das transformagdes no mundo laboral ao estabelecer em
seu artigo 12°-A, ntimero 1, do Decreto, a presun¢do de existéncia de contrato de trabalho
para os trabalhadores de entrega quando, na relacdo entre o prestador de atividade e a
plataforma digital, identificarem-se caracteristicas, como a fixagdo de remuneracao, exercicio
do poder de dire¢ao ou controle e supervisao da prestacdo da atividade (Dray, 2022).

Aliado a isso, passou-se a considerar também a existéncia da dependéncia econdmica
nesse tipo de relacdo, bem como a existéncia de responsabilidade solidaria entre plataforma
digital e intermediario para disponibilizagao de créditos e encargos ao trabalhador e foi
promovida a importancia da transparéncia algoritmica e dever de informacdo, além da

ampliagdo dos direitos de parentalidade, protecdo social, familiar, etc (Dray, 2022).
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No Reino Unido, o caso da Uber BV and others vs. Aslam and others (2021), julgado
pela Supreme Court (Suprema Corte), consolidou o entendimento de que os motoristas da
Uber passariam a ser classificados como “workers”, uma categoria intermediaria entre o
empregado (employee) e o autdbnomo (self-employed).

Dessa forma, a Suprema Corte Britanica concluiu que a empresa Uber ndo ¢ somente
uma plataforma de intermediacdo ou uma technology company, mas sim uma empresa que
explora, define e controla o servigo de transporte, razdo pela qual determinou a concessao
importantes garantias aos “workers”, quais sejam: saldrio minimo, férias remuneradas,
jornada semanal méxima de 48 horas, irredutibilidade salarial, protecdo contra discriminagdo
e contribuicdo previdenciaria (Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regido, 2023).

Em relagdo a Unido Europeia (UE), o Tribunal de Justiga da Unido Europeia proferiu,
no dia 20 de dezembro de 2017, decisao no caso Asociacion Profesional Elite Taxi contra
Uber Systems Spain que conferiu a Uber o status de empresa de transporte, em vez de
intermediaria, motivo pelo qual determinou que sua prestacido de servicos devesse ser
regulamentada pelos paises membros (CEPI FGV, 2021; European Parliament, 2024).

Além disso, a UE estd em processo de aprovagao do Platform Work Directive (PWD),
que visa presumir o vinculo de emprego quando verificados os requisitos de controle e
dire¢do por parte da plataforma, a qual possui o 6nus da prova para comprovar a autonomia
do trabalhador (CEPI FGV, 2021; European Parliament, 2024).

A PWD também objetiva contestar a subordinagao algoritmica através da imposi¢ao
de normas de transparéncia e supervisdo humana sobre a gestdo automatizada dos sistemas,
sendo obrigada a esclarecer os critérios utilizados para distribuicdo de tarefas, defini¢dao de
remuneracdo e aplicacdo de penalidade, bem como o fortalecimento da protecao de dados
pessoais e do direito de questionar as decisdes realizadas pelos softwares e algoritmos (CEPI
FGYV, 2021; European Parliament, 2024).

Destarte, a analise comparativa evidencia que ndo ha um modelo unico de regulagdo
do trabalho em plataformas, visto que enquanto a Espanha e Portugal optaram por uma
presuncao legal de vinculo empregaticio, refor¢ando a transparéncia algoritmica e a protegao
social, o Reino Unido criou uma categoria intermediaria de “workers”, adaptando o common
law a realidade digital. Ja a Unido Europeia, por sua vez, busca uniformizar esses esfor¢os por
meio da Platform Work Directive, que combina presuncao de vinculo e dever de supervisao
humana sobre os algoritmos.

De modo geral, os ordenamentos mais avangados reconhecem que a plataformizacao

do trabalho desafia as fronteiras cldssicas entre autonomia e subordinacdo, exigindo solugdes

24



normativas hibridas e flexiveis, capazes de equilibrar a inovagao tecnoldgica com a dignidade

humana no trabalho.

4.2 Perspectivas de regulacio no Brasil: possibilidades de reconhecimento de vinculo,
regime hibrido ou criacido de nova categoria juridica

A partir do panorama de intensificacdo da precarizacdo do trabalho promovida pelas
plataformas  digitais, torna-se imprescindivel reformular as estruturas juridicas
contemporaneas para conciliar as transformacdes oriundas da evolucdo tecnoldgica e, ao
mesmo tempo, assegurar os direitos fundamentais dos trabalhadores, principalmente aqueles
previstos na CLT.

Todavia, observa-se que, no Brasil, hd uma dificuldade de enquadrar juridicamente os
trabalhadores de aplicativos nos moldes tradicionais delineados na CLT. Em razado disso,
discute-se a necessidade de reconhecimento do vinculo empregaticio, a criagdo de um regime
hibrido de direitos ou a formulagdo de uma nova categoria juridica especifica para os
trabalhadores uberizados.

De acordo com Pereira (2022), Abilio (2020), Fincato e Wiinsch (2020), Sousa e
Meinberg, (2020) Bianchi, Macedo e Pacheco (2020), os trabalhadores de plataforma devem
ser reconhecidos como empregados, visto que é possivel identificar todos os elementos
juridicos para configuragdo de vinculo de emprego, conforme os artigos 2° e 3° da CLT.

Na visdo desses autores, nas relagdes mediadas por plataformas digitais, a
subordinacdo acontece por meio de algoritmos que mascaram a explora¢do e controle
exercidos pelos aplicativos, os quais, inclusive, exercem o poder diretivo empresarial
automatizado para garantir a habitualidade, desempenho e aceitagdo dos seus “parceiros”.

Desse modo, parte das decisdes do TST seguem a mesma linha de raciocinio ao
reconhecer a subordinacdo algoritmica (TST, RR 0000779-57.2022.5.17.0010) como uma
nova modalidade de controle laboral compativel com o conceito de vinculo empregaticio da
CLT sem que seja preciso reformular as normas vigentes no Direito do Trabalho brasileiro,
apenas ampliar a hermenéutica juridica para abranger essa interpretacao.

Outra alternativa para sanar a problematica seria a constru¢do de um modelo hibrido,
como ocorre em Portugal. Dessa forma, a criacdo de uma categoria para presumir
relativamente a laboralidade garantiria a parcela de trabalhadores, consequentemente, acesso a
direitos fundamentais, como saldrio-minimo e jornada de trabalho limitada.

Diante do cendrio de forte resisténcia empresarial no Brasil, essa proposta busca

compatibilizar o modelo celetista com a flexibilidade exigida pelas corpora¢des na dindmica
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de plataformas. Contudo, juristas como Antunes (2018) e Abilio (2020) alertam que modelos
hibridos podem consolidar uma nova forma de precarizagdo institucionalizada, ja que
garantem apenas direitos parciais e nao asseguram a plena cobertura das garantias trabalhistas
previstas no art. 7° da Constitui¢do Federal e na CLT.

Outrossim, ¢ importante frisar ainda a possibilidade de criar uma classificacdo
especifica no Direito do Trabalho brasileiro, assim como no Reino Unido. Com o objetivo de
abranger as novas formas de trabalho, inspirado no modelo britanico dos “workers”, a
categoria intermedidria entre o regime celetista e os trabalhadores autonomos contribuiria para
inseri-los (os trabalhadores uberizados) em um contexto de protecdo juridica quando existir
subordinag¢do algoritmica ¢ dependéncia econdmica, mesmo que nao sejam reconhecidos
todos os elementos tipicos tradicionais da CLT para caracterizagdo de uma relagao de
emprego, o que reduziria a inseguranca juridica, bem como promoveria maior equidade e
equilibrio (Brasil, 2024).

Nesse liame, o Grupo Tripartite, coordenado pelo Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), com a participagdo das centrais sindicais, das empresas do setor e da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), apresentou, em 4 de mar¢o de 2024, o Projeto de Lei
Complementar (PLC n°® 12/2024) que propde a criagdo de um “pacote de direitos minimos”
para motoristas de aplicativos ao construir um marco regulatorio que equilibra a autonomia e
principios neoliberais com direitos sociais basicos (Brasil, 2024).

Ocorre que esse modelo regulatorio, proposto pelo PLC n°® 12/2024, propde, em sua
esséncia, uma tentativa de legitimar a figura do trabalhador “autdénomo” dentro de uma logica
de intensa flexibilizagdo e exploracdo, garantindo-lhes somente direitos minimos, ao invés de
reconhecer a subordinacao algoritmica e, consequentemente, assegurar uma gama de direitos
previstos na CF/88 e CLT. Portanto, ao classificar essa parcela como autonoma, pode-se
perpetuar a precarizagdo e exploracdo de relacdes laborais que, na verdade, tém natureza
claramente assalariadas.

Sob o aspecto tecnoldgico e fiscalizatério, torna-se urgente que o Ministério do
Trabalho e Emprego seja qualificado para inspecionar os algoritmos utilizados pelas
plataformas com o intuito de criar tecnologias regulatorias para equilibrar o controle estatal
com o mundo de trabalho digital, garantindo a efetividade das normas e prevenindo fraudes.

Dessarte, evidencia-se que o desafio brasileiro ndo se resume a edi¢do de novas leis,
mas a redefinicdo dos proprios fundamentos do Direito do Trabalho diante da plataformizacao

da economia, posto que as relagdes mediadas por aplicativos descaracterizam os requisitos
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tradicionais delineados na CLT e expdem a insuficiéncia das estruturas legais criadas para o
mundo digital.

Nesse diapasdo, a superagao desse quadro requer um modelo juridico que faca a
jungdo entre as inovagdes promovidas pelas TICS e a protegdo trabalhista, inspirado nas
experiéncias internacionais, mas adequado a realidade nacional. Com isso, o reconhecimento
das novas formas de subordinacdo algoritmica, a criagdo de regimes hibridos de protecdo e a
transparéncia digital, aliada a atualizagdo normativa, deve-se preservar os direitos
fundamentais dos trabalhadores, garantindo seguranca e dignidade, sem prejudicar o
crescimento das plataformas.

Assim, o futuro do trabalho digital no Brasil dependera da capacidade do Estado de
construir um marco regulatorio inclusivo, transparente e socialmente justo, capaz de conciliar
tecnologia, protecdo, eficiéncia e equidade, que sdo condi¢des indispensaveis para a

consolidagdao de um ambiente laboral benéfico.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa demonstrou que a uberizacdo intensifica a precarizacdo das condi¢des
laborais no Brasil, principalmente por meio da subordinagdo algoritmica, que utiliza softwares
e dados para exercer controle, monitoramento e puni¢do, mascarando a assimetria de poder
sob a aparéncia de autonomia (Antunes, 2018; Abilio, 2020; Duarte; Guerra, 2020).

Nesse contexto, observou-se que as normas trabalhistas, que ainda ndo reconhecem
expressamente essa realidade, e a controvérsia jurisprudencial, oscilando entre a negativa do
vinculo pelo e o reconhecimento da subordinacdo algoritmica em julgados progressistas,
geram um quadro de instabilidade e vulnerabilidade para os trabalhadores.

Em resposta ao problema de pesquisa, verifica-se que a criagdo de um marco
regulatério ¢ imprescindivel, sendo possivel ao Brasil buscar inspiragdo nos modelos
estrangeiros, que avangaram na garantia de direitos aos trabalhadores “uberizados”.

Ainda que existam iniciativas brasileiras como o PLC de 2024, que oferecem direitos
minimos aos ‘“uberizados”, urge o aprimoramento da lei, com o fito de evitar a
institucionalizacdo de formas laborais precarizadas.

Concluiu-se, portanto, que o futuro do trabalho digital no Brasil exige o esfor¢o de
reinterpretar conceitos classicos, como a subordinagdo, a luz das inovagdes tecnologicas, a
fim de garantir a transparéncia, o equilibrio e a justi¢ca social nas relagdes laborais mediadas

por plataformas.
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