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VII1 ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
FORMAS CONSENSUAIS DE SOLUCAO DE CONFLITOSI|I

Apresentacdo

Apresentacéo

Com grande satisfagdo, registramos a realizagdo do VIII Encontro Virtual do CONPEDI,
ocorrido entre os dias 24 e 28 de junho de 2025, sob o tema “ Direito, Governanca e Politicas
de Inclusdo”. O evento reafirmou seu papel como um dos principais espacos de didlogo e
difusdo cientificano campo juridico, reunindo pesquisadores de diferentes regides do pais em
um ambiente virtual acessivel, dindmico e inclusivo.

No ambito dessa programagéo, tivemos a honra de coordenar o Grupo de Trabalho “Formas
Consensuais de Solugdo de Conflitos 11", que se consolidou como um espago plural e
qualificado de reflexdo sobre os caminhos alternativos a judicializagdo. Os trabalhos
apresentados demonstraram a maturidade crescente da pesquisa voltada a mediagéo,
conciliac8o, negociagdo, justica restaurativa e demais métodos autocompositivos, tanto no
plano tedrico quanto pratico.

Com o objetivo de favorecer o aprofundamento temético e a articulagdo entre os diferentes
enfoques apresentados, 0s coordenadores organizaram os artigos em quatro blocos teméticos:

Bloco 1 — Justica Restaurativa, Fraternidade e Novas Perspectivas Humanizadas do Conflito
Bloco 2 — Autocomposi¢do, Mediacdo e Politicas Publicas de Resolugdo de Conflitos

Bloco 3 — Autocomposicaéo em Conflitos Socioambientais, Fundos Complexos e Direitos de



A seguir, apresentam-se 0s artigos aprovados e apresentados no Grupo de Trabalho “Formas
Consensuais de Solucéo de Conflitos 11", organizados segundo os blocos teméticos definidos
pela coordenacéo:

Bloco 1 — Justica Restaurativa, Fraternidade e Novas Perspectivas Humanizadas do Conflito
Este bloco reline trabalhos que propdem uma reinterpretacdo das préticas juridicas a partir de
valores como empatia, didlogo e reconciliagdo. As pesquisas exploram a justica restaurativa
como uma via alternativa a logica punitivista tradicional, ressaltando seu potencial para
promover solucdes mais humanizadas, transformadoras e socialmente inclusivas nos
processos de conflito. Trabal hos apresentados:

1. A abordagem restaurativa dos conflitos como contribuicdo para uma sociedade fraterna

2. Justica restaurativa como alternativa no Jecrim: fundamentos e casos de sucesso

3. Justica restaurativa e a cooperacdo no ambito da fase investigatéria criminal: o projeto
Pacificar — experiéncia da Policia Civil do Estado do Acre

4. A intersecdo entre o principio da fraternidade e a mediacéo de conflitos: perspectivas para
o0 seculo XXI

5. Humanizando o Direito: a visdo sistémica, o incobmodo e a rejeicao sobre a aplicacdo da
constelacdo familiar avivénciajuridica

Bloco 2 — Autocomposi¢ao, Mediacdo e Politicas Publicas de Resolucéo de Conflitos

Os artigos deste bloco abordam os instrumentos autocompositivos sob a perspectiva de sua



3. Central de triagem de mediacdo nos juizados especiais civels de Fortaleza: estudo de
viabilidade e contribuicéo para a efetividade da politica pablica de autocomposi ¢éo

4. O poder do acordo: como a mediacao fortalece vincul os e soluciona conflitos

5. A mediacdo na gestéo de conflitos fundiérios

6. O emprego de métodos consensuais na resolucdo de conflitos coletivos agrarios no
Maranhéo: estudo de caso sobre a atuacdo do Poder Judiciario no conflito da comunidade
“Baix&o dos Rochas”

Bloco 3 — Autocomposic¢ao em Conflitos Socioambientais e Direitos de Minorias

Neste bloco, os trabalhos tratam da aplicacdo de métodos consensuais em contextos
marcados por desigualdades estruturais e conflitos de alta complexidade, como agueles que
envolvem questdes ambientais, populacdes tradicionais e grupos em situacdo de

vulnerabilidade. Os textos destacam a importancia da escuta ativa, da participacéo socia e do

desenho de solucdes sensiveis as especificidades desses cenarios. Trabal hos apresentados:

1. A resolucdo consensual de conflitos em matéria socioambiental: caminhos para a solugéo
daextracéo de cloreto de potassio em Autazes-Amazonas-Brasil

2. E possivel conciliar o marco temporal e o marco ancestral? Comissio Especial para
Conciliacdo no Supremo Tribunal Federal — STF

3. Conflitos nas relacdes internacionais: o Exército de Resisténcia do Senhor

Bloco 4 — Autonomia da Vontade, Autocomposicdo em Direito Privado e Teoria dos Jogos



2. A Emenda Constitucional n°® 66 e a expansdo da solucdo extrajudicial dos conflitos no
direito de familia

3. Andlise critica e ponderacéo entre os desafios e 0s beneficios da extrajudicializacéo de
inventarios e divorcios envolvendo incapazes permitida pela Resolucdo n. 571/2024 do

Conselho Nacional de Justica

4. A relevanciadaLei de Arbitragem na consolidacdo da autonomia da vontade nos contratos
internacionais aluz do PL n.° 1.038/2020 e do art. 2° da Lei n.° 9.307/1996

5. O equilibrio de Nash e sua aplicacéo nos meios de autocomposi¢éo no Brasil: ateoria dos
j0gos na cooperacao processual

Os artigos aqui reunidos refletem o compromisso da comunidade académica com a
construcdo de uma cultura de paz, a democratizacéo do acesso a justica e o fortalecimento de
préticas juridicas mais dialdgicas, eficientes e sensiveis as especificidades sociais dos
conflitos contemporaneos.

Boaleitural

Profa Dra Agatha Gongalves Santana (Universidade da Amazonia- UNAMA)

Prof. Dr. Horacio Monteschio (Universidade Paranaense - UNIPAR)

Professor Doutor Valter Moura do Carmo (Programa de Pos-Graduagdo em Prestacdo
Jurisdicional e Direitos Humanos - ESMAT e UFT)



JUSTICA RESTAURATIVA COMO ALTERNATIVA NO JECRIM:
FUNDAMENTOS E CASOSDE SUCESSO

RESTORATIVE JUSTICE ASAN ALTERNATIVE IN THE SPECIAL CRIMINAL
COURTS: FUNDAMENTSAND CASES OF SUCCESS

Sidney Soares Filho
Amanda M agalh&es Xavier deLima

Resumo

O modelo tradicional de justica criminal tem enfrentado criticas crescentes devido a sua
abordagem punitiva e a eficacia limitada na prevencdo da reincidéncia. Nesse contexto, a
justica restaurativa surge como uma alternativa voltada para a reparacdo de danos, a
responsabilizacéo dos ofensores e o fortalecimento dos vinculos sociais. O presente artigo
tem como objetivo analisar o conceito, 0s principios e a evolucéo histérica da justica
restaurativa, bem como sua aplicacdo prética no Brasil, especialmente nos Juizados Especiais
Criminais (JECrim). O estudo adota uma metodologia qualitativa e bibliografica, apoiada em
experiéncias nacionais e internacionais. S&0 examinadas praticas restaurativas especificas,
como a mediagdo, os circulos de construcdo de paz e as conferéncias restaurativas,

destacando seu papel na promocdo de uma resolucdo de conflitos mais humana e eficaz.
Casos de sucesso em cidades como Séo Caetano do Sul, Porto Alegre, Brasilia, Sdo Paulo,
bem como iniciativas nos estados do Ceara e Goias, demonstram o potencial da justica
restaurativa para reduzir a reincidéncia, aumentar a satisfacdo das vitimas e fomentar uma
cultura de paz. Conclui-se que as praticas restaurativas representam um caminho

transformador para o sistema de justica brasileiro, contribuindo para a construcdo de uma
sociedade mais justa e participativa.

Palavras-chave: Justica restaurativa, Juizados especiais criminais, Mediacdo penal, Circulos
restaurativos, Reducéo dareincidéncia

Abstract/Resumen/Résumé
The traditional model of criminal justice has faced increasing criticism for its punitive
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S0 Paulo, and initiatives in Ceara and Goiés demonstrate the potential of restorative justice
to reduce recidivism, enhance victim satisfaction, and foster a culture of peace. It is
concluded that restorative practices represent a transformative path for the Brazilian justice
system, contributing to the development of a more equitable and participative society.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Restorative justice, Special criminal courts, Penal
mediation, Restorative circles, Recidivism reduction
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INTRODUCAO

A justi¢a criminal tradicional, fundada em uma ldgica eminentemente punitiva, tem
sido alvo de criticas pela sua limitada capacidade de promover a reparagdo dos danos causados
e de prevenir a reincidéncia. Nesse contexto, a Justica Restaurativa surge como uma alternativa
paradigmatica que visa restaurar as relagdes sociais afetadas pelo delito, responsabilizar os
ofensores de maneira construtiva e atender as necessidades das vitimas. Com énfase na
participagdo ativa dos envolvidos no conflito, essa abordagem busca ndo apenas a reparacao

material, mas também a reconstru¢do dos vinculos sociais rompidos pelo ato ilicito.

A introdugdo das praticas restaurativas no ambito dos Juizados Especiais Criminais
(JECrim) brasileiros representa uma inovagdo significativa, ao propor uma resposta mais
humanizada e eficaz aos crimes de menor potencial ofensivo. Criados pela Lei n® 9.099/1995,
os JECrims priorizam solu¢des consensuais, como a transa¢do penal e a suspensio condicional
do processo, o que se mostra compativel com os principios da Justica Restaurativa. No entanto,
a efetiva incorporacdo de praticas restaurativas nesses espagos ainda enfrenta desafios tedricos

e praticos, que merecem analise cuidadosa.

Diante desse cendrio, o presente artigo tem como objetivo analisar o conceito, 0s
principios e a evolucdo historica da Justica Restaurativa, bem como examinar sua aplicacao
pratica nos Juizados Especiais Criminais brasileiros, com destaque para experiéncias exitosas
em diferentes estados. A metodologia adotada ¢ de natureza qualitativa, com base em revisao
bibliografica de doutrina nacional e estrangeira, documentos normativos e analise de projetos e

praticas restaurativas implementadas no Brasil.

A escolha do tema justifica-se pela relevancia crescente da Justica Restaurativa como
instrumento de transformagdo social e como resposta as limitagdes do modelo punitivo
tradicional, especialmente no tratamento de delitos de menor gravidade. Ao identificar praticas
bem-sucedidas e refletir sobre seus impactos, pretende-se contribuir para o fortalecimento de

politicas publicas que valorizem a cultura da paz e a participacao cidada no sistema de justiga.

Para atingir esse objetivo, o artigo esta estruturado da seguinte forma: no primeiro
momento, apresenta-se a fundamentagdo tedrica da Justiga Restaurativa, abordando seus
conceitos, principios e diferenciagdo em relagdo a justiga retributiva. Em seguida, analisam-se

os principais modelos e praticas restaurativas, como a mediagao penal, os circulos restaurativos
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e as conferéncias restaurativas. Posteriormente, discute-se a aplicagdo pratica da Justiga
Restaurativa nos Juizados Especiais Criminais, com a apresentacdo de casos de sucesso em
diferentes localidades brasileiras. Por fim, a conclusao sintetiza as principais contribui¢des do
estudo, apontando os desafios e as perspectivas futuras para a consolidacdo da Justica

Restaurativa no sistema de justica brasileiro.

1. JUSTICA RESTAURATIVA: CONCEITO, FUNDAMENTOS E EVOLUCAO
HISTORICA

Estabelecer um conceito e um marco historico inicial relacionado a justica restaurativa
¢ uma tarefa complexa, uma vez que existem numerosos estudos a respeito do assunto, os quais
revelam diversas divergéncias entre si. Restaurar ¢ um verbo que se refere a recuperar,
consertar, reparar ou restaurar um bom estado. A técnica restaurativa envolve a reparagdo de
um dano originado por um crime por meio da colaboragdo entre as partes interessadas: vitima,
agressor ¢ a comunidade afetada, utilizando um método alternativo a abordagem convencional

de judicializagdo (Bittencourt, 2017).

A nocdo de recuperagdo e conciliacdo entre as partes, que ¢ intrinseca a justica
restaurativa, remonta a antiguidade; no entanto, os estudos mais detalhados sobre essa temdtica
tiveram inicio na década de 1970, sendo atribuido a Albert Eglash o ato de nomear a justica
restaurativa. A primeira definicdo formal desse conceito, por sua vez, foi elaborada em 1996

pelo inglés Tony Marshall (Castro; Oliveira, 2018).

Como resultado, algum tempo depois, nas discussdes acerca dos processos penais nos
paises europeus, os participantes constataram o surgimento de um modelo inovador de justica,
denominado Justica Restaurativa, que se opde ao modelo predominante na época, conhecido
como Justica Retributiva, caracterizado pelo seu enfoque punitivo. Zehr afirma da seguinte

forma:

Tanto a retribuicdo como a restitui¢ao dizem respeito a restauragdo de um equilibrio.
Embora a retribui¢ao e a restauragdo tenham importante valor simbdlico, a restituicao
¢ uma forma mais concreta de restaurar a equidade. Também a retribui¢do busca o
equilibrio baixando o ofensor ao nivel onde foi parar a vitima. E uma tentativa de
vencer o malfeitor anulando sua alegacdo de superioridade e confirmando o senso de
valor da vitima. A restitui¢do, por outro lado, busca elevar a vitima a seu nivel
original. Para tanto, reconhece o valor ético da vitima, percebendo ainda o papel do
ofensor e as possibilidades de arrependimento e assim reconhecendo também o valor
do ofensor (Zehr, 2015, p. 182).
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No mesmo sentido, destaca Soares (2011) que, por ora, ¢ pertinente enfatizar o
seguinte: se a intenc¢do ¢ prevenir que fatos violentos ou prejudiciais se repitam ou que sua
intensidade e frequéncia aumentem, ao invés de provocar sofrimento ao criminoso condenado
para que seja um exemplo para possiveis infratores, seria mais eficaz envidar esforgos para
evitar que esse individuo retorne ao crime, seja ao reintegrar-se ao convivio social ou mesmo
enquanto se encontra detido. Caso cada um dos condenados se torne adepto dos principios de
respeito ao proximo e a legalidade constitucional, teremos agregado a sociedade mais um

defensor da cidadania democratica.

A Justica Restaurativa tem ganhado destaque como uma alternativa ao modelo
punitivo tradicional, sendo reconhecida no Brasil por meio da Resolugdo n.° 225 do Conselho
Nacional de Justica (CNJ, 2016). A resolucao define a Justica Restaurativa como um conjunto
sistémico de principios, métodos, técnicas e atividades que visam a conscientizacdo sobre 0s
fatores que motivam conflitos e violéncia, buscando a reparacdo de danos por meio de um
processo estruturado. Esse processo envolve a participagdo ativa de ofensores, vitimas, suas
familias e a comunidade afetada, coordenado por facilitadores restaurativos treinados (CNJ,

2016).

A justica restaurativa consiste em um conjunto de abordagens que tem como objetivo
resolver conflitos por meio de uma participacdo ampliada tanto da vitima quanto do agressor,
promovendo, sempre que viavel, a interagdo entre ambos. Esse método tem como objetivo nao
somente a aplicagdo do poder punitivo do Estado, mas também a consideracdo de toda a
comunidade impactada pelo crime. Entre as metas da justi¢a restaurativa, estd a preocupagao
com o bem-estar emocional da vitima visa a recuperagdo apds a experiéncia traumatica,
momento em que a vitima pode compreender o contexto do delito e se desvincular de potenciais
medos. A defini¢do de justica restaurativa apresentada por Tony Marshall caracteriza-se como
"um processo pelo qual todas as partes envolvidas em um delito reunem-se para resolver
coletivamente como lidar com as consequéncias futuras da ofensa e suas implicagdes para o
futuro" (Aguiar, 2009, p. 109). Renato Sécrates afirma que:

A Justica Restaurativa baseia-se num procedimento de consenso, em que a vitima e o
infrator, e, quando apropriado, outras pessoas ou membros da comunidade afetados
pelo crime, como sujeitos centrais, participam coletiva e ativamente na construgdo de

solugdes para a cura das feridas, dos traumas e perdas causados pelo crime (Pinto,
2005, p. 19).
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Este ¢ um procedimento totalmente voluntario e relativamente informal, devendo
ocorrer preferencialmente em ambientes comunitarios, sem a rigidez e o cerimonial
caracteristicos do ambiente judicidrio, envolvendo um ou mais mediadores ou facilitadores,
sendo possivel a aplicacdo de técnicas de mediagdo, conciliacdo e transa¢do para atingir o
resultado restaurativo, isto ¢, um consenso que visa atender as necessidades individuais e
coletivas das partes, bem como promover a reintegragdo social tanto da vitima quanto do
infrator.

Conforme o mencionado autor, a disposi¢do voluntaria dos individuos presentes na
contenda, tanto da vitima quanto do infrator, em um ambiente neutro, assim como a inclusao,
quando pertinente, de algumas pessoas da comunidade, reveste-se de significativa importancia
para a constru¢do de um consenso colaborativo, com o objetivo de restabelecer as necessidades
individuais e coletivas das partes e, principalmente, a reintegracdo social de todos os
participantes. Carla Zamith Aguiar (2009) também contribui para a compreensdo da Justica
Restaurativa, afirmando que essa abordagem entende o crime como algo que causa danos nao
s0 as pessoas diretamente envolvidas, mas também aos relacionamentos e & comunidade na
totalidade. Para Aguiar (2009), a Justica Restaurativa substitui a tradicional pergunta sobre
quem cometeu o crime pela questdo de quais necessidades surgiram a partir desse ato, buscando

solucdes que atendam a essas necessidades de forma mais ampla.

Nesse sentido, a Justi¢a Restaurativa se diferencia ao adotar uma visao relacional sobre
o crime. Zehr (2015) explica que, enquanto a justica retributiva vé o crime como uma violagao
de normas que deve ser punida, a justi¢a restaurativa o enxerga como uma viola¢do de
relacionamentos. O objetivo, portanto, ¢ reparar essas violagdes e restaurar o equilibrio nas
relagdes sociais. A disting@o entre o modelo tradicional da justica retributiva e o novo modelo
da justica restaurativa foi elaborada também por Zehr (2015). A justica retributiva fundamenta-
se na concepgao de penalizacdo. Conforme discutido, para ela, o crime ¢ caracterizado como
uma transgressdo contra o Estado, com énfase no sentimento de culpa e na imposi¢ao de
sofrimento, visando punir e prevenir. O processo penal ¢ estruturado por um conjunto de normas
rigorosas. Na justica retributiva, a sociedade ¢ excluida, sendo simbolicamente representada

pelo Estado.

Em oposi¢do, a justica restaurativa destaca a atribuicdo de responsabilidades, a
recuperacdo gerada pela desintegracdo social provocada pelo delito e a resolu¢ao do caso. Para
ela, o delito ¢ interpretado como a transgressdao de um individuo por outro, e ndo como uma

afronta ao Estado. Foca-se na solugdo definitiva do litigio e nas responsabilidades e deveres das
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partes implicadas. Procure resolver a divergéncia com uma perspectiva voltada para o futuro,
visando a compensagdo pelo dano social. Busca-se a restituigdo como um mecanismo de
reparagdo para ambas as partes, visando a reconcilia¢do e ao restabelecimento dos vinculos. A
comunidade, nesse contexto de justica, atua como um agente facilitador no processo

restaurativo, estimulada por valores de reciprocidade.

Marcelo Gongalves Saliba (2009) define a Justica Restaurativa como um processo que
promove a soberania e a democracia participativa dentro de um contexto de justi¢a penal e
social inclusiva, mediante o didlogo entre as partes envolvidas no conflito e a comunidade. Essa
abordagem visa encontrar uma solu¢do mais adequada ao caso em questdo, levando em
consideragdo suas particularidades e resolvendo-o por meio de um acordo que inclui a vitima,
o infrator e a comunidade. Tal conceito ¢ alicercado em direitos humanos abrangentes para
todos, respeitando o multiculturalismo e a autodeterminagdo. Segundo este autor, a busca
coletiva por uma solucdo pacifica que represente uma alternativa mais favoravel para a situagao

em questao configura um auténtico processo de soberania e democracia participativa.

A abordagem restaurativa, conforme destacam Bessa e Santiago (2022), oferece uma
solu¢do mais humana e integrativa, promovendo ndo apenas a repara¢ao do dano causado, mas
também a reconstruc¢do das relagdes sociais afetadas. Ao envolver a comunidade e priorizar o
dialogo, essa forma de justi¢a permite que as partes envolvidas compartilhem suas perspectivas
e contribuam para a resolu¢do do conflito de maneira significativa. Isso contrasta fortemente
com o modelo tradicional, que muitas vezes exclui as partes diretamente afetadas do processo

de tomada de decisdo.

A critica a Justi¢a Restaurativa, como apontado por Silva Sanchez (2002), deve ser
considerada, mas nao pode obscurecer o potencial dessa abordagem para oferecer solugdes mais
eficazes e justas para os conflitos sociais. A superlotacdo do sistema prisional e os altos indices
de reincidéncia indicam que o modelo punitivo atual ndo estd alcangando seus objetivos de
prevenir o crime e promover a reabilitacao dos ofensores. Nesse contexto, a Justica Restaurativa
apresenta-se como uma alternativa viavel para lidar com os crimes de maneira mais inclusiva,

justa e eficaz.

O movimento internacional influenciou fortemente a ado¢do da justi¢a restaurativa no
Brasil. A Resolugdo 2002/12 do Conselho Econdémico e Social da ONU, que estabeleceu

diretrizes para programas de justica restaurativa em matéria criminal, foi um marco importante.
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Essa resolugdo forneceu um framework que inspirou a implementacdo e expansao das praticas
restaurativas no Brasil, destacando a importancia de processos participativos que envolvem
vitimas, ofensores e a comunidade na busca por solucdes justas e reparadoras (Porto; Costa;

Silva, 2021).

Nos anos 90, a disseminacdo global da justica restaurativa ganhou impulso com a
publicacdo do livro "Changing Lenses: A New Focus for Crime and Justice" por Howard Zehr.
A implementac¢do de programas de justica restaurativa se expandiu rapidamente, alcancando
paises como Australia, Canada, Estados Unidos, Africa do Sul e Argentina. A partir de 1999, a
ONU comecgou a considerar a formulagao de padrdes internacionais para a mediagao ¢ a justiga
restaurativa, culminando na Resolu¢ao 2002/12 do Conselho Econdémico e Social. Essa
resolucdo estabeleceu diretrizes claras para a utilizagao de programas restaurativos em matéria
criminal, incentivando a adocdo da metodologia em diversos paises ao redor do mundo

(Carvalho, 2020).

As primeiras iniciativas de justi¢a restaurativa no Brasil surgiram no inicio dos anos
2000. Em 2002, foi implementado o primeiro projeto-piloto na 3* Vara do Juizado Regional da
Infancia e Juventude de Porto Alegre, conhecido como "Caso Zero", que envolveu dois
adolescentes. Essa iniciativa pioneira marcou o inicio de uma série de praticas restaurativas que
se espalharam pelo pais. Desde entdo, a justica restaurativa tem sido aplicada tanto no ambito
interno do Poder Judiciario quanto no &mbito externo, adaptando-se a realidade brasileira e suas

diversas regides (Carvalho, 2020).

A adaptacdo das praticas restaurativas a realidade brasileira tem sido um processo
continuo. Conforme Pinho (2009), o modelo brasileiro ndo ¢ uma mera copia dos modelos
estrangeiros, mas uma versao adaptada que considera as especificidades culturais e legislativas
do pais. Isso inclui ajustes necessarios para atender as necessidades locais e promover uma

justica restaurativa que seja eficaz e relevante para a populacdo brasileira.

As abordagens da justica restaurativa sdo aplicéveis a todos os tipos de delitos, ndo se
limitando exclusivamente aos crimes de menor gravidade. No entanto, no Brasil, a sua aplicagao
¢ mais frequente em rela¢do aos delitos de menor potencial ofensivo. A justica restaurativa ¢
implementada por meio de mediagdo, na qual estdo presentes as partes envolvidas, seus
advogados e o mediador, que ndo necessita possuir formacao juridica. Neste contexto de

mediagdo, existe uma preocupacdo com o equilibrio do poder entre a vitima e o agressor.
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A trajetoria da Justica Restaurativa no Brasil, portanto, reflete um movimento
crescente em dire¢do a um sistema de justi¢ca mais inclusivo, humano e eficaz. Ao incorporar
os principios da Justica Restaurativa em seu desenho institucional, o Brasil estd dando passos
significativos em dire¢do a uma sociedade mais justa, pacifica e resiliente (Moreno; Ferreira,

2023).

Os principios que orientam a justiga restaurativa sdo: social, participativo, reparador,
de empoderamento e de reconhecimento. No aspecto social, compreende-se que a criminalidade
provoca uma desorganizagdo que afeta a comunidade, em vez de impactar o Estado. A pratica
restaurativa fundamenta-se em diversos elementos: o aspecto reparador diz respeito a
compensa¢do do dano e a expectativa de que essa compensagdo seja apropriada; o
empoderamento envolve a capacidade das partes de tomarem decisdes de forma autonoma e
livre, defendendo ativamente seus interesses; por ultimo, o elemento reconhecimento refere-se

a compreensao, percepgdo e valorizagdo do outro na relagdo (Winkelman; Garcia, 2012).

2. MEDIACAO E CIRCULOS RESTAURATIVOS COMO CAMINHOS PARA A
RESOLUCAO COLABORATIVA DE CONFLITOS

Os modelos e praticas restaurativas, como a mediagdo, os circulos restaurativos e as
conferéncias restaurativas, emergem como abordagens inovadoras e inclusivas na resolugao de
conflitos. Essas metodologias buscam promover o didlogo e a compreensdo entre as partes
envolvidas, enfatizando a importancia da responsabilizagdo e da reparacao dos danos causados.
Ao criar espagos seguros e estruturados, cada uma dessas praticas possibilita que vitimas,
infratores ¢ membros da comunidade compartilhem suas experiéncias e perspectivas,
contribuindo para a restauracao das relagdes e a constru¢do de um entendimento coletivo sobre

as consequéncias dos atos transgressivos.

A mediagdo emerge como uma pratica restaurativa essencial, voltada para a resolucdo
de conflitos por meio do didlogo entre as partes envolvidas. Ao proporcionar um espago seguro
e estruturado, essa pratica possibilita que tanto a vitima quanto o infrator expressem suas
perspectivas e sentimentos, contribuindo para a compreensdo mutua e o desenvolvimento de
solucdes adequadas. O mediador, atuando como um facilitador neutro, desempenha um papel
indispensavel ao guiar as partes na construgdo de um entendimento que respeite suas

necessidades e emogoes.



O conceito de mediagdo esta intrinsicamente ligado a ideia de responsabilizagdo. Ao
permitir que a vitima e o transgressor se encontrem, a mediagao promove a empatia e a reflexao
sobre as consequéncias dos atos cometidos. Essa interacdo possibilita que o infrator reconheca
o impacto de suas agdes, enquanto a vitima tem a oportunidade de expressar seus sentimentos
e buscar formas de reparagdo. A mediagdo, portanto, ndo se limita a reparar danos, mas também
visa restaurar as relagdes, contribuindo para a reintegra¢do social do transgressor e a

recuperagdo da vitima (Ellwanger, 2020).

A mediacdo judicial constitui um dos métodos da justica restaurativa, buscando
prevenir a reincidéncia ao promover um encontro entre as partes diretamente afetadas por uma
situacdo de violéncia ou conflito, assim como seus familiares, amigos e comunidades. Esse
encontro ¢ direcionado as necessidades fundamentais e emergentes do conflito, com o intuito
de aproximar e responsabilizar todos os participantes, por meio de um plano de a¢des que visa
restabelecer os vinculos sociais, reparar os danos e gerar compromissos para comportamentos
futuros mais harmoniosos. E evidente, portanto, a aplicagdo das regras previstas na referida

legislagdo para o caso em questao.

Até o término do século X VIII, as san¢des estavam focadas na agressao fisica ao corpo,
sendo que, quanto mais brutal era a sua aplicacdo, maior evidéncia de poder possuia o
Soberano-Governante. Assim, a imposi¢do da pena atuava como um instrumento de controle

politico (Foucault, 2012).

A mediacdo constitui a pratica mais prevalente; nesse modelo, ocorre um encontro
entre a vitima e o agressor, mediado por um facilitador, podendo também estar presente a
familia de ambos. Os participantes, por meio de consenso e deliberagdo, examinam o conflito
e as possiveis solucdes para sua resolucdo. A finalidade deste modelo, além de alcancar a
solugdo, ¢ igualmente oferecer maior seguranca a vitima e promover a ressocializacdo do

infrator (Pallamolla, 2009).

Além de sua importancia na reparacao de danos, a mediacdo foca na constru¢ao de um
ambiente de comunicacdo e compreensdo. Facilitadores treinados ajudam as partes a
expressarem suas emocgdes € necessidades, promovendo um didlogo construtivo que pode
resultar em um plano restaurativo cooperativo. Essa abordagem nao apenas facilita a resolugao
do conflito, mas também fortalece o comprometimento das partes com o processo, levando a

resultados mais satisfatorios e duradouros. Como afirmam Silva, Siqueira e Siqueira (2024), a
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mediagdo se destaca pela énfase na responsabilizagcdo, permitindo que todos os envolvidos

participem ativamente do processo de resolugao.

A mediag@o ¢ um processo voluntério e confidencial que proporciona uma alternativa
ao sistema judicial tradicional. Nesse modelo, o didlogo entre a vitima e o ofensor possibilita a
expressao de suas perspectivas sobre o conflito, buscando um acordo que promova a reparagao
dos danos causados. Essa abordagem, conforme Bordalo et al. (2022), demonstra que a
mediagdo ndo apenas resolve conflitos, mas também contribui para um ambiente de cooperagao,
onde as partes podem trabalhar juntas para encontrar solugdes que atendam as suas

necessidades.

Portanto, a mediacdo, vai além da mera resolucao de conflitos; ¢ um instrumento que
promove a responsabilizagdo e a reintegragdo social, proporcionando um espaco de didlogo
onde as partes podem se encontrar e compreender as consequéncias de suas agdes. Ao
transformar a relagdo entre vitima e infrator, a mediagdo se insere como uma ferramenta
fundamental para a Justica Restaurativa, contribuindo para um processo de cura e reparagao
que beneficia todos os envolvidos. Assim, a mediag@o se destaca como um caminho promissor
para a construcao de uma sociedade mais justa e empatica, onde os conflitos sdo resolvidos de

maneira colaborativa e respeitosa.

Os circulos restaurativos representam uma pratica inovadora que visa a resolucao de
conflitos por meio da inclusdo e participagao ativa da comunidade. Essa abordagem, inspirada
em tradi¢gdes indigenas, se distingue por reunir todos os afetados pelo conflito, incluindo a
vitima, o infrator ¢ membros da comunidade, em um ambiente colaborativo que favorece o
didlogo. Nesse contexto, os circulos proporcionam um espago onde as historias e sentimentos
de cada participante sdo valorizados, permitindo a construgdo de um entendimento

compartilhado sobre as consequéncias do comportamento transgressor (Ellwanger, 2020).

A esséncia dos circulos restaurativos reside na responsabilidade coletiva. Ao permitir
que diversas vozes se manifestem, essa pratica fomenta a empatia e a reflexdo sobre o impacto
das agdes, ndo apenas sobre a vitima, mas sobre toda a comunidade. O ambiente criado nos
circulos, pautado no respeito e na igualdade, ¢ indispensavel para que todos se sintam seguros
ao compartilhar suas experiéncias. Essa dindmica fortalece os lagos comunitarios, promovendo
a cura emocional e a restauracdo das relagdes interpessoais, caracteristicas fundamentais em

um processo de resolugdo de conflitos eficaz (Silva; Siqueira; Siqueira, 2024).
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Além disso, os circulos restaurativos sdo uma estratégia de reintegracao do ofensor a
comunidade. Com origem no Canada, essa pratica busca ndo apenas reparar os danos causados,
mas também proporcionar um ambiente de apoio onde todos os envolvidos podem discutir
abertamente as consequéncias do ato transgressor. Ao colaborar na busca de solugdes, os
participantes do circulo ndo apenas incentivam a responsabilidade individual, mas também
contribuem para mudancas comportamentais no infrator, essencial para prevenir futuras

transgressoes e promover um ambiente social mais harmonioso (Bordalo et al., 2022).

Os circulos restaurativos ressaltam a importancia da horizontalidade nas relagdes
sociais, reconhecendo a interdependéncia entre os participantes. Essa abordagem se concentra
em desenvolver um entendimento coletivo sobre os danos causados € em encontrar solugdes
que minimizem esses efeitos. O apoio comunitario desempenha um papel fundamental na
recuperagdo dos envolvidos, refor¢ando a ideia de que a resolucdo de conflitos ¢ um processo
que vai além das partes diretamente afetadas, envolvendo toda a rede social ao redor delas

(Carvalho; Pontes Filho; Dias, 2024).

Os circulos restaurativos oferecem uma abordagem transformadora para a resolugdo
de conflitos, destacando a importancia do envolvimento comunitario e da responsabilidade
coletiva. Ao criar um espago seguro e inclusivo, esses circulos promovem ndo apenas a
reparacdo de danos, mas também a restauracdo das relacdes e a reintegracdo social dos
infratores. Assim, os circulos restaurativos se configuram como uma alternativa poderosa ao
modelo tradicional de resolu¢do de conflitos, propondo uma metodologia que valoriza a
dignidade e a voz de cada individuo, contribuindo para a constru¢ao de uma sociedade mais

justa e solidéaria.

As conferéncias restaurativas emergem como uma pratica inovadora e inclusiva,
reunindo todos os afetados por um ato infracional, incluindo a vitima, o infrator e membros da
comunidade. Para discutir as consequéncias do ato e elaborar um plano de reparacdo, essas
conferéncias promovem um espago onde todos podem compartilhar suas perspectivas e
sentimentos. Um facilitador treinado orienta o processo, garantindo que cada voz tenha a
oportunidade de ser ouvida, criando um ambiente de didlogo respeitoso e colaborativo

(Ellwanger, 2020).

Esse modelo de conferéncia ndo apenas busca a reparacao dos danos, mas também se

preocupa em prevenir futuros conflitos. Ao incentivar a participagdo ativa de todas as partes
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envolvidas, as conferéncias restaurativas promovem um entendimento coletivo sobre a
importancia da reparagdo e a responsabilizacdo do ofensor. Isso fortalece os lagos sociais e
comunitarios, criando uma rede de apoio fundamental para a recuperacdo da vitima e a

reintegracdo do infrator (Silva; Siqueira; Siqueira, 2024).

Inspiradas pela cultura Maori, as conferéncias restaurativas ampliam a participagao ao
envolver as familias dos envolvidos e outros membros da comunidade afetados pelo ato lesivo.
Esse espaco colaborativo permite uma discussdo abrangente sobre o impacto do dano,
conscientizando o infrator sobre as consequéncias de suas agdes. O objetivo € promover um
senso de responsabilidade compartilhada, indispensavel para restaurar a harmonia social e
fortalecer a rede de apoio ao redor tanto da vitima quanto do infrator (Carvalho; Pontes Filho;

Dias, 2024).

As conferéncias sdo caracterizadas por um equilibrio no espago de fala, onde todos os
participantes tém a oportunidade de contribuir. Essa dindmica favorece a constru¢do de
solucdes que atendam as necessidades de todos os envolvidos. Ao buscar ndo apenas a
reparacao do dano, mas também a restauracao das relagdes sociais, as conferéncias restaurativas
desempenham um papel essencial na promoc¢ao de uma cultura de paz e na constru¢do de

comunidades mais coesas.

As conferéncias restaurativas, portanto, oferecem uma abordagem transformadora para a
resolugdo de conflitos, promovendo a reparacdo de danos de forma coletiva e fortalecendo os
lacos sociais. Ao reunir diversas vozes e perspectivas, essa pratica ndo sO busca a
responsabiliza¢do do infrator, mas também contribui para a constru¢do de um entendimento
compartilhado sobre as consequéncias de suas agdes, essencial para a recuperagdo emocional e
social de todos os envolvidos. Dessa forma, as conferéncias restaurativas se configuram como
uma alternativa eficaz e humanizada ao sistema de justica tradicional, ressaltando a importancia

da colaboragdo e do didlogo na resolug@o de conflitos.

3. CASOS DE SUCESSO E EXPERIENCIAS PRATICAS DA APLICACAO DA
JUSTICA RESTAURATIVA NOS JUIZADOS ESPECIAIS CRIMINAIS

A Justica Restaurativa tem ganhado destaque no sistema judicial brasileiro,
especialmente no contexto dos Juizados Especiais Criminais (JECrims), que sdo responsaveis
por infra¢des de menor potencial ofensivo, como furtos simples, lesdes corporais leves e crimes

envolvendo violéncia doméstica de baixo grau. O JECrim, criado pela Lei n® 9.099/1995
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(BRASIL, 1995), tem o objetivo de proporcionar uma resolu¢ao mais célere e menos formal
para essas infragdes, priorizando alternativas a prisdo, como a transa¢do penal, a suspensao
condicional do processo e a aplicagdo de penas alternativas. E nesse cenario que as préticas
restaurativas se inserem, oferecendo um modelo mais participativo e orientado a reparagao dos

danos causados pelo delito.

A aplicagdo das praticas restaurativas no JECrim se alinha aos objetivos da Lei n°
9.099/1995 (BRASIL, 1995), que busca a resolugdo de conflitos de forma mais eficiente, com
menor custo processual e menor desgaste para as partes envolvidas. No entanto, as praticas
restaurativas vao além da simples resolucdo de conflitos, propondo a reintegracdo do infrator

na sociedade e o restabelecimento do equilibrio nas relagdes afetadas pelo crime.

De acordo com Orsini e Lara (2013), a Justica Restaurativa no contexto dos Juizados
Especiais Criminais busca uma abordagem de didlogo e negociacao entre as partes envolvidas
no crime (vitima, infrator e comunidade), sem a imposi¢do de uma sentenga punitiva. Nesse
modelo, o infrator ¢ incentivado a refletir sobre o impacto de sua acgdo, a vitima tem a
oportunidade de expressar suas dores e necessidades, e a comunidade ¢ convocada a participar

ativamente no processo de resolug¢do do conflito, buscando solu¢des mais harmoniosas.

Zehr (2017), um dos maiores tedricos da Justica Restaurativa, enfatiza que o foco desse
processo ¢ a restauragdo das relagdes humanas, e ndo a puni¢ao. No contexto do JECrim, isso
significa que, ao invés de aplicar penas privativas de liberdade, como a prisdo, busca-se uma
solu¢do consensual que seja capaz de reparar os danos causados pelo crime e reintegrar o
infrator a sociedade de forma digna. A proposta, portanto, ¢ uma abordagem mais humanizada,
onde o infrator tem a oportunidade de aprender com o erro e de reparar os danos de maneira

que beneficie todas as partes envolvidas.

Um dos casos mais notaveis de implementacao de praticas restaurativas no Brasil, no
Juizado Especial Criminal, ocorre em S3o Caetano do Sul, onde, desde 2005, praticas
restaurativas tém sido aplicadas com grande sucesso, especialmente no ambito escolar e na
comunidade. O programa, coordenado pelo juiz Eduardo Rezende de Melo (MARTINS;
RODRIGUES, 2022), utiliza os circulos restaurativos, um método baseado no didlogo, onde
vitimas, infratores ¢ membros da comunidade se retnem para discutir os danos causados e
buscar formas de reparagdo. A proposta inicial foi focada na solugdo de conflitos escolares, mas

rapidamente se expandiu para a comunidade, com a participagdo de diferentes atores sociais.
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Esse modelo tem mostrado resultados impressionantes, com a redugdo significativa de
casos de violéncia e indisciplina nas escolas. Ao dar voz tanto aos infratores quanto as vitimas,
os circulos restaurativos proporcionam um espago seguro para a expressao das emogdes e para
a compreensdo mutua. Para os infratores, esse processo oferece uma oportunidade unica de
refletir sobre as consequéncias de seus atos, além de promover a responsabilizacdo sem a
imposi¢ao de penas punitivas. Por outro lado, as vitimas tém a chance de serem ouvidas e de
participar ativamente da busca por uma solu¢do reparadora, o que gera uma maior sensacao de
justica. Ao longo dos anos, os dados indicam que esse modelo tem sido fundamental para a
constru¢ao de uma cultura de paz, onde o didlogo e a reparagdo dos danos sdo priorizados em

detrimento da punicdo (MARTINS; RODRIGUES, 2022).

Além dos resultados visiveis nas escolas, o programa também demonstrou um impacto
positivo nas relagdes familiares e comunitdrias. O fortalecimento dos lagos sociais e a
diminuicdo da violéncia sdo indicativos de que a Justica Restaurativa ndo s6 resolve os conflitos
imediatos, mas também contribui para a constru¢do de um ambiente mais cooperativo e
saudavel. Assim, o caso de Sdo Caetano do Sul serve como um exemplo de como a Justiga
Restaurativa pode ser aplicada de forma ampla e bem-sucedida, gerando beneficios duradouros

para toda a comunidade (MARTINS; RODRIGUES, 2022).

Outro exemplo de sucesso significativo ¢ o projeto de Justica Restaurativa
implementado em Porto Alegre, no Rio Grande do Sul. A cidade desenvolveu um modelo
inovador, o "Justica para o Século XXI", que utiliza os circulos restaurativos tanto antes da
representacdo judicial quanto durante a execu¢do de medidas socioeducativas. A proposta do
projeto ¢ criar um espago onde as partes possam expressar suas perspectivas e emogoes,

promovendo uma resolu¢do mais humana e empatica dos conflitos (ORSINI; LARA, 2013).

O impacto desse programa ¢ claramente positivo, com indices elevados de satisfacdo
por parte das vitimas e uma redugdo notavel na reincidéncia criminal. Esse modelo também se
destacou por sua abordagem educacional e de formacdo. Servidores publicos, como juizes,
promotores e defensores, passaram a ser capacitados nas praticas restaurativas, o que garantiu
uma maior disseminagdo e aplicacdo do modelo na resolugdo de conflitos. A experiéncia de
Porto Alegre ilustra como as praticas restaurativas podem ser moldadas para se adaptar as
particularidades de uma cidade e, a0 mesmo tempo, ampliar sua abrangéncia, formando um

sistema colaborativo para a resolugdo de disputas (BARBERIS, 2019).
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Brasilia, por sua vez, implementou uma abordagem de mediacdo vitima-ofensor com
a participacdo de juizes e promotores na selecdo de casos de menor potencial ofensivo, como
furtos simples. Nesse contexto, tanto a vitima quanto o infrator se reuniam em um ambiente
controlado e seguro para discutir os danos causados e chegar a um acordo. Esse modelo
colaborativo demonstrou ser eficaz na promog¢ao de acordos restaurativos, permitindo que as
vitimas se sentissem valorizadas e que os infratores tivessem a oportunidade de refletir sobre
seus atos, além de serem reintegrados a sociedade de forma mais digna e construtiva
(BARBERIS, 2019). Os dados coletados indicam uma maior satisfacdo das vitimas e uma
significativa redu¢do na reincidéncia de crimes entre os infratores, refletindo a eficacia do

modelo de mediagdo no sistema de Justica (BARBERIS, 2019).

A implementagdo de praticas restaurativas nos Juizados Especiais Criminais de Sdo
Paulo tem mostrado resultados bastante promissores. Os casos que envolvem delitos como furto
e danos materiais tém sido mediados através de circulos restaurativos, nos quais infratores e
vitimas se reunem para dialogar sobre os danos causados e buscar formas de reparagdo. A
avaliacdo do programa revelou que mais de 70% das vitimas relataram satisfagdo com o
processo, sentindo que a reparacao dos danos foi efetiva. Além disso, os indices de reincidéncia
entre os infratores foram reduzidos significativamente, com apenas 15% retornando ao sistema

judicial nos anos seguintes ao processo restaurativo (PAULO; SILVA, 2021).

Esse programa exemplifica como a Justica Restaurativa pode ser aplicada com sucesso
em contextos urbanos densos e variados, como a capital paulista. Ao reunir diversos atores do
sistema de justica, como juizes, promotores e defensores, o modelo de mediagdo tem se
mostrado eficaz na resolucdo de conflitos sem recorrer ao encarceramento, promovendo a
reintegracao dos infratores a sociedade (PAULO; SILVA, 2021). A abordagem de mediacao e
circulos restaurativos, ao priorizar a reparacdo dos danos e a responsabilizacdo ativa dos
infratores, mostra-se uma alternativa eficiente para melhorar o acesso a justica e reduzir os

custos do sistema penal (PAULO; SILVA, 2021).

Em estados como o Ceara e Goids, as praticas restaurativas também tém se consolidado
com sucesso. No Ceara, um programa de mediag¢do penal foi implementado, permitindo que
vitimas e ofensores participassem ativamente da resolucdo de seus conflitos. Em torno de 70%
dos casos mediados resultaram em acordos satisfatorios para ambas as partes, evidenciando a
eficicia dessa abordagem na reintegra¢do social dos infratores e na reparagdo dos danos

(CRUZ, 2023). O programa se destaca pela inclusdo de profissionais de diversas areas, como
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psicologos e assistentes sociais, que colaboram para contextualizar os conflitos e promover

solucdes mais eficazes (CRUZ, 2023).

No estado de Goias, o uso das praticas restaurativas em varas criminais voltadas para
crimes de menor potencial ofensivo demonstrou um impacto positivo tanto na percepg¢ao de
justica por parte das vitimas quanto no comportamento dos infratores. Os programas de
capacitacdo e trabalho comunitario oferecidos aos infratores contribuiram para a sua
reintegracdo social, enquanto as vitimas experimentaram uma maior sensa¢do de justica,
destacando-se o impacto positivo na autoestima e no envolvimento ativo dos infratores na

reparacao dos danos (CRUZ, 2023).

Os casos de sucesso das praticas restaurativas no Brasil mostram que esse modelo pode
transformar o sistema de Justi¢a, proporcionando solugdes mais humanas e eficazes para
conflitos envolvendo delitos de menor potencial ofensivo. Ao priorizar o didlogo, a reparagao
dos danos e a reintegracdo dos infratores, as praticas restaurativas tém demonstrado uma
eficdcia superior a do sistema punitivo tradicional, a0 mesmo tempo em que contribuem para a

construcao de uma sociedade mais justa e harmonica.
CONSIDERACOES FINAIS

A aplicagdo bem-sucedida desses programas em diversas cidades e estados brasileiros
reflete a potencialidade das praticas restaurativas para promover justica de forma mais
equitativa, tratando ndo apenas os comportamentos criminosos, mas também as causas
subjacentes dos conflitos. A medida que mais programas de Justica Restaurativa sdo
implementados e avaliados, espera-se que sua aplicacdo seja expandida, permitindo que mais

vitimas e infratores se beneficiem dessa abordagem transformadora.

Um dos exemplos mais comuns de pratica restaurativa no Juizado Especial Criminal é
a mediagdo de conflitos. Essa pratica tem se mostrado eficaz em casos de delitos menores, como
furto e danos ao patrimonio, onde o ofensor e a vitima se reunem para discutir o ocorrido. Sob
a supervisdo de um mediador, ambos tém a oportunidade de expressar seus sentimentos,
compartilhar as consequéncias do ato e negociar uma forma de reparacdo. Em um caso
ilustrativo ocorrido no Juizado Especial Criminal do Rio de Janeiro, um infrator que havia
cometido um furto foi levado a mediacdo com a vitima, onde, apds a troca de sentimentos € a
reflexdo sobre o impacto do crime, o ofensor pediu desculpas e concordou em reparar o dano

com a realizacdo de trabalho comunitario. O acordo alcangado sem a imposi¢do de uma pena
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formal ndo apenas restaurou o dano causado a vitima, mas também promoveu a
responsabiliza¢do do infrator, contribuindo para a sua transformagao e evitando o estigma de

um processo penal tradicional.

Conforme visto, a realizacdo de circulos de constru¢do de paz, um método que envolve
o didlogo entre a vitima, o ofensor e, muitas vezes, membros da comunidade ¢ uma pratica
utilizada em varios JECRIMs. Nessa pratica, todos os envolvidos tém a oportunidade de
compartilhar suas perspectivas sobre o crime, discutindo seus impactos e colaborando na busca
por uma solucdo reparadora. Além da mediac¢do e dos circulos restaurativos, programas de
sensibilizacdo também tém se mostrado uma pratica restaurativa eficiente no contexto dos
Juizados Especiais Criminais. Tais programas sdo frequentemente direcionados a ofensores de
crimes como furto, onde o objetivo é promover a reflexdo sobre os impactos de suas a¢des na

comunidade e incentivar a mudang¢a comportamental

A redugdo da reincidéncia ¢ um dos beneficios mais notaveis das praticas restaurativas.
Em diversos casos, os infratores que participam de processos restaurativos demonstram uma
mudanga significativa no comportamento. Isso ocorre porque essas praticas permitem que 0s
infratores reflitam sobre as consequéncias de suas agdes e participem ativamente da reparagao
do dano causado. A experiéncia de ser parte da solucdo, ao invés de ser tratado como um mero
culpado, ajuda a restaurar o senso de responsabilidade e dignidade do infrator. Em casos de
pequenos delitos como vandalismo, jovens infratores que participaram de circulos restaurativos
apresentaram uma diminui¢ao nos indices de reincidéncia. Além disso, muitos relataram que a
participagdo no processo restaurativo os ajudou a perceber o impacto de seus atos na

comunidade e a reavaliar suas atitudes.

Destaca-se que as praticas restaurativas nos Juizados Especiais Criminais tém
mostrado resultados promissores na constru¢do de uma justica mais humana, eficaz e
transformadora. Ao focar na repara¢do, no dialogo e na reintegragdo, essas praticas nao apenas
oferecem uma alternativa ao modelo punitivo, mas também contribuem para a formagao de uma
cultura de paz, responsabilidade e respeito nas comunidades. A continuidade e o fortalecimento
dessas praticas dependem, portanto, do apoio institucional, da forma¢do de profissionais
capacitados e da conscientizagdo da sociedade sobre a importancia da justi¢a restaurativa como
uma ferramenta eficaz na constru¢do de um sistema de justica mais justo e equitativo (CRUZ,

2023).
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