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VII1 ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
FORMAS CONSENSUAIS DE SOLUCAO DE CONFLITOS|

Apresentacdo

Nesta edi¢cdo do CONPEDI (V111 Encontro Virtual do CONPEDI), o tema centra foi "Direito
Governanca e Politicas de Inclusdo”. Nesse contexto, o Grupo de Trabalho 59 — FORMAS
CONSENSUAIS DE SOLUCAO DE CONFLITOS | — teve seus trabal hos apresentados na
tarde do dia 27 de junho de 2025, a partir das 14 horas, durante o Encontro Virtual do
CONPEDI, realizado entre os dias 24 e 28 de junho de 2025.

As apresentacdes foram divididas em trés blocos de exposicdes, sendo que, em cada um dos
mesmos, houve, pelos autores presentes, a exposicao dos respectivos artigos aprovados, em
sequéncia, sendo, ao final de cada bloco, aberto espaco para o respectivo debate. Segue
abaixo a descri¢éo dos artigos apresentados, ressalvando-se que néo fazem parte dos Anais
do evento aqueles artigos direcionados diretamente a revista Direito Pesquisa e Educagéo
Juridica, do CONPEDI, em funcdo de sua selecéo especial para publicagdo na mesma:

O artigo "ODR'S E O ACESSO A JUSTICA: UMA ANALISE A LUZ DO LAW AND
ECONOMICS" (Autoria: Manuela Saker Morais, Livio Augusto de Carvalho Santos) analisa
as Online Dispute Resolution, a partir da andlise econdmica do direito, como instrumentos
eficientes para solucionar os conflitos e concretizag@o do direito fundamental de acesso a
justica. Neste contexto, a problemética é como as ODRS sd0 instrumentos eficientes para a
concretizacdo do direito fundamental de acesso a justica? Para a elaborag@o do presente
artigo, pesquisa desenvolvida foi qualitativa do tipo documental bibliogréfica, 0 método de
abordagem escolhido foi o dedutivo e como método de procedimento foi adotado o método
monografico. Os resultados a cangados foram que as online dispute resolutions solucionam
as divergéncias de interesses de forma eficiente e desafogam o poder judiciério,



EFETIVIDADE DO ACESSO A JUSTICA POR MEIO DAS FORMAS CONSENSUAIS'
(Autoriac Aldo Aranha de Castro) tem por escopo analisar as formas mais tradicionais de
solucdo de conflito existentes no Brasil, como o processo judicial, a arbitragem e a
autocomposicao (com suas figuras mais relevantes). A partir dessa apresentacéo e visdo geral
sobre o tema, é possivel avancar para aspectos mais especificos, em que serdo abordados
alguns desafios enfrentados pelos principais instrumentos da autocomposi¢do, que sdo a
mediacdo e a conciliagdo, para a garantia da efetividade e do acesso a justica. Por fim, dessa
andlise geral, e dos desafios desses dois ingtitutos, em breves linhas serdo trazidas propostas e
sugestfes para a ef etividade desses meios consensuai s de solucéo de conflito. A pesquisa serd
feita pelo método hipotético-dedutivo, e adotara a revisao bibliografica como técnica para o
seu desenvolvimento, com a andlise doutrinaria e de artigos relevancia sobre o tema, com a
finalidade de se visualizar 0 sistema como um todo e garantir o tdo almejado acesso a justica.

O artigo "A IMPORTANCIA DA MUDANCA DA CULTURA E DA MENTALIDADE
PARA A EVOLUCAO DAS FORMAS CONSENSUAIS DE SOLUCAO DE CONFLITOS"
(Autoria: Albino Gabriel Turbay Junior, Larissa Ramos Prates) analisa a mudanca cultural
legislativa e de mentalidade sobre as formas consensuais de solucdo de conflitos. A

metodol ogia escolhida para esta pesquisa foi a pesquisa tedrica e exploratoria, usando como
técnica a pesquisa bibliogréafica, aém do método hermenéutico. Na construcdo do artigo
primeiro foram analisados aspectos da cultura, mudanca cultural e o direito como objeto
cultural, concluindo que o direito é objeto cultural e deve acompanhar as dinamicas socias,
sendo produto e produtor de cultura. Na sequéncia houve a abordagem sobre a evolucéo da
legislacdo em relacdo as formas consensuais de solucéo de conflitos. Ainda, foi analisada a
necessaria mudanca de mentalidade para a concretizacdo das formas consensuais e de seus
métodos autocompositivos. O resultado desta pesquisa aponta que houve uma evolugéo
legislativa e de mentalidade em relacdo as formas consensuais de solucdo de conflitos,

porém, ainda ha mudancas e reflexdes necessarias para que o desegjado resultado das formas
consensuais se concretize na realidade social.



praticas restaurativas, baseadas em escuta ativa e circulos de didlogo, fortalecem a
convivéncia escolar, criando espacos de mediacdo e pertencimento. Para Rosenberg, a
comunicacao empatica € essencial para prevenir conflitos e promover relagdes respeitosas. Ja
Wallon destaca que o vinculo afetivo entre educadores e alunos é fundamental para o
aprendizado e o desenvolvimento emocional. A Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
também valoriza uma educacdo integral, que considera as dimensdes cognitivas e afetivas
dos estudantes. Assim, integrar praticas restaurativas ao cotidiano escolar é um passo
importante para formar individuos criticos, colaborativos e responsaveis. Através da
metodol ogia de Revisdo Bibliogréfica este artigo busca analisar quais os principais aspectos
acerca de acdes positivas para a efetividade da inclusdo escolar em ambientes

subdesenvolvidos. Por fim, um ambiente escolar que une préticas restaurativas, comunicacao
ndo violenta e acolhimento afetivo contribui para a construcdo de uma sociedade mais justa,
democraticaeinclusiva

O artigo "UM DEBATE NECESSARIO: JUSTICA RESTAURATIVA E O AMBIENTE
ESCOLAR" (Autoriac Rubia Spirandelli Rodrigues) aborda que as praticas da justica
restaurativa trazem uma abordagem diferente para lidar com conflitos e questdes
disciplinares no contexto educacional por meio do didlogo e do acolhimento, buscando a
mudanca de uma cultura de violéncia para uma cultura de paz, com o olhar voltado para as
necessidades e os sentimentos que cercam as partes envolvidas nos conflitos existentes nesse
ambiente. Promover o didlogo, o acolhimento e a responsabilizacdo, visando a restauracéo
das relacfes prejudicadas e assim a construcéo de um ambiente escolar mais harmonioso, é
um dos caminhos para a educagdo do futuro, onde seja possivel o olhar de cada um para o
proximo transformando e formando cidaddos. Neste artigo, foi explorado a

interdisciplinaridade entre a educacéo o direito e ajustica, propondo um encontro com novos
saberes para tornar possivel o renovar dos ambientes e buscar um encontro com novas
possibilidades, novas formas de aplicar e descobrir o conhecimento, trazendo crescimento
aos atores desse contexto, com a busca de beneficios potenciais e a implementacdo dessas
novas préticas nas escolas. A abordagem desta investigacdo é qualitativa usando no



do Estado do Maranhdo na mediacdo de conflitos possessorios, com foco na experiéncia da
Comissdo Estadual de Prevencéo a Violéncia no Campo e na Cidade (COECV), politica
publica voltada a resolucéo dialogada de litigios fundidrios em contextos urbanos e rurais.
Partindo do reconhecimento da complexidade da questéo agréria no estado, marcada por
desigualdades estruturais, violéncia institucional e fragilidade das politicas de regularizacéo
fundiéria, a pesguisa tem por objetivo compreender os fatores que perpetuam os conflitos e
avaliar a efetividade dos mecanismos de mediacdo adotados. A abordagem metodolégica é
gualitativa, de natureza dedutivo-analitica, com base em estudo de caso instrumental e
andlise de contelido aplicada a documentos normativos, registros institucionais e dados
consolidados de mais de mil processos acompanhados pela COECV entre 2015 e 2024. A
observacdo participante complementa a andlise empirica. Os resultados apontam para a
relevancia da mediacdo institucional como estratégia de contencdo de violéncia, protecédo de
direitos fundamentais e articulagdo interinstitucional. Contudo, a recente Acéo Direta de
Inconstitucionalidade (ADI n° 0800260-59.2021.8.10.0000), proposta pela OAB/MA, que
guestiona a legalidade da comunicacdo prévia a COECV antes de execucdes possessorias,
levanta preocupacdes sobre o futuro da politica publica. Conclui-se que a institucionalizagéo
da mediacdo fundiaria requer equilibrio entre aindependéncia judicial e a protegdo de grupos
vulneraveis, reforcando a mediagdo como pratica de governanca democratica e efetiva.

O artigo "VIOLENCIA SEXUAL INTRAFAMILIAR: LIMITACOES DO SISTEMA DE
JUSTICA CRIMINAL BRASILEIRO E PERSPECTIVAS RESTAURATIVAS" (Autoria
Pedro Guilherme Paludo da Silva) discute que a violéncia sexual intrafamiliar constitui uma
guestdo grave e frequentemente silenciada, com consequéncias profundas para as vitimas e
origens enraizadas nas dinamicas familiares, atravessadas por padrdes relacionais e traumas
de natureza transgeracional. Esta pesquisa, ao destacar o caréter familiar e transgeracional
dessa forma de violéncia, busca compreender as limitacdes do sistema de justica criminal
brasileiro diante de sua complexidade. Parte-se do reconhecimento de que as intervencbes
tradicionais, ancoradas na |6gica punitiva e na prisao, revelam-se ineficazes por abordarem o
delito de forma simplista e descontextualizada. Nesse cenario, volta-se o olhar para as



comprometidos com a reparacao, a prevencdo e a escuta do sofrimento transgeracional. A
pesquisa se insere, portanto, no esforgo critico de repensar as possibilidades de justica para
além da punicéo.

O artigo "JUSTICA RESTAURATIVA: UM CAMINHO PARA O ENFRENTAMENTO A
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR E DE EFETIVACAO DOS DIREITOS A
INTEGRIDADE FiSICO-PSIQUICA DE SUAS VITIMAS" (Autoria: Renan De Freitas
Fantinelli, Andréa Carla de Moraes Pereira Lago) estabelece a premissa de que a
criminalidade e a violéncia fazem parte do cotidiano da sociedade brasileira. As causas da
violéncia sdo multifacetadas, os tipos diversificados e 0s espacos sociais em que ocorrem
variados, incluindo, inclusive, o ambiente denominado lar. Neste contexto, a presente
pesquisa tem por objetivo analisar as violagbes sofridas e praticadas entre agqueles que
compdem o espaco socia do lar e averiguar se a justica restaurativa pode ser considerada um
instrumento de enfrentamento e combate a violénciaintrafamiliar e de efetivacdo dos direitos
a integridade fisico-psiquica de suas vitimas. Para tanto, analisar-se-a inicialmente os direitos
da personalidade dos membros da familia e os impactos ante a violéncia intrafamiliar, na
sequéncia investigar-se-a o instituto da justica restaurativa: conceito, principios, e ementos e
caracterigticas, e, por fim, averiguar-se-a as potencialidades das préticas restaurativas no
contexto da violéncia intrafamiliar. Para isso, o presente estudo valer-se-4 do método de
abordagem dedutivo, fundamentado na pesquisa bibliogréfica nacional e estrangeira. Por fim,
espera-se concluir que a justica restaurativa apresenta significativo potencial para o
enfrentamento a violéncia intrafamiliar porque oferece um espaco dialégico de escuta, de
responsabilizacdo intrassubjetiva, de reparacéo de danos e de reconstrucéo do vinculo afetivo-
familiar, e com isso, de efetivacao dos direitos da personalidade da comunidade familiar.

O artigo "MEDIACAO FAMILIAR EM UM CONTEXTO INTERNACIONAL E A
APLICACAO DA TEORIA DO SISTEMA" (Autoria: Leandro Akira Matsuoka, Samara
Sena Sousa Vega) aborda a ideia de que a mediacéo familiar busca solucionar disputas por
meio da participacdo ativa das partes, promovendo didlogo e entendimento muatuo. Este



ineficacia a luz da Teoria dos Sistemas e examinando a execucdo dos acordos obtidos. A
pesquisa adota uma abordagem qualitativa, com revisdo bibliografica de Luhmann e outros
autores, além da andlise de textos académicos e relatérios internacionais. Os resultados
indicam que a confiancga € essencial para reduzir a complexidade e melhorar a operacéo dos
sistemas juridicos. A aplicacdo da Teoria dos Sistemas sugere que a efetividade da mediacdo
pode ser aprimorada ao fortalecer a interdependéncia e a comunicagéo entre os subsistemas
sociais, promovendo justica e estabilidade global .

O artigo "A SAUDE SUPLEMENTAR NO BRASIL E A MEDIACAO COMO

INSTRUMENTO DE EFETIVACAO DOS DIREITOS DA PERSONALIDADE FRENTE
AOS CONFLITOS ENTRE AS OPERADORAS DE PLANO DE SAUDE E SEUS

BENEFICIARIOS" (Autoria: Bruno Ferrarese Pegino, Andréa Carla de Moraes Pereira
Lago) tem por objetivo averiguar se a mediagdo € um instrumento capaz de solucionar, de
modo mais adequado e efetivo, os conflitos entre os beneficiarios e as operadoras de planos
de salde, bem como um instrumento de efetivacdo do direito a salide de seus segurados. Para
issO, investigar-se-a a salde suplementar no Brasil, os tipos de operadoras de sallde, os
contratos de salde e suas legislagdes. Ainda, analisar-se-a os direitos da personalidade sob a
perspectiva civil-constitucional, a fim de compreender se o direito a salde € um direito da
personalidade. Por fim, examinar-se-a o instituto da mediacéo: conceito, principios e
caracteristicas, com escopo de averiguar as vantagens na aplicacdo desse instrumento nas
relacbes contratuais entre 0s segurados e as operadoras de salde. Para tanto, o presente
estudo valer-se-4 do método de abordagem dedutivo, fundamentado na pesquisa bibliografica
nacional e estrangeira. Por fim, espera-se concluir, que o0 mecanismo da mediacéo, por sua
natureza dial6gica e consensual e pela sua informalidade, celeridade e modicidade, contribui
significativamente com a tutela dos direitos dos beneficidrios de salde complementar,

promove a pacificacdo social e proporciona o direito a salde como valor essencial da
personalidade humana.

O artigo "REFLEXOES SOBRE INQUERITO CIVIL E A ATUACAO EXTRAJUDICIAL



bibliogréfica, incluindo artigos, livros, legislacdo e pesquisas online. Ao longo do texto,
observa-se a relevancia da autocomposicdo para a celeridade na resolucéo de conflitos
ambientais e a importancia de se promover a participacéo dos envolvidos na construcéo das
solugdes consensuais.

O artigo "A MEDIACAO COMPULSORIA NAS ACOES POSSESSORIAS COLETIVAS
COMO INSTRUMENTO DE ACESSO A JUSTICA E TUTELA JURIDICA DO DIREITO
FUNDAMENTAL A MORADIA" (Autoria: Milton Ricardo Luso Calado, Marcio Aleandro
Correia Teixeira) estabelece a premissa de que o Codigo de Processo Civil de 2015 instituiu
disciplina normativa préopria para os litigios possessorios de natureza coletiva, prevendo a
compulsoriedade da mediacdo judicial nas hipéteses que tratam das chamadas acdes de

“forca velha’ e daguelas em que, deferida a medida liminar, ndo houver sido executada no

prazo de 01 (um) ano a contar da distribuicdo da acdo. Referida alteracéo processual, em

alinhamento com a ordem civil material, representou um relativo abrandamento da viséo

individualista que foi a ténica do diploma de ritos revogado. Partindo-se dessa premissa, o

presente estudo tem como objetivo verificar se a mediacdo judicial compulsbria nos conflitos
possessorios coletivos representa instrumento de acesso a justica e de protecdo de individuos
e grupos em estado de vulnerabilidade habitacional. Para viabilizar o presente estudo utilizou-
se do método indutivo, através de uma pesquisa bibliogréafica abrangente, revisitando estudos
e publicacdes relevantes sobre a temaética, em especial artigos cientificos, livros, trabalhos
académicos, sites e revistas especiaizadas.

O artigo "DISPUTE BOARD E OS DESAFIOS PARA SUA CONSOLIDACAO NO
DIREITO BRASILEIRO" (Autoria: Thiago Firmino Silvano, Mauricio da Cunha Savino
Filo, Filipe De Souza Teixeira) analisa 0 mecanismo do Dispute Board e os seus desafios a
consolidacdo no direito brasileiro. O objetivo geral € analisar os desafios a consolidacéo do
Dispute Board no direito brasileiro, com énfase nos efeitos da declaracdo de

inconstitucionalidade da regra prevista no artigo 4° da Lei n. 12.235/20, do Municipio de
Sorocaba/SP, em julgamento de acdo direta de inconstitucionalidade pelo Tribunal de Justica



linhas gerais que a decisdo da Corte Estadual paulista desestimula solucdes extrajudiciais e
impde um desafio adicional a consolidacédo do Dispute Board no direito brasileiro.

ApbGs mais aproximadamente quatro horas de apresentacOes e debates proficuos, foram
encerrados os trabalhos do grupo, com congratul acbes reciprocas.

Desglamos a todos e todas uma 6tima leitural

Dr.2Gabrielle Scola Dutra

Universidade Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul (UNIJUI)
Dr. Horécio Wanderlei Rodrigues

Universidade Federal do Rio Grande (FURG)

Dr. Luiz Fernando Bellinetti

Universidade Estadual de Londrina (UEL)



RLCAO NTR PRATICSRSTURTIVSN DUCCAO TORI D MILTON SNTOS

RELATIONSHIP BETWEEN RSTURTIVE PRACTICESIN EDUCATION AND
THEORY OF MILTON SNTOS

Maira Aparecida Ribas

Resumo

A educacdo contemporénea enfrenta o desafio de criar ambientes escolares saudaveis e
inclusivos. Nesse cenario, as préticas restaurativas surgem como um método eficaz para
transformar relagbes e promover uma cultura de paz nas escolas. A teoria de Milton Santos
sobre espaco e territorio contribui para entender como o ambiente influencia na formagéo
social e educativa, mostrando que 0 espago escolar deve ser acolhedor e democraético.

Autores como Kay Pranis, Marshall Rosenberg e Henri Wallon reforgam a importancia do
didogo, da comunicagcdo ndo violenta e da amorosidade no desenvolvimento infantil. As
préticas restaurativas, baseadas em escuta ativa e circulos de didogo, fortalecem a
convivéncia escolar, criando espacos de mediacéo e pertencimento. Para Rosenberg, a
comunicagdo empaética € essencial para prevenir conflitos e promover relacfes respeitosas. Ja
Wallon destaca que o vinculo afetivo entre educadores e alunos € fundamental para o
aprendizado e o desenvolvimento emocional. A Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
também valoriza uma educacdo integral, que considera as dimensdes cognitivas e afetivas
dos estudantes. Assim, integrar praticas restaurativas ao cotidiano escolar € um passo
importante para formar individuos criticos, colaborativos e responsaveis. Através da
metodologia de Revisdo Bibliogréfica este artigo busca analisar quais 0s principais aspectos
acerca de acOes positivas para a efetividade da inclusdo escolar em ambientes

subdesenvolvidos. Por fim, um ambiente escolar que une praticas restaurativas, comunicagdo
ndo violenta e acolhimento afetivo contribui para a construcdo de uma sociedade mais justa,
democrética e inclusiva

Palavras-chave: duccéo, Inclusdo, Desafios, mbint escolr, Cultur d pz



communication is essential to prevent conflicts and promote respectful relationships. Wallon
emphasizes that the emotional bond between educators and students is fundamental for
learning and emotional development. The National Common Curricular Base (BNCC) aso
values comprehensive education, which considers the cognitive and emotional dimensions of
students. Thus, integrating restorative practices into the school routine is an important step in
developing critical, collaborative and responsible individuals. Using the literature review
methodology, this article seeks to analyze the main aspects of positive actions for the
effectiveness of school inclusion in underdeveloped environments. Finally, a school
environment that combines restorative practices, non-violent communication and emotional
support contributes to the construction of amore just, democratic and inclusive society.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Education, Challenges, School environment, Peace
culture, Inclusion
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1 INTRODUCAO

A educagdo contemporanea enfrenta desafios complexos no que se refere a construcdo de
ambientes escolares sauddveis e inclusivos. Dentre as abordagens inovadoras, as praticas
restaurativas surgem como uma metodologia capaz de transformar relagdes e promover uma
cultura de paz dentro das escolas. Nesse contexto, a teoria de Milton Santos sobre espaco e
territorio oferece subsidios para compreender a influéncia do ambiente na formagdo social e
educativa. Ademais, os saberes de Kay Pranis, Marshall Rosenberg e Henri Wallon
complementam essa discussdo ao enfatizarem a importancia do didlogo, da comunica¢do ndo

violenta e da amorosidade no desenvolvimento infantil.

A construcao de ambientes escolares saudaveis e inclusivos tem sido um dos desafios
mais prementes da educacdo contemporanea. Conforme Kay Pranis (2007), praticas restaurativas
proporcionam um espago de escuta ativa e respeito mutuo, essenciais para a consolidacido de
relagdes interpessoais equilibradas. A esse respeito, Marshall Rosenberg (2006) acrescenta que a
comunica¢do ndo violenta contribui para a resolucdo de conflitos de forma pacifica e empatica.
Assim, a incorporagdo dessas praticas no contexto escolar possibilita a criacdo de uma cultura de
paz, alinhando-se a concepcdo de Milton Santos (2001) sobre o espago como instancia de
transformagao social. Em outras palavras, a organizagdo do ambiente escolar deve refletir valores

democraticos e restaurativos, permitindo que a educacao seja um instrumento efetivo de inclusao.

A teoria de Milton Santos acerca do espago geografico enfatiza a influéncia do meio na
formagdo dos individuos, destacando que a configuragao territorial de uma escola pode impactar
diretamente na qualidade das interacdes sociais. Segundo Santos (2002, p. 45), "o espago ndo €
apenas um suporte, mas um agente ativo na construcao da sociedade". Dessa forma, um ambiente
fisico acolhedor, aliado a praticas restaurativas, favorece ndo apenas o aprendizado académico,
mas também o desenvolvimento emocional e social dos alunos. Nessa perspectiva, a presenga de
espacos organizados para o didlogo e para a mediacdo de conflitos pode minimizar praticas

excludentes e promover um senso de pertencimento entre os estudantes (PRANIS, 2007).
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Além disso, a abordagem de Henri Wallon sobre o desenvolvimento infantil destaca a
amorosidade como elemento essencial no processo educativo. Para Wallon (1995), a construcao
da identidade da crianca ocorre a partir das interagdes afetivas estabelecidas no ambiente escolar.
Isso implica que a escola ndo pode ser apenas um espaco de transmissdo de conhecimento, mas
deve constituir-se como um local de acolhimento e segurangca emocional. Como ressalta
Rosenberg (2006, p. 87), "a comunicacdo empdtica permite que as relagdes interpessoais sejam
baseadas na compreensdo e na cooperacao". Assim, ao unir os pressupostos da teoria de Wallon a
comunicagdo ndo violenta e as praticas restaurativas, cria-se um ambiente propicio para a

formacao integral dos alunos.

E fundamental destacar que as praticas restaurativas nio apenas auxiliam na mediacio de
conflitos, mas também promovem um modelo educacional baseado no respeito e na
responsabilidade coletiva. De acordo com Pranis (2007), a adogdo de circulos de didlogo nas
escolas possibilita a criacdo de um espaco seguro onde alunos, professores e comunidade podem
expressar-se sem receios. Além disso, Santos (2001) enfatiza que a democratizacdo do espago
escolar ¢ um fator determinante para a construc¢ao de sociedades mais equitativas. A viabilizagao
ou integracdo das praticas restaurativas ao cotidiano escolar representa um avango significativo

na busca por uma educacgao além de humanizada, socialmente comprometida.

Visto a importancia e recomendag¢do legal de haver intencionalidade no desenvolvimento

integral dos estudantes conforme apregoa a Base Nacional Comum Curricular:

A sociedade contemporanea impde um olhar inovador e inclusivo a
questdes centrais do processo educativo: o que aprender, para que
aprender, como ensinar, como promover redes de aprendizagem
colaborativa e como avaliar o aprendizado. No novo cenario
mundial, reconhecer-se em seu contexto historico e cultural,
comunicar-se, ser criativo, analitico-critico, participativo, aberto ao
novo, colaborativo, resiliente, produtivo e responsavel requer muito
mais do que o acumulo de informagdes. Requer o desenvolvimento
de competéncias para aprender a aprender, saber lidar com a
informacao cada vez mais disponivel, atuar com discernimento e
responsabilidade nos contextos das culturas digitais, aplicar
conhecimentos para resolver problemas, ter autonomia para tomar
decisdes, ser proativo para identificar os dados de uma situacdo e
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buscar solucdes, conviver e aprender com as diferencas e as
diversidades. (BRASIL, 2018, p. 16)

As praticas restaurativas sdao instrumentos de desenvolvimento integral do estudante,
desenvolvendo a formagdo global abrangendo além do desenvolvimento cognitivo, a dimensao

afetiva, seguindo as diretrizes da Base Nacional Comum Curricular:

Nesse contexto, a BNCC afirma, de maneira explicita, o seu
compromisso com a educagao integral. Reconhece, assim, que
a Educacdo Basica deve visar a formagdo e ao
desenvolvimento humano global, o que implica compreender
a complexidade e a ndo linearidade desse desenvolvimento,
rompendo com visdes reducionistas que privilegiam ou a
dimensdo intelectual (cognitiva) ou a dimensdo afetiva.
Significa, ainda, assumir uma visao plural, singular e integral
da crianca, do adolescente, do jovem e do adulto —
considerando-os como sujeitos de aprendizagem — e promover
uma educac¢ao voltada ao seu acolhimento, reconhecimento e
desenvolvimento pleno, nas suas singularidades e
diversidades. Além disso, a escola, como espaco de
aprendizagem e de democracia inclusiva, deve se fortalecer na
pratica coercitiva de ndo discriminagdo, ndo preconceito e
respeito as diferencgas e diversidades. Independentemente da
duragdo da jornada escolar, o conceito de educacao integral
com o qual a BNCC estd comprometida se refere a construcao
intencional de processos educativos que promovam
aprendizagens sintonizadas com as necessidades, as
possibilidades e os interesses dos estudantes e, também, com
os desafios da sociedade contemporanea. Isso supde
considerar as diferentes infancias e juventudes, as diversas
culturas juvenis e seu potencial de criar novas formas de
existir. (BRASIL, 2018, p. 16)

A associacdo entre as praticas restaurativas e a teoria de Milton Santos apresenta a
possibilidade de um ambiente escolar comprometido como um ambiente dinamico e
transformador. A partir das contribui¢cdes de Key Pranis, Rosenberg e Wallon, constata-se que a

comunicagdo ndo violenta, o didlogo e a amorosidade sdo aspectos fundamentais para o bom
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desenvolvimento do individuo, em especial criangas em idade escolar advindas de localidades de

baixo desenvolvimento em seu IDH.

A adogdo de praticas restaurativas em ambiente escolar como forma de Programa
consolidado representa avango social advindo do desenvolvimento metodoloégico, portanto um

compromisso ético com a constru¢do de uma sociedade harmonica e inclusiva.

1. PRATICAS RESTAURATIVAS NA EDUCACAO

As praticas restaurativas sdo um apanhado de estratégias que visam a prevencdo e
resolucdo de conflito, porém quando se pensa em conflito hd que ater-se de que todo conflito ha
um fato gerador que acarreta em vitimas estas vitimas por vezes menores de idade e em idade
escolar, em se fazendo praticas restaurativas em ambientes escolares havera a possibilidade de

atender e, através da escuta ativa, criancas que possam estar vivendo em situagdes de violéncias.

Kay Pranis (2007) destaca que essas praticas estdo baseadas no conceito de "circulos
restaurativos", os quais promovem a escuta ativa e a inclusdo de todas as partes envolvidas nos

processos de solucao de problemas.

Para que a escola se torne um espaco verdadeiramente restaurativo, ¢ necessario um
compromisso coletivo com a transformacdo das relagdes interpessoais. Segundo Rosenberg
(2006), a Comunicacdo Nao Violenta (CNV) desempenha um papel crucial ao incentivar a
expressdo autéutica dos sentimentos e a empatia entre os individuos. Assim, quando aplicada no

contexto escolar, a CNV auxilia na prevenc¢do de violéncias estruturais € emocionais.
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2. A INFLUENCIA DO ESPACO ESCOLAR E A TEORIA DE MILTON
SANTOS

Milton Santos (1994) argumenta que o espaco geografico ¢ um reflexo das relagdes
sociais e economicas que nele ocorrem. No contexto educacional, a estrutura fisica das escolas
também influencia diretamente a experiéncia de aprendizagem e o bem-estar dos alunos. Um
ambiente escolar acolhedor, com cores agradaveis, espagos verdes e salas organizadas, contribui

para a sensacdo de pertencimento e seguranga, fatores essenciais para a aprendizagem eficaz.

A proposta de um ambiente escolar restaurativo, portanto, ultrapassa a dimensao das
relagdes interpessoais e se estende as condigdes espaciais da escola. A "ndo violéncia estética"
deve ser considerada, garantindo que os alunos tenham acesso a um ambiente visualmente
harmonico, limpo e inspirador. A percepc¢ao sensorial do espago impacta diretamente a disposicao

para aprender e interagir de maneira positiva.

3. AMOROSIDADE NA EDUCACAO: A CONTRIBUICAO DE HENRI
WALLON

Henri Wallon (1975) enfatiza que o desenvolvimento infantil estd intrinsecamente ligado
as interacoes afetivas. O vinculo emocional estabelecido entre educadores e alunos influencia
dirctamente a forma como o conhecimento ¢ assimilado. Dessa maneira, uma educacao

restaurativa deve priorizar a amorosidade, criando lagos de confianga e respeito mutuo.

A escola, portanto, deve ser um espaco de acolhimento ndo apenas em sua estrutura fisica,
mas também em suas relagdoes. O afeto desempenha um papel fundamental na manutencio da
disciplina escolar e na prevengdo da violéncia. Wallon reforca que criangas e adolescentes
aprendem melhor quando se sentem seguras e emocionalmente conectadas ao ambiente de

ensino.

60



A integragdo entre as praticas restaurativas na educacdao e a teoria de Milton Santos
permite uma abordagem mais ampla sobre o papel do espago escolar na constru¢do de uma
cultura de paz. As contribui¢des de Kay Pranis e Marshall Rosenberg reforcam a importancia da
comunicagdo ¢ do didlogo na prevengao de conflitos, enquanto Wallon destaca a relevancia da
amorosidade no aprendizado. Dessa forma, repensar o ambiente escolar de maneira estética e

relacional € essencial para consolidar uma educagao mais humanizada e restaurativa.

4. DESENVOLVIMENTO

A implementagdo das praticas restaurativas na educacdo constitui uma abordagem
essencial para a promog¢do de ambientes escolares mais justos e inclusivos. Fundamentada no
didlogo e na resolu¢dao pacifica de conflitos, essa metodologia busca transformar relagdes
interpessoais através da empatia e da escuta ativa. Para Kay Pranis (2007, p. 25), “a justica
restaurativa propde um modelo de gestdo de conflitos baseado na participagdo coletiva e na
responsabilidade compartilhada”. Dessa forma, ao serem incorporadas no contexto educacional,
tais praticas possibilitam a construcao de um espago de aprendizagem centrado na cooperagao e
na corresponsabilidade (PRANIS, 2007). Essa perspectiva evidencia a necessidade de um novo
paradigma educacional, que priorize a preven¢ao de violéncias e a valorizagdo do didlogo como

ferramenta essencial para o desenvolvimento humano e social.

Sob essa Otica, a comunicagdo ndo violenta, proposta por Marshall Rosenberg, constitui
um instrumento essencial para a pratica restaurativa nas escolas. De acordo com Rosenberg
(2006, p. 45), “a comunicacdo ndo violenta possibilita a expressdo auténtica dos sentimentos e
necessidades, promovendo uma interagdo baseada no respeito € na compreensao mutua”. Essa
abordagem enfatiza a necessidade de reformular as dindmicas de poder dentro do ambiente
escolar, promovendo relacdes mais horizontais e empaticas (ROSENBERG, 2006). Assim, a

partir de estratégias comunicacionais pautadas na empatia, os estudantes s3o incentivados a
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resolver conflitos por meio do entendimento mutuo, reduzindo significativamente os casos de

agressao verbal e fisica.

A teoria de Milton Santos sobre espaco e territdrio também se mostra fundamental para a
compreensdo da educagdo como uma pratica restaurativa. Segundo Santos (1996, p. 98), “o
espaco geografico ¢ um produto social, resultado das intera¢des humanas e da materializacdo das
relacdes de poder”. Esse conceito demonstra que a estrutura fisica da escola e sua organizacao
territorial influenciam diretamente nas dindmicas sociais € nas relagdes interpessoais que ali se
desenvolvem (SANTOS, 1996). Dessa forma, a educagdo nao deve ser pensada apenas como um
processo conteudista, mas também como uma pratica socialmente situada, onde o ambiente

escolar assume papel central na formagao cidada.

Nesse sentido, Henri Wallon contribui com uma reflexdo sobre a importancia da
amorosidade na educacdo infantil. Para Wallon (2007, p. 63), “a afetividade ¢ um dos pilares
fundamentais do desenvolvimento infantil, sendo essencial para a formacdo da identidade e da
inteligéncia”. Esse pressuposto reforga a ideia de que a qualidade das interagdes humanas dentro
da escola impacta diretamente na aprendizagem e no bem-estar dos estudantes (WALLON,
2007). Portanto, um ambiente acolhedor, baseado na compreensdo e no respeito mutuo,
potencializa o desenvolvimento cognitivo e emocional das criancas, favorecendo uma educacio

humanizada e equitativa.

Diante do exposto, torna-se evidente que a integracdo das praticas restaurativas na
educacdo ¢ essencial para a constru¢do de um ambiente escolar mais inclusivo e pacifico. A
contribuicao de Kay Pranis na justi¢a restaurativa, aliada a comunica¢ao nao violenta de Marshall
Rosenberg e a perspectiva territorial de Milton Santos, fornece um arcabougo tedrico robusto
para a transformagdo das relagcdes escolares. Ademais, a visdo de Henri Wallon sobre a
amorosidade reforca a necessidade de um ambiente educacional que valorize ndo apenas o
cognitivo, mas também o emocional dos estudantes. Dessa forma, ao adotar uma abordagem
holistica e integrativa, a educagao pode efetivamente se tornar um instrumento de justica social e

equidade.
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A educagdo contemporanea enfrenta desafios complexos no que se refere a construgao
de ambientes escolares sauddveis e inclusivos. Dentre as abordagens inovadoras, as praticas
restaurativas surgem como uma metodologia capaz de transformar relagcdes e promover uma
cultura de paz dentro das escolas. Nesse contexto, a teoria de Milton Santos sobre espago ¢
territorio oferece subsidios para compreender a influéncia do ambiente na formagao social e
educativa. Ademais, os saberes de Kay Pranis, Marshall Rosenberg e Henri Wallon
complementam essa discussdo ao enfatizarem a importancia do didlogo, da comunicag¢io ndo
violenta e da amorosidade no desenvolvimento infantil.

No que tange a teoria de Milton Santos, destaca-se a compreensao do espago escolar
ndo apenas como um local fisico, mas como um ambiente dinamico que reflete relagdes
sociais e econdmicas (SANTOS, 2006, p. 45). A maneira como esse espago ¢ organizado
impacta diretamente o comportamento e a interagdo entre alunos e professores. Para Santos
(2002), "o espaco ¢ um sistema de objetos e acdes em permanente transformacao,
influenciado por fatores historicos e sociais" (p. 78). Dessa forma, um ambiente escolar que
valorize a inclusdo e a acessibilidade contribui para uma experiéncia de aprendizagem mais
humanizada e equitativa.

Por outro lado, Kay Pranis ressalta que as praticas restaurativas promovem um sentido
de pertencimento e responsabilidade coletiva dentro do ambiente escolar (PRANIS, 2018). De
acordo com a autora, "o circulo restaurativo oferece um espago seguro para expressiao e
resolucdo de conflitos, fortalecendo lagos sociais e estimulando a empatia" (PRANIS, 2018,
p. 23). Dessa forma, a incorporacdo dessas praticas na educagdo favorece a criagdo de um
ambiente mais colaborativo, no qual os alunos desenvolvem habilidades socioemocionais
essenciais para a convivéncia pacifica.

Marshall Rosenberg, por sua vez, enfatiza a relevancia da comunicagdo nao violenta
como ferramenta essencial para a prevencdo e resolu¢do de conflitos no contexto escolar
(ROSENBERG, 2015). Segundo ele, "a forma como nos comunicamos determina o tipo de
relacdo que estabelecemos com os outros, podendo reforcar lagcos de compreensdo ou gerar
distanciamento" (ROSENBERG, 2015, p. 41). Dessa maneira, a educagdo pautada na
comunica¢do ndo violenta auxilia no desenvolvimento da empatia e no fortalecimento de

relagdes interpessoais mais saudaveis.
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Henri Wallon, por fim, propde uma visdo integrada do desenvolvimento infantil, na
qual os aspectos afetivos, motores e cognitivos se interligam de maneira indissociavel
(WALLON, 2005). Ele argumenta que "o meio social e afetivo ¢ determinante para a
formagdo da personalidade da crianga, influenciando diretamente seu desempenho académico
e sua capacidade de interagdao" (WALLON, 2005, p. 29). Desse modo, um ambiente escolar
que valorize a amorosidade e a empatia se torna fundamental para o pleno desenvolvimento
dos alunos.

Diante dessas consideragdes, torna-se evidente que a intersec¢do entre as praticas
restaurativas e a teoria de Milton Santos permite uma compreensdao ampliada sobre o papel do
espago escolar na construgdo de relagdes saudaveis. Além disso, os aportes teoricos de Pranis,
Rosenberg e Wallon refor¢gam a necessidade de uma educacdo pautada no didlogo, na empatia
e na resolugdo pacifica de conflitos. Assim, ao adotar essas abordagens, as escolas podem se

tornar verdadeiros espacos de acolhimento e transformacgao social.

CONCLUSAO

Diante dos desafios enfrentados pela educagdo contemporanea, torna-se imprescindivel
adotar abordagens que promovam um ambiente escolar mais humano e inclusivo. As praticas
restaurativas, fundamentadas na amorosidade ¢ na comunicacdo nao violenta, demonstram-se
eficazes para transformar as relagdes dentro do espaco escolar, conforme defendem Kay Pranis e
Marshall Rosenberg. Nesse sentido, a teoria de Milton Santos contribui ao ressaltar a importancia
do territério como um elemento ativo na formacgdo social e educativa, evidenciando que a
organizagdo do espaco influencia diretamente as dindmicas interpessoais e os processos de
aprendizagem (SANTOS, 2006).

Além disso, Henri Wallon refor¢a que o desenvolvimento infantil estd intrinsecamente
ligado ao meio em que a crianga esta inserida, sendo o afeto e a interacao social fatores essenciais
para a constru¢do do conhecimento (WALLON, 2007). Dessa forma, ambientes acolhedores,
tanto do ponto de vista estético quanto relacional, sdo fundamentais para a consolidagdo de uma
educagdo restaurativa e transformadora. Ao integrar os saberes de Pranis, Rosenberg, Santos e

Wallon, compreende-se que a escola ndo deve apenas transmitir conteidos, mas também



fomentar um espaco de pertencimento e cooperagdo, onde os conflitos sejam resolvidos de
maneira dialdgica e construtiva.

Portanto, ¢ fundamental que educadores, gestores e a comunidade escolar reconhecam a
necessidade de repensar os espagos educativos para além da sua fun¢do tradicional, tornando-os
ambientes propicios a mediagcdo, ao acolhimento e ao fortalecimento dos lacos sociais. Somente
assim sera possivel construir um modelo de ensino que ndo apenas instrua, mas que também
forme cidaddos capazes de lidar com as adversidades de maneira ética e solidaria. A adogdo de
praticas restaurativas na educagdo, respaldada por referenciais teoéricos solidos, configura-se,
portanto, como uma estratégia essencial para transformar a escola em um espago de convivéncia
pacifica e desenvolvimento humano integral.

A efetividade do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia na inclusdo escolar tem sido um dos
temas centrais no debate sobre educacdo inclusiva no Brasil. O Estatuto, também conhecido
como Lei Brasileira de Inclusao (LBI), estabelece diretrizes para garantir o direito a educagdo das
pessoas com deficiéncia em igualdade de condi¢des com os demais. No entanto, a implementagao
efetiva dessas normas enfrenta desafios significativos. Segundo Santos (2020, p. 45), “apesar dos
avangos normativos, a realidade escolar ainda reflete barreiras estruturais e culturais que limitam
a inclusao plena”. Isso demonstra que a existéncia de legislacao nao ¢ suficiente sem mecanismos
eficazes de fiscalizagao e execucao.

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia reforga o direito a educagdo inclusiva,
determinando que nenhuma institui¢do pode recusar matricula a alunos com deficiéncia. No
entanto, conforme apontam Silva e Almeida (2019), muitas escolas ainda nao estdo
adequadamente preparadas para receber esses estudantes, seja por falta de infraestrutura, seja pela
escassez de profissionais qualificados. De acordo com Barreto (2018, p. 67), “sem capacitagdo
docente e adaptagdes curriculares, a inclusdo escolar se torna apenas um conceito teorico, distante
da pratica cotidiana”. Isso refor¢a a necessidade de acgdes concretas para garantir o direito
previsto na legislacao.

Outro fator critico para a efetividade da inclusdo escolar ¢ a presenga do profissional de
apoio, figura essencial para a assisténcia aos alunos com deficiéncia. A Lei 13.146/2015 assegura
esse direito, mas sua implementagdo ainda ¢ deficitaria. Segundo Oliveira (2021, p. 89), “muitos
estados e municipios enfrentam dificuldades financeiras para contratar € manter profissionais de

apoio, comprometendo diretamente a assisténcia aos alunos”. Essa realidade expde uma lacuna
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entre a legislagdo e sua pratica, que deve ser corrigida por meio de politicas mais eficazes de
financiamento e gestdo da educagdo inclusiva.

A auséncia de infraestrutura adequada também compromete a inclusdo plena dos alunos
com deficiéncia. Conforme apontam Santos e Rodrigues (2022), muitas escolas ndo possuem
rampas de acesso, banheiros adaptados ou materiais pedagogicos acessiveis. Para Nascimento
(2020, p. 102), “a inclusao escolar passa ndo apenas pela aceitagao do aluno com deficiéncia, mas
também pela criacdo de um ambiente fisicamente adaptado”. Assim, o cumprimento da legislacao
depende de investimentos concretos que garantam a acessibilidade universal no ambiente escolar.

Ademais, o preconceito e a falta de conscientizacio da comunidade escolar ainda
representam desafios significativos. Segundo Pereira (2017), a falta de sensibilizacdo de docentes
e estudantes pode dificultar o processo de inclusdo. Para Lopes (2019, p. 78), “sem um esfor¢o
coletivo de conscientizagdo, o aluno com deficiéncia continua sendo visto como um elemento
estranho ao ambiente escolar”. Dessa forma, campanhas educativas e formacdo docente sdao
fundamentais para a mudanca desse cenario.

A efetividade do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia na inclusdo escolar depende de
diversos fatores, incluindo a adequacdo do ambiente escolar, a capacitacdo de professores e o
combate ao preconceito. Embora a legislacdo represente um avango significativo, sua
implementagdo ainda enfrenta desafios que necessitam de solucdes estruturais e politicas
eficazes. Dessa forma, garantir uma educagdo verdadeiramente inclusiva requer um compromisso

coletivo, envolvendo o Estado, as institui¢des de ensino e a sociedade civil.
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