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VII1 ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO 11

Apresentacdo

E com imensa satisfagdo que introduzimos o grande publico na presente obra coletiva,
composta por artigos criteriosamente selecionados, para apresentacéo e debates no Grupo de
Trabalho intitulado “DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO
[1”, durante o VIII ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI, realizado por meio de
plataformas digitais, entre os dias 24 a 28 de junho de 2025, com a tematica “Direito
Governanga e Politicas de Inclusdo”.

Os audidos trabalhos, de incontestével relevancia para a pesquisa juridica no Brasil,
demonstram notavel rigor técnico, sensibilidade e originalidade, com reflexdes sobre as
relacbes de trabalho, abordando temas relevantissimos no que concerne &
hipervulnerabilidade do trabalhador frente a pejotizacdo, os desdobramentos da relagdo no
contexto dainteligéncia artificial e as plataformas digitais.

Os vinte artigos que compuseram o GT em questdo, para além da apresentacdo por seus
autores, deram azo a debates compartilhados por estes Ultimos e outros participantes do
Encontro.

No intuito de melhor organizar apresentacfes e debates, mas notadamente estes Ultimos,
cuidou-se de classificar os textos segundo a predominancia dos assuntos abordados, o que
resultou em quadro blocos. Os artigos classificados na tematica em tela sdo os que abaixo
estdo arrolados:

BLOCO 1 — Plataformizagdo, Subordinacéo Algoritmica e Novas Formas de Precarizacdo do
Trabaho

Este bloco reline pesquisas que investigam os efeitos da plataformizacdo sobre o modelo
tradicional de emprego, com énfase na subordinagdo algoritmica, no enfraquecimento de
vinculos trabal histas e na critica a ideologia do empreendedorismo. Os textos analisam desde
o Projeto de Lei n° 12/2024, proposto para regular o trabalho em plataformas digitais, até os
impactos psiquicos da precarizagcdo e 0 apagamento politico do trabalhador.

1. A Relevancia do Projeto de Lei n° 12/2024 para Sanar 0s Impasses sobre a Uberizac&o no
Brasil



Vanessa Rocha Ferreira, Kaio do Nascimento Rodrigues, Anderson Cardoso Pantoja

2. A Funcéo Conciliadora da Justica do Trabalho sob Risco: Andlise da Estratégia Processual
Utilizada pela Uber

Joanna Alencar Rolim Franca Pinto

3. Trabalho Plataformizado e Subordinagdo Algoritmica O Caso da Plataforma Digital
Workana

Hudson Rafael Lonardon, Samia Moda Cirino

4. Impactos da Precarizacéo do Trabaho em Plataformas Digitais na Dignidade Humana

Paulo Eduardo Rossi Dourado, José Alexandre Ricciardi Shizera

5. A Eradalncerteza: Modernidade Liquida e a Plataformizac&o do Trabaho

Maria Ceciliade Almeida Monteiro Lemos, Kemellyn Marques da Silva

6. Plataformas Digitais e Precarizac&o do Trabalho: Os Desafios do Ciberproletariado frente
aldeologia do Empreendedorismo

Tais Ribeiro Ranieri, VaenaJacob Chaves

BLOCO 2 - Inteligéncia Artificial, Inclusdo, Salde Mental e Direito ao Trabalho Decente

Aqui, os trabal hos analisam os riscos e as potencialidades do uso de inteligéncia artificial nos
processos seletivos e nas relagdes laborais. S8o discutidos temas como o viés discriminatorio
de algoritmos, a excluséo de pessoas neurodivergentes (como no caso de pessoas com TEA),
o direito a desconexdo e a valorizagdo da salide mental no meio ambiente do trabalho. As
reflexdes apontam para a urgéncia de uma regulagdo ética e inclusiva da tecnologia no
mundo laboral.

7. A Inteligéncia Artificial Aplicada aos Processos Seletivos de Trabalhadores: A Toxicidade
Algoritmica e o0 seu Viés Discriminatério para Grupos em Estado de Vulnerabilidade e a
Mitigacao dos Direitos Humanos



Renata Aparecida Follone, Sinara Lacerda Andrade Caloche

8. A Utilizagdo de Inteligéncia Artificial em Processos Seletivos e 0 seu Viés Discriminatério
para Pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA)

Joel Sousado Carmo

9. A Contribuicdo das Ferramentas de Inteligéncia Artificial para o Cumprimento do Direito
a Desconexdo e o Alcance do Trabalho Decente no ODS 8

Isabella Tais Mesquita Loureiro, Vilma Lucia Veiga de Souza, Juliana Oliveira Eir6 do
Nascimento

10. Meio Ambiente de Trabalho Equilibrado e a Valorizagdo da Salde Mental do
Trabalhador sob a Otica do Trabalho Decente

Vanessa Rocha Ferreira, Ana L uiza Crispino Mécola, Jodo Gabriel Macédo Morais

11. Teletrabalho: Da Emergéncia da Pandemia de Covid-19 a0 Momento Pos-pandemia,
Necessidade de (Re)configuracdo Juridico-Social no Brasil

JiliaMesquita Ferreira, Lais Faleiros Furuya, lara Marthos Aguila

BLOCO 3 - Flexihilizaggo Contratual, Precarizacdo e V ulnerabilidade dos Trabal hadores
Neste bloco sdo abordadas praticas como a terceirizacdo, a pejotizacdo fraudulenta, o
contrato intermitente e a omisséo legislativa sobre o adicional de penosidade. As pesquisas
revelam os multiplos mecanismos de esvaziamento dos direitos sociais e de degradacdo das
condic¢es laborais, incluindo o caso especifico da terceirizacdo docente no setor pablico, que
expde ndo apenas uma precarizacdo objetiva, mas também simbdlica, com violagdo dos
direitos da personalidade dos profissionais da educacéo.

12. O Fio de Ariadne e Direitos Trabal histas: Terceirizados e Novos Labirintos

Viviane Freitas Perdig&o Lima, Herbeth Silva Santos Janior

13. Fraude na Pejotizacdo e a Desigualdade na Protecdo Social: Impactos Juridicos e
Trabalhistas



Juliana Oliveira Eiré do Nascimento, Carlos Daniel Roméo Dantas, José Augusto Pacheco
Viegas

14. Contrato de Trabalho Intermitente: Flexibilizacdo Necessaria ou Precarizacdo do
Emprego?

Stella Jade Carvalho Fernandes

15. Personalidade como Categoria Juridica e sua Violagdo no Ambiente Escolar: Notas sobre
a Terceirizacdo Docente

Rodrigo dos Santos Andrade, Guilherme Magal hées de Souza

16. O Adicional de Penosidade e a Omisséo Legislativa: Entre a Efetividade dos Direitos
Sociais e 0s Desafios das Relagdes de Trabalho

Stella Jade Carvalho Fernandes

BLOCO 4 — Exclusdo Estrutural, Justica Racial, Direitos Humanos e Resisténcia
Sociopolitica

O ultimo bloco conecta os eixos do racismo estrutural, do capacitismo recreativo, da
exploracdo de comunidades tradicionais e do trabalho andlogo a escravidéo. As pesquisas
partem de casos concretos — como 0 uso de termos de gjustamento de conduta pelo MPT no
RS, ou os impactos da CPl das ONGs na Amazbnia — para denunciar formas
contemporaneas de dominacéo e exclusdo social. Os textos apontam, com clareza, para a
necessidade de um Direito comprometido com a equidade e com a superacéo de estruturas
coloniais ainda ativas.

17. O Enfrentamento ao Trabalho Andlogo a Escraviddo e a Aplicacdo do Termo de
Ajustamento de Conduta pelo Ministério Publico do Trabalho da 42 Regido: Um Estudo a
Partir de Pelotas/RS

Thais Valim Barbosa Alves

18. Governanca, Politicas de Incluséo e Heranga Escravocrata: Um Estudo sobre os Desafios
daJustica Racial no Brasil Contemporaneo



Dafne Fernandez de Bastos

19. Capacitismo Recreativo: Impactos Emocionais, Discriminacéo Estrutural e o Papel da
Educacdo na Transformacéo Social

Vaeska Sostenes Braga

20. Resisténcia e Resiliéncia: Uma Andlise da CPl das ONGs e a Exploracdo Socioambiental
de Comunidades Indigenas na Amazonia

Thaéssila Gabriela Mota Smith, Suzy Elizabeth Cavalcante Koury

As pesquisas reunidas neste volume revelam um denominador comum: a urgéncia de
reposicionar 0 ser humano no centro das relacfes juridicas e laborais. As autoras e 0s autores
contribuem para uma critica solida e engajada das contradicdes do sistema produtivo

contemporaneo, apontando caminhos para a construcdo de um Direito do Trabalho
comprometido com a democracia substantiva, ainclusdo e ajustica social.

Nesse prisma, a presente obra coletiva, de inegavel valor cientifico, demonstra tecnicidade,
por meio de uma visdo lUcida e avancada sobre questdes do direito das relaces de trabalho,
suas problematicas, sutilezas e importancia para a defesa de uma sociedade maisigualitariae
justa as futuras geracfes, pelo que certamente lograra éxito junto a comunidade académica.
Boaleitural

Prof.2Dr.2Liziane Paixdo Silva Oliveira

Prof.2 Dr.2 Rosane Teresinha Carvalho Porto

Prof.2 Dr.2 Sinara Lacerda Andrade Caloche



CAPACITISMO RECREATIVO: IMPACTOS EMOCIONALS, DISCRIMI NACAO
ESTRUTURAL E O PAPEL DA EDUCACAO NA TRANSFORMACAO SOCIAL

"RECREATIONAL ABLEISM: EMOTIONAL IMPACTS, STRUCTURAL
DISCRIMINATION, AND THE ROLE OF EDUCATION IN SOCIAL
TRANSFORMATION"

Valeska SostenesBraga 1

Resumo

O presente artigo propde uma reflexdo critica sobre o capacitismo recreativo, expressdo que
define préticas discriminatérias voltadas as pessoas com deficiéncia em contextos de lazer e
entretenimento. Ainda que muitas dessas atitudes se apresentem de forma sutil ou mascaradas
por um suposto humor, seus efeitos sdo devastadores, provocando sofrimento emocional,

estresse cronico e reforco da exclusdo social. A pesquisa aborda os impactos subjetivos
dessas agbes, analisando como se sustentam em estruturas culturais discriminatorias e quais
caminhos legais existem para responsabilizar os agressores. O trabalho também se dedica a
discutir o papel fundamental da educacdo como ferramenta de enfrentamento do preconceito,
destacando a importancia da formacéo ética e empatica desde o0s primeiros anos escolares. A
abordagem se deu por meio de uma pesquisa bibliogréfica baseada em fontes legais,

cientificas e académicas, com foco em leis, artigos, livros e relatérios nacionais e

internacionais. Conclui-se que combater o capacitismo recreativo exige acdes intersetoriais e
continuas, que vao além da punicao, envolvendo principal mente processos de sensibilizagéo
social.

Palavr as-chave: Capacitismo recreativo, Estresse, Educacéo inclusiva, Responsabilizacéo,
Discriminagdo

Abstract/Resumen/Résumé

This article proposes a critical reflection on recreational ableism, a term that refers to
discriminatory practices targeting people with disabilities in leisure and entertainment
contexts. Although many of these behaviors are subtle or masked as humor, their effects can
be deeply harmful, leading to emotional suffering, chronic stress, and the reinforcement of
social exclusion. The research explores the subjective impacts of such actions, examining
how they are rooted in discriminatory cultural structures and identifying legal avenues for
holding perpetrators accountable. The study also highlights the crucial role of education as a
tool to combat prejudice, emphasizing the need for ethical and empathetic development from
early childhood education onwards. The methodology consisted of a bibliographic review
based on legal, scientific, and academic sources, including national and international laws,
articles, books, and reports. The study concludes that addressing recreational ableism

1 Advogada, Especialista em Direito do Trabalho, mestranda em Direitos Humanos, Professora Universitéria.
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requires continuous and cross-sectoral actions that go beyond punishment, focusing primarily
on processes of social awareness and sensitization.

K eywor dg/Palabr as-claves/M ots-clés. Recreationa ableism, Stress, Inclusive education,
Accountability, Discrimination
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1 INTRODUGAO

Nas ultimas décadas, o debate sobre os direitos das pessoas com deficiéncia
tem ganhado maior visibilidade em diversas esferas da sociedade. No entanto,
mesmo com avangos legislativos e institucionais, persistem formas sutis e
persistentes de exclusdo que reforcam estigmas e desigualdades. Uma dessas
formas € o capacitismo recreativo, caracterizado pelo uso do corpo da pessoa com
deficiéncia como objeto de entretenimento, piadas ou “homenagens” que, na
realidade, perpetuam visdes estereotipadas e desumanizantes (DINIZ, 2007). Esse
fendbmeno se manifesta em diferentes ambientes, desde escolas e espacos de lazer
até redes sociais, contribuindo para a marginalizagdo simbdlica desses sujeitos.

A Lei Brasileira de Incluséo (Lei n® 13.146/2015) reconhece a dignidade da
pessoa com deficiéncia como um direito fundamental e inalienavel. No entanto, muitas
praticas ainda escapam ao controle legal por se disfarcarem sob a aparéncia de
humor ou afeto (BRASIL, 2015). O riso, quando direcionado de forma pejorativa, deixa
de ser um gesto de descontragao e passa a representar uma violéncia simbdlica com
profundos efeitos emocionais. Segundo Santos (2020), essas vivéncias podem gerar
consequéncias como retraimento social, depresséo e intensificacido do estresse em
pessoas que ja enfrentam multiplas barreiras cotidianas.

E nesse cenario que se destaca a necessidade de compreender o capacitismo
recreativo como uma questao estrutural e ndo meramente individual. Ele se insere em
um conjunto de praticas discriminatérias que naturalizam a inferiorizagado da pessoa
com deficiéncia, seja no cotidiano escolar, nas relagdes de trabalho ou nas interagdes
digitais. Figuras publicas, influenciadores e até instituigbes escolares, por vezes,
reforcam essas atitudes de maneira n&o intencional, o que torna ainda mais urgente
o debate sobre os limites entre liberdade de expresséao e respeito a diversidade.

A invisibilizacdo do sofrimento gerado por essas praticas também contribui
para a sua banalizagdo. Muitas vitimas sequer reconhecem a violéncia simbdlica a
que estado submetidas. O siléncio social diante do capacitismo recreativo sustenta um
ciclo de exclusdo que s sera rompido com agdes educativas e juridicas eficazes.
Diante disso, € necessario perguntar: como as instituicbes educacionais podem
contribuir para a desconstrugcdo do capacitismo recreativo e para a formacao de uma

cultura social mais inclusiva?
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Este artigo tem como objetivo analisar o fendbmeno do capacitismo recreativo
sob trés perspectivas principais: os impactos emocionais e psicoldgicos sobre as
pessoas com deficiéncia, os mecanismos legais de responsabilizagdo dos
agressores, e a importancia da educagéo como instrumento de transformacgao. Busca-
se, assim, contribuir para uma compreensdo mais profunda e critica sobre essa
pratica socialmente aceita, mas profundamente excludente.

A metodologia adotada foi de natureza qualitativa, por meio de uma pesquisa
bibliografica fundamentada em autores como Diniz, Mantoan, Santos e Pereira, além
de documentos oficiais como a Lei Brasileira de Inclusdo, a Base Nacional Comum
Curricular e publicagbes da OMS e IBGE. Foram utilizados os descritores:
“capacitismo”, “discriminacéo contra pessoas com deficiéncia”, “educacéao inclusiva”
e ‘“responsabilizagcdo juridica®. Os critérios de inclusdo envolveram estudos
publicados a partir de 2005, em portugués, espanhol ou inglés, com foco especifico
na tematica da deficiéncia e praticas discriminatérias em contextos educacionais ou
recreativos. Foram excluidos trabalhos com abordagem exclusivamente clinica ou

voltados para a deficiéncia em ambientes hospitalares.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Capacitismo Recreativo e Seus Impactos na Saude Emocional

Ao longo da historia, o corpo da pessoa com deficiéncia foi muitas vezes lido e
representado como estranho, inadequado ou digno de pena. No imaginario coletivo,
a deficiéncia foi sendo cercada de sentidos negativos, marcando trajetérias com
estigmas que vao muito além das limitagdes fisicas. Em tempos atuais, embora
muitos avangos tenham sido alcangados no campo dos direitos, o preconceito segue
vivo, porém com novas roupagens. Um desses formatos se apresenta de forma
bastante sorrateira: o chamado capacitismo recreativo.

Esse termo descreve atitudes que transformam a deficiéncia em objeto de
piada, entretenimento ou “superacao inspiradora” — quase sempre sem considerar a
pessoa como sujeito completo. Seja por meio de videos viralizados nas redes sociais,
brincadeiras entre colegas ou espetaculos publicos, esse tipo de pratica costuma se

esconder sob o véu do bom humor ou da suposta inocéncia. No entanto, os efeitos
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que provoca sao profundos, especialmente no campo da saude emocional de quem
é alvo desse tipo de abordagem.

Quando alguém com deficiéncia € ridicularizado de maneira recorrente ou é
transformado em simbolo de motivagao para pessoas sem deficiéncia — sem seu
consentimento — esta sendo colocado numa posi¢céo de subalternidade. Isso gera
uma presséo constante para corresponder a expectativas sociais que nao dialogam
com sua realidade, o que pode levar ao esgotamento psicologico e ao sofrimento
emocional. Segundo levantamento da Organizagdo Mundial da Saude (2023),
individuos com deficiéncia tém risco até trés vezes maior de desenvolver sintomas de
ansiedade e depressao do que aqueles sem deficiéncia. Esse dado n&do pode ser
ignorado quando se fala em praticas sociais excludentes, como o capacitismo no
lazer.

Mesmo nos ambientes considerados descontraidos, como parques, escolas e
festas, o preconceito encontra espacgo. A pessoa com deficiéncia muitas vezes nao &
convidada a participar das atividades da mesma maneira que os outros. E, quando
incluida, acaba sendo vista como "bonitinha" por tentar, ou "engragada" por nao
conseguir. N&o é raro que tentem filma-la, sem permissao, para divulgar em redes
sociais como “exemplo de superagao” ou como piada de mau gosto.

A isso se soma o impacto da internet, que intensifica ainda mais a exposigao.
Com o avanco das plataformas digitais, os registros dessas situagdes se multiplicam,
ampliando o alcance e agravando os danos. O Marco Civil da Internet, instituido pela
Lei n°® 12.965/2014, estabelece que provedores podem ser responsabilizados por nao
removerem conteudo ofensivo apds notificagdo. Ainda assim, muitas vezes essas
postagens permanecem ativas, alimentando ciclos de violéncia simbdlica (BRASIL,
2014).

Essas atitudes ndao se resumem a falta de educacéo ou de empatia. Elas séo
reflexo de uma estrutura social que naturaliza o desprezo a diferencga. E o que Santos
(2020) ressalta ao afirmar que o lazer e a cultura ainda estdo organizados com base
em um modelo excludente, que ndo contempla a diversidade corporal e cognitiva. Em
outras palavras, o ambiente social &€ desenhado para os que seguem padrdes tidos
como "normais", e aqueles que destoam desses padrbes sdo constantemente
colocados em situagdes constrangedoras ou relegados ao siléncio.

O resultado disso, para quem vivencia essas situacdes, pode ser devastador.

Emocionalmente, instala-se uma sensacéo de nao pertencimento, um sentimento de
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estar sempre em desvantagem ou fora do lugar. Essa excluséo reiterada fragiliza a
autoestima e pode provocar o que muitos profissionais de saude mental chamam de
"sofrimento social internalizado". O individuo comega a acreditar que realmente é
inferior, que seu corpo néo é digno de amor, respeito ou espago publico.

Além disso, o estresse gerado por essas situagdes n&o se limita ao momento
em que elas ocorrem. Ele se acumula no corpo e na mente, gerando insegurangas e
bloqueios. A pessoa com deficiéncia passa a evitar determinados ambientes ou
situagcdes por medo de ser novamente exposta, ridicularizada ou simplesmente
invisibilizada. O que deveria ser um momento de lazer se transforma em um campo
de tensao constante.

Mesmo com esses impactos, o discurso social insiste em minimizar essas
vivéncias. Frases como “foi s6 uma brincadeira”, “ndo leve para o lado pessoal” ou
‘era s6 humor” sao constantemente utilizadas para silenciar o desconforto de quem
sofre a discriminagdo. No entanto, como defende Pereira (2021), a liberdade de
expressao néo pode se sobrepor a dignidade humana. Quando o humor humilha, ele
deixa de ser direito e passa a ser violéncia.

Essa violéncia simbdlica, alias, € uma das mais dificeis de serem combatidas,
justamente por ser invisibilizada. Em geral, ndo deixa marcas fisicas, mas marca
profundamente o emocional. Ainda que o agressor n&o tenha tido a intencdo de
ofender, o impacto sobre a vitima é real, duradouro e precisa ser levado em
consideragao nas politicas publicas e a¢des educativas.

A Lei Brasileira de Inclusdo, promulgada em 2015, trouxe avangos importantes
nesse campo. De acordo com a referida legislagéo, toda pessoa com deficiéncia tem
direito a igualdade de oportunidades e a protegdo contra qualquer forma de
negligéncia, discriminagao, violéncia ou crueldade (BRASIL, 2015). Essa norma
reforca que a discriminagdo pode ocorrer em qualquer contexto — inclusive no lazer
— e deve ser enfrentada com seriedade.

Outro ponto importante € o acesso a justica por parte das vitimas. Muitas
pessoas com deficiéncia ndo conhecem seus direitos ou ndo tém acesso a
mecanismos que possam ajuda-las a denunciar abusos. Isso alimenta um ciclo de
impunidade que fragiliza ainda mais a protecdo legal. A responsabilizagdo do
agressor, portanto, precisa ser garantida ndo apenas no papel, mas na pratica

cotidiana, inclusive com apoio institucional e juridico efetivo.
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O Censo Demografico realizado pelo IBGE em 2021 revelou que mais de 8%
da populacao brasileira possui algum tipo de deficiéncia, o que representa milhdes de
pessoas que, todos os dias, enfrentam barreiras atitudinais e estruturais (IBGE, 2022).
N&o se trata, portanto, de uma minoria insignificante, mas de uma parte importante e
ativa da sociedade, que merece ser vista, ouvida e respeitada.

Essa realidade exige que se repensem as praticas sociais em todos os
ambientes, principalmente aqueles voltados ao lazer e a recreacdo. Esses espacos
nao podem continuar sendo locais de dor disfargcada de diversdo. Devem ser
pensados e organizados para promover o acolhimento, a alegria verdadeira e a
participagdo plena de todas as pessoas, independentemente de suas condigbes
fisicas ou cognitivas.

O papel da educacgao nesse processo € essencial. A escola precisa preparar
os estudantes para conviver com a diferenga de forma respeitosa, empatica e critica.
Nao basta falar de inclusdo apenas em datas comemorativas. E necessario incorporar
o debate sobre capacitismo ao curriculo escolar, as praticas pedagdgicas e aos
projetos educacionais. Como defende Mantoan (2006), a inclusdo de verdade soO
acontece quando a escola reconhece e valoriza a diversidade como algo natural, e
Nao como excegao.

Além disso, os profissionais da educacido precisam estar preparados para
identificar atitudes capacitistas — inclusive em si mesmos — e intervir com firmeza e
sensibilidade. Isso requer formacao continuada, apoio institucional e disposi¢céo para
rever praticas consolidadas. Também exige coragem para enfrentar resisténcias, pois
muitas dessas condutas preconceituosas estdo enraizadas em costumes antigos,
passadas de geracado em geragao.

E urgente também ampliar o debate para fora dos muros da escola. Familias,
instituicdes culturais, meios de comunicagcdo e espacos de lazer precisam ser
envolvidos nesse processo. A transformacdo de uma cultura capacitista em uma
cultura inclusiva so6 sera possivel se houver um esforco coletivo, que reconhecga a dor
do outro como legitima e que se comprometa com mudancgas reais nas atitudes

cotidianas.

2.2 Discriminagao, Exclusao e Responsabilizacao do Agressor
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Essa exclusdo se reproduz em diferentes esferas, inclusive naquelas que
deveriam ser espagos de acolhimento e convivéncia, como a escola, o ambiente de
trabalho, os meios de comunicacgao e até mesmo o lazer. Muitas vezes, a pessoa com
deficiéncia é tratada como alguém que precisa ser “tolerado”, como se sua presenca
representasse um incObmodo ou uma excegédo a regra. Esse tipo de olhar reforga
desigualdades e legitima praticas sociais que afastam esses sujeitos da convivéncia
social plena.

A discriminagdo, nesse caso, ndao se da apenas pela auséncia de
acessibilidade arquitetbnica ou tecnoldgica, mas também, e sobretudo, pela produgéo
de estigmas e narrativas que desumanizam. Como aponta Silva (2021), a violéncia
simbdlica direcionada as pessoas com deficiéncia atua silenciosamente,
naturalizando praticas que as colocam em posigao de inferioridade, inclusive nas
interagbes mais cotidianas.

Esse processo € alimentado por discursos que, muitas vezes, ndo sao
percebidos como preconceituosos, mas que carregam uma carga significativa de
exclusao. Um exemplo classico é o uso de expressdes como “guerreiro”, “exemplo de
superagao” ou “anjo especial” para se referir a pessoas com deficiéncia, como se o
simples fato de existir e realizar tarefas diarias fosse algo extraordinario. Embora
parecam elogios, esses rotulos reforcam a ideia de que a deficiéncia é algo fora do
normal e que deve ser romantizado ou explorado emocionalmente.

Diniz (2007) ja alertava que a deficiéncia ndo pode ser compreendida apenas
a partir de uma perspectiva médica ou individual, mas sim como resultado de uma
construcao social que define quem € capaz e quem nao €. Essa construgao envolve
valores culturais, padrdes estéticos, expectativas de desempenho e outras variaveis
que determinam o lugar social ocupado por diferentes sujeitos.

Dentro dessa logica, quem se distancia dos padrdes tidos como “ideais” é
frequentemente excluido ou tratado com piedade, o que revela uma forma velada,
porém muito presente, de discriminagdo. E quando essa exclusédo € disfarcada de
humor ou entretenimento — como no caso do capacitismo recreativo — torna-se
ainda mais dificil de ser identificada e combatida, pois a sociedade esta condicionada
a ver o riso como algo inofensivo.

Figueiredo (2020) chama atencdo para a maneira como a midia reforca
esteredtipos capacitistas. Seja em novelas, programas de auditério, reality shows ou

redes sociais, a deficiéncia aparece como pano de fundo para comover, gerar likes
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ou sustentar narrativas que nédo foram construidas por quem realmente vive essa
condicdo. Essas representagdes reforcam papéis fixos, como o da “vitima”, do “heréi”
ou do “fardo”, o que contribui para a manutencao da exclusao social.

A auséncia de representatividade auténtica e plural também € uma forma de
discriminacdo. Se a pessoa com deficiéncia nunca se vé representada de forma
positiva ou realista nos espacos de visibilidade, tende a internalizar sentimentos de
inadequacédo. Essa exclus&do simbdlica colabora para a formagdo de um imaginario
coletivo onde a deficiéncia é sinbnimo de limitagao absoluta, reforcando preconceitos
ja existentes.

Esse cenario é confirmado por dados recentes. De acordo com o IBGE (2022),
mais de 17 milhdes de pessoas no Brasil declararam ter algum tipo de deficiéncia, o
que representa uma parcela significativa da populagdo. No entanto, essa presenca
numeérica nao se traduz em representatividade, tampouco em respeito. A maioria
segue enfrentando dificuldades para acessar direitos basicos e vive em constante
estado de alerta diante das formas de excluséo.

Esse quadro de desigualdade se agrava quando se considera o campo das
redes sociais, onde o alcance e a velocidade da informagcdo podem amplificar
agressodes. Videos ridicularizando pessoas com deficiéncia, memes preconceituosos
e conteudos que expdem essas pessoas sem consentimento se tornaram comuns em
plataformas digitais. Apesar da existéncia de leis que regulam a internet, como o
Marco Civil (Lei n°® 12.965/2014), a responsabilizagdo por esses atos ainda &€ um
desafio (BRASIL, 2014).

Bartalotta (2022) analisa que muitas redes sociais, embora possuam termos
de uso que condenam o discurso de 6édio e a exposicao de pessoas em situagao de
vulnerabilidade, agem de maneira lenta e ineficaz diante das denuncias. Isso faz com
que 0s agressores, muitas vezes, permanegam impunes, reforcando a ideia de que
nao havera consequéncias legais pelas agdes cometidas. A impunidade, nesse
contexto, se transforma em combustivel para a reproducédo continua da violéncia
simbalica.

A responsabilizagdo do agressor, portanto, precisa ser encarada como parte
fundamental do processo de combate ao capacitismo. Nao se trata de vinganga, mas
de justica. Quando alguém agride, ridiculariza ou expde uma pessoa com deficiéncia
— seja presencialmente ou no ambiente virtual — precisa arcar com as

consequéncias previstas em lei. Isso vale tanto para individuos quanto para
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institui¢cdes, influenciadores, produtores de conteudo e empresas que se beneficiam
da circulagao desse tipo de material.

A responsabilizagéo juridica encontra respaldo na legislagdo brasileira, que
reconhece a dignidade da pessoa com deficiéncia como principio inviolavel. A Lei
Brasileira de Inclusdo, em seu artigo 88, estabelece puni¢des claras para quem
pratica ou incita discriminagdo contra esse grupo (BRASIL, 2015). No entanto, ainda
s&0 poucos 0s casos que efetivamente chegam ao Judiciario, o que revela um abismo
entre a letra da lei e a realidade vivida pelas vitimas.

Esse distanciamento entre norma e pratica juridica também esta ligado a
dificuldade de provar a violéncia simbdlica. Por n&o deixar marcas fisicas, a agresséo
muitas vezes é minimizada, e o sofrimento da vitima desacreditado. Ainda existe, na
cultura juridica e social, uma tendéncia a relativizar ofensas quando envolvem o
chamado “humor” ou quando sdo vistas como “brincadeiras”. Isso revela uma
necessidade urgente de capacitar profissionais do Direito, da Comunicagdo e da
Educacao para reconhecer o capacitismo em suas multiplas formas.

Bogdan e Taylor (1994) discutem que o significado social atribuido a deficiéncia
nao nasce da condig&o biolégica em si, mas das interpretagdes sociais sobre o que &
considerado normal ou desviante. Ou seja, a exclusdo ndo é resultado apenas da
deficiéncia, mas das estruturas que a tornam um problema. A partir dessa légica, o
agressor nao € alguém que apenas “errou ao se expressar’, mas um sujeito ativo na
manutencao dessas estruturas de poder.

Nesse ponto, também é necessario refletir sobre o papel das instituicdes
educativas. Oliveira (2019) destaca que o discurso capacitista muitas vezes esta
presente no cotidiano escolar, inclusive entre educadores. Isso demonstra que a
responsabilizacdo ndo pode se limitar ao campo legal. E preciso também promover a
responsabilizacao ética e pedagogica, por meio da formagao critica, da escuta ativa
e da revisdo permanente das praticas institucionais.

Além disso, € importante pensar em formas de reparacédo simbdlica para as
vitimas. Muitas pessoas com deficiéncia passam a vida lidando com as marcas
deixadas por experiéncias de exclusdo. Criar espacos de escuta, acolhimento
psicoldgico e oportunidades de fala sdo estratégias fundamentais para reconstruir a
autoestima e fortalecer a identidade. A luta contra o capacitismo n&o se vence apenas

com punigdes, mas com uma transformacao profunda das relagdes sociais.
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A Organizacdo Mundial da Saude (2023) enfatiza que o bem-estar mental esta
diretamente ligado ao reconhecimento social e a sensagdo de pertencimento.
Pessoas que vivem em contextos constantes de discriminagédo tém maiores riscos de
desenvolver quadros depressivos e ansiosos, e isso se agrava quando ha siléncio e
impunidade diante das agressdes sofridas. Portanto, combater o capacitismo também
€ uma questao de saude publica.

2.3 Educacao e Conscientizagao: Caminhos para a Prevencao do Capacitismo

A escola, como um dos principais ambientes formadores da subjetividade, tem
papel crucial nesse enfrentamento. Ali, ndo apenas se ensina conteudos, mas se
constroem formas de ver e estar no mundo. O modo como a diferenca é tratada no
cotidiano escolar influencia diretamente a forma como as criangas e adolescentes vao
lidar com a diversidade ao longo da vida. Se a deficiéncia € apresentada como
limitagdo, problema ou algo que "precisa ser tolerado", & provavel que esses alunos
reproduzam esse olhar em outras relagdes sociais.

E justamente sobre essa naturalizacdo do preconceito que Oliveira (2019)
chama a atengao. Para ela, o discurso capacitista esta muitas vezes entranhado nas
praticas escolares, ainda que nao de forma proposital. Um exemplo € quando se evita
incluir o aluno com deficiéncia nas atividades sob a justificativa de que “é melhor para
ele”. Essa exclusdo disfarcada de protecdo € uma das formas mais sutis — e
perigosas — de reforgar a ideia de que certos corpos n&o pertencem a determinados
espagos.

Essa légica precisa ser urgentemente combatida. Como defende Mantoan
(2006), a inclusdo verdadeira s6 se da quando a escola compreende a diversidade
como parte de sua identidade, e ndo como algo a ser encaixado forgadamente. Isso
significa, entre outras coisas, repensar curriculos, métodos de ensino, avaliagdes e
principalmente atitudes. A presenca do estudante com deficiéncia na sala de aula
precisa deixar de ser exce¢ao para se tornar norma.

Para além das estruturas escolares, a educagao para o respeito a diferenca
deve fazer parte de todo o processo formativo. Isso inclui cursos de formacéo inicial
e continuada de professores, campanhas institucionais, producdo de materiais

acessiveis e, sobretudo, a escuta das pessoas com deficiéncia. Ninguém melhor do
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que quem vive a exclusdo na pele para apontar caminhos e sugerir transformagdes
concretas.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), documento que orienta os
curriculos escolares em todo o pais, prevé como competéncias gerais a empatia, a
valorizag&o da diversidade e o respeito aos direitos humanos (BNCC, 2018). Embora
esse seja um avango importante, ainda € necessario que essas diretrizes saiam do
papel e se materializem na pratica pedagdgica, o que demanda politicas publicas
robustas e compromisso institucional.

Quando o capacitismo € percebido desde cedo como inaceitavel, abre-se
caminho para uma cultura de respeito. E essa mudanga de mentalidade ndo deve se
restringir a escola. A sociedade como um todo precisa ser envolvida nesse processo.
Meios de comunicagdo, empresas, espacgos de lazer e 6rgédos publicos devem se
comprometer com a promocdo de uma convivéncia baseada na equidade e no
reconhecimento da diversidade.

A midia, por exemplo, tem papel ambiguo nesse processo. Ao mesmo tempo
em que pode educar, também reforca esteredtipos. Muitas vezes, pessoas com
deficiéncia sao retratadas apenas em situacbes de sofrimento ou de superagao
extrema, o que contribui para a ideia de que elas existem apenas para inspirar ou
comover. Figueiredo (2020) analisa criticamente esse processo e mostra como a
exposicao midiatica de pessoas com deficiéncia tende a reproduzir imagens
estigmatizadas e distorcidas, ainda que aparentemente bem-intencionadas.

Esse tipo de representagdo reforga o que Campos (2022) chama de
‘capacitismo emocional”, ou seja, o uso da deficiéncia como recurso para gerar
impacto emocional em quem assiste, seja por meio do humor ou da comogao. O
problema disso é que as pessoas com deficiéncia acabam reduzidas a ferramentas
narrativas, em vez de serem apresentadas como sujeitos completos, com desejos,
capacidades, dificuldades e complexidades.

As redes sociais, por sua vez, se tornaram terreno fértil para esse tipo de
abordagem. N&o sao raros os videos viralizados em que pessoas com deficiéncia s&o
filmadas em situagdes de vulnerabilidade, muitas vezes sem qualquer autorizagao.
Essas publicagdes, que geralmente se apresentam como “homenagens” ou
‘momentos emocionantes”, na pratica funcionam como formas de exposi¢do nao

consentida e reforgo de esteredtipos. Bartalotta (2022) discute o papel das
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plataformas digitais na reprodugao do capacitismo e destaca a responsabilidade legal
que recai sobre elas.

Nesse sentido, o Marco Civil da Internet (BRASIL, 2014) prevé que os
provedores de conteudo devem agir diante de denuncias de conteudos ofensivos,
especialmente aqueles que promovem discriminagao ou violéncia simbdlica. No
entanto, a lentiddo e a ineficacia na retirada de tais conteudos demonstram a
necessidade de maior rigor na responsabilizagdo das plataformas. Educagao digital
também é educacéio inclusiva.

Além da responsabilizacao das instituicoes e dos meios, € preciso cultivar, no
cotidiano, atitudes mais respeitosas e empaticas. Isso envolve, por exemplo, parar de
tratar a deficiéncia como tabu, fazer perguntas com respeito, garantir a participacéo
plena em festas, reunides, atividades culturais e esportivas. Envolve também escutar
— de verdade — 0 que a pessoa com deficiéncia tem a dizer, sem interromper, sem
corrigir, sem infantilizar.

O ponto de partida para essa mudancga é compreender que deficiéncia nao é
sinbnimo de incapacidade, muito menos de infelicidade. Como aponta Diniz (2007),
as pessoas com deficiéncia ndo precisam ser salvas, e sim respeitadas. Essa
diferenga de abordagem é essencial para a construgdo de uma sociedade menos
excludente. Afinal, ninguém quer ser tratado como um problema a ser resolvido, mas
como parte legitima de um todo.

A exclusdo, muitas vezes, comega por pequenos gestos: o lugar que nao foi
reservado, a legenda que ndo foi ativada, a rampa que nado foi construida. Mas
também é possivel iniciar a inclusdo com pequenas atitudes. Um convite para
participar, uma fala acolhedora, uma escuta verdadeira. A transformagao social nao
acontece de uma vez, mas é construida dia apds dia, com agdes simples e continuas.

Silva (2021) destaca que a violéncia simbdlica contra pessoas com deficiéncia,
ainda que nao seja percebida imediatamente como agresséo, tem efeitos duradouros.
A repeticdo constante de situagdes de exclusdo, por menores que paregam,
compromete o bem-estar emocional e reduz a autoestima de quem vive com
deficiéncia. Por isso, trabalhar a prevencédo passa também por uma mudancga no
olhar: ver a pessoa antes da deficiéncia.

Outro ponto fundamental € garantir que a pessoa com deficiéncia tenha acesso
a informagao sobre seus direitos. O Censo do IBGE (2022) mostra que milhdes de

brasileiros convivem com alguma deficiéncia, mas isso ndo se reflete, muitas vezes,
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em politicas publicas voltadas para a conscientizagcdo. O acesso a educacao,

O Q©

justica, a saude e a cultura precisa ser ampliado, inclusive no que diz respeito
linguagem acessivel e aos formatos inclusivos.

Essa mudanca de postura também se estende a esfera da comunicacao
interpessoal. E comum que pessoas sem deficiéncia ndo saibam como se portar
diante de alguém com deficiéncia. Isso gera desconforto, afastamento ou até mesmo
atitudes ofensivas nao intencionais. Por isso, é essencial incluir na educagao basica
e em campanhas publicas nogdes de convivéncia com a diversidade, empatia,
linguagem adequada e praticas anticapacitistas.

A prépria nogao de deficiéncia, enquanto conceito socialmente construido,
precisa ser problematizada. Bogdan e Taylor (1994) apontam que a deficiéncia, mais
do que um trago individual, é o resultado de uma sociedade que nao se organiza para
incluir todas as pessoas. Se um ambiente ndo comporta alguém com deficiéncia, o
problema nao esta na pessoa, mas no ambiente. Essa compreensao € fundamental
para reformular praticas, politicas e relagdes sociais.

A Organizagdo Mundial da Saude (2023) reforga essa ideia ao destacar que a
deficiéncia é fruto da interagao entre limitagdes individuais e barreiras contextuais.
Isso significa que a promog¢ao da inclusdo passa, necessariamente, por mudangas
estruturais e culturais. Nao basta apenas adaptar espacos fisicos; é preciso
transformar mentalidades.

Nesse sentido, Santos (2020) refor¢a que o lazer e a cultura, que deveriam ser
espacos de relaxamento e pertencimento, ainda sdo carregados de exclusdes. O
acesso limitado a atividades culturais, esportivas e recreativas revela que o
capacitismo também age nas formas de diverséo e no direito ao prazer. Promover o
acesso a esses espagos, com respeito e protagonismo, também €& uma forma de
educar para a convivéncia.

A formacdo de educadores, profissionais de saude, agentes culturais e
comunicadores precisa ser pautada por essa perspectiva de inclusdo. Nao se trata
apenas de saber “lidar com pessoas com deficiéncia”, mas de rever posturas,
atualizar conteudos e abandonar praticas que, mesmo sem intencéo, contribuem para
a exclusdo. Essa transformacéo so € possivel quando ha disposigdo genuina para
ouvir, aprender e mudar.

Pereira (2021) lembra que a liberdade de expressao, frequentemente usada
como justificativa para piadas capacitistas, ndo € um direito absoluto. Quando o
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discurso fere, humilha ou reduz o outro a condi¢do de objeto, deixa de ser liberdade
e passa a ser agressado. A educacéo, nesse sentido, deve ensinar os limites éticos da

convivéncia social, inclusive nas formas de humor.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

Refletir sobre o capacitismo recreativo e suas implicacdes emocionais, sociais
e legais € um passo necessario para compreender como a sociedade, muitas vezes
de maneira inconsciente, perpetua violéncias simbdlicas contra pessoas com
deficiéncia. O riso, o humor e o entretenimento, quando utilizados para inferiorizar ou
expor essas pessoas, deixam de ser manifestagdes culturais inofensivas e passam a
configurar formas de exclusdo que afetam diretamente o bem-estar, a autoestima e o
senso de pertencimento de quem ¢é alvo dessas praticas.

Ao longo deste trabalho, foi possivel observar que o capacitismo nédo se
resume a atos isolados ou situagdes extremas. Ele esta presente nas entrelinhas do
cotidiano, nas palavras ditas de forma “brincalhona”, nas imagens compartilhadas
sem consentimento e até nas omissdes daqueles que silenciam diante da injustica. E
isso ndo apenas reforga estigmas, mas também impede a construgdo de uma
sociedade verdadeiramente justa e igualitaria.

Além disso, foi possivel compreender que a exclusdo de pessoas com
deficiéncia n&o ocorre apenas por falta de acessibilidade fisica, mas principalmente
por auséncia de consciéncia coletiva. A negligéncia em reconhecer e enfrentar o
preconceito gera ambientes que adoecem emocionalmente, que limitam a
participagcédo e que reforgam uma légica social baseada na padronizagdo dos corpos
e das capacidades.

A responsabilizagao do agressor, seja ele um individuo, uma instituicdo ou até
mesmo uma plataforma digital, se configura como medida fundamental para coibir
praticas capacitistas. No entanto, mais do que punir, é urgente educar. A
transformacao cultural necessaria para combater o capacitismo nasce da formagao
ética e empatica, que deve comecar na infancia, estender-se ao longo da vida escolar
e chegar a atuacéo profissional e politica de todos os cidadaos.

A escola, os meios de comunicagao, a familia e o Estado precisam caminhar

juntos nesse processo de conscientizagdo. E por meio da educagdo para o respeito
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e da valorizacdo da diversidade que se constroi uma convivéncia mais humana. Uma
sociedade que escuta, acolhe e respeita as singularidades de cada individuo €&
também uma sociedade que aprende a conviver com as diferengas sem transforma-
las em motivo de chacota, inspiracéo forcada ou exclusao.

Por fim, vale reforcar que prevenir o capacitismo recreativo ndo € uma tarefa
simples, mas é possivel. Requer coragem para questionar velhas praticas,
sensibilidade para reconhecer o sofrimento do outro e, acima de tudo, disposi¢ao para
promover mudangas. Que esse compromisso coletivo com o respeito, a justica e a
inclusdo seja mais do que um ideal — que se transforme em pratica cotidiana e em

politica publica efetiva.
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