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VII1 ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

ACESSO A JUSTICA: POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E
ADMINISTRACAO DA JUSTICA |

Apresentacdo

Com arealizacédo do VIII Encontro Virtual do CONPEDI, do Conselho Nacional de Pesguisa
e P6s-Graduacdo em Direito — CONPEDI, foram apresentados os trabalhos (artigos) no dia
26 de junho de 2025, no Grupo de Trabalho (GT36): “ACESSO A JUSTICA: POLITICA
JUDICIARIA, GESTAO E ADMINISTRAGCAO DA JUSTICA I”.

Foram apresentados 23 artigos, com elevada qualidade, em temas afetos ao Grupo de
Trabalho e que proporcionaram importantes discussoes:

1.A CRISE DA JUSTICA E A CONSTRUCAO DE POLITICAS JUDICIARIAS
EFICIENTES SOB A LUZ DO DIREITO COMPARADO

2.A NOVA CENTRALIDADE DA VITIMA NO SISTEMA DE JUSTICA:
RECONHECIMENTO, RESOLUCAO DE CONFLITOS E PROPOSTAS PARA OS
CENTROS DE APOIO ASVITIMAS

3.A REPARACAO ADEQUADA NA LIQUIDACAO DE SENTENCA COLETIVA DE
DIREITOS INDIVIDUAIS HOMOGENEOS: ANALISE DO SUPREMO TRIBUNAL
FEDERAL E SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

4.A UTILIDADE DO DUPLO GRAU DE JURISDICAO NO JUIZADO ESPECIAL CIVEL
A INCAPACIDADE DE UNIFORMIZACAO DE DECISOES EM SEGUNDA
INSTANCIA FRENTE AO USO DA EQUIDADE PELO JUIZ DE PRIMEIRO GRAU.

5.ACESSO A JUSTICA E POVOS ORIGINARIOS NO AMAZONAS: UM DIALOGO
NECESSARIO ENTRE TEORIA E REALIDADE A LUZ DA RESOLUGCAO 454/2022 DO
CNJ

6.CARAVANA DE DIREITOS NA RECONSTRUCAO DO RIO GRANDE DO SUL: A
ATUACAO DA DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO EM CONTEXTO DE
CALAMIDADE PUBLICA



7.CELERIDADE PROCESSUAL E EFICIENCIA NA JUSTICA: UM ESTUDO SOBRE O
TEMPO DE TRAMITACAO DOS CONFLITOS ENVOLVENDO FINTECHSNO TIMA

8.CONTRIBUICOES DA PEDAGOGIA DA GESTAO ADEQUADA DE CONFLITOS
PARA A ESTRUTURACAO DE UM SISTEMA DE JUSTICA MULTIPORTAS

9.DIALOGO ENTRE ONDAS: AS IMPLICACOES DO RECURSO EXTRAORDINARIO
1.171.152/SC E O ACESSO A ORDEM JURIDICA JUSTA

10.ENTRE A JURISDICAO E A GESTAO: O PAPEL DO JUDICIARIO NA CONDUCAO
DE POLITICAS PUBLICASNO BRASIL

11.INCLUSAO DIGITAL NO JUDICIARIO: UM MARCO DOS 20 ANOS DO CNJE A
EXPERIENCIA DO MARANHAO

12.JUSTICA ITINERANTE COMO INSTRUMENTO DA GESTAO DE CONFLITOS:
IMPACTOS, DESAFIOS E AVANCOS NA PROMOCAO DO ACESSO DIGITAL E
INCLUSIVO A JUSTICA EM RONDONIA

13.JUSTICA ITINERANTE, UM FORMA DE RESGATE DE CAPACIDADES E
PROMOCAO DO ACESSO A JUSTICA

14.LIMITES E POSSIBILIDADES DA APLICACAO DO PROTOCOLO COM
PERSPECTIVA DE GENERO PELA CORREGEDORIA DA JUSTICA MILITAR DA
UNIAO

15.LITIGIO ESTRATEGICO NA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARA

16.NOVAS PERSPECTIVAS, MESMO PROBLEMA: O PROBLEMA DA TUTELA
COLETIVA BRASILEIRA.

17.0 ACESSO A JUSTICA COMO PILAR BASILAR DA SOCIEDADE DEMOCRATICA
18.0 IMPACTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS NOS PROCESSOS

JUDICIAIS: UM NECESSARIO EQUILIBRIO ENTRE TRANSPARENCIA E
PRIVACIDADE



19.POLITICAS JUDICIARIAS NO BRASIL: O PAPEL INOVADOR DO CNJ COMO
FORMULADOR E IMPLEMENTADOR DE POLITICAS PUBLICAS

20.PROCESSO ESTRUTURAL E PARTICIPACAO SOCIAL: UMA ANALISE SOBRE A
INSTALACAO E O FUNCIONAMENTO DA SALA DE SITUACAO NA ADPF 709

21.SEGURANCA INSTITUCIONAL NO PODER JUDICIARIO: PANORAMA EM
INSTITUICOES DA AMERICA LATINA

22 TRANSFORMANDO O PARADIGMA DE ACESSO A JUSTICA: UM DIALOGO
ENTRE AS ONDAS RENOVATORIAS E BOAVENTURA DE SOUSA SANTOS

23.0 PRINCIPIO DA COOPERACAO PROCESSUAL NA MEDIACAO BRASILEIRA:
UMA ANALISE HERMENEUTICA A LUZ DE RONALD DWORKIN

Apobs quase 4 horas de apresentacoes e debates proficuos foram encerrados os trabalhos do
GT.

Esses vérios temas sdo representativos da abrangéncia e amplitude da investigacéo e
producdo académica nacional nas pesguisas pertinentes a este Grupo de Trabalho, tendo em
vista que os autores estdo vinculados aos mais diversos programas de pés-graduacdo em
Direito, revelando grande diversidade regional e institucional.

Os intensos debates sobre os trabalhos apresentados, muitos relacionados ao
desenvolvimento de dissertacOes e teses, mostram a relevancia das contribuicoes.

Os Organizadores agradecem a todos que contribuiram para esta louvavel iniciativa do
Conselho Nacional de Pesquisa e Pos-Graduacéo em Direito (CONPEDI), e em especia a
todos os autores que participaram da presente coletanea de publicacdo, com destague pelo
comprometimento e seriedade demonstrados nas pesquisas realizadas e na elaboracéo dos
textos.

Esperamos que os trabalhos aqui publicados contribuam para o continuo desenvolvimento da
pesquisa juridica de todos que participam da poés-graduacéo brasileira, bem como para

consulta da comunidade juridicaem geral.

26 de junho de 2025.



Prof. Dr. Juvéncio Borges Silva

Prof. Dr. Luiz Fernando Bellinetti

Professora Dra. Agatha Gongalves Santana



O PRINCIPIO DA COOPERAQAQ PROCESSUAL NA MEDIACAO BRASILEIRA:
UMA ANALISE HERMENEUTICA A LUZ DE RONALD DWORKIN

THE PRINCIPLE OF PROCEDURAL COOPERATION IN BRAZILIAN
MEDIATION: AHERMENEUTIC ANALYSISIN THE LIGHT OF RONALD
DWORKIN

Michele Ticiane dos Anjos Santos Mendes 1
Agatha Gongalves Santana 2
Flavia I sadora Ribeiro Gomes 3

Resumo

O problema se apresenta a partir do seguinte guestionamento: Pode haver uma coexisténcia
entre as relagdes do principio da cooperacdo e a mediacdo de conflitos? bem como apresentar
uma interpretagdo Dworkiana deste principio. O objetivo deste trabalho € distinguir a relacéo
entre o principio da cooperagdo com a mediacdo. Secundariamente, objetivou-se ponderar a
existéncia de limites na aplicagdo do principio da cooperacdo na mediacdo de conflitos.

Quanto a metodologia, o0 tipo de pesquisa é predominantemente tedrica, de abordagem
qualitativa acerca dos dados coletados, de natureza prescritiva, cujos objetivos séo

exploratérios e transversais com aplicacdo da l6gica hipotético-dedutiva. Ao introduzir o
paradigma da cooperacdo, 0 modelo contribuiu para a evolugdo da propria visdo e concepcao
do processo civil nesses sistemas juridicos. O presente trabalho divide-se em 2 se¢fes que
buscam abordar o principio da cooperacdo desde seu inicio até o contexto da mediagdo de
resolucao de conflitos e a cooperagdo no sistema processua na interpretacéo de Ronald
Dworkin.

Palavras-chave: Principio da cooperacdo, Mediacdo, Resolucdo de conflitos, Hermenéutica,
Cooperagao processua

Abstract/Resumen/Résumé

: The problem arises from the following question: Can there be a coexistence between the
relationship between the principle of cooperation and conflict mediation? as well as
presenting a Dworkian interpretation of this principle. The aim of this paper is to distinguish
the relationship between the principle of cooperation and mediation. Secondly, the aim isto

1 Mestranda em Direitos Fundamentais pela Universidade da Amazonia- UNAMA. Advogada. Especiaistaem
Advocacia Civel pela EIMP/RS. Mediadora Judicial do TIPA. Bolsista CAPES

2 Advogada. Mestre e Doutora pela UFPA. Docente do PPGDF UNAMA - Mestrado em Direitos
Fundamentais.. Pesquisadora. Membro do IBDP; ANNEP e IBERC.

3 Mestranda de Direitos Fundamentais pela Universidade da Amazénia— UNAMA. Pés-graduada em Direito do
Trabalho - Legale, e Direito Civil e Processo Civil pela Fundagéo Getulio Vargas. Bolsista CAPES.
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consider the existence of limits to the application of the principle of cooperation in conflict
mediation. As for the methodology, the type of research is predominantly theoretical, with a
gualitative approach to the data collected, of a prescriptive nature, whose objectives are
exploratory and transversal with the application of hypothetical-deductive logic. By

introducing the cooperation paradigm, the model has contributed to the evolution of the very
vision and conception of civil procedure in these legal systems. This paper is divided into 2
sections that seek to address the principle of cooperation from its inception to the context of
conflict resolution mediation and cooperation in the procedural system as interpreted by
Ronald Dworkin.

K eywor dg/Palabr as-claves/M ots-clés. Principle of cooperation, Mediation, Conflict
resolution, Hermeneutics, Procedural cooperation
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INTRODUCAO

O principio da cooperagdo ¢ um conceito da pragmatica linguistica desenvolvido pelo
filésofo Grince (1982). Esse principio estabelece que, em uma conversacao, os participantes
devem contribuir com informagdes relevantes, verdadeiras, claras e objetivas, a fim de
promover a eficacia da comunicacao (Grince, 1982, p. 86).

O uso de principios, como o da cooperagdo, na aplicacdo do Direito no Brasil tornou-se
uma pratica comum apds a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 —
CRFB/1988, principios esses vistos como espécies de normas que devem orientar a
interpretagdo e a aplicagao das regras juridicas, buscando alcancar uma justica mais efetiva e
alinhada aos valores constitucionais, o que foi da mesma forma previsto expressamente no
artigo 1° do Codigo de Processo Civil Brasileiro de 2015 (Brasil, 2015), sob uma perspectiva
neoprocessualista, abarcando assim o conceito de processualidade como forma de conceito mais
amplo do que jurisdi¢do. Trata-se do estudo dos conflitos e da busca de uma tutela adequada
(Grinover, 2016), englobando ndo apenas o processo civil classico em sua forma jurisdicional,
como também os meios autocompositivos, tais como a mediagao — objeto do presente trabalho,
e a conciliacdo, dentre outros.

A mediacdo, por sua vez, constitui um método de resolucao de conflitos no qual um
terceiro imparcial auxilia as partes envolvidas a chegarem a uma autocomposicdo, cujo objetivo
¢ encontrar solugdes mutuamente aceitaveis, promovidas através da cooperagdo, que, ao
contrario de promover uma conduta adversarial pelo “tudo ou nada”, compreende um conjunto
de condutas que conduza a um resultado vantajoso para ambas as partes, sem a ansia de “perder
ou ganhar” no todo.

Ao privilegiar a cooperacao entre as partes, a media¢ao busca alcangar resultados mais
duradouros e apropriados para as necessidades especificas dos litigantes, de forma mais agil e
com menor dispéndio de recursos, tanto para as partes quanto para o sistema judiciario
brasileiro.

Desta forma, a problematica deste artigo estd em contextualizada a partir da anélise da
existéncia de uma relagdo entre o principio da cooperacdo e a mediacdo na resolugdo de
conflitos, bem como apresentar uma interpretacdo Dworkiana, que a luz da hermenéutica como
estudo das interpretagdes, busca interpretar o principio da cooperagao de maneira profunda,
extraindo o seu significado e a sua intencao original.

Nesse sentido, busca-se compreender os principais propdsitos para o qual se procura
trabalhar dentro de uma analise epistemoldgica pois, originariamente, o termo “hermenéutica”

vem do grego "herméneutiké" que significa a arte de interpretar, especialmente textos sagrados
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ou filosoficos. Da mesma forma, almeja-se responder aos seguintes questionamentos
secundarios: Existe de fato uma relagdo entre o principio da cooperacdo e a mediagdo de
conflitos? E ainda: Hé limites ao aplicar o principio da cooperagdo na mediagao de conflitos?

Desta forma, o objetivo central deste trabalho ¢ conhecer a relagao entre o principio da
cooperacao e a mediagdo de conflitos. Como objetivos secundarios, busca-se analisar a relagao
entre o principio da cooperagdo e a mediagdo de conflitos, essencialmente dentro do
ordenamento juridico brasileiro; além de observar se e quais limites eventuais podem ocorrer
dentro da aplicagdo desse principio na mediacao.

Ainda que o mundo atual esteja cada vez mais conectado e democratizado, a codificagao
do processo civil de 2015, de modo inovador também busca renovar ou evoluir a visdo sobre
os instrumentos a serem utilizados para a prestacao jurisdicional (Medeiros Neto ¢ Machado,
2016, p. 173), de modo a revisitar institutos regidos por muito tempo pelos dogmas do
tradicionalismo.

Isso pode ser observado com a instituicdo de um principio que exige a colaboragdo e
cooperacao dos atores do processo, conforme o expresso comando do artigo 6° do Codigo de
Processo Civil (Brasil. 2015), onde estabelece que “todos os sujeitos do processo devem
cooperar entre si para que se obtenha, em tempo razoavel, decisdo de mérito justa e efetiva”.
Contudo, o modelo processual baseado na cooperacao tem suas origens histdricas no processo
civil portugués, com o estabelecimento desse paradigma no Codigo de 1961.

Este trabalho justifica-se pela forma como o principio da cooperagao ¢ interpretado em
meio a uma resolu¢ao de conflitos por meio da mediacdo. Muito embora o principio esteja
disposto em norma legal, ¢ necessario que todos os sujeitos estejam dispostos a cooperar para
que a mediacao tenha um desfecho exitoso. No Brasil, o principio da cooperagdo surgiu como
uma evolucdo natural do dever de lealdade e boa-fé previsto no Coédigo Buzaid de 1973,
ganhando forca com a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 e sendo
consolidado no Codigo de Processo Civil de 2015.

Dentre os modelos de mediacdo adotados no Brasil, destacam-se a Mediacao
Facilitadora e a Mediacdo Transformativa, sendo esta ultima muito utilizada no ambito do
Direito de Familia (Salles, Fava, 2024, p. 18). A mediacao promove um dialogo voluntario entre
as partes, permitindo que elas compreendam as razdes do conflito e as estruturas desiguais e
injustas que os envolvem, abrindo espago para o reconhecimento mutuo.

Quanto a metodologia, o tipo de pesquisa ¢ predominantemente tedrica, de abordagem
qualitativa acerca dos dados coletados, de natureza prescritiva, cujos objetivos sdo exploratorios

e transversais com aplicagdo da logica dedutiva. Quanto aos procedimentos aplicados, realizou-
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se a revisao bibliografica através da andlise critica de obras doutrindrias e artigos cientificos,
além da coleta de dados documentais, tais como a legislagdes vigentes, exemplificativamente.
Nesse sentido, o principio da cooperacdo e a mediagdo estao interligados, pois ambos envolvem
a noc¢ao de colaboragdo e entendimento mutuo para se alcangar resultados satisfatorios.

Quanto a escolha da base teorica central, tema do presente artigo, a contribui¢ao de
Dworkin para o tema da cooperacdo parte de uma leitura jusfiloséfica e interpretativa do
Direito, através de fundamentos normativos e hermenéuticos que sustentam a ideia de um
Direito cooperativo, justo e comprometido com principios de forma a garantir a coeréncia do
ordenamento, especialmente em sua obra “O império do Direito” (1999), sendo a interpretagdao
um esfor¢o conjunto entre juizes, advogados e cidaddos como algo que acaba cooperando na
construcao de decisdes com integridade e moralidade dentro do ordenamento juridico.

Para a realizacdo de seu mister, este trabalho estd dividido em trés se¢des, cujos temas
sdo: Primeira secdo, A cooperacdo no sistema juridico: uma interpretagdo Dworkiana; a
Segunda se¢do: Principio da cooperagdo: da origem ao contexto da mediacdo de conflitos e a
Terceira secdo: A aplicagdo da cooperagdo processual sobre a mediagao.
1 A COOPERACAO NO SISTEMA JURIDICO: Uma interpretacdo Dworkiana

O Principio da Cooperagao ¢ um conceito desenvolvido pelo filosofo e linguista Paul
Grice na década de 1970. Ele ¢ um dos principais pilares da pragmatica, a area da linguistica
que estuda o uso da linguagem em contextos reais de comunicagdo, refletindo uma visao
profunda da estrutura racional dos esfor¢os comunicativos, para transmitir informagao, dar
explicacdes, dar direcdes, oferecer razoes, etc., de modo a depender de uma estrutura racional
dos esforcos comunicativos, e criticamente dos compromissos que as pessoas assumem em
conjunto com as suas razdes ostensivas para participar de conversas (Kauffeld, 2001, p. 1).

Interpretar uma pratica social ¢ apenas uma forma ou ocasido de interpretacdo. A
interpretagdo ocorre em contextos diferentes e, para comecar, deve-se procurar entender em
qual contexto se diferem. (Dworkin, 1999, p.60). Desta forma, a interpretagcdo deve ser feita de
maneira construtiva, buscando dar o melhor sentido possivel as praticas juridicas existentes, de
modo a torna-las as mais coerentes e justificaveis possivel.

Dworkin (2002, p. 36) denomina “principio” como:

Um padrao que deve ser observado, ndo porque va promover ou assegurar uma
situacdo econdmica, politica ou social considerada desejavel, mas porque ¢é
uma exigéncia de justica ou eqiiidade ou alguma outra dimensdo da
moralidade.

Assim, interpreta-se o principio da cooperagdo como um dos principios fundamentais

que devem nortear a interpretacdo do direito em uma sociedade democratica. Nesta mesma
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direcdo, Didier expde que os demais principios difundidos pelo Codigo de Processo Civil —
ainda sob a égide da era Buzaid, serviram como base para o surgimento do principio da
cooperacdo, definindo o modo e a estrutura do processo civil no Direito Brasileiro (Didier
Janior, 2011).

Assim, o principio da cooperagdo também se estende a relagdo entre o Estado e os
cidaddos, que devem trabalhar conjuntamente para a realizacdo dos objetivos comuns previstos
na CRFB/1988 e nas leis. Para Dworkin, a cooperacdo mutua entre os sujeitos seria assim um
dos pilares do Estado Democratico de Direito, pois exige que todas as institui¢des e atores
juridicos atuem de forma harmonica e integrada, em prol da efetivacdo dos direitos
fundamentais e da justica social.

O Direito deve ser visto como um empreendimento coletivo, no qual juizes, legisladores
e cidaddos trabalham em conjunto para construir € manter um sistema juridico coerente e justo.
“O direito de uma comunidade ¢ um conjunto de regras especiais utilizado direta ou
indiretamente pela comunidade com o propoésito de determinar qual comportamento serd punido
ou coagido pelo poder publico” (Dworkin, 2002, p. 27-28). Nessa perspectiva, o principio da
cooperacao ¢ fundamental, pois implica que todos os participantes do sistema juridico devem
agir de forma coordenada e com boa-fé para alcancar esse objetivo comum de forma integra e
moral.

Desta forma, o sistema juridico divide-se em principios e regras, sendo que a analise
desse sistema ¢ fundamental para que possa ocorrer a adequada interpretacdo e aplicagdao do
direito a uma determinada situagdo concreta (Manfio, Kuhnen, Costa, p. 956, 2019). “As regras
de uma comunidade sdo ordens de carater geral apresentadas por seu soberano” (Dworkin,
2002, p. 29). Nesse contexto, Dworkin (2002) se contrapde rejeitando essa concepcao
reducionista do Direito. Na sua perspectiva, as regras de uma comunidade ndo se resumem a
meras ordens coercitivas do soberano, envolvendo também principios, politicas e padroes
morais que informam e orientam a interpretacao e aplicagcdo do direito.

No entanto, os principios juridicos deixam de apresentar uma consequéncia juridica em
consequéncia da sua falta de aplicacdo ou até mesmo seu descumprimento, pois sua funcao
nao ¢ a aplicagdo necessaria, todavia ndo enunciam uma razao que conduz a um argumento € a
uma determinada dire¢do (Pedron e Carvalho, 2016, p.440).

No entendimento de Avila (2013, p. 47) ndo é correto afirmar que os principios nio
possuem consequéncias normativas da mesma forma que as regras, tdo pouco os vincula a
incidentes, os principios nao se diferenciam das regras por nao possuirem consequéncias

normativas ou por nao vincularem a incidéncia de efeitos juridicos. Na verdade, os principios
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também impdem deveres, permissdes € proibicdes, embora de maneira menos determinada do
que as regras.

Dworkin (2002) diferencia de forma logica os principios das regras juridicas, pois
ambos possuem padroes que levam a decisdes cuja as obrigagdes juridicas em circunstancias
especificas se diferenciam de sua natureza, “as regras sao aplicaveis a maneira do tudo-ou-
nada”, ja os principios devem ser observados como uma forma de promover e assegurar
situacdes econdmicas, politicas e sociais desejaveis, pois dela reflete a justica de modo a
proporcionar a equidade e a moral em todas as suas dimensdes (Dworkin, 2002, p. 39).

A diferenca entre principios juridicos e regras juridicas é de natureza logica.
Os dois conjuntos de padrdes apontam para decisdes particulares acerca da
obrigacdo juridica em circunstancias especificas, mas distinguem-se quanto a
natureza da orienta¢do que oferecem. As regras sdo aplicaveis a maneira do
tudo-ou-nada. Dados os fatos que uma regra estipula, entdo ou a regra ¢ valida,
e neste caso a resposta que ela fornece deve ser aceita, ou no € valida, e neste
caso em nada contribui para a decisdo. (Dworkin, 2002, p. 39).

A origem desse principio esta na observagdo de que, de maneira geral, as pessoas

tendem a cooperar umas com as outras quando estdo conversando, a fim de tornar a interagdo
bem-sucedida e significativa. O Principio da Cooperacdo de Grice busca codificar e explicar
essa tendéncia natural, pois existem certas regras ou expectativas que os participantes de uma
conversagao presumem uns dos outros (Kauffeld, 2001, p. 3).

Os principios como normas que estabelecem fundamento para que um mandamento seja
encontrado, indo além da prescricao da descri¢do normativa, diferenciando principios e regras
por uma distin¢do qualitativa. Na mesma dire¢do, entende os principios como normas relevantes
para o ordenamento juridico, na medida que estabelecem fundamentos para serem interpretadas
e aplicagdo do direito de forma direta ou indireta, contudo, normas comportamentais (Avila,
2013, p. 38).

Neste contexto, a hermenéutica contribui com o principio da cooperagado, ao estabelecer
diretrizes importantes para uma comunicacao efetiva, de modo a enfatizar a importancia e
compreensao do contexto historico, cultural e linguistico do discurso ao qual foi inserido. Ajuda
a identificar as pressuposi¢des implicitas, permitindo uma interpretagdo mais precisa e
cooperativa. A hermenéutica incentiva o reconhecimento de diferentes perspectivas e pontos de
vista na interpretacdo, isso fomenta a cooperacdo, pois estimula o entendimento mutuo e a
consideragao de diferentes visoes.

Silva e Gabrich (2018, p.03) compreendem que a expressao “cooperagdo” autoriza uma
interpretacdo colaborativa, ndo devendo esquecer que, em um aspecto processual origina-se na

existéncia de um conflito de interesses, que busca a resolucao entre as partes. Desta feita, pode-
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se concluir que o principio da cooperagdo mantém uma relacao estreita, porém objetiva com a
mediacdo ao passo que ambos buscam uma comunicagdo assertiva em prol da resolucdo do
conflito abordado.

Portanto, embora Dworkin (2002) rejeite a discricionariedade judicial, em que o juiz a
partir de sua cognigdo interprete e ponha o direito de uma forma subjetiva em suas decisdes,
essa discricionariedade ¢ bem latente no principio da cooperagao e posta de maneira bem natural
na mediacdo, embora nao haja juizo de valor. As partes com auxilio do mediador desenvolvem
suas proprias cognig¢des para alcangarem as suas satisfagdes, a cooperagao ¢ mutua e de forma
equitativa buscam satisfazer cada qual as suas necessidades.

2 PRINCIPIO DA COOPERACAOQ: Da origem ao contexto da mediacio de conflitos.

A mediagdo como método de resolugdo de conflitos no qual, de modo consensual, os
participantes buscam a autocomposi¢ao da lide entre si, por meio de mudangas significativas
por meio de uma comunicacao mais efetiva, viabiliza estabelecer novos valores para as partes.
A construcdo dessas mudangas percorre um caminho logico de inicio, meio e fim, pois o
mediador deve ter a capacidade de diagnosticar os interesses das partes corretamente, devendo
direcionar, conduzir e orientar sem imposigoes e parcialidades, para que ambas as partes
alcancem as suas proprias satisfacdes (Santana e Mendes, 2024, p. 26).

O modelo de processo baseado na cooperacdo, tal como inicialmente conhecido no
ordenamento juridico brasileiro, tem suas origens histéricas aparentemente no processo civil
portugués, estabelecido como um paradigma no artigo 266°, paragrafo 1 do Codigo Portugués
de 1961, aprovado pelo Decreto-Lei n° 44.129, de 28 de dezembro de 1961, com alteragdes
posteriores realizadas pelo Decreto-Lei n°® 180, de 25 de setembro de 1986. De acordo com esse
dispositivo legal, no decorrer e na intervengdo no processo, os magistrados, os procuradores
judiciais e as proprias partes devem cooperar entre si, contribuindo para que seja obtida, de
forma célere e eficaz, uma justa resolucao do litigio (Medeiros Neto ¢ Machado, 2016, p. 173-
174).

Destarte, o principio da cooperacdo surgiu como uma evolucdo natural do que ja se era
previsto no art. 14, I do Codigo Buzaid de 1973 (Brasil, 1973) que determinava que as partes,
no exercicio do contraditorio, deveriam agir com lealdade e boa-fé. Esse principio ganhou forga
com a Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988, que trouxe a garantia do devido
processo legal e a busca pela verdade real (Brasil, 1988).

Com a revogacdo do Cddigo Buzaid de 1973 e a promulgacao do Coédigo de Processo
Civil de 2015, a cooperacao passou a ter destaque expresso no bojo do artigo 6°, onde prevé

que “todos os sujeitos do processo devem cooperar entre si para que se obtenha, em tempo
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razoavel, decisao de mérito justa e efetiva” (Brasil, 2015). Essa aparente pequena mudanga
representa uma valorizagdo do didlogo, da interacdo e da participagdo ativa das partes na
conducdo do processo, em contraposi¢ao a uma visdo mais adversarial e individualista, postura
essa tradicionalmente repassada durante muitas décadas nos cursos juridicos.

Dentre os varios tipos de mediacao, no Brasil, os modelos mais adotados sdo o da
Mediacao Facilitadora e da Mediagdo Transformativa, esta segunda muito utilizada no &mbito
do direito de familia (Leite, 2018, p. 117).

Nas palavras de Andrade (2014, p. 62),

Na medida em que a Mediagdo de Conflitos promove um dialogo
voluntario por meio do qual os participantes t€ém a possibilidade de
compreender as razdes do outro e da propria origem do conflito, abre-
se um espago de reconhecimento mituo, a0 mesmo tempo em que
permite compreender a estrutura desigual e injusta, a qual, muitas
vezes, estdo ambos submetidos.

O uso de principios na aplicagdo do Direito no Brasil veio se tornando praxis comum

desde a CRFB/1988. Todos os ramos do Direito, lidos a partir do Texto Maior, passaram a ser
compreendidos de uma perspectiva que vai além das regras juridicas, mas que abarca também
principios, tidos igualmente como normas (Streck e Pedron, 2016, p. 6).

Na visdo de Silva e Gabrich (2018, p.3) “o conflito estaria na base do processo judicial,
€ por sua vez, teria a sua origem na escassez dos bens materiais ou imateriais aptos a satisfazer
as necessidades ou interesses dos litigantes”. Nesse contexto, o processo judicial seria o
mecanismo de resolucao desses conflitos, no qual o Poder Judiciario ¢ acionado para dirimir a
disputa e determinar a alocagdo ou o reconhecimento desses bens ou posicdes juridicas de forma
necessariamente limitada entre os litigantes.

Ainda para Silva e Gabrich (2018, p. 12), “O uso dos meios alternativos de solucao de
conflitos aponta para uma evolucao do Direito”. Passa-se a admitir no processo civil o Sistema
Multiportas de solucdo de conflitos, buscando-se, dessa forma, os meios mais adequados para
a solucdo dos conflitos, de modo a harmonizar os principios do direito processual, tais como a
efetividade, duracdo razoavel do processo, dentre outros.

O Férum de Multiplas Portas ou Tribunal Multiportas constitui uma forma de
organizagdo judicidria na qual o Poder Judiciario funciona como um centro de
resolugdo de disputas, com varios e diversos procedimentos, cada qual com
suas vantagens ¢ desvantagens, que devem ser levadas em consideracgdo, no
momento da escolha, em fungdo das caracteristicas especificas de cada
conflito e das pessoas nele envolvidas. Em outras palavras, o sistema de uma
unica “porta”, que ¢ a do processo judicial, é substituido por um sistema
composto de varios tipos de procedimento, que integram um ,,.centro de
resolugdo de disputas™, organizado pelo Estado, comporto de pessoas
treinadas para receber as partes e direciona-las ao procedimento mais
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adequado para o seu tipo de conflito. (Luchiari, 2011, p. 308-309 apud Silva
e Gabrich 2018, p. 12).
O bindmio “Mediacdo e Cooperacdo” se estabelece pela neutralidade e imparcialidade

do mediador que, assumindo uma postura imparcial e neutra, contribui para um ambiente de
cooperagdo em que as partes possam expor seus interesses e intengdes. Os mecanismos da
mediacdo, surgem como uma abordagem juridica que pode ser empregada para alcangar o
objetivo do principio da cooperagdo, que ¢ a obtencao de uma solugdo justa, efetiva, sustentavel
e em tempo habil para os conflitos (Silva e Gabrich, 2018, p. 12).

Chaves e Sales (2014, p. 266), descrevem um perfil de mediador que comunga com o
perfil que mais se enquadra na pessoa que, ao ouvir ativamente as partes, explore o que os levou
a aquele conflito, tendo, acima de tudo, o compromisso e a responsabilidade de saber ouvir,
identificar pontos convergentes e direciona-los a uma resolucao pacifica, onde ambos tenham
a satisfacdo alcancada, e esse seria aos seus olhos, o perfil ideal.

O perfil do mediador, por sua vez, faz referéncia as caracteristicas intrinsecas
como a aptiddo para auxiliar ¢ estimular a cooperagdo ¢ o ganha-ganha, a
facilidade de ouvir, realizar a escuta ativa e facilitar o didlogo, aberto para a
interdisciplinaridade, humilde para ndo intervir ou decidir, criativo para
auxiliar as pessoas no encontro dos pontos convergentes na condugdo de uma
solugdo satisfatoria. (Chaves e Sales, 2014, p. 266).

Desta forma, a facilitagdo do didlogo estimula uma comunicagdo aberta e construtiva

entre as partes, contribuindo para o principio da cooperacdo ao promover a troca mutua de
informacdes e solucdes; A mediacao tende a entender todas as partes envolvidas, se alinhando
ao principio com o compartilhamento de informacgdes e constru¢ao de significados comuns as
partes envolvidas.

Nesse sentido, a ampla aplicagdo de métodos e técnicas — desde que moralmente e
licitamente aceitaveis — sdo utilizadas, tais como a viabilidade da teoria dos jogos, “teoria de
aplicacdo interdisciplinar que estuda tomadas de decisdes estratégicas em situagdes de conflito
ou auxilio para que ocorra a cooperagdo entre os envolvidos” (Santana; Malheiros; Teixeira,
2023, p.153)

O gerenciamento desses conflitos torna-se eficaz por meio deste auxilio para que as
partes identifiquem suas necessidades e interesses, o que contribui para que as partes cooperem
para uma solugdo satisfatoria. A integridade da relagdo ja construida ¢ o ponto primordial para
a manutenc¢ao.

Ribeiro e Nogueira (2005, p. 2), afirmam que “interpretar o universo subjetivo dos
envolvidos ¢ fundamental para que o mediador compreenda significados e considere um estado
possivel de satisfacdo das partes”. Contudo, a fase em que os mediados expdem os fatos ¢ o

ponto chave para se observar todos os detalhes. Como ja mencionado, a linguagem corporal
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transmite o que nao foi exteriorizado por palavras e todas as expressdes apresentadas devem
ser consideradas pelo mediador, sendo essencial a presenca da analise humana para o contato
da sensibilidade e particularidades presentes em cada caso.

Segundo Pinho (2016, p. 71) trés sdo os elementos basicos “para que possamos ter um
processo de mediagdo: a existéncia de partes em conflito, uma clara contraposi¢ao de interesses
e um terceiro neutro capacitado a facilitar a busca pelo acordo”. Por outro lado, para tanto,
exige-se uma cooperacao entre todos os envolvidos para que se alcance esse acordo.

O principio da cooperacao esta lastreado em dupla vertente, qual seja: o dever entre as
partes de cooperar para se alcancar um resultado satisfatorio, cumulado com os deveres do
o6rgdo judicial na pessoa do juiz, em cooperar deixando o autoritarismo de lado (Barreiros, 2024,
p.122), deve-se direcionar os esforgos de todos na relagdo processual para que resolugdo seja
alcangada.

O homem em sociedade possui seus interesses (enquanto necessidades humanas) e
autonomia de sua vontade, que se chocam ou se acoplam com os demais, sendo uma condi¢ao
inerente do convivio social: a constru¢do humana pautada em interesses conflitantes. E, no
Brasil, a litigiosidade ¢ agravada por diversos fatores inerentes as nossas institui¢des, pois o
proprio Estado ¢ um estimulador e gerador de conflitos e insatisfagdes, sendo que se revela a
imprescindibilidade de mecanismos para resolucdo desses tensionamentos para a obten¢ao do
bem estar social.

Para essa grande gama de controvérsias, revela-se um essencialidade de que o Poder
Judiciério adote saidas para compor os impasses, especialmente considerando a vedagao geral
a autodefesa e, a oferta dessas diferentes maneiras de resolugdo de conflitos no acesso a justica
tradicional a busca pela solucdo final resume-se a sanar apenas a crise judicial, deixando em
aberto impasses de outras naturezas, enquanto os meios que buscam sanar efetivamente as
controvérsias ao longo dos anos tivemos inegaveis evolug¢des, como a Resolucao n°® 125/2010
do Conselho Nacional de Justica, que institui uma Politica Judicidria Nacional de Conflitos,
além do proprio coédigo de processo civil, a Lei de Mediagdo n° 13.140/2015, a Lei n°
13.467/2017 (Brasil, 2017), que estimula a tratativa entre as partes na seara trabalhista.

Destaca-se assim que a mediacdo ¢ um trabalho artesanal, sendo cada caso unico,
demandando tempo, analise da situacao, devendo o mediador se inserir no contexto emocional-
psicologico do conflito, buscando os interesses por trds das posi¢des assumidas, indicando as
partes o caminho possivel (Pinho, 2016, p. 74). Neste caminhar, a hermenéutica ¢ uma
abordagem essencial para entender e interpretar textos e discursos de maneira fundamentada e

contextualizada, buscando captar seu verdadeiro significado. Segundo Silva e Gabrich (2018,
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p. 7), “o principio da cooperagdo, se interpretado e usado adequadamente, pode permitir, no
ambito do processo civil, um verdadeiro salto ético". Desta forma, percebe-se que o principio
da cooperagdo ndo se diferencia muito da mediacao facilitadora adotada no Brasil.

Uma vez que o principio da cooperagao busca orientar a conduta das partes envolvidas,
objetivando proporcionar maior efetividade na resolucao dos conflitos, além de reduzir o tempo
e os custos financeiros do processo para o Estado, € necessario também relaciona-lo aos meios
de solucao consensual de conflitos, como a mediagao e a conciliagdo, mesmo durante o curso
do processo judicial (Silva e Gabrich, 2018, p. 11).

A mediagao busca preservar e restaurar lagos, em conjunto com a cooperagao que busca
da mesma forma a manutengao do ambiente colaborativo ¢ de confianca. Portanto, a mediagao,
com sua énfase na neutralidade, facilitagdo do didlogo, compreensao mutua, gerenciamento de
conflitos e preservagao da relagdo, ¢ uma ferramenta poderosa para a aplicagdo e fortalecimento
do principio da cooperagdo dos atores processuais no contexto da resolugdo de conflitos.

3 A APLICACAO DA COOPERACAO PROCESSUAL NA MEDIACAO.

Conforme deduzido do ja argumentado alhures, a cooperacdo ¢ normalmente tratada
como principio encartado em um modelo de processo civil, o chamado modelo cooperativo. A
maioria dos autores busca um reposicionamento de protagonismos dos atores processuais,
propondo uma nova divisdo de trabalho na qual partes e juizes atuam em pé de igualdade na
condugdo do processo. Se hd uma palavra presente na maioria dos trabalhos em que parece
definir esse modelo, esse termo ¢ didlogo, e, logo, se ha um principio processual classico que
ganha realce com o modelo cooperativo, esse principio ¢ o do contraditorio (Wolkart, 2019,
p.215).

Na realidade, esse modelo cooperativo, previsto no artigo 6° do CPC/2015, aponta
deveres aos atores do processo, visando o melhor aproveitamento da condugao processual. Com
as bases fincadas no Estado Democréatico de Direito e as garantias constitucionais previstas na
Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988, o modelo esculpido no atual Codigo
de Processo Civil tem sua génese oriunda essencialmente dos principios da boa-fé, em sua
vertente objetiva, bem como boa-fé processual, do devido processo legal, do contraditorio e do
respeito ao autorregramento da vontade do processo e dever de construcao do didlogo.

A cooperagao no processo estd intimamente ligada a transformacdo dos conflitos, a
forma de leitura dos conflitos sociais e possibilidade de resolugdo de interesses divergentes de
forma rapida e célere. De acordo com Tartuce (2021, p.4), a palavra “conflito” pode ser
entendida como uma crise nas relagdes humanas, um tensionamento na interagdo entre os

individuos. J4 em relagdo a expressao “lide”, de onde se deriva o vocabulo “litigio”, a autora
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faz referéncia a Carnelutti, retratando o conflito de interesse qualificado por uma pretensao
resistida. Quando direcionado para a mediagdo de conflitos a cooperagdo processual ¢
apresentada como um principio fundamental que busca promover a colaboragao entre as partes
na busca de uma resolucao satisfatoria.

Lederach (2012, p.17) considera a transformacao de conflitos como:

Uma expressdo precisa porque estou engajado em esforcos de mudanga
construtiva que incluem e vdo além da resolugdo de problemas especificos
pontuais. Trata-se de uma linguagem correta do ponto de vista cientifico
porque se baseia em duas realidades verificaveis: o conflito ¢ algo normal nos
relacionamentos humanos, ¢ o conflito ¢ um motor de mudangas. A palavra
“transformacdo” oferece uma imagem clara e importante, pois dirige nosso
olhar para o horizonte em dire¢@o a qual estamos caminhando: a construcéo
de relacionamentos e comunidades saudaveis tanto local como globalmente.
O objetivo assim demanda mudangas verdadeiras no modo como nos
relacionamos hoje.

Portanto, no universo cooperativo, o que existe ¢ uma comunidade de trabalho de fato,

capaz de conduzir o processo simetricamente, com assimetrias pontuais apenas nos momentos
em que o magistrado ¢ chamado ao proferimento de atos decisorios, quando entdo surge um
dever minucioso de motiva¢do capaz de garantir o contraditorio e a continuidade do didlogo
(Wolkart, 2019, p.218).

No contexto da mediagdo, o principio da cooperagdo tem um papel fundamental, pois
as partes envolvidas visam a resolucao de conflitos de forma amigavel e eficiente dentro dos
seus proprios interesses, de modo a potencializa-los, em um contexto em que ja estd ocorrendo
o desgaste do litigio. Neste sentido, este principio ganha ainda mais relevancia, pois a mediagao
€ um processo estruturado em que as partes, com a ajuda de um mediador imparcial, buscam
chegar a uma solugcdo mutuamente satisfatoria para a resolu¢ao do conflito em questao.

Nesse viés, Wolkart (2019, p. 230) estabelece que “a perspectiva inerente ao principio
¢ a cooperagao entre os atores do processo e a obtencdo de uma tutela jurisdicional justa, efetiva
e atendendo a garantia constitucional da duragdo razoavel do processo”. Isso porque as
sugestoes partidas dos mediadores buscam a compreensao dos interesses € a uma forma em que
todos possam ter ganhos, apesar das perdas ja existentes, minimizando os danos de um processo.

Como um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil, pode-se alocar a
constru¢do do bem-estar social. Neste modelo, as partes t€ém deveres, tais como de
esclarecimento — em caso de duvidas, o magistrado deve solicitar as partes o esclarecimento
antes de tomar medidas previstas em Lei; dever do didlogo, onde o rito processual segue as
garantias de contraditorio e ampla defesa; da prevengdo sendo imposta a necessidade da
providéncia jurisdicional para evitar deficiéncias postulatérias, e auxilio entre as partes para a

melhor condugao processual. (Wolkart, 2019, p.216-223).
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A cooperagao no ambito da mediagdo tem-se o inicio desde a criagdo de um ambiente
seguro por parte do mediador, ele como principal condutor deste ato que embora seja um
procedimento pré-processual, segue a formalidade e seguranca juridica de toda e qualquer
demanda judicial, deve manter as partes seguras e a vontade para expressar seus sentimentos e
opinides. Incentivando o didlogo respeitoso e aberto, onde cada parte possa ouvir e ser ouvida.

De acordo com o Lederach (2012, p. 21), enxergar o conflito depende de trés lentes
multifocais:

Uma lente, ou parte da lente, ajuda a focalizar as coisas que estdo a grande
distancia e que de outro modo ficariam borradas, ou seja, os interesses de uma
forma imediata no conflito. A segunda regido da lente mostra as coisas que
estdo a meia distancia, como uma tela de computador, que estdo a sua frente
em uma leitura rasa, um olhar na direcdo dos padrdes mais profundos do
relacionamento. E a ultima com uma lente de aumento, onde verifica-se o que
esta em profundo no conflito, a estrutura conceitual da perspectiva do conflito.
Neste contexto, a cooperagao visa a composi¢ao dos animos entre as partes para compor

os interesses entre as espécies e, nesse sentido, o tensionamento entre interesses divergentes €
inevitavel, visto que se trata de relagdes interpessoais, unindo esfor¢cos em prol de beneficios
comuns para o €xito da constru¢do em sociedade (Wolkart, 2019, p. 230).

Cooperagao ¢, em verdade, o problema central da existéncia social, algo que transcende
em muito o direito processual civil. Assim, se o direito quer promover comportamentos
cooperativos, ¢ fundamental levar em conta as propriedades da cooperacdo como fenomeno
natural e necessariamente de multipla abordagem e transdisciplinar. A dificuldade no
entendimento da cooperagdo surge exatamente em situagdo em que os interesses s0 a0 menos
parcialmente divergentes, quando o comportamento cooperativo de um, se existir, tende a ser
explorado pelo outro em seu proprio beneficio. Esse ambiente hostil ¢ exatamente o clima do

processual civil (Wolkart, 2019, p. 230).

CONSIDERACOES FINAIS

Conforme se pode observar ao longo do trabalho, o principio da cooperacdo, ¢ um dos
pilares fundamentais da pragmatica, area da linguistica que estuda o uso da linguagem em
contextos reais de comunicagdo, refletindo uma visdo profunda da estrutura racional dos
esfor¢os comunicativos, destacando os compromissos € razdes em que as pessoas assumem ao
participar de uma conversa. De extrema essencialidade para a interpretagdo e aplicacdo do
Direito em uma sociedade democratica. Nesta perspectiva, Ronald Dworkin considera este

principio como um dos pilares do Estado Democratico de Direito, pois exige que todas as
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institui¢des e atores juridicos atuem de forma harmonica e integrada, visando a efetivacao dos
direitos fundamentais e da justica social.

Neste interim, a hermenéutica juridica contribui com o principio da cooperagdo, ao
estabelecer diretrizes importantes para uma comunicagdo efetiva, enfatizando uma
compreensao historica, cultural e linguistica do discurso, ajudando a identificar pressuposicoes
implicitas e promovendo o entendimento mutuo e a consideracdo de diferentes perspectivas.

Embora haja certa discricionariedade na aplicagdo do principio da cooperacdo,
especialmente em relagdo a mediacdo, a cooperacdo mutua e equitativa entre as partes €
fundamental para a resolucao de conflitos de maneira assertiva. Nesse sentido, o principio da
cooperacdo se relaciona diretamente com a mediagdo, buscando uma comunicacdo efetiva e
construtiva.

Logo, o principio da cooperacao ¢ essencial para a interpretacao e aplicagdo do Direito,
pois reflete a visao de que o Direito deve ser visto como um empreendimento coletivo, no qual
todos os atores juridicos atuam de forma coordenada e com boa-fé, visando a construcdo e
manuten¢do de um sistema juridico coerente e justo. A mediacdo em contrapartida, como
método consensual de resolugdo de conflitos, possui uma estreita relagdo com o principio da
cooperagao.

Nesse processo, as partes buscam a autocomposi¢do da lide por meio de uma
comunicagdo efetiva, visando estabelecer novos valores e solugdes mutuamente satisfatorias. O
papel do mediador ¢ fundamental nesse contexto, pois cabe a ele diagnosticar corretamente os
interesses das partes, conduzindo o processo de forma imparcial e sem imposicdes, para que
ambos alcancem seus proprios objetivos.

Portanto, a mediacdo, com sua énfase na neutralidade, facilitacio do didlogo,
compreensdo mutua, gerenciamento de conflitos e preservagao da relacdo, se apresenta como
uma ferramenta poderosa para que a aplicagdo e o fortalecimento do principio da cooperagao
contribuam para a resolucgao justa e efetiva dos conflitos.

Desta forma, a guisa de consideragdes finais, a andlise do presente artigo buscou
investigar a coexisténcia entre o principio da cooperagdo processual e o instituto da mediagao
no contexto juridico brasileiro, a luz da hermenéutica de Ronald Dworkin, propondo-se a
responder se hd, de fato, uma relagdo sélida entre tais institutos, além de examinar eventuais
limites para a aplicagdo do principio da cooperacdo no contexto da mediagdo de conflitos e,
com base na revisdo bibliografica e de literatura utilizada, além do tedrico inicial dworkiniano
e na abordagem qualitativa adotada, ¢ possivel afirmar que os objetivos propostos foram

atingidos de forma satisfatoria.
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Demonstrou-se assim que o principio da cooperagdo possui nao apenas um valor
normativo no processo civil brasileiro, especialmente desde a promulgacdo da CRFB/1988 e
especialmente reforcado pela promulgagao do CPC/2015, mas também uma dimensao ética e
interpretativa que o aproxima das praticas autocompositivas como a mediacao. Dworkin foi
invocado como um referencial tedrico para pensar a cooperacdo como uma exigéncia de
integridade no Direito, implicando o dever de todos os atores juridicos atuarem de modo
colaborativo e voltado a justiga substancial, fortalecendo o argumento da mediacdo como
espaco de efetivagao do principio cooperativo, ndo sé pelo afastamento da conduta adversarial,
mas pela centralidade do didlogo, da escuta ativa e da busca conjunta por solucdes.

A articulacdo entre cooperagdo e mediagdo foi explorada em suas camadas mais basicas,
desde a origem conceitual do principio da cooperacao até sua incorporacao a tradi¢ao processual
civil em atual desenvolvimento e, posteriormente, sua aplicagdo no modelo multiportas de
resolucdo de conflitos, ao tentar privilegiar solugdes voluntarias e satisfatorias para ambas as
partes, oferecendo um ambiente ideal para que a cooperacdo se materialize de forma concreta,
superando a logica bindria da vitdria ou derrota.

Adicionalmente, o artigo nao deixou de problematizar a aplicacdo indiscriminada ou
sem critérios do principio que foi objeto de analise do trabalho, reconhecendo que sua
efetividade depende de multiplos fatores, como a postura dos mediadores, a disposi¢ao das
partes, e a institucionaliza¢do adequada da mediacao, até de forma estratégica.

Assim, pode-se afirmar que o problema central foi satisfatoriamente respondido, assim
como os questionamentos secundarios, relativos aos limites e implicagdes dessa relagao,
devendo-se destacar a necessidade de desenvolvimento de métodos e técnicas além da
implementagdo da cultura da cooperagdo dentro de um ambiente tradicionalmente tratado de

forma adversarial.
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