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VII1 ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

ACESSO A JUSTICA: POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E
ADMINISTRACAO DA JUSTICA |

Apresentacdo

Com arealizacédo do VIII Encontro Virtual do CONPEDI, do Conselho Nacional de Pesguisa
e P6s-Graduacdo em Direito — CONPEDI, foram apresentados os trabalhos (artigos) no dia
26 de junho de 2025, no Grupo de Trabalho (GT36): “ACESSO A JUSTICA: POLITICA
JUDICIARIA, GESTAO E ADMINISTRAGCAO DA JUSTICA I”.

Foram apresentados 23 artigos, com elevada qualidade, em temas afetos ao Grupo de
Trabalho e que proporcionaram importantes discussoes:

1.A CRISE DA JUSTICA E A CONSTRUCAO DE POLITICAS JUDICIARIAS
EFICIENTES SOB A LUZ DO DIREITO COMPARADO

2.A NOVA CENTRALIDADE DA VITIMA NO SISTEMA DE JUSTICA:
RECONHECIMENTO, RESOLUCAO DE CONFLITOS E PROPOSTAS PARA OS
CENTROS DE APOIO ASVITIMAS

3.A REPARACAO ADEQUADA NA LIQUIDACAO DE SENTENCA COLETIVA DE
DIREITOS INDIVIDUAIS HOMOGENEOS: ANALISE DO SUPREMO TRIBUNAL
FEDERAL E SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

4.A UTILIDADE DO DUPLO GRAU DE JURISDICAO NO JUIZADO ESPECIAL CIVEL
A INCAPACIDADE DE UNIFORMIZACAO DE DECISOES EM SEGUNDA
INSTANCIA FRENTE AO USO DA EQUIDADE PELO JUIZ DE PRIMEIRO GRAU.

5.ACESSO A JUSTICA E POVOS ORIGINARIOS NO AMAZONAS: UM DIALOGO
NECESSARIO ENTRE TEORIA E REALIDADE A LUZ DA RESOLUGCAO 454/2022 DO
CNJ

6.CARAVANA DE DIREITOS NA RECONSTRUCAO DO RIO GRANDE DO SUL: A
ATUACAO DA DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO EM CONTEXTO DE
CALAMIDADE PUBLICA



7.CELERIDADE PROCESSUAL E EFICIENCIA NA JUSTICA: UM ESTUDO SOBRE O
TEMPO DE TRAMITACAO DOS CONFLITOS ENVOLVENDO FINTECHSNO TIMA

8.CONTRIBUICOES DA PEDAGOGIA DA GESTAO ADEQUADA DE CONFLITOS
PARA A ESTRUTURACAO DE UM SISTEMA DE JUSTICA MULTIPORTAS

9.DIALOGO ENTRE ONDAS: AS IMPLICACOES DO RECURSO EXTRAORDINARIO
1.171.152/SC E O ACESSO A ORDEM JURIDICA JUSTA

10.ENTRE A JURISDICAO E A GESTAO: O PAPEL DO JUDICIARIO NA CONDUCAO
DE POLITICAS PUBLICASNO BRASIL

11.INCLUSAO DIGITAL NO JUDICIARIO: UM MARCO DOS 20 ANOS DO CNJE A
EXPERIENCIA DO MARANHAO

12.JUSTICA ITINERANTE COMO INSTRUMENTO DA GESTAO DE CONFLITOS:
IMPACTOS, DESAFIOS E AVANCOS NA PROMOCAO DO ACESSO DIGITAL E
INCLUSIVO A JUSTICA EM RONDONIA

13.JUSTICA ITINERANTE, UM FORMA DE RESGATE DE CAPACIDADES E
PROMOCAO DO ACESSO A JUSTICA

14.LIMITES E POSSIBILIDADES DA APLICACAO DO PROTOCOLO COM
PERSPECTIVA DE GENERO PELA CORREGEDORIA DA JUSTICA MILITAR DA
UNIAO

15.LITIGIO ESTRATEGICO NA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARA

16.NOVAS PERSPECTIVAS, MESMO PROBLEMA: O PROBLEMA DA TUTELA
COLETIVA BRASILEIRA.

17.0 ACESSO A JUSTICA COMO PILAR BASILAR DA SOCIEDADE DEMOCRATICA
18.0 IMPACTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS NOS PROCESSOS

JUDICIAIS: UM NECESSARIO EQUILIBRIO ENTRE TRANSPARENCIA E
PRIVACIDADE



19.POLITICAS JUDICIARIAS NO BRASIL: O PAPEL INOVADOR DO CNJ COMO
FORMULADOR E IMPLEMENTADOR DE POLITICAS PUBLICAS

20.PROCESSO ESTRUTURAL E PARTICIPACAO SOCIAL: UMA ANALISE SOBRE A
INSTALACAO E O FUNCIONAMENTO DA SALA DE SITUACAO NA ADPF 709

21.SEGURANCA INSTITUCIONAL NO PODER JUDICIARIO: PANORAMA EM
INSTITUICOES DA AMERICA LATINA

22 TRANSFORMANDO O PARADIGMA DE ACESSO A JUSTICA: UM DIALOGO
ENTRE AS ONDAS RENOVATORIAS E BOAVENTURA DE SOUSA SANTOS

23.0 PRINCIPIO DA COOPERACAO PROCESSUAL NA MEDIACAO BRASILEIRA:
UMA ANALISE HERMENEUTICA A LUZ DE RONALD DWORKIN

Apobs quase 4 horas de apresentacoes e debates proficuos foram encerrados os trabalhos do
GT.

Esses vérios temas sdo representativos da abrangéncia e amplitude da investigacéo e
producdo académica nacional nas pesguisas pertinentes a este Grupo de Trabalho, tendo em
vista que os autores estdo vinculados aos mais diversos programas de pés-graduacdo em
Direito, revelando grande diversidade regional e institucional.

Os intensos debates sobre os trabalhos apresentados, muitos relacionados ao
desenvolvimento de dissertacOes e teses, mostram a relevancia das contribuicoes.

Os Organizadores agradecem a todos que contribuiram para esta louvavel iniciativa do
Conselho Nacional de Pesquisa e Pos-Graduacéo em Direito (CONPEDI), e em especia a
todos os autores que participaram da presente coletanea de publicacdo, com destague pelo
comprometimento e seriedade demonstrados nas pesquisas realizadas e na elaboracéo dos
textos.

Esperamos que os trabalhos aqui publicados contribuam para o continuo desenvolvimento da
pesquisa juridica de todos que participam da poés-graduacéo brasileira, bem como para

consulta da comunidade juridicaem geral.

26 de junho de 2025.



Prof. Dr. Juvéncio Borges Silva

Prof. Dr. Luiz Fernando Bellinetti

Professora Dra. Agatha Gongalves Santana



TRANSFORMANDO O PARADIGMA DE ACESSO A JUSTICA: UM DIALOGO
ENTRE ASONDASRENOVATORIASE BOAVENTURA DE SOUSA SANTOS

TRANSFORMING THE PARADIGM OF ACCESSTO JUSTICE: A DIALOGUE
BETWEEN THE RENOVATORY WAVESAND BOAVENTURA DE SOUSA
SANTOS

Clarice Aparecida Sopelsa Peter
Priscilla Montalvao Outerelo
Manoella Klemz K oepsel

Resumo

Desde o inicio do século XX, em especial apds a Segunda Guerra Mundial, a sociedade
global presenciou profundas transformagdes nos sistemas juridicos, destacando-se a expansao
dos direitos fundamentais e sociais. Todavia, a abordagem neoliberal, sustentada pela
predominancia de uma visdo eurocéntrica, demonstra-se insuficiente para assegurar o pleno
acesso a justica para todos, demandando, assim, novos paradigmas para a interpretacéo e a
aplicacdo do conceito de Justica. Nesse cenario, 0 presente artigo propde-se a investigar a
aplicabilidade das teorias formuladas por Boaventura de Sousa Santos como forma de
aprimorar as ondas renovatérias de acesso a justica concebidas por Cappelletti e Garth,
especialmente no contexto do projeto Global de Acesso a Justica. Boaventura de Sousa
Santos apresenta uma teoria critica e pluralista do direito, capaz de ampliar as fronteiras do
conceito de Justica e de transformar o sistema juridico em um espago mais inclusivo e
democratico. Ao adotar tais premissas tedricas, é possivel redefinir as politicas de acesso a
justica com vistas ndo apenas a resolugdo de conflitos, mas também a promocédo da
participacdo popular e a concretizagcdo de mudancas paradigmaticas que favorecam ainclusdo
de grupos e povos marginalizados. Para tanto, foi empregado o método cientifico indutivo,
sustentado por pesquisa qualitativa basica, utilizando-se de técnicas de andlise documental e
revisdo bibliografica para a consecucéo dos objetivos propostos.

Palavras-chave: Ondas de acesso ajustica, Sociologia das auséncias e emergéncias,
Pluralismo juridico, Transformagdo social e participacéo popular, Eurocentrismo e
neoliberalismo

Abstract/Resumen/Résumé

Since the early 20th century, especialy following World War |1, global society has
undergone profound transformations in legal systems, notably the expansion of fundamental
and social rights. Nevertheless, the neoliberal approach, grounded in the predominance of a
Eurocentric perspective, has proven insufficient to ensure full access to justice for all, thus
demanding new paradigms for the interpretation and application of the concept of Justice. In
this context, the present article aims to investigate the applicability of the theories developed
by Boaventura de Sousa Santos as a means to enhance the renovatory waves of access to
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justice proposed by Cappelletti and Garth, particularly within the framework of the Global
Access to Justice project. Boaventura de Sousa Santos introduces a critical and pluralist
theory of law, capable of broadening the boundaries of the concept of Justice and
transforming the legal system into a more inclusive and democratic sphere. By adopting such
theoretical premises, it becomes possible to redefine access to justice policies not only to
resolve conflicts but also to promote popular participation and achieve paradigmatic shifts
that favor the inclusion of marginalized groups and communities. To this end, the inductive
scientific method was employed, supported by basic qualitative research, using document
analysis and literature review techniques to achieve the proposed objectives.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Waves of access to justice, Sociology of absences
and emergences, Legal pluralism, Social transformation and popular participation,
Eurocentrism and neoliberalism
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1 INTRODUCAO

O acesso a justica configura-se como um direito humano e fundamental, amplamente
reconhecido pela Constituicdo Federal brasileira e assegurado no cenario internacional, tanto
em sistemas juridicos de tradicdo Common Law quanto Civil Law. Trata-se de um pilar
essencial para o fortalecimento do Estado Democratico de Direito, pois € por meio dele que se
viabiliza a concretizacao de outros direitos fundamentais. A partir do século XX, especialmente
apos 0s marcos historicos e sociais da Segunda Guerra Mundial, os sistemas juridicos globais
experimentaram avancos significativos na consagragéo e efetivacdo dos direitos fundamentais
e sociais.

N&o obstante, persiste o desafio de garantir que o direito formal consiga assegurar a
efetiva prestacdo jurisdicional a toda a populacédo, especialmente quando se trata de grupos
historicamente marginalizados, como mulheres, negros, povos originarios, comunidades
periféricas e outras minorias sociais. Esse déficit na aplicacédo dos direitos decorre, em grande
medida, de uma construgéo social baseada em perspectivas modernas de sociedade, enraizadas
em principios liberais e neoliberais, marcadamente orientadas por uma visdo eurocéntrica de
dominacdo global, amplificada pelos processos de globalizagdo econdmica e cultural.

Tais paradigmas, com suas limitacdes e contradi¢des, foram intensamente questionados
e analisados por Mauro Cappelletti e Bryant Garth, no contexto do Projeto de Florenca,
desenvolvido nas décadas de 1960 e 1970. O resultado de tais reflexdes culminou na ic6nica
obra Acesso a Justica, que propde as chamadas ondas renovatorias como ferramentas para
enfrentar os entraves no sistema juridico.

De forma complementar, o soci6logo portugués Boaventura de Sousa Santos, em sua
inquietude intelectual, desenvolveu uma teoria critica e pluralista, que se destaca pela
valorizagdo das epistemologias do Sul global. Por meio de suas propostas, Santos busca
promover a diversidade cultural e a construcdo de saberes que resistem ao pensamento
hegeménico imposto pelo Norte global.

Nesse cenario de ampla complexidade, varias iniciativas e teorias surgiram com o0
objetivo de assegurar que os sistemas juridicos oferecam um acesso efetivo a uma ordem
juridica democratica, plural e inclusiva. Dentre essas iniciativas, destacam-se as ondas
renovatorias de Cappelletti e Garth, que, apesar de inovadoras, ainda carecem de reflexdes
criticas que possibilitem a sua ampliacdo e adaptacdo as demandas sociais contemporaneas.
Isso evidencia a importancia de considerar abordagens mais inclusivas, capazes de fomentar

uma transformacéo social significativa e abrangente.
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Observa-se que as teorias de Boaventura de Sousa Santos revelam-se altamente
relevantes e pertinentes e, a partir do contexto acima explanado, o presente artigo tem como
objetivo analisar de que maneira as teorias criticas e pluralistas de Boaventura de Sousa Santos
podem ser aplicadas para aprimorar as ondas renovatorias de acesso a justica propostas por
Mauro Cappelletti e Bryant Garth, inseridas no contexto do Projeto Global de Acesso a Justica.
Busca-se, também, explorar como essas teorias podem contribuir para tornar o sistema juridico
mais inclusivo e democratico, promovendo a participacao popular e enfrentando os obstaculos
impostos pela exclusdo, marginalizacédo e opressao estrutural presentes no paradigma juridico
atual.

Dada a permanéncia de desigualdades no acesso a justica e a exclusdo historica de
grupos vulneraveis, o problema que este artigo busca responder é: De que maneira as teorias
de Boaventura de Sousa Santos podem ser aplicadas para aprimorar as ondas renovatdrias de
acesso a justica propostas por Cappelletti e Garth, garantindo uma abordagem mais inclusiva,
critica e plural para a efetivacdo da justica no contexto contemporaneo?

Como hipotese para o referido problema, tem-se a principio, que as teorias de
Boaventura de Sousa Santos, especialmente a sociologia das auséncias e das emergéncias, e
suas propostas reconstrutivas baseadas nas cinco ecologias, podem oferecer instrumentos
tedricos e préaticos capazes de aprimorar as ondas renovatdrias de acesso a justica idealizadas
por Cappelletti e Garth. Por meio da aplicacdo dessas teorias, seria possivel tornar o sistema
juridico mais inclusivo, critico e plural, permitindo uma efetiva participacdo de grupos
historicamente marginalizados e promovendo a superacdo das barreiras estruturais impostas
pelo paradigma eurocéntrico vigente

A pesquisa se justifica pela relevancia do acesso a justica como direito humano
fundamental e pela necessidade de pensar novas abordagens que superem as limitacGes do
modelo juridico tradicional, predominantemente eurocéntrico. Apesar dos avangos nas
estratégias de acesso a justica ao longo das ultimas decadas, ainda persistem barreiras que
impedem a efetiva inclusdo de grupos marginalizados, como povos originarios, mulheres e
populacOes periféricas. As teorias desenvolvidas por Boaventura de Sousa Santos oferecem
uma perspectiva inovadora que pode fortalecer as iniciativas ja existentes e propor alternativas
mais adequadas para as demandas contemporaneas. Além disso, o artigo contribui para o
desenvolvimento de reflexdes criticas sobre o sistema juridico e sua funcdo na transformacéo
social e promogé&o de justica intercultural.

A metodologia empregada no artigo segue os preceitos do método cientifico indutivo,

caracterizando-se como uma pesquisa qualitativa de natureza basica. Tal abordagem foi

393



escolhida com o objetivo de permitir uma analise aprofundada e reflexiva acerca do objeto de
estudo, considerando sua complexidade e interdisciplinaridade.

A pesquisa fundamentou-se na utilizacdo de técnicas de analise documental e revisao
bibliografica. A analise documental consistiu no exame critico de relatorios, tratados e
projetos, como o0 Projeto de Florenca e o Global Access to Justice, alem de obras que
fundamentam as teorias de Mauro Cappelletti, Bryant Garth e Boaventura de Sousa Santos.
Esses documentos foram explorados para identificar as contribuicGes teoricas e praticas
relacionadas as ondas renovatdrias de acesso a justica e as propostas de Santos.

A revisdo bibliogréafica, por sua vez, envolveu o estudo de literatura académica
relevante nas areas de sociologia do direito, epistemologia critica, pés-colonialismo e acesso
a justica. Esta etapa teve como finalidade compreender as bases tedricas e epistemoldgicas das
contribuicdes de Boaventura de Sousa Santos, bem como contextualizar suas ideias em relacao
as demandas contemporaneas para uma justica mais inclusiva e plural.

A aplicagdo do método indutivo possibilitou extrair conclusdes a partir da analise de
casos concretos, dados tedricos e elementos empiricos presentes nos documentos e fontes
bibliograficas consultadas. Esse processo investigativo buscou ndo apenas compreender as
barreiras historicas e estruturais a0 acesso a justica, mas também propor caminhos para seu
aprimoramento, baseando-se na articulacdo entre as ondas renovatdrias propostas por

Cappelletti e Garth e as ecologias de saberes apresentadas por Santos.

2 AS ONDAS RENOVATORIAS DE ACESSO A JUSTICA E O PROJETO “GLOBAL
ACCESS”

Dentre as cria¢des realizadas pelo homem ao longo do processo civilizatério, o Estado
emerge como uma das mais complexas institui¢des, fruto do pacto social, através do qual, “o
homem busca sair do estado natural primitivo e, ao somar as forcas individuais, garantir ao
género humano a sobrevivéncia” (Rousseau, 2003, p. 31).

Nesse sentido, a jurisdi¢do, enquanto uma das fung¢des primordiais do Estado moderno,
tem como finalidade assegurar, conforme Rousseau enfatizou, “uma das finalidades do contrato
social, que é resolver o problema fundamental de defender e proteger a cada sdcio e, a0 mesmo
tempo, garantir a liberdade de cada um” (Rousseau, 2003, p. 31).

E indiscutivel que a origem do Estado moderno encontra suas bases nas teorias liberais
do século XIX, pautadas em principios de liberdade e igualdade formais. Contudo, com o

aumento das desigualdades sociais e econémicas, surgiu o Estado Social, caracterizado como
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“um organismo dindmico, atuante, intervencionista, que da énfase a igualdade e restringe os
excessos de liberdade” (Santana, 2009, p. 32).

Se a tutela dos direitos € uma prerrogativa intrinseca do Estado, a efetivacdo desses
direitos pelos cidaddos depende diretamente de sua capacidade de acesso as instituicdes estatais,
levando a premissa de que 0 acesso a justica constitui um direito fundamental.

No Brasil, tal condigdo esta expressamente reconhecida pelo artigo 5°, inciso XXXV,
da Constituicao Federal, e assegurada de maneira inequivoca pelo Cédigo de Processo Civil de
2015, cujo artigo 3° dispde que “nao se excluira da apreciacdo jurisdicional ameaca ou lesdo a
direito”.

No entanto, conforme observa Candido Rangel Dinamarco (1999), o escopo da
jurisdi¢do transcende o simples ato de julgar, abrangendo aspectos ‘“politicos, juridicos e
sociais, nos quais a funcdo jurisdicional e de legislacdo estdo ligadas a um fim comum de paz
social e seguranga juridica” (Dinamarco, 1999, p. 184-193).

Essa mesma percepcao, quanto a abrangéncia e as consequéncias de um efetivo! acesso
a justica, foi a forca motriz para o Projeto de Florenca proposto por Mauro Cappelletti e Bryant
Garth na década de 1960/70 e que culminou com a publicacdo da obra “Acesso a Justica”.

Os autores enfatizaram a necessidade de estruturar o conceito de acesso a justica para
além do modelo formalista, propondo “um enfoque muito mais amplo que inclui a advocacia,
judicial ou extrajudicial, instituicdes e mecanismos, pessoas e procedimentos, para processar e
prevenir disputas nas sociedades modernas” (Cappelletti; Garth, 1988, p. 67-68).

O Projeto de Florenca, capitaneado pelo professor Mauro Cappelletti, juntamente com
os professores Bryant Garth e Earl Johnson Jr., consoli como a maior e mais abrangente
pesquisa sobre 0 acesso a justica no século XX. Contou com uma equipe multidisciplinar
composta por advogados, sociologos, antropélogos, economistas e formuladores de politicas
publicas, provenientes de quase trinta paises. O resultado desse esforgo foi compilado na obra
monumental em cinco volumes intitulada Access to Justice (1978-81) (Global Access to Justice
Project, 2022, on line).

Os relatorios elaborados pelo projeto identificaram os principais obstaculos ao acesso
a justica e apresentaram estratégias para supera-los, baseando-se nas chamadas trés ondas

renovatorias. Essas ondas refletem o desenvolvimento historico e progressivo das iniciativas de

1 O conceito de “efetivo” aqui apresentado é, segundo a defini¢do apresentada por Cappelletti e Garth, uma
definicdo, por si so, vago. A efetividade perfeita poderia ser expressa como a completa “igualdade de armas” e a
erradicacdo das diferengas entre as partes e dos obstaculos ao acesso a justiga, o0 que pressupde, naturalmente uma
tarefa utopica. Ainda assim, a identificacdo desses obstaculos é, consequentemente a primeira tarefa a ser cumprida
para garantia de um resultado isondmico da afirmacéao dos direitos. (Cappelletti; Garth, 1988, p. 15).
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acesso a justica desde a década de 1960, abrangendo mudancas nas formas de acesso, na
estruturacdo do sistema juridico e no enfrentamento das desigualdades.

Cumpre destacar alguns aspectos importantes de cada uma das ondas renovatorias:

A primeira trata da assisténcia judicidria para pessoas pobres e demonstra a
preocupacdo com o obstaculo representado pela pobreza econémica para 0 acesso a justica,
mesmo na realidade de paises industrializados (Cappelletti; Garth, 1988, p. 31-32).

A segunda aborda os interesses difusos e seus obstaculos com relacdo a mobilizagédo
social e a tutela jurisdicional de direitos difusos. Considerou-se que 0 processo Ccivil,
tradicionalmente, vé a demanda como uma situacdo especifica entre duas partes e que diz
respeito a interesses individuais. Essa realidade, conforme Cappelletti e Garth, estava cedendo
lugar para uma tutela social (Cappelletti; Garth, 1988, p. 49-51).

A terceira onda, por sua vez, apresenta uma concepcao mais ampla do acesso a justica,
ndo se limita a abordar os problemas relacionados a pobreza econémica e afastar os obstaculos
da representatividade dos interesses difusos, aqui sdo apresentadas propostas alternativas a
judicializacdo como forma de efetivacdo da justica. (Cappelletti; Garth, 1988, p. 67-68; 81).

E, considerando que as necessidades sociais estdo em constante mutacao, o Projeto de
Florenga ndo ficou estatico no tempo. Ao contrario, deu origem ao “Global Project Access to
Justice”, uma iniciativa de cooperagdo internacional que busca promover o continuo
aperfeicoamento do acesso a justica em todo o mundo ao ampliar e fortalecer as estratégias de
acesso a justica existentes, bem como promover novas abordagens para garantir que todos
possam acessar 0 sistema de justica de maneira justa e efetiva, incorporando as mudancas
sociais, politicas e tecnoldgicas recentes e incluindo solugbes de justica comunitéria, a
identificacdo e participacdo dos povos originarios, minorias e marginalizados, suas realidades
sociais, culturais e econémicas. (Global Access to Justice Project, 2022, on line).

O projeto se encontra em fase de desenvolvimento e busca viabilizar a cobertura
abrangente de todas as dimensfes — tanto tedricas como praticas — da problematica do acesso a
justica.

Os relatérios tematicos, objetos da pesquisa, buscam analisar temas abrangentes
especificos do moderno movimento de acesso a justica, inspirados pela metéfora das ondas do
Projeto de Florenca, apresentam outras quatro ondas, ou agora chamadas dimensdes de acesso
a justica, e demonstram a preocupacao com as desigualdades que existem no acesso a justica,
bem como as formas de superar essas desigualdades por meio de abordagens inovadoras e mais
inclusivas frente as necessidades daquelas pessoas que historicamente foram excluidas e

marginalizadas dos sistemas de justica. (Global Access to Justice Project, 2022, on line).
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As novas ondas, ou dimensdes, que comporao o relatdrio tematico, sdo a seguir citadas,

incluindo-se as trés primeiras ondas originarias do Projeto de Florenca:

1. A ‘primeira onda’ (dimensao): os custos para a resolucdo de litigios no ambito do
sistema judiciario formal e servigos juridico assistenciais para 0s mais pobres e
vulneraveis

2. A ‘segunda onda’ (dimensdo): iniciativas contemporaneas para garantir a
representacdo dos direitos difusos / coletivos

3. A ‘terceira onda’ (dimensdo): iniciativas para aprimorar o procedimento e as
instituicdes que compdem o sistema de processamento de litigios

3.1. Processo Civil

3.2. Processo Penal

3.3. Métodos Alternativos de Resolucdo de Conflitos

3.4. Simplificacdo legal e atalhos no processo juridico

4. A ‘quarta onda’ (dimens20): €tica nas profissdes juridicas e acesso dos advogados
a justica

5. A ‘quinta onda’ (dimenséo): o contemporaneo processo de internacionalizagdo da
protecdo dos direitos humanos

6. A ‘sexta onda’ (dimensdo): iniciativas promissoras e novas tecnologias para
aprimorar o0 acesso a justica

7. A ‘sétima onda’: desigualdade de género e raga nos sistemas de justiga

8. Abordagem socioldgica: necessidades juridicas (ndo atendidas) e a sociologia da
(in)justica

8.1. Necessidades juridicas (ndo atendidas)

8.2. A sociologia da (in)justica

9. Abordagens antropolégica e po6s-colonial: dimensdes culturais do problema de
acesso e o aprendizado dos povos das ‘primeiras na¢des’

10. Educagdo juridica

11. Esforcos globais na promogdo do acesso a justica. (GLOBAL ACCESS TO
JUSTICE PROJECT, 2022, on line).

Como dito acima, os dados relativos aos relatorios teméticos ainda ndo estdo disponiveis
no sitio do Projeto na internet. Ha previsdo de publicacdo futura dos trabalhos em livro. Porém,
a partir da descri¢do da metodologia aplicada ao projeto e da abordagem tematica apresentadas
na definicdo das novas ondas renovatdrias, é possivel vislumbrar o avanco no aperfeicoamento
da pesquisa, para atingir a paridade de armas com a qual se preocupavam Cappelletti e Garth
ao iniciar o Projeto de Florenca.

Importante destacar que Cappelletti e Garth defendiam, ainda nos idos das décadas de
1960-1970, que o conceito de acesso a justica passava por uma importante transformacéo, a
comecar pelo estudo e ensino do processo civil, em relacdo aos processos utilizados
anteriormente, nos séculos dezoito e dezenove pelos estados liberais burgueses, onde um acesso
formal, mas ndo efetivo a justica, correspondia a igualdade, apenas formal e nédo efetiva.
(Cappelletti; Garth, 1988, p. 9).

A medida que a sociedade laissez-faire cresceu, os conceitos de direitos humanos foram
se transformando, novos movimentos de reconhecimento de direitos e deveres sociais surgem,

especialmente ap6s 1946, e a atuacgdo positiva do Estado se torna fundamental para garantia dos
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direitos sociais (Cappelletti; Garth, 1988, p. 10).

Porém, j& previam os autores a necessidade de “ampliar as pesquisas para além dos
Tribunais, utilizando-se de métodos de analise da sociologia, da politica, da psicologia e da
economia, e ademais, 0 aprender através de outras culturas” (Cappelletti; Garth, 1988, p. 13).

A preocupagao dos autores corrobora com 0s movimentos sociais que se seguiram nas
décadas seguintes e com a relevancia que assumiram nomes como Amartya Sens, Martha
Nussbaum, Hannah Arendt, Boaventura de Sousa Santos, entre tantos outros que discutem
dentro das suas areas de conhecimento e pesquisa, os direitos de grupos sociais excluidos,

marginalizados, esquecidos, periféricos.

3 SOCIOLOGIA DAS AUSENCIAS E SOCIOLOGIA DAS EMERGENCIAS EM
BOAVENTURA DE SOUZA SANTOS

Boaventura de Sousa Santos é um renomado sociologo portugués, nascido em
15/11/1940 na cidade Coimbra. Ao longo de sua trajetoria académica e profissional, construiu
um legado notével, atuando como professor em instituicGes de prestigio, como a Faculdade de
Economia da Universidade de Coimbra, onde consolidou sua carreira, e como Distinguished
Legal Scholar na Faculdade de Direito da Universidade de Wisconsin-Madison e Global Legal
Scholar na Universidade de Warwick.

Além disso, é Coordenador Cientifico do Observatdrio Permanente da Justica e liderou
projetos de pesquisa de grande relevancia. Reconhecido e premiado internacionalmente,
publicou extensivamente nas areas de sociologia do direito, sociologia politica, epistemologia
e estudos pos-coloniais, com destaque para temas relacionados a movimentos sociais,
globalizacdo, democracia participativa, reforma do Estado e direitos humanos.

Boaventura de Souza Santos busca, em suas obras, dar visibilidade politica aos povos
do Sul, sua diversidade e construgdo do conhecimento dentro da resisténcia ao pensamento
hegemonico do Norte global. Propde a percepcao e construgdo de um pensamento alternativo
ao da modernidade classica e analisa a passagem complexa de uma teoria critica ps-moderna
para uma teoria critica pos-colonial.

Em suas obras, Boaventura de Sousa Santos busca dar visibilidade politica e cultural
aos povos do Sul global, ressaltando sua diversidade e enfatizando a construgdo de
conhecimentos que resistam ao pensamento hegemonico do Norte global. Suas ideias

promovem uma Visdo critica e alternativa & modernidade classica, analisando a transicéo de
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uma teoria critica pds-moderna para uma teoria critica pos-colonial.

Nesse contexto, propde um debate epistemoldgico no qual apresenta o conceito de
"pds-modernismo de oposicdo™, sintetizado na afirmacao de que "vivemos em sociedades a
bracos com problemas modernos — precisamente os decorrentes da ndo realizacéo pratica dos
valores da liberdade, da igualdade e da solidariedade — para os quais dispomos de solugdes
modernas" (Santos, 2006, p. 27).

A partir da década de 1990, Santos avanca para um processo de reconstrucdo que,
segundo ele, so seria possivel por meio da vivéncia das vitimas, interpretando o Sul global como
uma metafora do sofrimento humano causado pelas estruturas capitalistas.

Ele defende a necessidade de “reinventar a emancipacao social indo mais além da teoria
critica produzida no Norte e da praxis social e politica que ela subscrevera” (Santos, 2006, p.
27), promovendo, assim, uma ruptura epistemoldgica radical em relacdo a modernidade
ocidental.

Para Santos, a emancipacdo social se da a partir da aprendizagem com o Sul global
referindo-se “ao campo de desafios epistémicos, que procuram reparar 0s danos e impactos
historicamente causados pelo capitalismo na sua relacao colonial com o mundo.” (Santos, 2006,
p. 31).

Nesse contexto, refletindo sobre a necessidade de aprimorar as ondas renovatorias de
acesso a justica propostas por Cappelletti e Garth, pode-se encontrar subsidio no pensamento
critico de Boaventura de Sousa Santos, especialmente na teoria nominada de uma sociologia
das auséncias e sociologia das emergéncias, tratada no capitulo 2 da obra “A gramatica do
tempo, por uma nova cultura politica”, (Santos, 2006, p. 93).

A teoria da sociologia das auséncias, desenvolvida por Boaventura de Sousa Santos, é
uma abordagem critica pela qual se busca analisar e compreender o conhecimento produzido
pela sociologia e outras ciéncias sociais a partir de suas lacunas, siléncios e omissdes.

A sociologia e outras ciéncias sociais frequentemente excluem ou negligenciam certas
experiéncias e perspectivas sociais, ignorando assim a diversidade e a complexidade das
realidades sociais. Essa exclusdo pode ocorrer por diversas razdes, como a auséncia de
participacdo e representacao de grupos sociais marginalizados no processo de pesquisa, a falta
de sensibilidade para com a diversidade cultural e a adocdo de pressupostos tedricos e
metodoldgicos que favorecem determinadas perspectivas em detrimento de outras.

A teoria da sociologia das auséncias, portanto, procura explorar essas exclusfes e
lacunas, identificando as perspectivas e conhecimentos que estdo ausentes ou negligenciados

na sociologia e outras ciéncias sociais, e buscando formas de incorpora-las na producéo do
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conhecimento. Em vez de se concentrar apenas naquilo que estd presente ou visivel na
sociedade, a sociologia das auséncias busca dar voz e reconhecimento aos saberes e
experiéncias sociais que foram historicamente excluidos ou marginalizados.

Segundo Boaventura de Sousa Santos, as emergéncias sociais representam movimentos
e processos sociais que desafiam as estruturas dominantes de poder e as formas convencionais
de pensamento e ac¢do. Esses movimentos e processos emergem de contextos sociais, culturais
e politicos em que a exclusdo, a marginalizacdo e a opressdo sdo generalizadas, e muitas vezes
envolvem novas formas de acdo politica, novas formas de organizacdo social e novas formas
de conhecimento.

Assim, a sociologia das emergéncias, se concentra em analisar essas emergéncias,
identificar suas caracteristicas e compreender seus significados e implicacdes para a sociedade.
O autor apresenta, portanto, uma teoria critica que desafia as concepcdes tradicionais de
conhecimento e as estruturas dominantes de poder, permitindo a incorporacdo de novas
perspectivas e novas formas de compreender e lidar com a realidade social.

Em resumo, a sociologia das emergéncias procura ampliar o conhecimento sociol6gico
para além dos limites convencionais, a0 mesmo tempo em que valoriza as lutas e experiéncias
sociais que emergem em contextos marginalizados e subalternos.

Em complemento as concepcdes ora apresentadas, é relevante destacar que para Santos
a sociologia das auséncias opera substituindo monoculturas por ecologias. Por ecologia,
segundo sua defini¢do, “tem-se a pratica de agregacdo da diversidade pela promocdo de
interacOes sustentveis entre entidades parciais e heterogéneas” (Santos, 2006, p. 105).

Sdo cinco as ecologias diagnosticadas por Santos (2006), que em sintese possuem a
seguinte concepcao:

A ecologia dos saberes: uma teoria que propde a ideia de que o conhecimento ndo deve
ser visto como algo hierarquizado, em que alguns saberes séo considerados superiores a outros,
mas sim como uma ecologia, um conjunto de saberes e praticas que se complementam e se
relacionam de maneira complexa e interdependente (Santos, 2006, p. 106-107).

A ecologia da temporalidade: segundo o autor, o dominio do tempo linear, adotado pela
modernidade ocidental a partir da secularizagdo da visdo judaico-cristd, ndo elimina outras
concepcodes de diferentes culturas e praticas que apresentam distintas regras de tempo social,
relacdo de passado, presente e futuro, o ciclo da vida, ritmos de vida aceites, as sequéncias,
sincronias e diacronias. “A linguagem silenciosa das culturas ¢ acima de tudo uma linguagem
temporal” (Santos, 2006, p. 108-109).

A ecologia do reconhecimento: que se refere a légica da classificacdo social,
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prioritariamente de desqualificar os agentes e as préaticas e saberes sociais das quais eles sdo
protagonistas. Boaventura de Sousa Santos destaca a necessidade de uma ecologia do
reconhecimento a medida que “aumenta a diversidade social e cultural dos sujeitos colectivos
(sic) que lutam pela emancipacgéo social” (Santos, 2006, p. 110-111).

A ecologia das trans-escalas: é confrontacdo da teoria das auséncias a légica do
universalismo abstrato e da escala global. Segundo Santos, desvenda a existéncia de uma
globalizacdo alternativa, contra-hegemonica e exige uma imaginacéo cartografica de mundo, o
que muito se deve as lutas de emancipacdo das Ultimas décadas, travadas contra a exclusao
social imposta ou intensificadas pela globalizacdo neoliberal (Santos, 2006, p. 112-113).

A ecologia da produtividade: confronta a quinta logica das auséncias que é I6gica da
produtiva e busca, conforme recuperar e valorizar a os sistemas alternativos de producdo, das
organizacbes econémicas, cooperativas operarias, empresas autogeridas, economia solidaria,
além da emancipacdo das lutas camponesas, indigenas e outros movimentos populares pela
recuperacdo da terra e dos recursos naturais (Santos, 2006, p. 113-114).

E possivel observar, portanto, que o autor propde uma razdo cosmopolita fundada no
inconformismo em relacdo as caréncias que podem ser supridas e na unido da sociologia das
presencas, da sociologia das auséncias e do trabalho de traducao.

Destaque-se, que a tradugao apresentada pelo autor significa “traduzir saberes em outros
saberes, traduzir praticas e sujeitos de uns e de outros, buscar inteligibilidade sem
homogeneizac¢ao” (Santos, 2006, p. 123-124).

4 A TRADUCAO DAS SOCIOLOGIAS DA AUSENCIA E DAS EMERENCIAS PARA
O APERFEICOAMENTO DAS ONDAS RENOVATORIAS DE ACESSO A JUSTICA

Como demonstrado no capitulo anterior, as teorias de Boaventura de Sousa Santos
apresentam uma abordagem critica e reflexiva da sociologia, enfatizando a importancia de
ouvir e reconhecer as perspectivas dos marginalizados e das experiéncias sociais
frequentemente excluidas das estruturas de conhecimento socioldgico, politico, econdmico,
psicoldgico e das hierarquias dominantes de poder.

Boaventura de Sousa Santos destaca que a modernidade ocidental, enquanto paradigma
socio-cultural, reduziu as possibilidades de emancipacdo as compativeis com o capitalismo,
transformando a capacidade de um conhecimento voltado a emancipacdo em um

conhecimento que serve a regulacdo, convertendo a solidariedade em caos e o colonialismo
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em ordem (Santos, 2006, p. 155).

Nesse sentido, a sociologia das auséncias e das emergéncias proposta pelo autor
representa uma ruptura com o paradigma eurocéntrico. Tal ruptura apresenta uma dimenséo
desconstrutiva, ao confrontar as cinco logicas capitalistas que sustentam a hegemonia do
modelo vigente, e uma dimensdo reconstrutiva, baseada na proposic¢do das cinco ecologias
(Santos, 2006, p. 115).

Os conceitos elaborados por Santos sdo especialmente pertinentes para o
aperfeicoamento das ondas renovatdrias de acesso a justica delineadas pelo Projeto Global de
Acesso a Justica. Isso ocorre porque as barreiras impostas pela exclusdo, marginalizacdo e
opressdo, caracteristicas do paradigma dominante, estdo diretamente relacionadas as logicas
que as cinco ecologias buscam desconstruir. Supera-las é essencial para alcancar a justica
efetiva almejada por Cappelletti e Garth.

Boaventura de Sousa Santos defende a ideia de que existem diferentes formas de
conhecimento e que é importante reconhecer e valorizar o conhecimento produzido fora do
contexto ocidental e eurocéntrico, traduzido na ecologia dos saberes.

A traducdo entre saberes assume a forma de uma hermenéutica diatépica (variantes
regionais) na medida em que parte da no¢do de que todas as culturas sdo incompletas e de uma
aprendizagem possivel através do dialogo entre elas que sugere uma diversidade também
cultural e ontoldgica, traduzindo-se em maltiplas concepcdes de ser e estar no mundo. (Santos,
2006, p. 126)

Essa abordagem propde um dialogo horizontal entre os diferentes saberes, em que cada
um é valorizado e respeitado em sua propria légica e em suas préprias formas de expressao.
Isso permite a criacdo de novas formas de conhecimento, que podem ser mais adequadas e Uteis
para enfrentar os desafios e problemas do mundo contemporaneo, incluindo as desigualdades
sociais, as questdes ambientais, de género e racial.

As premissas apresentadas vém ao encontro aos anseios do Projeto Global capitaneado
por Garth e demais colaboradores e pesquisadores que buscam representar as diversas culturas,
disciplinas e nagdes, entre elas 0s povos originarios e outros povos excluidos a margem da
sociedade com escopo de analisar fatores econémicos, sociais, culturais e psicol6égicos que
impedem ou inibem o acesso e 0 uso do sistema de justica da forma vigente (Global Access to
Justice Project, 2022, on line).

Uma analise prévia dos primeiros dados trazidos a publico pelo Global Project mostra
no topico “Perspectiva dos Paises” dados j& coletados para alguns dos paises participantes do

projeto. E possivel analisar as desigualdades sociais existentes, nfo so entre diferentes paises,
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mas também entre as diferentes classes e grupos sociais dentro de um mesmo pais.

Por exemplo, é possivel estabelecer algumas comparacées, ainda que de forma inicial,
quanto aos dados do Equador, pais latino do hemisfério sul, ex-col6nia espanhola, e os Estados
Unidos, maior poténcia capitalista no mundo.

A concluséo apresentada apés retorno e analise do Questionario do Global Access to
Justice Project identificou que no Equador o sistema de justica é dotado, desde 2008, de
Defensoria Publica que presta servigo juridico, técnico, tempestivo, eficiente, eficaz e gratuito,
na assisténcia e assessoria juridica dos direitos das pessoas, em todos 0s assuntos e instancias,
as pessoas que ndo podem pagar por um servico de advocacia particular (Global Access to
Justice Project, 2022, on line).

Por sua vez, nos Estados Unidos, embora haja previsao legal de direito do cidadao a um
advogado, a regra ndo se aplica a caso de delinquéncia envolvendo menores de idade e
contravencdes de adultos. E ainda assim, para os casos em que o Estado fornece um advogado,
0 atendimento prestado a essas pessoas de baixa renda “que ndo podem pagar um advogado ndo
recebem o mesmo tipo de advogado competente, bem apoiado e consciencioso” que um servigo
particular apresenta, ainda que em situacdo de confronto com a perda da liberdade (Global
Access to Justice Project, 2022, on line).

Outro dado interessante do relatério apresenta que no Equador ha reconhecimento da
validade de aplicacdo da justica indigena, com base em suas tradi¢es ancestrais e em seu
préprio direito, dentro de seus limites territoriais, com garantia de participacdo e decisdo das
mulheres. Ainda que passivel de revisdo constitucional, o Estado garantird que as decisdes da
jurisdicdo indigena sejam respeitadas pelas institui¢cGes e autoridades publicas (Global Access
to Justice Project, 2022, on line).

Ainda nos Estados Unidos, verificou-se a aplicacdo de intensos investimentos em
tecnologia como forma de facilitar e ampliar o acesso das pessoas a consultas, esclarecimentos
e suporte basico virtual para questdes juridicas, conhecidas como sistema de autoajuda
continua.

Porém, o Estado ndo avangou em garantir que todas as pessoas de baixa renda, incluindo
individuos e grupos politicamente ou socialmente desfavorecidos, tenham acesso significativo
a esses provedores de assisténcia juridica de alta qualidade quando precisarem de
aconselhamento e representacéo juridica e tampouco ha investimentos em advocacia pro-bono
para que esses grupos tenham atendimento de qualidade (Global Access to Justice Project,
2022, on line).

Os dados apresentados corroboram com as afirmacgdes de Boaventura de Sousa Santos,
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quanto a evidéncia de uma sociologia das auséncias, “onde se amplia o espectro da realidade
social através da experimentacdo e da reflexdo sobre as alternativas econémicas realistas para
a construcao de uma sociedade mais justa” (Santos, 2006, p.114).

Ao mesmo tempo, a sociologia das emergéncias se mostra relevante, pois busca
preencher o “vazio futuro” movendo-se pelo campo das expectativas sociais 0s sinais, pistas e
tracos de possibilidades futuras em tudo o que existe e suas capacidades (Santos, 2006, p. 120)

Nesse contexto, tem-se a necessidade de concretizacdo da traducdo dos saberes propostos
por Boaventura de Souza Santos, cujos principios se mostram pertinentes aos temas propostos
pelo Projeto Global de Acesso a Justica e delimitados nas novas ondas, ou dimensdes
renovatorias.

A ecologia dos saberes apresenta a necessidade de reconhecer e valorizar a diversidade
de conhecimentos existentes em uma sociedade, promovendo o dialogo entre diferentes formas
de saber e préticas, e incentivando a sua integracao e utilizacdo de maneira complementar. Essa
abordagem exige uma abertura para o reconhecimento e a valorizacdo de saberes tradicionais e
populares, frequentemente negligenciados ou desvalorizados pelo sistema dominante (Santos,
2008, p. 137-138).

Boaventura de Sousa Santos, nesse sentido, propbe a ecologia dos saberes, também
denominada ecologia préatica dos saberes, como uma epistemologia alternativa, mais inclusiva
e democrética. Essa perspectiva busca integrar e dialogar saberes populares, tradicionais e
cientificos, ampliando o entendimento e o alcance da justica social por meio da valorizacdo de
maultiplos horizontes epistemoldgicos (Santos, 2008, p. 154).

Assim como propunham Cappelletti e Garth em suas reflexdes, e como busca fomentar
o0 Project Global, a valorizacao apresentada por Boaventura de Sousa Santos abrange os saberes
dos povos originarios do hemisfério sul e de outros paises periféricos.

Essa perspectiva também inclui os conhecimentos e préaticas de grupos marginalizados,
frequentemente ignorados ou subestimados pela sociedade hegemonica, promovendo, assim,

uma abordagem mais inclusiva e democréatica do acesso a justica.

CONCLUSAO

A partir das analises realizadas, constatou-se que as teorias criticas e pluralistas de
Boaventura de Sousa Santos configuram-se como uma ferramenta eficaz para aprimorar as
ondas renovatorias de acesso a justica delineadas pelo Projeto Global de Acesso a Justica, em

continuidade as proposi¢coes de Mauro Cappelletti e Bryant Garth.
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O objetivo desta pesquisa foi analisar como as teorias de Santos podem contribuir para
tornar o sistema juridico mais inclusivo, plural e democréatico, promovendo uma transformacéo
social significativa e a participacdo ativa de grupos historicamente marginalizados.

A pesquisa adotou o método cientifico indutivo, de natureza qualitativa basica,
utilizando técnicas de andalise documental e revisdo bibliografica. Tais métodos permitiram
aprofundar o estudo dos conceitos desenvolvidos por Cappelletti, Garth e Santos, bem como
contextualizar suas contribui¢fes no ambito contemporaneo do acesso a justica.

O problema de pesquisa proposto buscou responder a questdo: De que maneira as teorias
de Boaventura de Sousa Santos podem ser aplicadas para aprimorar as ondas renovatorias de
acesso a justica, garantindo uma abordagem mais critica, inclusiva e plural?

A hipdtese formulada, a priori, foi confirmada. Verificou-se que as teorias de Santos,
em especial a sociologia das auséncias e a sociologia das emergéncias, oferecem subsidios
robustos para redefinir as ondas renovatdrias de acesso a justica, tornando-as mais criticas e
pluralistas. Essas abordagens possibilitam a superacéo de barreiras impostas pelo paradigma
eurocéntrico e pelas logicas excludentes do capitalismo, promovendo maior integracdo de
grupos marginalizados e valorizacdo de suas contribui¢des culturais e sociais.

Nesse contexto, a sociologia das auséncias demonstrou-se uma ferramenta valiosa para
identificar perspectivas e experiéncias negligenciadas pelas abordagens tradicionais,
especialmente no que concerne a inclusdo de vozes subalternas e a diversidade cultural. Por
outro lado, a sociologia das emergéncias revelou o potencial das novas formas de acao politica
e organizagdo social, como as lutas feministas e de povos originarios, para transformar
estruturas hegemonicas de poder e construir abordagens mais democraticas para a resolucao
de conflitos.

Ademais, os principios da ecologia dos saberes, apresentados por Santos, destacaram a
importancia de integrar conhecimentos dos povos originarios e praticas culturais holisticas,
como aquelas relacionadas a agricultura sustentavel, medicina tradicional e cosmologias, ao
sistema juridico. Exemplos como o caso do Equador, que reconhece a justica indigena em
situagdes concretas, ilustram a aplicabilidade pratica desses conceitos.

O intercAmbio entre as teorias de Boaventura de Sousa Santos e o Global Access to
Justice Project apresentou-se como um caminho promissor para a construcao de solucGes mais
justas e inclusivas. Destacam-se 0s meios alternativos de resolucdo de conflitos, como a
mediacdo e a conciliagdo, que, ao dialogarem com as ecologias propostas por Santos,
mostram-se mais adequados para atender as demandas dos grupos marginalizados.

Por fim, embora os desafios identificados possam parecer utopicos, como salientaram

405



Cappelletti e Garth, a promocdo de uma justica intercultural, que rompe com os paradigmas
eurocéntricos e hegemonicos, revela-se essencial para a constru¢do de uma sociedade mais
justa, inclusiva e plural. O desenvolvimento de politicas que valorizem a diversidade cultural e
promovam a participacdo ativa dos diferentes grupos sociais mostra-se imprescindivel para
transformar o sistema juridico e contribuir para a efetivagdo dos direitos fundamentais no

contexto contemporaneo.
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