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VII1 ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
INTERNET: DINAMICAS DA SEGURANCA PUBLICA E INTERNACIONAL

Apresentacdo

O VIII Encontro Virtual do CONPEDI, organizado pelo CONPEDI, teve como tema central
“Direito Governanca e Politicas de Inclusdo”. A partir dessa tematica, foram promovidos
intensos debates entre pesquisadores nacionais e internacionais, com apresentactes de
trabal hos previamente selecionados por meio de avaliagdo duplo-cega por pares.

Os artigos reunidos nesta publicagéo foram apresentados no Grupo de Trabalho “Internet:
Dinémicas da seguranca publica e internaciona”, realizado no dia 25 de junho de 2025, e
refletem o estado atual das pesquisas desenvolvidas por graduandos e pés-graduandos em
direito em diversas instituicoes brasileiras. O conjunto de trabalhos revela a diversidade
temética e a profundidade das discussdes juridicas contemporéneas sobre 0s impactos da
tecnologia na sociedade.

As apresentacdes cobriram uma ampla gama de topicos que envolvem a interface entre
tecnologia, direito, internet, seguranca publica e seguranga internacional, demonstrando um
panorama das preocupacdes académicas sobre privacidade, desinformacéo e desigualdades
digitais. Com o intuito de facilitar a leitura e destacar os enfoques abordados, os trabalhos
foram organizados nos seguintes eixos teméticos:

1. Inteligéncia Artificial, Cidades Inteligentes e Tomada de Decisdo - Este eixo reline estudos
gue tratam dos desafios e vulnerabilidades da adocdo da inteligéncia artificial, especialmente
nas cidades inteligentes, e discute os efeitos da automagéo sobre 0s processos decisorios e 0
papel do Direito na sua regulaco:



Uma Reflex&@o sobre a Protecdo de Dados e o Direito Brasileiro (Flavio Bento, Marcia
Hiromi Cavalcanti)

O Direito ao Esquecimento e sua Aplicagéo nos Tribunais Brasileiros (Davi Niemann Ottoni,
Matheus Oliveira Maia, Claudiomiar Vieira Cardoso)

3. Crimes Digitais, Seguranca Publica e Cooperagdo Internacional - Este eixo aborda os
novos contornos da criminalidade digital, como crimes virtuais e lavagem de dinheiro online,
analisando as respostas do sistema juridico, as politicas publicas e a necessidade de
cooperacao internacional:

Politicas Publicas e o Enfrentamento de Crimes Virtuais (Bruno Augusto Alves Tuma, Anna
VerenaAlves Tuma)

O Crime de Lavagem de Dinheiro Digital: Uma Andlise sob as Perspectivas da Seguranca
Plblica, os Desafios da Legislagdo Brasileira e a Importéncia da Cooperagdo Internacional
(Francislene Aparecida TeixeiraMorais)

4. Desinformagéo, Midia e Processo Eleitoral - Nesta sec8o, 0os autores analisam o0s impactos
das novas dindmicas mididticas, da comunicagdo em redes sociais e da desinformagdo no
processo eleitoral brasileiro, propondo reflexdes juridicas sobre liberdade de expresséo e
regulagcdo da informacéo.

Os Principios Constitucionais da Comunicagdo Social no Brasil e os Desafios da Era Digital
a Luz das Novas Dindmicas Midiaticas (Andreia Ponciano de Moraes Joffily, Fabricio Meira

Macédo)

Os Desafios Juridicos e Impactos da Desinformacdo no Processo Eleitoral Brasileiro



Espera-se que esta publicacdo contribua para o aprofundamento dos debates sobre os desafios
juridicos da era digital, estimulando novas reflex6es e a producdo cientifica critica e
inovadora. Agradecemos a todos os pesquisadores, pareceristas e organizadores que tornaram
este Grupo de Trabalho possivel. Desgamos uma excelente leitural

Irineu Francisco Barreto Junior - FMU

José Carlos Francisco dos Santos - Faculdades Londrina

Y uri Nathan da Costa Lannes - FDF



O DIREITO AO ESQUECIMENTO E SUA APLICACAO NOSTRIBUNAIS
BRASILEIROS

THE RIGHT TO BE FORGOTTEN AND ITSAPPLICATION IN BRAZILIAN
COURTS

Davi Niemann Ottoni
Matheus Oliveira M aia
Claudiomar Vieira Cardoso

Resumo

O presente artigo tem como objeto de estudo o Direito ao Esguecimento, considerado um dos
temas centrais no debate juridico contemporaneo, especialmente no contexto brasileiro,

diante da intensificacdo do uso da internet, da digitalizacdo de dados e da disseminacéo

acelerada de informagdes pessoais por meio das redes sociais e plataformas digitais. Trata-se
de um instituto juridico que confere aos individuos a possibilidade de requererem a excluséo
ou desindexacdo de contelidos considerados obsol etos, irrelevantes ou potencialmente lesivos
a sua imagem, honra ou vida privada, ainda que tais informacfes tenham sido verdadeiras e
licitas a época da divulgacdo. A pesquisa analisa a evolucéo da interpretacdo do Direito ao
Esquecimento pelos tribunais brasileiros, com base no exame de casos concretos e dos
diversos entendimentos jurisprudenciais formados em torno do tema. Além disso, aborda os
desafios enfrentados em razdo da auséncia de legislaco especifica, da necessidade de
ponderagd@o entre direitos fundamentais, particularmente a privacidade e a liberdade de
expressdo, e dos impactos sociais e juridicos decorrentes dessa colisdo de principios. O
estudo busca contribuir para 0 amadurecimento da compreensao juridica sobre o tema e para
a construcdo de parametros mais seguros e equilibrados no ordenamento juridico.

Palavras-chave: Direito ao esquecimento, Privacidade, Liberdade de expresséo,
Jurisprudéncia, Internet

Abstract/Resumen/Résumé
This article examines the Right to Be Forgotten, one of the central topics in contemporary
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legal implications of these conflicts. The study aims to contribute to the development of a
more mature legal understanding of the issue and to the establishment of safer and more
balanced parameters within the legal system.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Right to be forgotten, Privacy, Freedom of
expression, Jurisprudence, Internet
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1. INTRODUCAO

O direito ao esquecimento tem se consolidado como uma tematica relevante no direito
contemporaneo, especialmente devido a crescente digitaliza¢do das informagdes e ao impacto
da internet na vida cotidiana das pessoas. Na era digital, onde dados pessoais circulam sem
controle em diversos meios, ¢ cada vez mais importante assegurar que os individuos possam
proteger sua privacidade e sua dignidade, principalmente diante da permanente exposi¢ao nas
redes sociais e motores de busca. Embora o direito ao esquecimento nio esteja claramente
estabelecido em todas as legislacdes nacionais, seu conceito se baseia na ideia de que as pessoas
tém o direito de excluir ou desassociar informagdes pessoais desatualizadas, irrelevantes ou
prejudiciais a sua reputacdo, especialmente quando essas informacgdes podem afetar sua

imagem a longo prazo.

No Brasil, a aplicacdo do direito ao esquecimento tem sido abordada com base nos
direitos constitucionais a privacidade, honra e imagem, especialmente nos artigos 5°, incisos X
e XIV da Constitui¢do Federal de 1988. Porém, o pais ainda ndo possui uma legislagao
especifica sobre o tema, o que leva a necessidade de uma anélise mais cuidadosa sobre como a
jurisprudéncia vem interpretando esse direito a luz dos principios constitucionais. Esse
fenomeno tem gerado debates sobre o equilibrio entre o direito a privacidade e outros direitos
igualmente importantes, como a liberdade de expressdo e o direito a informacdo, que

frequentemente entram em conflito.

Além disso, o direito ao esquecimento ¢ um reflexo do desafio moderno de proteger a
intimidade dos cidadaos diante de uma sociedade cada vez mais interconectada e transparente,
onde as informacgdes sobre a vida pessoal podem se espalhar rapidamente, sem a possibilidade
de controle. A andlise das decisdes judiciais sobre o tema ¢ essencial para entender como o
Brasil estd lidando com essa questdo e qual o futuro desse direito no ordenamento juridico. A
partir dessa perspectiva, o artigo busca explorar como o direito ao esquecimento tem sido
tratado pelos tribunais brasileiros, os desafios que surgem em sua aplicacdo, e a necessidade

urgente de uma regulamentacao clara e objetiva.

2. O SURGIMENTO DO DIREITO AO ESQUECIMENTO: CONTEXTO
INTERNACIONAL
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O direito ao esquecimento, enquanto conceito juridico, tem ganhado destaque no cenario
internacional, principalmente ap6s a decisao do Tribunal de Justiga da Unido Europeia (TJUE)
no caso Google Spain (2014). Esse julgamento foi decisivo para a consolidag¢do do direito ao
esquecimento como um principio fundamental relacionado a protecdo da privacidade no
ambiente digital. O caso envolveu a solicitagdo de um cidadao espanhol para a remogao de links
para paginas que continham informagdes desatualizadas e irrelevantes sobre sua vida, que eram

encontradas nos resultados de pesquisa do Google.

O Tribunal de Justica da Unido Europeia (TJUE), ao decidir em favor do cidadao,
estabeleceu a ideia de que um individuo tem o direito de solicitar a remoc¢ao de dados pessoais
desatualizados ou irrelevantes de motores de busca, desde que essas informagdes ndo sejam de
interesse publico ou ndo tenham relevancia historica. O TJUE determinou que a protegao da
privacidade e da dignidade pessoal deve prevalecer sobre o direito a livre circulacdo de
informacdes, especialmente quando se trata de dados pessoais que ja ndo sdo mais pertinentes.
Essa decisdao foi interpretada como um marco, pois estabeleceu uma norma europeia com

implicagdes globais sobre a gestdo e a prote¢do de dados pessoais na internet.

De acordo com o professor Rolf H. Weber (2011), no contexto europeu, a decisdo do
TJUE representa um fortalecimento da Diretiva 95/46/CE, que orientava a protecao de dados
pessoais no bloco europeu, posteriormente substituida pelo Regulamento Geral sobre a
Protecao de Dados (GDPR), aprovado em 2016 e em vigor desde 2018. O GDPR, ao consolidar
o direito ao esquecimento, permite que os cidaddos da Unido Europeia solicitem a remogao de
seus dados pessoais das buscas na internet, desde que as condi¢des para tal remocao sejam
atendidas. O artigo 17 do GDPR garante aos cidaddos europeus o "direito de apagamento" ou
"direito ao esquecimento", estabelecendo parametros claros para a solicitacdo de exclusdo de

dados pessoais.

A Diretiva Europeia sobre Protecdo de Dados Pessoais foi um passo importante para a
formalizagdo do direito ao esquecimento na Unido Europeia, refletindo a crescente preocupacao
com a privacidade e os dados pessoais na era digital. No entanto, como Jodo Alexandre Silva

Alves Guimardes e Ana Julia Silva Alves Guimaries observa;

“O direito ao esquecimento visa a apagar tragos ou dados deixados pelo seu
titular, ndo tendo o traco uniforme de uma escrita, como nas biografias ndo
autorizadas; ademais, a prevaléncia aprioristica da liberdade de expressdo ¢ de
informag@o, ao ensejo de evitar eventual censura, iria de encontro a outros valores
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igualmente caros a Constituicdo da Republica, ligados ao livre desenvolvimento da
pessoa humana”

Esse direito deve ser exercido com parcimonia, pois a remocao de dados pode colidir
com outros direitos fundamentais, como o direito a liberdade de expressdo, a liberdade de
imprensa e ao direito de informagao, especialmente quando as informagdes possuem relevancia

publica ou historica.

Nos Estados Unidos, o debate sobre o direito ao esquecimento tomou uma direcao
diferente. O First Amendment da Constituicao dos Estados Unidos, que garante a liberdade de
expressao e a liberdade de imprensa, ¢ um principio fundamental que impede que o direito ao
esquecimento seja amplamente reconhecido como um direito fundamental. Em 2014, a Corte
Suprema dos Estados Unidos se recusou a ouvir um caso relacionado ao direito ao
esquecimento, alegando que a protecao da liberdade de expressdo deveria prevalecer sobre a
privacidade, mesmo no contexto da internet. Essa postura reflete uma abordagem mais restritiva
em relagdo a privacidade e ao direito de apagar informagdes, destacando a diferenga entre o

tratamento do direito ao esquecimento na Europa e nos Estados Unidos.

A recusa dos Estados Unidos em adotar uma regulamentagdo ampla sobre o direito ao
esquecimento ¢ fundamentada na compreensao de que a liberdade de expressao e o direito a
informacdo ndo devem ser limitados pela necessidade de apagar informagdes pessoais, o que
poderia afetar o acesso publico a informagao e a memoria historica. Jack Balkin (2017), em sua
analise sobre a relacdo entre privacidade e liberdade de expressdo, argumenta que a criagdo de
um "direito ao esquecimento" nos Estados Unidos poderia ameagar o principio de um debate
livre e aberto, essencial a democracia, ja que poderia ser usado como uma forma de censura

para ocultar informacgdes consideradas prejudiciais para os individuos.

Porém, algumas legislagdes estaduais nos EUA, como a Lei de Privacidade do
Consumidor da Califérnia (CCPA), tém comegado a integrar elementos do direito ao
esquecimento, permitindo aos consumidores a solicitacdo de exclusdo de dados pessoais
armazenados por empresas. No entanto, como observa Marc Rotenberg (2015), ainda h4 uma
resisténcia significativa nos Estados Unidos para adotar um modelo mais proximo do europeu,

dado o peso atribuido a liberdade de expressao em seu ordenamento juridico.

O conceito de direito ao esquecimento também tem se expandido para outras regioes,

como na América Latina. Em paises como Argentina e Chile, a protecdo da privacidade esta
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explicitamente relacionada ao direito de excluir dados pessoais desnecessarios ou prejudiciais.
A Argentina, por exemplo, tem uma abordagem robusta sobre a protecdo de dados pessoais,
com uma legislacdo que contempla a possibilidade de os cidadaos solicitarem a remogdo de
informacgdes pessoais de bancos de dados publicos. Esses paises, embora nao possuam uma
regulacdo tdo abrangente quanto a do GDPR, tém se aproximado das diretrizes internacionais

para a protecao da privacidade e a implementagdo de direitos relativos ao esquecimento.

No Brasil, embora o conceito de direito ao esquecimento ainda ndo esteja formalmente
consagrado em uma legislacdo especifica, o Supremo Tribunal Federal (STF) e o Superior
Tribunal de Justica (STJ) t€ém analisado a questdo a luz de principios constitucionais, como o
direito a privacidade e a liberdade de expressdo. A relagdo entre esses direitos fundamentais
tem gerado decisOes contraditdrias e, em muitos casos, a jurisprudéncia brasileira tem se
apoiado em analogias com as decisdes da Unido Europeia, como no caso do Recurso Especial
n® 1.634.124/RJ (2018), no qual o STJ concluiu que o direito ao esquecimento nao pode

prevalecer de forma absoluta, especialmente quando as informagdes t€ém relevancia publica.

O direito ao esquecimento no Brasil ainda ndo conta com uma regulamentacao clara e
precisa. E essencial acompanhar as diretrizes internacionais sobre o tema, de modo a assegurar
que a protecdo da privacidade e da dignidade das pessoas ndo seja confundida com tentativas

de censura ou o apagamento de informagdes que possuem relevancia social e historica.

3. O DIREITO AO ESQUECIMENTO E OS DIREITOS FUNDAMENTAIS NO
BRASIL

No Brasil, o direito ao esquecimento ¢ frequentemente abordado sob a dtica dos direitos
fundamentais previstos pela Constituigdo de 1988, mais especificamente no que diz respeito a
protecdo da intimidade, da privacidade, da honra e da imagem das pessoas. A Constitui¢do, em
seu artigo 5°, incisos X e XIV, assegura a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem das pessoas, garantindo também a liberdade de manifestagdo do
pensamento, a liberdade de expressao e o direito a informagao. Esse contexto normativo levanta
um ponto central do debate: como equilibrar esses direitos quando se trata da divulgacdo de

informacdes pessoais na internet e da aplicagdo do direito ao esquecimento.

O direito ao esquecimento no Brasil, embora ndo seja explicitamente previsto na
Constitui¢do, ¢ frequentemente associado a protecdo da privacidade e da honra, direitos

fundamentais que estdo garantidos no texto constitucional. O inciso X do artigo 5° da
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Constituicdo Federal estabelece que "a casa ¢ asilo inviolavel do individuo, ninguém nela
podendo penetrar, salvo em caso de flagrante delito ou por ordem escrita da autoridade
judiciaria competente”, mas, no contexto do direito ao esquecimento, a referéncia a
"privacidade" e "honra" ¢ o foco central, que pode ser relacionado a preservacao da imagem do
individuo e a proibi¢ao de divulgar informacdes prejudiciais ou desatualizadas. No entanto, o
direito a privacidade e a protecao de dados pessoais encontra-se, muitas vezes, em conflito com
outros direitos igualmente protegidos pela Constitui¢ao, como o direito a liberdade de expressao
e o direito a informacgdo, conforme o inciso XIV do artigo 5° da Constituicdo Federal, que
garante a todos o "direito de receber dos Orgdos publicos informagdes de seu interesse

particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdao prestadas no prazo da lei".

A tensdo entre esses direitos foi debatida pelo Ministro Celso de Mello, em seu voto no
caso da ADI 4815 (2014), quando destacou que a liberdade de expressdo e o direito a
informacao, quando se colocam em choque com a privacidade e a intimidade, exigem um exame
mais rigoroso para se determinar qual direito deve prevalecer em cada caso concreto. Para o
Ministro, "os direitos fundamentais nao sdo absolutos e devem ser ponderados a luz do caso
concreto, de modo a buscar uma harmonia entre eles". O direito a informagdo nao pode ser
exercido de forma a prejudicar injustificadamente a privacidade ou a honra de uma pessoa. Por
outro lado, a prote¢do da privacidade ndo pode ser usada como um escudo para impedir a
divulgacdo de informagdes de relevancia publica, como aquelas relacionadas a figuras publicas

ou a questdes de interesse coletivo.

A doutrinadora Maria Berenice Dias (2016) analisa que o direito ao esquecimento ¢ uma
extensdo da protecao da privacidade e da honra, sendo uma forma de garantir que informagdes
ultrapassadas ou prejudiciais a imagem de uma pessoa ndo fiquem perpetuamente disponiveis,
especialmente em um contexto digital, onde a disseminacdo de dados ¢ répida e de dificil
controle. Para ela, o direito ao esquecimento deve ser visto como uma ferramenta de protecao
da identidade e dignidade da pessoa humana, permitindo que o individuo possa se ver livre de
informacdes que ndo mais refletem sua realidade ou que foram descontextualizadas ao longo

do tempo.

José Afonso da Silva (2017), em sua obra Direitos Fundamentais: Teoria e Pratica,
também discute a protecdo da intimidade e da imagem no Brasil, apontando que a Constitui¢ao
de 1988 estabelece uma forte protecao contra a violagao da privacidade e da honra. O autor

observa que, no contexto digital, a dissemina¢do de informagdes sobre a vida privada das
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pessoas tornou-se um problema cada vez mais relevante, dado o alcance global da internet e
das redes sociais. O direito ao esquecimento, nesse sentido, surge como uma resposta a essa
questdo, permitindo que os individuos possam solicitar a remocao de informagdes que ja nao

sa0 mais pertinentes ou que foram divulgadas sem o seu consentimento.

Porém, a aplicagdo do direito ao esquecimento envolve um complexo processo de
ponderagdo, pois, como ja mencionado, ele entra em conflito com outros direitos igualmente
garantidos pela Constituicao, como a liberdade de expressao e o direito a informagdo. Fébio
Konder Comparato (2017), em seu estudo sobre a liberdade de expressdo e o direito ao
esquecimento, afirma que a solugdo para esse conflito passa pela analise do "interesse publico"
das informag¢des. Quando a informagdo ¢ de interesse publico, o direito a privacidade ndo pode
se sobrepor a liberdade de expressdo, como € o caso de informacdes relacionadas a figuras

publicas ou a eventos que possuem um carater historico ou social relevante.

Esse conflito entre os direitos fundamentais foi exemplificado no julgamento do
Recurso Especial n® 1.634.124/RJ (2018), no qual o Superior Tribunal de Justiga (STJ)
considerou que o direito ao esquecimento nao poderia prevalecer de forma absoluta,
especialmente quando se tratava de informacgdes de interesse publico, como no caso de um réu
condenado por um crime, cujos dados ainda eram acessiveis na internet. O STJ reconheceu que
a remog¢do de informagdes de interesse publico pode prejudicar a preservacdo da memoria
histdrica e a transparéncia das institui¢des, de modo que o direito a informagao nao pode ser

sobreposto, indiscriminadamente, pelo direito a privacidade.

Além disso, a Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD), sancionada em 2018, também
tem implicacdes diretas no debate sobre o direito ao esquecimento no Brasil. A LGPD garante
a protecao dos dados pessoais e confere aos cidadaos o direito de solicitar a exclusao de dados
pessoais, em algumas circunstancias. A Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais (LGPD) ainda
nao resolve todos os dilemas relacionados ao direito ao esquecimento, pois ndo especifica de
forma clara quando a remocao de dados pessoais deve ocorrer, especialmente em situagdes onde

o interesse publico ou a preservacao da memoria histdrica prevalecem.

Por fim, a jurisprudéncia brasileira tem mostrado que o direito ao esquecimento deve
ser aplicado de forma cuidadosa, considerando os direitos fundamentais envolvidos e a
relevancia da informagao. O direito a privacidade e a honra nao pode ser visto como absoluto,

especialmente quando entra em confronto com o direito a liberdade de expressdo, a informagao
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e ao interesse publico. Para garantir uma aplicacdo equilibrada e justa, é essencial que a
jurisprudéncia continue a considerar os principios constitucionais e as necessidades da

sociedade digital contemporanea.

4. CASOS CONCRETOS E A APLICACAO DO DIREITO AO ESQUECIMENTO NOS
TRIBUNAIS BRASILEIROS

A aplicacdo do direito ao esquecimento nos tribunais brasileiros ¢ uma questdo em
evolu¢do, com algumas decisdes emblematicas que demonstram a complexidade do tema. A
analise de casos concretos ¢ fundamental para entender como a jurisprudéncia tem evoluido,
destacando os desafios enfrentados pelos tribunais ao tentar equilibrar o direito a privacidade e
a liberdade de expressao, bem como o interesse publico nas informagdes divulgadas. Embora o
Brasil ainda ndo tenha uma legislacdo especifica sobre o direito ao esquecimento, algumas
decisdes judiciais tém abordado o tema com base nos direitos fundamentais garantidos pela

Constitui¢ao de 1988, especialmente no que diz respeito a intimidade, a honra e a imagem.

Um dos principais marcos da aplicagdo do direito ao esquecimento no Brasil ocorreu
em 2018, com o julgamento do Recurso Especial n® 1.634.124/RJ, pelo Superior Tribunal de
Justica (STJ). Neste caso, o tribunal foi chamado a decidir sobre um pedido de remogao de
informagdes de um processo criminal que haviam sido divulgadas na internet, ainda que o réu
ja tivesse cumprido sua pena e o processo estivesse encerrado. O recorrente argumentava que,
apesar de a condenacao ter sido cumprida, o contetido sobre o processo ainda estava disponivel

online e prejudicava sua imagem e honra.

O STJ, ao analisar o caso, concluiu que o direito ao esquecimento ndo poderia ser
reconhecido de forma absoluta, pois ele entra em conflito com outros direitos igualmente
constitucionais, como o direito a liberdade de expressao e a informagdo. A corte destacou que,
quando a informagdo tem relevancia publica, histérica ou social, o direito a privacidade do
individuo nao pode prevalecer. Assim, a remoc¢ao de conteudo, especialmente quando ele ¢ de
interesse publico, foi considerada inadequada. O tribunal afirmou que a preservagao do direito
a informacao e a memdria coletiva da sociedade deve ser equilibrada com o direito a privacidade
do individuo, de acordo com a relevancia da informacgao para o interesse publico. Essa decisao
¢ um exemplo claro de como os tribunais brasileiros tém se deparado com o desafio de ponderar
os direitos em jogo e como os juizes tém buscado um equilibrio delicado, baseado em principios

constitucionais.

31



Esse caso ¢ apenas um exemplo da crescente aplicagdo do direito ao esquecimento nos
tribunais brasileiros. Em outro julgamento importante, o Tribunal de Justica de Sao Paulo (TJ-
SP) decidiu sobre um pedido de uma mulher para que fosse removido de um motor de busca o
conteudo relacionado a um processo judicial em que ela foi acusada de praticas fraudulentas,
mas do qual acabou sendo absolvida. Neste caso, o tribunal avaliou que a remocdo das
informacgdes nao seria viavel, pois a absolvigdo ndo apagava o fato de que o processo existiu e
de que a informag@o tinha relevancia publica. A corte argumentou que, embora a privacidade e
a honra da pessoa devam ser respeitadas, o direito a informacao sobre a atuacdo do sistema

judicial e sobre a histdria publica de uma pessoa ndo poderia ser suprimido.

Esses casos mostram uma tendéncia nos tribunais brasileiros em considerar o direito ao
esquecimento em contextos nos quais o interesse publico sobrepde o direito a privacidade. Esse
tipo de decisdo reflete uma crescente preocupacao com a preservacao da liberdade de expressao
e com o controle sobre o que deve ser mantido publicamente acessivel, levando em

consideragdo a preservacao da memoria social e histdrica.

Além disso, os tribunais t€ém se deparado com a dificuldade de aplicagdo do direito ao
esquecimento em relacdo as plataformas digitais. No Brasil, as decisdes sobre o direito ao
esquecimento frequentemente envolvem a participagdao de empresas como Google, Facebook e
outros provedores de servigos de internet, que se tornam mediadores entre a pessoa que solicita
a remocao da informagdo e o publico que ainda tem acesso a essa informagao. No Recurso
Especial n° 1.634.124/RJ, o STJ também tratou da responsabilidade das plataformas digitais na
remocdao de conteido ¢ na manutengdo da informagdo, destacando a auséncia de
regulamentacdo especifica que determine claramente quando as plataformas devem agir em

conformidade com os pedidos de remogao.

Outro caso relevante foi o julgamento de um pedido de remog¢ao de dados pessoais que
envolvia um ex-funcionario de uma grande empresa, cuja demissao foi amplamente divulgada
nas redes sociais. O ex-funcionario argumentava que, com o tempo, a mengao a sua demissao
nas plataformas digitais prejudicava sua recolocacdo no mercado de trabalho e a imagem
publica que ele tentava reconstruir. O tribunal, neste caso, também ponderou o direito a
liberdade de expressao, afirmando que a remog¢ao dos dados ndo seria possivel, dado o carater

publico da informacao relacionada a demissao e a repercussao social do caso.
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Em relacdo a esses casos, a doutrinadora Maria Berenice Dias (2016) destaca a
importancia de a jurisprudéncia buscar uma aplicagdo criteriosa do direito ao esquecimento,
sempre analisando, caso a caso, o impacto da remocdo de informagdes na vida privada dos
individuos, sem ignorar a necessidade de preservar o interesse publico e a memoria coletiva da

sociedade.

Portanto, a aplicagdo do direito ao esquecimento nos tribunais brasileiros continua a se
desenvolver, com decisdes que buscam equilibrar os direitos fundamentais envolvidos, como o
direito a privacidade, a honra, a imagem, a liberdade de expressdo e a informagdo. Essas
decisdes indicam que o direito ao esquecimento ndo pode ser aplicado de maneira rigida e sem
considerar o contexto e os interesses envolvidos, o que exige uma anélise cuidadosa e detalhada
por parte dos magistrados. Para que o direito ao esquecimento tenha uma aplicagdo mais
consistente e eficiente, ¢ fundamental que se crie uma regulamentacdo clara, com critérios
especificos, que ofere¢am seguranga juridica tanto para os individuos quanto para as

plataformas digitais.

5. 0 DESAFIO DO EQUILIBRIO ENTRE LIBERDADE DE EXPRESSAO E
PRIVACIDADE

A tensdo entre os direitos a privacidade e a liberdade de expressdo ¢ um dos maiores
desafios na aplicacdo do direito ao esquecimento. Embora a liberdade de expressao seja um
direito fundamental garantido pela Constitui¢ao Brasileira, assim como a Constituigao de outros
paises democraticos, o direito a privacidade ndo pode ser minimizado, especialmente em um
cendrio em que o uso das tecnologias digitais tem facilitado a dissemina¢do de informacdes
pessoais. Essa colisdo de direitos se torna mais evidente no contexto da internet, onde
informagdes podem ser amplificadas e perpetuadas indefinidamente, o que coloca em risco a
honra e a imagem de individuos, mesmo quando tais informagdes ja sdo irrelevantes ou

desatualizadas.

A Constituigao de 1988, em seu artigo 5°, inciso IX, garante o direito a liberdade de
expressdo, um principio basilar da democracia, sendo crucial para o funcionamento da
sociedade, das relacdes politicas e das proprias trocas de ideias. Ao mesmo tempo, o artigo 5°,
inciso X, protege a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, consagrando a
privacidade como outro pilar essencial da Constituicdo. Contudo, a coexisténcia desses dois
direitos na era digital, em que as informagdes podem se espalhar rapidamente, requer um

equilibrio cuidadoso.
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Celso Antonio Bandeira de Mello (2019) discute a necessidade de se encontrar um ponto
de equilibrio entre esses direitos constitucionais, afirmando que, para que a liberdade de
expressao nao seja excessivamente restringida, € preciso assegurar que nao haja abuso no uso
da privacidade como justificativa para cercear a liberdade de manifestagdo. No entanto, o autor
também enfatiza que, quando a preservagdo da privacidade ¢ colocada em risco de forma
flagrante, com o uso indiscriminado de informagdes pessoais, ¢ legitimo que o direito a
privacidade se sobreponha, especialmente quando se trata de dados que ndo tém mais relevancia

ou que foram divulgados sem consentimento.

Por outro lado, Maria Berenice Dias (2016) complementa a analise ao destacar que o
direito ao esquecimento pode ser uma ferramenta importante na protecdo da imagem e da honra
de individuos, especialmente em tempos em que a internet preserva informacdes quase
eternamente. Para Dias, a privacidade e a dignidade da pessoa humana, como garantido pela
Constitui¢ao Federal, devem ser protegidas de maneira robusta, sem que a liberdade de
expressao seja suprimida. Ela defende que € necessario distinguir entre os direitos de expressao
e os danos que a continuidade da divulgagdo de informagdes desatualizadas ou irrelevantes

pode causar.

Outro ponto fundamental da questdo ¢ o papel das plataformas digitais, que, por sua
natureza, operam como intermedidrias entre os cidaddos e a sociedade. O Google, o Facebook,
Instagram e outras plataformas se tornaram as maiores distribuidoras de informacdes na
internet, com um alcance global sem precedentes. A auséncia de regulamentacdo especifica no
Brasil sobre como as plataformas devem lidar com a remocao de conteudo, especialmente no
que diz respeito ao direito ao esquecimento, cria incertezas juridicas tanto para os cidadaos
quanto para as empresas. A falta de uma lei clara dificulta o estabelecimento de critérios
objetivos para a remocao de conteudos e gera uma situacdo em que as plataformas tém, em
grande parte, autonomia para decidir quando e como atender a solicitacdes de remogdo de

dados.

A obra de Fabio Konder Comparato (2017) também acrescenta uma perspectiva
importante sobre o tema, argumentando que a liberdade de expressdo deve ser preservada, mas
que os direitos a privacidade e a protecdo da imagem devem ser igualmente resguardados,
particularmente quando as informagdes divulgadas sdo prejudiciais a honra do individuo e nao
possuem mais relevancia publica. Comparato sugere que, em muitas situacdes, o direito a

privacidade deve prevalecer, pois a disseminac¢do indiscriminada de dados pessoais pode
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configurar uma verdadeira agressdo a dignidade humana, sem que haja uma justificacdo

legitima em termos de interesse publico.

Uma abordagem importante para o equilibrio entre esses direitos € a analise do contexto
e da natureza das informagdes divulgadas. A doutrina de Afonso da Silva (2017) sugere que,
para que o direito ao esquecimento seja corretamente aplicado, € necessario analisar o interesse
publico envolvido e verificar se a informagao ainda ¢ de relevancia social. Segundo Afonso, os
tribunais devem pesar os danos causados a privacidade do individuo com os beneficios de
manter a informagao acessivel ao ptblico. O autor defende que, em muitos casos, a remog¢ao de
dados irrelevantes ou danosos pode ser mais vantajosa para a sociedade como um todo, ao evitar
a propagac¢do de informagdes que, se desatualizadas, prejudicam mais do que contribuem para

o debate publico.

Outro autor relevante nesse debate ¢ Leandro Paulsen (2020), que, em sua obra, refor¢a
a necessidade de um mecanismo claro e transparente de regulacao do direito ao esquecimento.
Paulsen considera que a legislacdo brasileira deve criar parametros claros que estabelecam
quando e como o direito a privacidade se sobrepde a liberdade de expressdo, evitando
interpretagdes excessivamente restritivas e que possam gerar um "efeito de censura". Ele
propoe, ainda, que as plataformas digitais sejam responsabilizadas por suas decisdes de
remogao de conteudo, com a implementacdo de mecanismos eficazes de contestacdo por parte

dos usuarios.

A presenca de um conceito de "interesse publico" ¢ fundamental nesse contexto, pois, em casos
onde o direito a informagao se sobrepde ao direito ao esquecimento, a sociedade como um todo
precisa ser protegida contra a omissdo de dados relevantes para a transparéncia e para a
preservacdo da memoria coletiva. Isso fica claro no entendimento de Patrick Weber (2020),
que, em sua obra sobre o direito ao esquecimento internacional, destaca a complexidade de
regulamentar esse tema em um contexto global, onde os dados pessoais ndo respeitam fronteiras

nacionais.

Portanto, a solugdo para o equilibrio entre a liberdade de expressdo e o direito a
privacidade passa pela criagdo de critérios objetivos, transparentes e proporcionais, que
considerem tanto o impacto de uma informacao na vida de um individuo quanto a relevancia

dessa informagdo para o interesse publico. A regulamentacao deve ser cuidadosa, evitando tanto
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a censura indiscriminada quanto a exposicao de dados pessoais irrelevantes e prejudiciais a

honra e imagem dos cidadaos.

6. PERSPECTIVAS E NECESSIDADE DE REGULACAO ESPECIFICA

Embora os tribunais brasileiros tenham avanc¢ado em suas decisdes sobre o direito ao
esquecimento, ha uma crescente necessidade de uma legislacdo especifica que trate de maneira
detalhada o tema. A regulagdo do direito ao esquecimento € urgente, pois a dindmica da internet
e o uso de dados pessoais se modificam constantemente, criando novas questdes juridicas. A
auséncia de uma norma clara tem gerado insegurancga juridica tanto para os individuos quanto
para as plataformas digitais, que se encontram em uma situagcdo de incerteza quanto as suas

responsabilidades.

Uma regulacdo especifica permitiria que o direito ao esquecimento fosse tratado com
maior clareza e consisténcia, evitando decisdes judiciais conflitantes que geram confusdo no
entendimento sobre os limites desse direito. Além disso, uma legislagdo clara proporcionaria
maior previsibilidade, tanto para os cidaddos que buscam a protecao de sua privacidade quanto
para as empresas que gerenciam dados na internet. Esse marco regulatdrio poderia estabelecer
critérios objetivos, como a relevancia publica das informagdes, o tempo decorrido desde sua
publicagdo e a gravidade dos danos causados a reputagdo do individuo. Com esses critérios,
seria possivel estabelecer um equilibrio entre os direitos a privacidade e a informacao, de modo

que a aplicacdo do direito ao esquecimento ndo ocorra de maneira arbitraria.

Segundo Leandro Paulsen (2020), um marco regulatério especifico permitiria que o
direito ao esquecimento fosse tratado com maior clareza, evitando decisdes judiciais
conflitantes e proporcionando maior seguranca juridica para os cidaddos e as plataformas
digitais. Em sua analise, Paulsen argumenta que uma legislagdo propria sobre o direito ao
esquecimento ajudaria a evitar a judicializagdo excessiva do tema e a sobrecarga do sistema
judiciario, uma vez que os tribunais poderiam basear-se em regras objetivas, € ndo em
interpretacdes subjetivas de conceitos constitucionais amplos como privacidade e liberdade de

expressao.

Além disso, a criagdo de uma legislacdo propria poderia estabelecer critérios para o
processo de remogao de dados pessoais, como a defini¢do clara de prazos para a desatualizagao
ou eliminagdo de informagdes que, com o tempo, se tornaram irrelevantes ou prejudiciais a

imagem do individuo. Outra proposta importante seria a implementagdo de mecanismos que
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permitissem a solicitagdo de remocdo de dados de forma mais eficiente e acessivel, sem a

necessidade de processos judiciais longos e dispendiosos.

Outro ponto importante ¢ a necessidade de uma regulacao que contemple as plataformas
digitais, que se tornaram os principais intermediarios na disseminacdo de informagdes pessoais.
Empresas como Google, Facebook, sido frequentemente acionadas para remover contetdo,
mas, na auséncia de uma regulamentacao nacional, a atuagao dessas plataformas ¢ pautada por
diretrizes proprias, que podem ndo refletir adequadamente os interesses de protecdo a
privacidade dos cidaddos. A regulamentacao especifica poderia obrigar essas empresas a seguir
critérios uniformes de andlise e decisdo, além de garantir que elas oferecam aos usuarios uma

forma de contestar as decisOes tomadas de forma clara e acessivel.

Um aspecto importante de uma possivel regulamentacao seria a necessidade de
estabelecer uma ponderacdo entre o direito ao esquecimento e os direitos a liberdade de
expressao e a informagdo. Como ja discutido, essas duas liberdades sdo fundamentais e, muitas
vezes, entram em conflito com a privacidade. Portanto, a regulagdo do direito ao esquecimento
precisaria garantir que, em casos em que a informacdo tenha uma grande relevancia publica ou
historica, a remocao nao seja permitida de forma indiscriminada. A ideia ¢ que a regulagao
permita a remog¢ao de dados que ndo tenham mais pertinéncia social, mas, a0 mesmo tempo,

proteja o direito a memoria e a historia coletiva.

Neste sentido, o legislador brasileiro poderia se inspirar em modelos internacionais,
como a legislacdo da Unido Europeia, que trata o direito ao esquecimento de forma mais
detalhada, ou até em propostas discutidas em outros paises. Porém, a regulacao brasileira deve
considerar as especificidades do contexto nacional, como a protecdo de dados pessoais, que ja
estd sendo tratada por meio da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), que pode ser uma base
para o desenvolvimento de uma regulamentacdo mais especifica sobre o direito ao

esquecimento.

Em suma, a criacdo de uma legislagao sobre o direito ao esquecimento ¢ imprescindivel
para estabelecer um equilibrio claro entre os direitos envolvidos e garantir que a privacidade
dos individuos seja adequadamente protegida sem que haja um impacto negativo na liberdade
de expressao e no direito a informacdo. A regulamentacdo traria mais seguranca juridica para
os cidaddos e um guia claro para as empresas e tribunais, permitindo que a aplicac¢ao do direito

ao esquecimento ocorra de maneira mais justa e eficiente.
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7. CONCLUSAO

O direito ao esquecimento, embora ndo explicitamente regulamentado no Brasil, se
configura como um direito fundamental relacionado a prote¢ao da privacidade, da imagem e da
honra dos individuos, especialmente em um contexto digital cada vez mais expansivo e
globalizado. A crescente proliferagdao de informagdes na internet e o papel das redes sociais nas
interagdes sociais tornaram essencial o debate sobre como lidar com dados pessoais
desatualizados, prejudiciais ou irrelevantes, que podem afetar diretamente a dignidade e o bem-

estar dos individuos.

Nos tribunais brasileiros, o direito ao esquecimento tem sido aplicado com cautela,
buscando sempre o equilibrio entre a prote¢do da privacidade e os direitos a liberdade de
expressao e a informagdo, ambos garantidos pela Constituicao Federal. A anélise de casos como
o Recurso Especial n° 1.634.124/RJ (2018) revela a complexidade da questdo, destacando a
necessidade de um exame aprofundado das circunstancias de cada situagdo. A decisao do
Superior Tribunal de Justi¢a (STJ) reafirma que o direito ao esquecimento ndo pode ser uma
ferramenta de censura, principalmente quando as informagdes possuem relevancia historica,

publica ou social.

Entretanto, a aplicagdo desse direito no Brasil ainda enfrenta desafios significativos,
principalmente devido a falta de uma regulamentacao especifica e clara que delimite quando e
como o direito ao esquecimento pode ser exercido. E imperativo que o Brasil desenvolva um
marco legal que contemple o direito ao esquecimento de maneira mais robusta, proporcionando
seguranga juridica tanto para os cidaddos quanto para as plataformas digitais que lidam com

informacdes pessoais.

A criacdo de uma legislagdo especifica sobre o direito ao esquecimento ¢ fundamental
para assegurar um equilibrio adequado entre os direitos constitucionais em jogo € permitir uma
aplicacdo mais eficaz e transparente deste direito. Além disso, ¢ necessario que a sociedade e
as instituicdes juridicas estejam preparadas para lidar com as novas demandas geradas pela
digitalizagdo da informac¢do, com um foco no respeito a dignidade humana e a protecdo dos

direitos fundamentais.

A perspectiva de regulamentagdo e a reflexao continua sobre o tema sdo essenciais para

que o Brasil, ao lidar com a era digital, possa oferecer uma protecao mais eficaz a privacidade
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sem abrir mao da liberdade de expressao e do direito a informagao, valores igualmente cruciais

para o funcionamento democratico e transparente da sociedade.
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