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VII1 ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIASIII

Apresentacdo

TEXTO INICIAL
GT DIREITO, GOVERNANCA E NOVAS TECNOLOGIASIII.

Nos dias 24, 25, 26 e 27 de junho de 2025, realizou-se o V111 Encontro Virtual do CONPEDI
com atematica“ Direito Governanca e Politicas de Inclusdo”. O evento objetivou promover a
socializagdo das pesquisas juridicas, desenvolvidas nos programas de pés-graduacdo e na
graduacdo no Brasil, com énfase na governanca e das diversas politicas tecnol égicas adotadas
no Brasil. Com aporte em debate qualificado, coordenado pelos professores doutores Edson
Ricardo Saleme (Universidade Catdlica de Santos), Jéssica Fachin (Universidade de Brasilia
e Universidade de Londrina e Aires José Rover (Universidade Federa de Santa Catarina) no
ambito do GT Direito, Governanca e Novas Tecnologias I11. Observou-se no debate a
configuragdo de agenda que buscou investigar as novas formas de governanga, bem como
estudar as atuais demandas contemporaneas que emergem das novas tecnologias, impactando
nos diversos campos do Direito Nessa agenda foram revisitados, sob diversas abordagens,
como temas complexos relacionados aos desafios conectados a regulagdo de novas
tecnologias, a participagcdo democrética no ambito das relages digitais e ainda outras de
fundamental importancia a tematica.

Nesse diapasdo, o primeiro trabalho tratou do tema “Desafios regulatérios das tecnologias
disruptivas: inteligéncia artificial, biotecnologia e blockchain no contexto juridico brasileiro”,
abordando as inovagOes propostas relativas a normatizacdo da temética, ressaltando as
tensdes em torno dos problemas mais frequentes relacionados ao tema. O proximo tema “A



no caso PIX DO BRASIL: entre a liberdade de expresséo e a responsabilidade nas redes
sociais’, o qual ponderou que, apesar da proposta de modernizacdo e inclusdo financeira, o
Pix pode ser alvo de desinformacdes gue minam a confianca sobre essa ferramenta.

O préximo artigo “Exposicéo digital infanto-juvenil e os limites da personalidade como
Direito fez analise tedrico-juridica das deepfakes, enfocou a perspectiva da Teoria do Direito
e a construcdo conceitual dos direitos da personalidade, os riscos emergentes impostos pelas
tecnologias de inteligéncia artificial de falsificacdo e, especialmente as deepfakes, a
privacidade e intimidade de criangas e adolescentes em ambiente digital. A seguir passou-se
a explanacdo do artigo intitulado “do entusiasmo a desilusdo: uma reflexdo sobre a
participacdo democrética na vida virtual”, com enfoque na evolucdo da participacéo
democratica em tempos digitais, analisando tanto o entusiasmo inicial quanto o ceticismo
subsequente que emergiram com 0 avanco da internet”. A seguir expds-se a tematica “A
vulnerabilidade digital na sociedade informacional: uma analise econémica da democracia e
tecnologia no sistema juridico brasileiro”, que ressaltou a necessidade de reavaliar politicas
publicas para alcancar justica social e eficiéncia democratica.

Na sequéncia, o artigo “Inclusdo social na era da Smart Cities: o papel do Direito e da
governanca de tecnologias urbanas’, fez analise critica na relagdo entre Direito, governanca
tecnol6gica e inclusdo social no contexto das cidades inteligentes. O tema a seguir: “Boas
préticas de conformidade a LGPD no desenho de bancos de dados relacionais’ teve como
objetivo apresentar um conjunto de boas praticas para o design de bancos de dados que
atendam aos principios da LGPD, como finalidade, necessidade, seguranca e
responsabilizacdo. O proximo artigo: “Os impactos das tecnologias de fronteira na protecao
integral de criancas e adolescentes: analise sobre o relatério da UNICEF THE STATE OF
THE WORD'S CHILDREN no contexto internacional” buscou identificar as principais
tendéncias que moldam o mundo atual e como prever seus efeitos no futuro dos jovens até
2050.



apresentou-se 0 “Estudo de caso sobre o potencial de satélites refletores de luz solar da start
up ‘‘Reflect Orbital’ para o setor agricola brasileiro”, o qual observa as novas oportunidades
para a geracao de energia renovavel a exemplo de sua aplicacéo para aumento da producéo
agricola, quanto crescimento e producdo de culturas, a evolucéo de tecnologias para este fim
se mostra essencial para a humanidade como um todo.

Importante também o “Estudo de caso da Start Up Reflect Orbital como impulsionadora na
producdo de energia fotovoltaica e seus aspectos juridicos a luz da Lei 14.200/2022, que
busca determinar o potencial energético e sua conformidade com os aspectos legais e
diretrizes da Lel 14.300/2022 que regulamenta a geracéo de energia por consumidores finais.
Outra importante reflex&o foi o artigo: “Influéncia das redes sociais na formacéo da opini&o
publica: o papel do Direito na regulacdo de plataformas digitais’ que analisa o papel do
Direito na regulacdo das plataformas digitais, buscando identificar mecanismos juridicos que
garantam a protecao dos direitos fundamentais sem comprometer a liberdade de expresséo. O
estudo denominado “Neurodireitos na sociedade da transparéncia: o aerta da série
adolescéncia da Netflix”, que parte da ideia do autor Byung-Chul Han sobre a sociedade da
transparéncia para apontar 0s riscos da hiperexposi¢ao nas redes sociais, diante do uso desses
dados pelas neurotecnol ogias no intuito de controle e mani pulagao.

Outra discussdo relacionada aos temas expostos foi realizada com o levantamento da opiniéo
dos presentes, que registraram sua opini&o acerca dos diversos temas enfocados. O Grupo de
Trabalho foi para o ultimo bloco a partir do tema “ Sistema de registro eletrénico de imoveis
— SREI: avancos e desafios ante a sobreposicao de terras — andlise de Adriandpolis — PR,
Vale do Ribeira’ que estuda o Sistema de Registro Eletronico de Iméveis — SREI e sua
relevancia no contexto juridico moderno, envolto em significativos avancos tecnol 6gicos.
Sequencialmente expds-se o trabalho “Lei 14.932/2024 — utilizacdo do Cadastro Ambiental
Rural — CAR para fins de apuracdo da area tributdvel a compatibilizacdo dos dados
eletronicos disponibilizados a Administracdo Publica para uma gestdo mais eficaz”, cujo
argumento indica que a Administracdo Publica ja esta utilizando inovacdes tecnol 6gicas em



fundamental foi uma reflexdo acerca da complexa relacdo entre modernidade, tecnologia e
direito, com foco nas peculiaridades da modernidade periférica. Na sequéncia o trabalho
“Edicdo genética de plantas. beneficios, riscos e regulamentacéo” destacou técnicas como
CRISPR/Cas9 como ferramenta promissora para enfrentar desafios globais, como seguranca
alimentar e mudancas climaticas. O ultimo artigo “Big techs e plataformas digitais. o Direito
a informacéo e a liberdade de expressao no ecossistema tecnoldgico e a reconfiguracéo do
estado-nacdo” questiona se as Big Techs e players tecnoldgicos a partir do direito a
informacdo e a liberdade de expressdo podem exercer alguma interferéncia no ecossistema
digital possibilitando a reconfiguracéo do Estado-Nacdo contemporaneo.

Oportunizou-se mais uma sequéncia de discussdes com contribuicbes benéficas para os
assuntos discutidos e participacéo de grande parte dos presentes até o final dos trabalhos.



VULNERABILIDADE DIGITAL NA SOCIEDADE INFORMACIONAL: UMA
ANALISE ECONOMICA DA DEMOCRACIA E TECNOLOGIA NO SISTEMA
JURIDICO BRASILEIRO

DIGITAL VULNERABILITY INTHE INFORMATION SOCIETY: AN ECONOMIC
ANALYSISOF DEMOCRACY AND TECHNOLOGY IN THE BRAZILIAN LEGAL
SYSTEM

Ubirajara Martins Flores
Feliciano Alcides Dias
Clarice Aparecida Sopelsa Peter

Resumo

No processo histérico de industrializacéo, especialmente apos a Segunda Guerra Mundial,
ampliou-se a oferta de bens e servicos e a busca de novos mercados todas as camadas da
populacdo. O fim da Guerra Fria e as revolugdes computacionais a partir dos anos 80, da
origem a um mercado globalizado e conectado. Nos anos de 1990, diretrizes de governanca
ingtituidas pelo banco mundial, requereu do Brasil reformas da estrutura estatal e judicial
como forma de oferecer condicdes para o desenvolvimento do pais. Assim, teve inicio 0
processo de aplicacdo de tecnologias no Poder Judiciario brasileiro, nesse caso, como forma
de garantir a atualizacdo e agilidade do sistemajudiciario. Transcorridos trinta anos do inicio
da Virada Tecnoldgica, em plena sociedade informacional, com base na Analise Econdmica
do Direito e nos dados do CNJ, aponta desafios persistentes no acesso a justica,
especiamente para popul acdes vulneraveis. A aplicacdo do critério Kaldor-Hicks evidencia
gue as iniciativas tecnolégicas, embora benéficas, negligenciam aspectos de equidade e
inclusdo, ressaltando a necessidade de reavaliar politicas publicas para alcancar justica social
e eficiéncia democratica.

Palavras-chave: Sociedade informacional, Inteligéncia artificial, Vulnerabilidade digital,
Virada tecnol 6gica, Analise econdbmicado direito

Abstract/Resumen/Résumé
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remain evident, particularly among vulnerable populations. The application of the Kaldor-
Hicks criterion demonstrates that, while technological initiatives are beneficial, they overlook
essential aspects of equity and inclusion, emphasizing the need to reassess public policies to
achieve social justice and democratic efficiency.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Information society, Artificial intelligence, Digital
vulnerability, Technological turnaround, Economic analysis of law
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1 INTRODUCAO

O processo de industrializacdo mundial e a revolu¢do computacional do Século XX, ndo
transcorreu sem que seus efeitos fossem sentidos nas populagdes carentes da sociedade as quais,
nesta pesquisa, serdo denominadas vulnerdveis. Dessa forma considera-se também que
sociedade informacional é um resultado da evolucdo da tecnologia forcada por politicas

econdmicas, inclusive no que se refere ao sistema de justica brasileiro.

Dessa forma, como ponto inicial de pesquisa foi considerada a origem da sociedade
informacional no que se referes as relacdes sociais e de consumo havidas a partir da segunda
metade do Século XX e que impactaram a quantidade e a variedade de processos judiciais.
Matéria constantemente abordada, no ordenamento nacional, foi a metamorfose provocada,
notadamente, por iniciativas de tecnologia, para automacdo de atividades repetitivas, para

analise e processamento de informac6es ou do uso de Inteligéncia Artificial.

No ano de 2020 com a pandemia do virus SARS Cov2 parcelas da populagéo brasileira,
que vivem em condicGes de extrema pobreza foram expostas, ndo apenas no que se refere a
salide ou a condicdo econdmicas, mas, também, no que diz respeito as tecnologias, seguranca
de dados e ao analfabetismo digital. Tais pessoas estdo excluidas do alcance da tutela
jurisdicional do Estado na inversa propor¢do do investimento tecnoldgico realizado pelo Poder
Judiciario.

O objetivo deste artigo é demonstrar a relacdo entre vulnerabilidade digital e o
investimento realizado pelo Estado em tecnologia. Para atingi-lo, foi utilizado o método
hipotético-dedutivo partindo-se da hipdtese de que a assimetria tecnolégica é um obstaculo

contundente ao acesso a justica das populacfes vulneraveis econémica e digitalmente.

A justificativa para o desenvolvimento do estudo estd em determinar quais s&o as
consequéncias do investimento do Estado em tecnologia e se elas efetivamente atendem as
dificuldades da sociedade haja vista o surgimento de padrdes de consumo, trabalho e contratos
que exigem do Poder Judiciario novas solucGes juridicas. Para tanto, o jurisdicionado foi
considerado no papel de consumidor dos servigos da instituicdo Poder Judiciario. A proposta

foi a de avaliar se esse acesso, esta disponivel e se pode ser acionado pela populagéo.

Para o desenvolvimento do tema da pesquisa ela foi dividida em quatro topicos sendo o
primeiro relacionado as revolugdes industriais, computacionais até o desenvolvimento da
sociedade informacional e seus reflexos no sistema judiciario brasileiro entre eles os impactos

sobre as populagfes vulneraveis digital e economicamente.
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O segundo topico é dedicado ao contexto descrito por autores que tratam da sociedade
pos-moderna, hiper complexa e seus desdobramentos no que diz respeito as relagbes sociais

que culminaram na sociedade informacional com suas peculiaridades juridicas.

O terceiro tdpico trata da forma como o Poder Judiciario brasileiro aplicou tecnologia
para atender necessidades de acesso a justica frente a crescente realidade hiper complexa. Essa
aplicacdo, progressiva, foi bem descrita pela virada tecnoldgica no direito processual na
condicdo de fusdo de conhecimentos que deu origem a uma nova justica centrada no ser

humano.

Por fim, o quarto tépico descreve o atual nivel de aplicacdo de tecnologia nos tribunais
brasileiros, no que concerne a aplicacdo de inteligéncia artificial, que trouxe consigo mudancas
profundas de procedimentos que conferiu ao direito a linguagem eletrénica na sua construcao.
Neste topico é analisada a teoria consequencialista, da Analise Econdmica do Direito, no que
concerne aos investimentos do Poder Judiciario em Tecnologia e a multidisciplinaridade

necessaria para que ela ndo se transforme em nova vulnerabilidade.

2 REVOLUCOES INDUSTRIAL E COMPUTACIONAL: A SOCIEDADE DA
INFORMACAO

O autor Michel Foucault (1987) descreveu o Pandptico de Jeremy Benthan como um
sistema de restricdo do espaco e de disciplina do tempo que poderia ser aplicado em escolas,
hospicios, hospitais e fabricas. O controle disciplinar, exercido por professores, médicos e
administradores submetia o tempo e os corpos dos subordinados para 0 bem maior que era a
felicidade, o conforto da sociedade. Naquele modelo de sociedade “a modernidade era vista
exclusivamente como uma visdo racionalista, instrumental, constituida através da técnica e da
ciéncia” (Dias, 2018).

Necessario para este estudo, compreender tecnologia como sindnimo de técnica, de
procedimentos voltados a producdo da industria, que pode ser dividida da seguinte forma: de
1880 a 1950 — producdo direcionada a burguesia e impulso a pds-modernidade; depois de 1950
(no segundo pos-guerra) quando a producédo foi massificada para as pessoas de maneira geral
e; apos 1980, quando os conceitos de p6s-modernidade foram lancados estruturados em meio a

automatizagédo da industria (Dias, 2018, p.21).

Nesse horizonte, em quarenta anos (1950 — 1990) teve inicio a polarizagdo geopolitica

e militar da Guerra Fria e, também, o colapso da Unido Soviética. Esses dois fatos historicos
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representaram a derrota ideoldgica de narrativas politicas, ou seja, ocorreu a fragmentacdo da
sociedade na qual era valorizada uma verdade universal (Lyotard, 2021).

Passa-se a exploracdo das mudancas sociais, provocadas pelas transformacbes de
tecnologias, para além da passagem histdrica as quais sdo descritas considerando que o estado
do saber nas sociedades contemporaneas é marcado pelo desenvolvimento tecnoldgico em
conjunto com desenvolvimento econdmico (Lyotard, 2021, p. 15).

Em seu estudo Lyotard (2021) destaca o porqué de certos conhecimentos sao
considerados mais valiosos que outros e antecipou que na decada de 1990 a p6s-modernidade,
seria uma era de incredulidade das metanarrativas que tinham como Unico objetivo explicar a

historia ou a experiéncia humana, como o Marxismo ou o Cristianismo.

Desse contexto floresceu a pds-modernidade, mais agil em suas mudancas, e que
provocou a individualizacdo do sentimento de comunidade. Dela, surgem as comunidades
liberais, flexiveis e indiferentes, com futuro incerto em uma globalizacdo politica e
mercadoldgica. Por outro lado, no Brasil, mesmo com as facilidades que os avangos promovidos
pela tecnologia, especialmente o acesso a uma grande quantidade ferramentas e de informacoes,

0 acesso a justica ndo tem se efetivado.

O desenvolvimento técnico, compreendido como a aplicacdo de métodos e técnicas
para realizacdo de determinadas atividades, deu origem a cibernética ou computacéo, que, na
contemporaneidade, permeia todas as areas do conhecimento humano. Enquanto ciéncia, a
computacdo influencia praticas e formas de interacdo viabilizadas por mecanismos, como a
internet, que somente se tornaram possiveis gracas ao avan¢o das tecnologias de materiais
(Lousano, 1969, p. 19).

A sociedade desenvolvimentista do final do Século XX foi apoiada por mudangas
diretamente proporcionais ao volume de informacéo disponivel. Essa caracteristica, originaria
da segunda revolucdo industrial, ganha maior relevancia historica ao fim da Segunda Guerra
Mundial quando o tema p6s-modernidade surge (Dias, 2018, p. 23) juntamente com hardwares
e softwares de informatica, contribuindo para o armazenamento e processamento de

informacgdes transmitidas pela internet (Lousano, 2011, p. 130).

No que diz respeito a populacdo brasileira, dois grupos merecem atencdo: o primeiro

formado por pessoas que vivem em condicdes abaixo do nivel da pobreza (renda mensal abaixo
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de R$ 486,00) e que somavam de acordo com o IBGE?, 17,9 milhdes de pessoas ou 8,81% da
populacdo. Destaca-se nesse grupo, relacionado a renda, que 62,5 milhdes (29,4% da
populacio) vive em situagdo de pobreza. O outro grupo, de acordo com o IBGE?, é representado
por 21,7% da populacao (46.130.674 pessoas) que representam, mais de 46 milhdes de pessoas
denominadas analfabetos digitais que possuem computadores e acesso a rede mundial de
computadores, mas, ndo sdo capazes de utilizar softwares ou sequer enviar mensagens
eletrbnicas. Se somados os dois grupos, indicados pelo IBGE, o contingente de brasileiros que
ndo tém acesso a tecnologia ou séo analfabetos digitais é de 64.030.674 de pessoas, ou, 30% da
populacéo alheia ao desenvolvimento de tecnologias da computacédo e da informagéo e, ainda,
ligadas as informagdes veiculadas pelo rédio e pela televisao.

3 OS DESDOBRAMENTOS DA SOCIEDADE INFORMACIONAL

A sociedade informacional teve origem na reinvencdo do capitalismo dos anos de
1980. A expressédo surge com as tecnologias da informacdo e da comunicacdo (TIC) e seu
inicio foi marcado por avangos tecnoldgicos e pela economia do conhecimento que
proporcionou beneficios iniciais que envolviam o uso, a criacdo, a distribuicdo, manipulagéo
e integracdo da informacdo. Mas, logo a seguir, apresentou objetivos secundarios relacionados
a globalizacdo da producéo, na sua circulacdo e no desenvolvimento e exploragdo de novos
mercados (Castells, 2000, p.55).

O autor espanhol em sua obra seminal “Sociedade em rede: a era da informagéo,
economia, sociedade e cultura” destacou que nossas sociedades apresentavam uma oposi¢ao
bipolar entre a rede e 0 ser em uma esquizofrenia estrutural havida entre funcdo e o significado
que provocou mudangas na comunicacgéo social (Castells, 2000, p.41). Importante, destacar que
0 autor fazia referéncia a sociedade interligada e ndo a rede mundial de computadores
especificamente, haja vista, que a expansao da internet ocorreu posteriormente, em meados dos

anos 2000, sociedade que se denominou informacional.

No Brasil, 0 acesso a rede mundial de computadores passou a ser regulada pelo Marco

Civil da Internet® que é aplicado ao uso das plataformas eletrénicas no acesso a rede mundial

Ihttps://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/35687-em-2021-
pobreza-tem-aumento-recorde-e-atinge-62-5-milhoes-de-pessoas-maior-nivel-desde-2012. De acordo com 0s
nameros do IBGE o Brasil conta com populacdo de 203.080.756 de habitantes em 2022.

% Lei n° 12.965/2014: estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet no Brasil
especificamente do interesse para esta pesquisa:
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de computadores e, em 2022 a Constituicdo Federal passou a contar com o inciso LXXIX em
seu artigo 5°, elevando a protecdo de dados pessoais ao status de direito fundamental.

A partir desse cenario, apesar de consolidado na tecnologia foi o capitalismo o grande
motor da nova era. Tal mudanca historica, foi baseada em estratégias que buscavam globalizar
a producdo e circulacdo de mercadorias, dando origem ao termo sociedade informacional
(Castells, 2000, p.55). Todavia, mesmo no inicio do Século XXI, ndo é um termo adequado,
em razdo da assimetria tecnologica gerada pelo falto de nem todas as sociedades reagirem de

forma igual a difusdo tecnoldgica.

Dessa forma, a sociedade informacional produz seus efeitos em todas as esferas da
sociedade e, de uma forma ou de outra, inclusive no Poder Judiciario brasileiro representado
pelo alto investimento em tecnologia em nossos tribunais o qual, no entanto, nao reduziu o
crescente nimero de processos que acorrem ao sistema judiciario. E necessario, portanto, que
se faca uma ponderacdo entre as solugdes tecnoldgicas de conflitos e os incentivos legais ao
litigio, haja vista 0 abandono da solucdo do conflito, das pessoas, em detrimento de processos

complexos e quase interminaveis (Silva, 2021, p.73).

Dentre estas pessoas, alheias a sociedade informacional, € possivel encontrar as mais
diversas classes sociais 0 que nos leva a concluir, de antemao, a existéncia da vulnerabilidade
digital relacionadas ao analfabetismo digital ou ao custo financeiro do servico de internet e de
equipamentos. Cabe destacar que, nessa condicédo, essas pessoas ficam a margem, ndo apenas
de acesso a servigos corriqueiros como correio eletrénico, mas, sem acesso a Servicos essenciais
relacionados a saude, trabalho e fora do alcance da tutela jurisdicional do Estado em plena
sociedade informacional.

Por essa razdo é importante reconhecer os esforcos do Poder Judiciario em modernizar
0 sistema através da aplicacdo de tecnologias (notadamente de 1A), mas, também entender que
nem todos os cidaddos tém acesso a justica. Mais, € preciso entender que, efetivamente, o Brasil

chegou a pés-modernidade (e talvez a hipermodernidade) sem ter passado pelo liberalismo ou

Art. 2°[...] respeito a liberdade da expresséol...]

Art. 3° A disciplina do uso da internet no Brasil tem os seguintes principios:

111 - a protecdo de dados pessoais na forma da lei;

VI - a responsabilizacdo dos agentes de acordo com suas atividades, nos termos da lei;

7° - 0 acesso a internet € essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuario sdo assegurados os seguintes direitos:
VII - ndo fornecimentos a terceiros de seus dados pessoais, inclusive registros de conexao, e de acesso a
aplicacdes de internet, salvo mediante consentimento livre, expresso e informado nas hip6teses previstas em lei;

[.].
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mesmo pelo modernismo (Barroso, 2006, p.5) da producdo industrial individualizada e

democratica.

Sobre a parcela da populagédo excluida do acesso a sociedade informacional, Sachs
(2004, p. 13) registra que a ideia de desenvolvimento “implica na expiacdo e na reparagdo de
desigualdades [...]”, considerando que o crescimento econdomico dos paises e seus impactos
positivos em termos sociais e ambientais devem obrigatoriamente obedecer a um imperativo
ético de “[...] solidariedade com as geragdes presentes e futuras, e exige a explicitacdo de

critérios de sustentabilidade social, ambiental e de viabilidade econdmica”.

De forma geral, o desenvolvimento compreende politicas publicas e econdmicas
alinhadas (Sachs, 2004, p. 16), de carater includente com a garantia de exercicio dos direitos
civis, civicos e politicos, bem como, o acesso igualitario a todos os cidadaos, especialmente
da parcela vulneravel (Sachs, 2004, p. 81-82). Um exemplo de como essa expectativa pode se

tornar realidade é a democratizacdo do acesso a internet de alta velocidade e de baixo custo.

E que o fendmeno tecnoldgico provocou mudancas tdo profundas que aliviou as
pressbes do Estado disciplinador, burocratico e que nos restringia tempo e espaco.
Hodiernamente vivemos uma cultura sociologicamente hipermoderna (liberal, fluida, flexivel,
indiferente aos principios da modernidade) e hipernarcisista (madura, organizada, responsavel,
eficiente, hedonista e libertaria) de l6gica corporativista e focada em modelos antagbnicos de
sociedades (liberais e marxistas) com interpretacdo critica prdpria acerca da responsabilidade

coletiva para o futuro de nossas democracias (Lipovetsky, 2004, p. 26).

No que diz respeito ao espaco-tempo identitario digital, de forma geral € no meio
juridico, se destaca a vulnerabilidade individual, pois, no que diz respeito ao controle do tempo
e dos corpos, persiste a analise de Michel Foucault, dos anos de 1980 do século XX e, ainda é
incerta e ameacadora a posicdo do individuo. O tempo e 0 espaco retomam destaque na
qualidade de pardmetros importantes deslocados e desconceituados, mas, responsaveis por

consequéncias sociais, politicas, econdmicas, culturais e, especialmente, juridicas.

Para que este cenario, dualista, de modelo de tomada de deciséo coletiva e individual,
ao mesmo tempo, se confirme na autonomia legada pela modernidade foca-se na evolucdo da
sociedade na tentativa de equilibrio entre a eficiéncia da agdo estatal e a liberdade econémica
e, sobre o desempenho da acdo estatal. Por isso a importancia da distingdo entre o que o Estado
tem o dever de assegurar aos cidaddos, ndo somente em termos de direitos, mas também a

garantia de que o cidad&o pode fazer escolhas (Sunstein, 2019, p. 24).
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4 A SOCIEDADE INFORMACIONAL E A TECNOLGIA NO SISTEMA JUDICIARIO
BRASILEIRO

Na irreversibilidade da passagem da sociedade pds-moderna para a hipermoderna e,
para além dos aspectos histérico e econémico, a sociedade informacional atingiu o sistema
juridico brasileiro e tudo indica a ciéncia juridica entrou no periodo hipermoderno, em um

paralelo ao que € descrito pelo autor francés Gilles Lipovetsky.

Nessa passagem o tempo ultrapassou os conceitos de manha-tarde-noite os quais passam
a ser apenas referéncias da ininterrupta conectividade dos usuarios em tecnologias,
notadamente as de comunicagdo. O espaco, por sua vez, foi redimensionado considerando que
a presenca fisica é desnecessaria no ambiente virtual (interligado, porém diverso ou distante) e
substituida por imagens, representativas, firmadas a partir de cargos ou reputacdes e atreladas
por critérios de confiabilidade (Martins, 2022, p.103).

Na década de 1990, portanto, na pds-modernidade, o banco mundial determinou
diretrizes politico-institucionais na estrutura do Estado e no sistema de justica para o Brasil. O
objetivo era o de promover desenvolvimento e oportunidades de financiamentos internacionais,

mas o foco foi o

“[...] direcionamento e a sistematizagdo de estratégias processuais amigaveis ao
mercado impulsionou uma supervalorizacdo da vertente de eficiéncia decisoria,
influenciada pela rapidez e pela performance como metavalores predominantes: forma
de oferecer a previsibilidade e a seguranca necessarias para a implementagéo de uma
politica desenvolvimentista” (Nunes, 2021, p.396).

Os esforcos para a encontrar alternativas a um sistema judiciario moroso e caro nao
eram novidade, pois, desde a década de 1970, alguns paises tracaram diretrizes para tornar a
justica mais acessivel e simples, dando origem aos meios adequados de solucdo de conflitos,
aos quais se somaram a tecnologia a qual, em plena sociedade informacional, representam
resultados dos esforcos mundiais na forma de elementos e funcionalidades das relagdes
juridicas que, como efeito colateral, o que representa que “Aos poucos o Direito vem sendo
retirado da trilha evolutiva de fundamentos que o caracterizou, restando afinado a eficiéncia,
aos fins e argumentos consequencialistas, deixando a conviccdo para basear-se nos
resultados”(Martins, 2022, p. 101).

Nos ultimos dez anos, no Brasil, no contexto da discussdo da linguagem na ciéncia
juridica, vivemos o que foi denominada a virada tecnoldgica. Essa segunda virada, um processo
iniciado nos anos de 1990, ultrapassou a digitalizacdo de documentos e implantou nao apenas

procedimentos automatizados e eletrdnicos no campo juridico, mas, também, determinou a
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utilizacdo da inteligéncia artificial em nossos tribunais e escritorios de advocacia (Arrabal,
2022, p.161).

Historicamente o processo ocorreu em etapas, descritas por Nunes (2021) como: a)
virtualizacdo e digitalizacdo que foi a transformacdo do processo fisico para processo
eletronico, b) a automacéo: que foi a otimizacéo de atividades repetitivas mediante a tecnologia
e; ¢) a transformacdo gerada pela tecnologia que alterou as interagdes no mundo juridico.

A denominacéo, virada, remete a filosofia e propde a transformacéo de como abordar e
compreender a realidade. A escolha, portanto, do termo virada é no sentido de destacar o papel
da linguagem no que concerne ao reconhecimento da realidade (Gracia, 2004, p.68). Dessa
forma, no tocante a propor¢do desse processo, o Conselho Nacional de Justica (CNJ), ndo

permitira nenhum tipo de retrocesso.

Para Dias e Arrabal (2020), a tecnologia considerada pelo Poder Judiciario esta para o

Direito assim como o dinheiro est4 para a economia pois:

Semelhante ao que a moeda representou para as atividades mercantis facilitando a
troca de bens e posteriormente viabilizando o mercado financeiro, o plano
computacional binario representa uma instancia de fungibilidade a partir da qual
combinagdes de zero e uns compdem imagens, sons € outras expressdes que assumem
especificas formas, circulando globalmente em escala e velocidade cada vez maiores.
Disto resulta o que a celeridade, o imediatismo, a ubiquidadade, o acesso e o
compartilhamento de informag¢des tornam-se valores cotidianos. (Dias e Arrabal,
2020, p. 114)

Em termos de Inteligéncia Artificial € necessario registrar, 0 aumento de solugdes
coorporativas que garantem o desenvolvimento de atividades do Sistema Judiciario e
consolidou a virada tecnolégica do direito brasileiro. Essas solu¢des foram o ponto de inflexdo
do acesso a jurisdicdo, do qual, par e passo, se fortaleceu, ao longo da ultima década a corrente
brasileira que acredita que a tecnologia é capaz de conferir ou garantir, a0 mesmo tempo,

confiabilidade e seguranca em processos juridicos.

Essa adaptacdo procedimental, auxilia no dimensionamento prévio da litigiosidade e
emprego de atos processuais pela via eletrénica, a automacéo de atividades por exemplo. Em
termos de provas, elas sdo viabilizadas em muitas situacfes através da mineracao de dados que
é a terceira etapa da virada tecnoldgica. Mas € preciso entender que ela, a 1A, ndo se constitui
de uma forma direta de alternativa de resolucdo de conflitos, mas ela dinamiza processos e
permite o controle sobre o seu funcionamento aléem de determinar o aprimoramento de
algoritmos que identificam padrdes em fontes de disputas (Nunes, 2021, p.134). Temos,

portanto, a justica centrada no ser humano e voltada para a solugdo dos seus litigios.
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5 A ANALISE ECONOMICA DA TECNOLOGIA NO PODER JUDICIARIO

Inicialmente, no que concerne a Analise Econémica do Direito (AED), destaca-se sua
relevancia como ferramenta para evidenciar questdes relacionadas a eficiéncia do Direito, os
custos das institui¢des juridicas, bem como os impactos econdmicos decorrentes das decisdes

judiciais e suas respectivas interferéncias.

Tal perspectiva foi proposta pelo autor Ronald Harry Coase, ao considerar a AED como
ferramenta de avaliagdo da eficiéncia de decisdes na aplicagao de normas e institui¢des juridicas
(Ribeiro, 2015). Para efeito de analise do resultado parcial, desta pesquisa, ¢ importante
estabelecer que a eficiéncia avaliada ¢ a da gestdo administrativa que estabelece politicas

publicas de uso da tecnologia no poder judicidrio.

Portanto, a eficiéncia a ser avaliada ¢ a da aplicacdo de inteligéncia artificial e das
possibilidades de recursos que sdo utilizados pelo sistema judiciario brasileiro na condi¢do de
diretriz de politica publica (Leite, 2018, p.5) e, por essa razao, o conceito de eficiéncia ¢ a do
resultado posterior ligado a possibilidade de concretizagdo de uma conduta prevista em uma

norma (Dias, 2009).

A AED sugere abandonar a analise juridica pelo método classico que percebe apenas
0 prejuizo sofrido pela parte e propde estabelecer graus de seguranca, previsibilidade e reducéo
do risco suportado pelas partes que se relacionam economicamente (Ribeiro, 2015, p. 93). Por
essa razdo, considera-se que a finalidade do Direito é a busca da melhor alocacdo de recursos

com o objetivo do bem-estar do jurisdicionado por meio da interpretacdo e aplicacdo do Direito.

Nesse sentido, o judiciario brasileiro que tinha a tecnologia como um emaranhado de
sistemas instrumentalizou-se acreditando que o tempo de processamento de demandas seria
mais breve. O que se viu, no entanto, foi o deslocamento de recursos humanos para os gabinetes
de juizes como o objetivo de atender a demanda crescente face a institucionalizacdo da

tecnologia.

Por outro lado, a instrumentalizagdo, da Economia, segundo Yeung (2022, p.31),
remonta a importancia de um sistema de leis garantirem o funcionamento do mercado, com o
objetivo de determinar a relagdo da economia com as questdes legais. Destaca, a autora, que a
economia no seu resultado é afetada pelos custos de transagdo no meio juridico, os quais estao
submetidos ao ambiente, ou seja, pelas institui¢des, as quais, sendo fortes, auxiliam a reduzir
custos ou sendo fracas tendem a aumentar 0s custos de transagdo. Entende-se, nesse caso,

instituicbes como
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“[...]as regras do jogo na sociedade ou, mas formalmente, séo restricdes humanamente
criadas que moldam as interacfes humana. Como consequéncia, elas estruturam os
incentivos nas trocas humanas, sejam trocas politicas, sociais ou econdmicas.
Mudancas institucionais moldam a maneira como as sociedades desenvolvem-se ao
longo do tempo, e, portanto, sdo cruciais no entendimento das mudangas histdricas.”
(North, 2018)

A racionalidade econémica, portanto, esta relacionada a satisfacdo ou beneficio em um
mundo onde existem restricdes ou recursos limitados. Ocorre que no mundo todos 0s recursos
sdo limitados (tempo, dinheiro, oportunidades etc.) e muitas necessidades nao sao atendidas ou
ndo sdo factiveis, exigindo uma decisdo racional onde o individuo avalia o ambiente e as
oportunidades, identifica a que mais envolve sacrificio e decide com base nela (Yeung, 2022,
p.35).

Para, Marcelino Jr. (2016) em se tratando da analise econémica da litigancia, podemos
equipar a aplicacdo da tecnologia ao processo judicial como forma de conferir celeridade aos
processos judiciais brasileiros reduzindo os custos de transacéo, principalmente, face a grande
quantidade de processos impetrados com chances nulas ou quase nulas de éxito. A¢des que
contam com gratuidade processual o que, em muitos casos, estimulam aos interessados a

proposicdo de uma demanda judicial, onerando o orgamento do Estado.

No ano de 2023, o Conselho Nacional de Justica — CNJ, aplicou sua pesquisa anual
sobre o desenvolvimento de solugdes de Inteligéncia Artificial — 1A adotadas pelos tribunais
brasileiros. Foi utilizado um questionario com cinquenta e uma perguntas sobre os desafios e
beneficios da IA ou seja, como os tribunais estdo utilizando 1A para melhorar a eficiéncia dos
servicos judiciais ao mesmo tempo em que enfrentam desafios estratégicos, operacionais e

éticos inerentes as inovacoes.

A pesquisa teve a participacdo de noventa e um tribunais e trés conselhos que e se deu
com a realizacdo de entrevista e aplicacdo de questionarios composto por cinquenta e uma
perguntas objetivas. O objetivo da pesquisa foi o de avaliar frameworks, motivagdes e projetos
de IA.

As perguntas da pesquisa envolveram dados pessoais e demograficos; projetos;
recursos e infraestrutura; servigos; plataforma SINAPSES; e; perspectivas futuras.
Considerando a categorizacdo dos textos obtidos, bem como, a aplicacdo do método de analise
de contetudo (CNJ, 2024).

Para este artigo focaremos atengdo nas categorias eficiéncia, acesso a justica apoio a

decisdo judicial o qual oferece, aos magistrados, classificacdo e analise de documentos
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processuais denotando a capacidade da IA para gestéo e organizagao de processos e reducao de

Custos.

Acerca dos projetos de IA, nos tribunais, eles cobrem uma ampla variedade de
atividades diarias, desde a automacéo de processos administrativos até analises avancadas de
dados e producdo de documentos, visando otimizar a eficiéncia judicial e melhorar o acesso a

Justica

O levantamento, realizado e publicado pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ em
2024, mapeoul40 projetos dos quais 68 em tribunais estaduais, 23 em tribunais eleitorais, 20
em tribunais trabalhistas, 14 em tribunais federais, 13 em tribunais superiores e 02 em conselhos
nacionais de justica. Percebe-se, pelos nimeros, o engajamento do judiciario na direcdo de
solucdes de 1A, mas, a0 mesmo tempo a preocupagdo com as suas consequéncias, notadamente
as relacionadas a necessidade de magistrados decidirem na mesma velocidade com a qual os

sistemas analisam e tramitam processos (CNJ, 2024, p.28-29).

Talvez por essa preocupagdo, 32 tribunais indicaram que ndo usam inteligéncia
artificial, justificando a opcdo pela falta de recursos financeiros, de infraestrutura e de recursos
humanos especializados, mesmo considerando os investimentos do Poder Judiciario (CNJ,
2024, p.32-33).

Sobre as respostas relacionadas ao tema, seus respondentes consideraram que
aplicagdes de IA geram maior eficiéncia e agilidade no processamento de documentos e
informac@es; 52 que ela reduz o tempo de tramitacdo dos processos judiciais; que ocorre a
reducdo de erros e falhas em processos judiciais; 32 que contribui para a tomada de decisao por
parte dos magistrados com base em andlises mais precisas; 28 (20% dos respondentes) que a
IA facilita 0 acesso a justica e aos servicos judiciais e; 25 respondentes disseram que a 1A
promove a melhoria na qualidade e precisao das analises e pareceres juridicos (CNJ, 2024,
p.36).

Informacdo importante, acerca dos desafios em geral com a implementacédo, 34,3%
das respostas indicam a integracdo da IA com sistemas existentes; 31,5% adaptacdo as
mudangas; 42,8% dificuldade com a obtencéo de dados e; 55,7% dos respondentes afirmam
que a 0 maior desafio é a captacdo de profissionais capacitados para atuar em projetos de 1A
(CNJ, 2024, p.38).

Curiosamente, apenas 4,2% dos respondentes afirmaram que a melhoria do acesso a

justica e aos servicos judiciais, pela 1A, era um desafio, o0 que contradiz a resposta acerca da
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contribuicdo da IA para 0 acesso a justica indicada por 20% dos respondentes e, apesar dessa
contradigdo, “A IA parece ser vista como uma ferramenta poderosa para aumentar a eficiéncia
e a precisdo das atividades jurisdicionais e administrativas, o que pode ter um impacto positivo
significativo no funcionamento do Judiciario” (CNJ, 2024, p.39-40).

Tal posicionamento pode estar relacionado a crescente relevancia dos projetos de
Modelos de Linguagem de Grande Escala (LLMSs) entre as solucbes adotadas pelos tribunais
brasileiros. Esses softwares, baseados em inteligéncia artificial, possuem a capacidade de
compreender e produzir linguagem humana de forma avancada, isto é, com aprendizado
continuo. Entre os tribunais pesquisados, 13 confirmaram o uso de inteligéncia artificial em
processos administrativos, voltados para atividades ndo diretamente ligadas a processos
juridicos, como a gestdo de documentos e informacdes. Ademais, observa-se que a maioria dos
tribunais (54 no total) manifesta a intencdo de empregar a A em seus processos administrativos.
Caso a decisdo recaia sobre a implementagéo de LLMs no setor administrativo, estima-se que
aproximadamente 71,1% dos tribunais tenderdo a adotar tal aplicacdo, enquanto 29,8%

demonstraram indecisdo quanto a implementacdo (CNJ, 2024, p. 41-42).

Prosseguindo, destacam-se 0s percentuais acerca do uso de IA (LLMS), no setor
judiciario que indicam um total de 175 respostas, das quais 75, ou 43%, que afirmaram que néo
utilizam, mas terem planos de aderir a A no futuro; 56 respondentes (32%) afirmaram utilizar
ou estar em processo de implantacéo e 44 (25%) das respostas afirmam ndo terem planos ou
ndo saberem se utilizardo a LLMS (CNJ, 2024, p.43-44).

Por fim, concluindo a andlise da pesquisa, foi perguntado aos entrevistados a
motivagdo para a implementagdo de projetos de inteligéncia artificial. Para o levantamento
foram pré-definidas algumas motivacdes para as quais foram estabelecidas notas de relevancia,
sendo 1 menos relevante e 5 mais relevante no questionario da pesquisa. Abaixo relaciona-se

as motivacdes relacionadas e que sao foco deste artigo.

Motivacdo 1 - Acesso a justica: esta motivacdo destaca 0 compromisso dos tribunais
em tornar a Justica mais acessivel através da 1A possivelmente reduzindo o tempo de espera e
tornando os processos judiciais mais compreensiveis para o publico. Nota: 2,74; motivacao 2 -
Reducdo de custos: reflete o foco dos tribunais em otimizar recursos, reduzindo despesas
operacionais através da automacdo de processos. Nota: 3,77; motivacdo 3 - Eficiéncia e
agilidade: sugere o desejo dos tribunais de acelerar os procedimentos judiciais e
administrativos, melhorando o fluxo de trabalho e a prestacdo de servigos. Nota: 4,76. Maior

indice de motivacgdo verificado e; motivacdo 4 - Melhoria na tomada de decisdes: expressa a
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busca por apoiar magistrados, magistradas, funcionarios e funcionarias com ferramentas de 1A
que fornecem insights e analises aprofundadas para decisdes informadas. Nota: 3,97 (CNJ,
2024, p.56).

Esses indices, das motivacgdes, foram confirmados pela analise de contetdo a qual teve
como resultados principais: 0 agrupamento de processos como assuntos, contextos ou tematicas
similares, que facilitem a categorizacéo eficiente e rapida em 49,3% dos projetos; classificacdo
de documentos em 47,1% dos projetos no sentido de busca de casos similares, em linha com
motivacOes bem avaliadas; 27,9% dos projetos indicaram organizacdo de documentos no
sentido de andlise de um conjunto de processos em lote; 16,4% indexacdo de parte de
documentos digitalizados; 15% sugestdo de movimentos para despacho; 11,4% padronizacao
de legislacdo e jurisprudéncia; 10,7% consulta a legislacéo e; 10,7% identificacao de litigancia
predatdria (CNJ, 2024, p.58).

Despois da apresentagdo da pesquisa do CNJ, entende-se que os projetos de IA nos
tribunais abrangem tarefas cotidianas do judiciario para analise de textos e categorizagdo de
documentos juridicos, no sentido de digitalizar e processar de forma automaética um grande
volume de documentos fisicos. Portanto, tem-se que projetos de IA aplicados as tarefas
principais, notadamente administrativas, inerentes a gestdo do sistema judiciario, ocorrem no

sentido de diminuir o congestionamento processual brasileiro.

A similaridade de texto e a classificacdo de dados de forma estruturada promovem
consisténcia e precisdo na analise de casos e na gestdo de dados judiciais. Com estas duas
ferramentas, sdo detectadas semelhancas textuais e precedentes que contribuem para decisdes
mais uniformes. No que diz respeito a organizacdo de dados estruturados sua analise estatistica
pode contribuir para detectar-se tendéncias que orientem politicas judiciais, como é o caso da
prépria inteligéncia artificial (CNJ, 2024, p.114).

A economista Luciana Yeung faz uma interessante analise ao tratar escolhas racionais
e que podem servir para a analise das decises do poder judiciario. Ela usa o comportamento
de um consumidor em um supermercado que realiza sua compra mensal. De acordo com o
exemplo, o consumidor, no mercado buscard 0 maximo de produtos com 0S Seus recursos
considerando que os eles sdo limitados. Registra a autora que mesmo que outros consumidores
tenham a mesma limitagdo de recursos a escolha de bens e servigos ndo sera a mesma tendo em
vista a realidade e as necessidades de cada uma. Considera-se que esse raciocinio relacionado
ao custo-beneficio, ocorre diariamente com as pessoas nao apenas em situacdes de mercado (de

compra e venda), mas também em rela¢es ndo mercantis, como o Direito (Yeung, 2022, p.36).
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Por outra monta, retomando a questdo da Analise Econémica do Direito, o resultado
da relagdo de custo-beneficio, do uso da tecnologia no sistema juridico brasileiro, ndo tem
apresentado um resultado favoravel ao jurisdicionado. Considerando, nessa ética que se 0s
recursos sdo escassos e as necessidades potencialmente ilimitadas, todo desperdicio implica
necessidades humanas ndo atendidas, logo, toda a definicdo de justica deveria ter como
condicdo necesséria, ainda que ndo suficiente a eliminacéo de desperdicios (Gico, 2021, p.27).

Compreende-se que a implementacdo de inteligéncia artificial no sistema judiciario
brasileiro € um ganho, um avango para 0 proprio sistema. Ndo podemos, no entanto,
desconsiderar a existéncia de tribunais, trinta e dois que ainda ndo decidiram pelo uso da
tecnologia por conta de falta de recursos financeiros e recursos humanos especializados para
sua implantacdo (CNJ, 2024, p.32).

O fato de que a maioria dos projetos focam no resultado para a gestdo administrativa
dos tribunais ndo deixa de representar um aumento de eficiéncia (administrativa) do judiciéario,
mas indica que menos recursos estao sendo aplicados na solucéo de conflitos para a sociedade.
E possivel que se afirme a importancia da melhoria de gestdo para o resultado para os
jurisdicionados, mas os numeros do CNJ apontam para a evolugdo dos nimeros de processos
judiciais.

O ndmero de processos, ativos no sistema de justica, tem aumentado apesar das
aplicacdes de tecnologia, notadamente de IA, nos tribunais brasileiros. O relatério do CNJ
aponta que no ano de 2022 contadvamos com pouco mais de 80 milhdes de processos. Em 2023
foram 83,8 milhdes, quando ingressaram 35,3 milhdes de processos novos, dos quais 22,6
milhdes pela primeira vez na justica (CNJ, 2024, p.18). Dessa forma o indice de produtividade
da magistratura (IPM) aumentou no mesmo sentido e, em 2023 cada juiz ou juiza baixou

aproximadamente 8,6 casos por dia de sua lista de processos (CNJ, 2024, p.20)

Ocorre que atualmente, o grupo dos maiores litigantes brasileiros no polo passivo €
composto pelo Instituto Nacional de Seguro Social, Caixa Econdmica Federal, Advocacia Geral
da Unido, Ministério da Fazenda e os Estados de S&o Paulo, Rio Grande do Sul, Minas Gerais,
Rio de Janeiro e Bahia é formado bancos, cartdes de crédito e o proprio Estado (CNJ, 2025).
Percebe-se, portanto, que grande parte dos recursos do poder judiciario sdo aplicados em
demandas ajuizadas contra o préprio Poder Executivo. Ou seja, 0 maior litigante no polo

passivo da justica brasileira é o préprio Estado.
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Por fim, como ferramenta de andlise desta pesquisa, optou-se pelo critério Kaldor-
Hicks, a partir do qual a eficiéncia de uma politica publica pode ser mensurada considerando
eventuais melhorias sobre as pessoas envolvidas, em decorréncia da sua implantacdo. Para
tanto, considera-se a eficiéncia a partir da alocacdo de recursos e seus efeitos, quais sejam: a)
favorecidos podem compensar menos favorecidos e guardar beneficios de eventual mudanga;
b) os menos favorecidos ndo podem oferecer aos mais favorecidos ofertas que impegam a
mudanca (Leite, 2018, p.33).

Entende-se, portanto, que de acordo com o critério proposto a equidade ou a paridade
de forcas ndo estd sendo considerada em todas as parcelas da populacdo brasileira em
detrimento da alocacao de recursos em projetos de melhoria da eficiéncia da gestéo de tribunais.
Nesse sentido as mudancas envolvendo alocacdo de recursos em projetos de IA podem ser
consideradas boas do ponto de vista de politica judicial, mas, elas ignoram desigualdades

extremas entre estratos sociais diferentes.

Afasta-se dessa forma a equidade em questbes relativas a eficiéncia alocativa na
implementacdo de uma politica publica, pois se 0 agente publico considerar o critério Kaldor-
Hicks para a contratacdo de projetos, ele deveria avaliar o quanto esta disposto a investir em
seus projetos de tecnologia e quanto 0s eventuais usuarios de servicos judiciais estdo dispostos
a pagar para que eles ocorram de outra forma. Se o primeiro resultado for maior do que o
segundo os projetos devem ser implementados (Rodrigues, 2007, p.3).

Como ja foi registrado acima, a pesquisa acerca do objeto deste artigo estd em
andamento e, dessa forma, o resultado que se apresenta é preliminar, mas, se analisado pela
eficiéncia administrativa da gestdo de tribunais, o resultado é positivo, porém se avaliado pelo

viés do acesso a justica o resultado é negativo.

Temos, portanto, um cendrio que € o resultado da analise da eficiéncia da politica de
aplicacdo de tecnologia no Poder Judiciario brasileiro. De um lado, temos quase um terco da
populacéo brasileira vivendo em condicdes abaixo da linha da pobreza ou na vulnerabilidade
digital. Por outro lado, temos uma instituicdo que assumiu a atividade jurisdicional por meio da
tecnologia e que, face as vulnerabilidades da populagéo e outros fatores ndo atinge um ponto

de equilibrio eficiente.
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CONSIDERACOES FINAIS

O surgimento da sociedade p6s-moderna e na sequéncia a sociedade informacional
teve origem no processo de avanco tecnologico, mas, principalmente pelo processo de expansédo
do capitalismo no final do Séeculo XX e inicio do Século XXI. Tem-se que o Século XXI tem
sido marcado por profundas mudancgas no sistema juridico brasileiro notadamente na area
tecnoldgica. Essas mudancas consistiram no progressivo emprego de sistemas, processos e
procedimentos que deram origem a um movimento que acompanhou a sociedade

informacional.

Para efeito de consideragdes finais destacamos 0 que se convencionou chamar virada
tecnoldgica do Direito brasileiro, foi, justamente a descri¢cdo desse processo de aplicacdo de
tecnologia ao Direito, de forma progressiva e paulatina, que se seguiu da digitalizacdo de
documentos para a automatizacdo de processos e, posteriormente, na sociedade informacional

0 uso de Inteligéncia Artificial nos Tribunais brasileiros.

Ao longo da pesquisa, foi conferida especial atengéo ao aspecto da vulnerabilidade e
analfabetismo digital entre a populacéo brasileira que também fez surgir a preocupacgado com as
condicdes do acesso a justica da populacdo carente, notadamente aos mais de sessenta e quatro

milhdes de pessoas que ndo tem acesso a internet ou que nao sabem como usa-la.

Nesse sentido foi realizada uma reflexdo com a ferramenta da AED, na sua vertente
dos custos da transacdo, sobre as condi¢bes do acesso a justica no Brasil em nossa atual
sociedade da informacdo. Para tanto considerando-se o jurisdicionado um consumidor dos
servicos da instituicdo Poder Judiciario. A proposta foi a de avaliar se esse acesso, estd

disponivel e se pode ser acionado pela populacao.

Apobs detida andlise dos dados apresentados pelo CNJ, conforme demonstrado no
capitulo anterior, verificou-se que, embora a implementacéo de inteligéncia artificial represente
avancos significativos na eficiéncia administrativa dos tribunais brasileiros, os desafios do
acesso a justica permanecem evidentes, sobretudo entre as camadas mais vulneraveis da
populacdo. A pesquisa destaca que, apesar dos beneficios proporcionados pela tecnologia na
gestdo dos processos, as desigualdades sociais continuam sendo uma barreira expressiva. A
aplicacdo do critério Kaldor-Hicks, embora Gtil para medir ganhos de eficiéncia, revela que os
projetos focados na melhoria tecnolégica ignoram aspectos essenciais de equidade e inclusdo.
Assim, o Poder Judiciario enfrenta um dilema entre impulsionar a inovacgéo e garantir que suas

politicas publicas beneficiem equitativamente todos os jurisdicionados. Estes resultados
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preliminares reforgam a importancia de reavaliar a alocacdo de recursos e priorizar iniciativas

que promovam a justica social, sem comprometer o acesso democratico aos servigos judiciarios.

Portanto, como uma resposta preliminar, considerando-se que esta é uma pesquisa em
andamento, infelizmente, constatou-se que nem toda a populacdo pode acessar o servigo
judiciario dada a sua vulnerabilidade economica ou digital. Assim, considerando os custos do
Poder Judiciario, em seu orgamento anual estimado em mais de novecentos milhdes de reais, ¢
possivel afirmar a sua ineficiéncia, uma vez que ndo atende as necessidades de todos os seus
usudrios e, portanto, ndo atinge um nivel de eficiéncia suficiente para atender a todos os
jurisdicionados, notadamente aqueles que pertencem as classes mais desprovidas da sociedade.

Tal afirmacdo se da pela aplicacdo da ferramenta de analise econdmica.
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