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VII1 ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIASIII

Apresentacdo

TEXTO INICIAL
GT DIREITO, GOVERNANCA E NOVAS TECNOLOGIASIII.

Nos dias 24, 25, 26 e 27 de junho de 2025, realizou-se o V111 Encontro Virtual do CONPEDI
com atematica“ Direito Governanca e Politicas de Inclusdo”. O evento objetivou promover a
socializagdo das pesquisas juridicas, desenvolvidas nos programas de pés-graduacdo e na
graduacdo no Brasil, com énfase na governanca e das diversas politicas tecnol égicas adotadas
no Brasil. Com aporte em debate qualificado, coordenado pelos professores doutores Edson
Ricardo Saleme (Universidade Catdlica de Santos), Jéssica Fachin (Universidade de Brasilia
e Universidade de Londrina e Aires José Rover (Universidade Federa de Santa Catarina) no
ambito do GT Direito, Governanca e Novas Tecnologias I11. Observou-se no debate a
configuragdo de agenda que buscou investigar as novas formas de governanga, bem como
estudar as atuais demandas contemporaneas que emergem das novas tecnologias, impactando
nos diversos campos do Direito Nessa agenda foram revisitados, sob diversas abordagens,
como temas complexos relacionados aos desafios conectados a regulagdo de novas
tecnologias, a participagcdo democrética no ambito das relages digitais e ainda outras de
fundamental importancia a tematica.

Nesse diapasdo, o primeiro trabalho tratou do tema “Desafios regulatérios das tecnologias
disruptivas: inteligéncia artificial, biotecnologia e blockchain no contexto juridico brasileiro”,
abordando as inovagOes propostas relativas a normatizacdo da temética, ressaltando as
tensdes em torno dos problemas mais frequentes relacionados ao tema. O proximo tema “A



no caso PIX DO BRASIL: entre a liberdade de expresséo e a responsabilidade nas redes
sociais’, o qual ponderou que, apesar da proposta de modernizacdo e inclusdo financeira, o
Pix pode ser alvo de desinformacdes gue minam a confianca sobre essa ferramenta.

O préximo artigo “Exposicéo digital infanto-juvenil e os limites da personalidade como
Direito fez analise tedrico-juridica das deepfakes, enfocou a perspectiva da Teoria do Direito
e a construcdo conceitual dos direitos da personalidade, os riscos emergentes impostos pelas
tecnologias de inteligéncia artificial de falsificacdo e, especialmente as deepfakes, a
privacidade e intimidade de criangas e adolescentes em ambiente digital. A seguir passou-se
a explanacdo do artigo intitulado “do entusiasmo a desilusdo: uma reflexdo sobre a
participacdo democrética na vida virtual”, com enfoque na evolucdo da participacéo
democratica em tempos digitais, analisando tanto o entusiasmo inicial quanto o ceticismo
subsequente que emergiram com 0 avanco da internet”. A seguir expds-se a tematica “A
vulnerabilidade digital na sociedade informacional: uma analise econémica da democracia e
tecnologia no sistema juridico brasileiro”, que ressaltou a necessidade de reavaliar politicas
publicas para alcancar justica social e eficiéncia democratica.

Na sequéncia, o artigo “Inclusdo social na era da Smart Cities: o papel do Direito e da
governanca de tecnologias urbanas’, fez analise critica na relagdo entre Direito, governanca
tecnol6gica e inclusdo social no contexto das cidades inteligentes. O tema a seguir: “Boas
préticas de conformidade a LGPD no desenho de bancos de dados relacionais’ teve como
objetivo apresentar um conjunto de boas praticas para o design de bancos de dados que
atendam aos principios da LGPD, como finalidade, necessidade, seguranca e
responsabilizacdo. O proximo artigo: “Os impactos das tecnologias de fronteira na protecao
integral de criancas e adolescentes: analise sobre o relatério da UNICEF THE STATE OF
THE WORD'S CHILDREN no contexto internacional” buscou identificar as principais
tendéncias que moldam o mundo atual e como prever seus efeitos no futuro dos jovens até
2050.



apresentou-se 0 “Estudo de caso sobre o potencial de satélites refletores de luz solar da start
up ‘‘Reflect Orbital’ para o setor agricola brasileiro”, o qual observa as novas oportunidades
para a geracao de energia renovavel a exemplo de sua aplicacéo para aumento da producéo
agricola, quanto crescimento e producdo de culturas, a evolucéo de tecnologias para este fim
se mostra essencial para a humanidade como um todo.

Importante também o “Estudo de caso da Start Up Reflect Orbital como impulsionadora na
producdo de energia fotovoltaica e seus aspectos juridicos a luz da Lei 14.200/2022, que
busca determinar o potencial energético e sua conformidade com os aspectos legais e
diretrizes da Lel 14.300/2022 que regulamenta a geracéo de energia por consumidores finais.
Outra importante reflex&o foi o artigo: “Influéncia das redes sociais na formacéo da opini&o
publica: o papel do Direito na regulacdo de plataformas digitais’ que analisa o papel do
Direito na regulacdo das plataformas digitais, buscando identificar mecanismos juridicos que
garantam a protecao dos direitos fundamentais sem comprometer a liberdade de expresséo. O
estudo denominado “Neurodireitos na sociedade da transparéncia: o aerta da série
adolescéncia da Netflix”, que parte da ideia do autor Byung-Chul Han sobre a sociedade da
transparéncia para apontar 0s riscos da hiperexposi¢ao nas redes sociais, diante do uso desses
dados pelas neurotecnol ogias no intuito de controle e mani pulagao.

Outra discussdo relacionada aos temas expostos foi realizada com o levantamento da opiniéo
dos presentes, que registraram sua opini&o acerca dos diversos temas enfocados. O Grupo de
Trabalho foi para o ultimo bloco a partir do tema “ Sistema de registro eletrénico de imoveis
— SREI: avancos e desafios ante a sobreposicao de terras — andlise de Adriandpolis — PR,
Vale do Ribeira’ que estuda o Sistema de Registro Eletronico de Iméveis — SREI e sua
relevancia no contexto juridico moderno, envolto em significativos avancos tecnol 6gicos.
Sequencialmente expds-se o trabalho “Lei 14.932/2024 — utilizacdo do Cadastro Ambiental
Rural — CAR para fins de apuracdo da area tributdvel a compatibilizacdo dos dados
eletronicos disponibilizados a Administracdo Publica para uma gestdo mais eficaz”, cujo
argumento indica que a Administracdo Publica ja esta utilizando inovacdes tecnol 6gicas em



fundamental foi uma reflexdo acerca da complexa relacdo entre modernidade, tecnologia e
direito, com foco nas peculiaridades da modernidade periférica. Na sequéncia o trabalho
“Edicdo genética de plantas. beneficios, riscos e regulamentacéo” destacou técnicas como
CRISPR/Cas9 como ferramenta promissora para enfrentar desafios globais, como seguranca
alimentar e mudancas climaticas. O ultimo artigo “Big techs e plataformas digitais. o Direito
a informacéo e a liberdade de expressao no ecossistema tecnoldgico e a reconfiguracéo do
estado-nacdo” questiona se as Big Techs e players tecnoldgicos a partir do direito a
informacdo e a liberdade de expressdo podem exercer alguma interferéncia no ecossistema
digital possibilitando a reconfiguracéo do Estado-Nacdo contemporaneo.

Oportunizou-se mais uma sequéncia de discussdes com contribuicbes benéficas para os
assuntos discutidos e participacéo de grande parte dos presentes até o final dos trabalhos.



A REPARACAO DO DANO CAUSADO POR SISTEMA DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

THE COMPENSATION FOR DAMAGE CAUSED BY ARTIFICIAL
INTELLIGENCE SYSTEMS

Sara L upion dos Santos
Patricia Eliane da Rosa Sar deto

Resumo

O termo Inteligéncia Artificial refere-se a capacidade das méaquinas em desempenhar tarefas
humanas demonstrando atuac&o inteligente. Seu estudo e aplicacdo tiveram inicio, de forma
mais estruturada, na década de 50 e atualmente encontra-se em expansdo em diversas areas.
Com o crescimento exponencial de sistemas de |A aumenta o potencial de dano que pode ser
causado, surgindo a necessidade de investigar as teorias classicas de responsabilidade civil e
sua aplicabilidade diante de agentes digitais que podem operar além da instrucdo humana
inicial. Assim, buscou-se definir Inteligéncia Artificial, suas modalidades e atributos;
examinar as teorias de responsabilidade civil a luz da revolucéo tecnoldgica; levantar
decisBes judiciais envolvendo a responsabilidade civil por dano causado por |A; e analisar a
(s) teoria(s) aplicadas e aplicaveis. Para tanto, utilizou-se 0 método sistémico segundo
Maturana e Varela, que envolve descricao, proposicdo, deducéo e observacdo. Os materiais
utilizados foram doutrinas, legislactes e bases de dados SciEL O e Google Académico. Foi
possivel constatar que a Quarta Revolucdo Industrial, impulsionada pela IA, tem
transformado a sociedade e imposto novos desafios a responsabilidade civil. A pesquisa
evidenciou lacunas legislativas e jurisprudenciais, enquanto a doutrina e os debates atuais
buscam adaptar o Direito as exigéncias tecnoldgicas, especialmente quanto a atribuicdo de
responsabilidade e a autonomia de sistemas de 1A. A andlise da legislacdo vigente e a
escassez de jurisprudéncia consolidada sobre danos causados por IA evidenciam a urgéncia
de uma hermenéutica adequada e de atualizagbes normativas que atendam as demandas
emergentes.
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modalities and attributes; examine the theories of civil liability in light of the technological
revolution; raise court decisions involving civil liability for damage caused by Al; and
analyze the applied and applicable theory(ies). To this end, we used the systemic method
according to Maturana and Varela, which involves description, proposition, deduction and
observation. The materials used were doctrines, legislation and SciEL O and Google Scholar
databases. It was possible to confirm that the Fourth Industrial Revolution, driven by Al, has
transformed society and imposed new challenges to civil liability. The research highlighted
legislative and jurisprudential gaps, while current doctrine and debates seek to adapt the Law
to technological demands, especially regarding the attribution of liability and the autonomy
of Al systems. The analysis of current legislation and the scarcity of consolidated
jurisprudence on damages caused by Al highlight the urgency of an adequate hermeneutics
and normative updates that meet emerging demands.

Keywor ds/Palabras-claves/M ots-clés. Artificia intelligence, Civil liability, Digital law,
Fourth industrial revolution, Technological innovation
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1 INTRODUCAO

O termo Inteligéncia Artificial refere-se a capacidade das maquinas desempenharem
tarefas humanas demonstrando atuacdo inteligente. No contexto histérico-social atual, marcado
pelo que Schwab (2016) denominou a Quarta Revolucdo Industrial, é possivel identificar a 1A
como uma das ferramentas dessa revolucao.

De acordo com Russell e Norvig (2022), a Inteligéncia Artificial € uma area da ciéncia
da computacdo que busca realizar tarefas que eram exclusivas do labor humano, de forma que
existem diversas defini¢bes criadas pela academia a fim de definir a IA com mais precisdo,
divididas em quatro amplas abordagens: pensar como humano, pensar racionalmente, agir como
humano e agir racionalmente.

Independentemente do nivel de desenvolvimento da Inteligéncia Artificial, fato é que
€ notério seu uso nas mais diversas areas e aplicagdes. Exemplos incluem chatbots de
atendimento ao cliente online, reconhecimento facial em cameras de seguranca, carros
autdbnomos, assistentes virtuais como Siri e Alexa, sistemas de reconhecimento de voz, caronas
por aplicativos como Uber, 99, Maxin, recomendacdes de séries em streaming, sugestdes de
compras baseadas no consumo e avaliacdo automatica de crédito, entre outros.

A medida que se apura a aplicacdo de IA no cotidiano, surgem diversos exemplos,
indicando, em sintese, que esses algoritmos usando 1A, de fato substituem fun¢des humanas,
fendmeno que ha alguns anos seria inimaginavel.

Diante dessa realidade, que evidencia a inegavel capacidade das maquinas em
desempenhar tarefas humanas por meio de programas pré-estabelecidos que conduzem a
automacdo, torna-se valido questionar a possibilidade de ocorréncia de danos durante essas
atividades automatizadas. Fazendo uso da analogia, se 0s humanos ocasionam danos a terceiros,
sistemas de Inteligéncia Artificial também podem.

Tem-se observado uma crescente utilizagdo de sistemas de Inteligéncia Artificial, de
forma que o potencial de dano também cresce na mesma proporcdo. Desse modo, torna-se
imperativo investigar as questfes relativas a responsabilidade civil em situacdes de dano
causadas por sistemas de Inteligéncia Artificial.

Tradicionalmente, a responsabilidade civil € a obrigacdo de uma pessoa reparar o dano
gue causou a outra. Contudo, aplicar a responsabilidade civil aos danos causados por sistemas
de Inteligéncia Artificial apresenta desafios, pois o sistema/agente, embora movido por
algoritmos, pode produzir consequéncias que ultrapassam a programacao original ou mesmo

ndo sejam explicaveis para embasar a atribui¢do de culpa. A revolucdo tecnologica do século
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XXI vem impactando as abordagens tradicionais do instituto da responsabilidade civil, exigindo
um revisitar das teorias tradicionais e uma possivel prospec¢do de novas teorias.

Neste cenario, o presente artigo tem como objetivo geral analisar os mecanismos atuais
de responsabilizacdo civil e sua aplicacdo na reparacdo de danos decorrentes da utilizacdo da
Inteligéncia Artificial. Para isso, busca-se, especificamente, delimitar a Inteligéncia Artificial e
suas modalidades e atributos; examinar as teorias de responsabilidade civil a luz da revolucéao
tecnoldgica; levantar decisfes judiciais que envolvam danos causados por IA; e, por fim,
analisar as teorias aplicadas e as que se mostram possiveis de aplicacdo diante dos novos
desafios impostos por essa realidade tecnoldgica.

Metodologicamente, este estudo adota 0 método sistémico proposto por Maturana e
Varela, que considera o conhecimento como um processo construido a partir da interacao entre
os elementos do sistema em analise. Essa abordagem permite compreender a responsabilidade
civil no contexto da Inteligéncia Artificial como um fendmeno dindmico, que envolve aspectos
juridicos, tecnoldgicos e sociais interdependentes. Além disso, foi realizada pesquisa
bibliografica com base em obras doutrinarias, artigos cientificos e legislaces pertinentes, bem
como em sitios especializados, com o intuito de reunir, interpretar e analisar os entendimentos

tedricos e préaticos sobre o tema proposto.

2 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO CONTEXTO DA QUARTA REVOLUCAO
INDUSTRIAL

As mudangcas socioecondmicas e tecnoldgicas que definem a fase atual da humanidade
estdo indissoluvelmente associadas com as revolugBes industriais até o momento. Tais
revolugdes se apresentam enquanto pontos de virada que passam a delinear novos caminhos
para a humanidade na transi¢do destes periodos, de forma que é através delas que se pode
compreender as transformagbes que influenciaram, e influenciam, os diversos contextos
historico-culturais.

Dessa forma, Schwab (2016) ao cunhar o termo Quarta Revolucdo Industrial
reconhece que os fendmenos apresentados pelo presente século representam marcos
significativos na evolucdo econémica e tecnoloOgica, caracterizada principalmente pela
convergéncia de avangos nas mais diversas areas de conhecimento.

Segundo Schwab (2016) a Primeira Revolugdo Industrial (final do século XVIII e
inicio do século XIX), marcada pela maquina a vapor e mecanizagdo téxtil, estabeleceu as bases

para uma sociedade industrializada. Ja a Segunda Revolucéo Industrial (final do seculo X1X até
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o inicio do século XX), trouxe amplificagdes desse cenario através da eletrificagcdo, producéo
em massa e linha de montagem, consequentemente impulsionando o desenvolvimento e a
globalizacao.

A Terceira Revolucdo Industrial (iniciada em meados do século XX), e mais recente
que temos conhecimento — ainda que estejamos vivenciando um marco histérico em
construcdo —, apresentou notdveis avancos em automacgdo, eletronica, tecnologia da
informacao e telecomunicagdes. Esta revolucdo é também a responsavel por dar inicio a era da
informacao, globalizacdo econdmica e progressos em comunicacao e computacao.

Entretanto, a Quarta Revolucéo Industrial se apresenta de um modo divergente das
demais, uma vez que representa a integracdo abrangente de tecnologias digitais. Ha quem
encare, portanto, que esta revolugdo ndo mudou “apenas” os processos industriais, mas também
0s setores como saude, educacdo, agricultura e governancga, uma vez que funde os mundos
fisico, digital e bioldgico. Consequentemente, ha alteracdo nos modelos de negdcios, eficiéncia
operacional e na propria natureza do trabalho. Para isso, algumas de suas aplicagdes ou
ramificacdes, que devem ser salientadas como seus instrumentos, sdo a Internet das Coisas, a
biotecnologia e a Inteligéncia Artificial, sendo esta Ultima objeto deste estudo.

Com um novo momento histérico de notavel importéncia surgem, ndo apenas
inovacdes e avancos, mas também questfes importantes a serem destacadas. O progresso
tecnoldgico, que proporciona uma maior capacidade de armazenamento e rapidez na
disseminacéo de dados, aliado ao avanco da Inteligéncia Artificial, aprimorou a habilidade dos
algoritmos em reunir informacdes dispersas sobre individuos, conferindo-lhes um significado
preciso. Esses avancos apenas intensificaram 0s riscos potenciais para a preservacdo da
privacidade (Neto; Demoliner, 2019).

Na obra de Bauman (2007), destaca-se a ideia de uma "globalizacdo descontrolada”,
na qual o mundo se torna cada vez mais interconectado, porém simultaneamente fragmentado.
Esse fenbmeno é evidenciado pela proliferacdo de diferentes culturas, estilos de vida e
identidades em um unico espaco globalizado. Nesse contexto, Bauman introduz o conceito de
"mixofobia”, referindo-se ao medo incondicional da mistura com uma variedade de tipos
humanos e estilos de vida. Esse medo pode surgir como uma resposta ao desconhecido e a
incerteza trazidos pela interconexd@o global, levando a segregacdo e a busca por identidades
homogéneas e seguras. Essa andlise de Bauman langa luz sobre as complexidades da
globalizacdo e os desafios enfrentados na constru¢cdo de uma sociedade verdadeiramente
multicultural e inclusiva, especialmente em um mundo impulsionado pela tecnologia e pela

rapida disseminacao da informacéo. A tecnologia, apesar de facilitar a conexao entre diferentes
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culturas, também pode intensificar o medo da diversidade e a necessidade de se fechar em
bolhas sociais, ampliando assim os desafios colocados pela mixofobia na era digital.

Nos tempos modernos caracterizados pela fluidez e incerteza, a Quarta Revolugéao
Industrial desempenha um papel crucial na redefinicao das relacdes sociais e econdémicas. Nesse
contexto surgem desafios como o controle dos limites individuais diante da sobrecarga de
informacgdes, a obsessdo pela seguranca em face da instabilidade, a busca por significado além
dos padrdes tradicionais de sucesso, a ruptura das redes de protecdo frente a rapida evolucéo
tecnoldgica, e novos danos diante do desenvolvimento e uso de novas tecnologias. Esses
desafios estdo intimamente ligados aos impactos da Quarta Revolugdo Industrial, exigindo
estratégias adaptativas e resilientes para prosperar em um ambiente de constante mudanca.

2. 1 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL: SUA MODELAGEM E FUNCIONAMENTO

Na robdtica, um ramo de aplicacdo da inteligéncia artificial, maquinas realizam tarefas
complexas, perigosas, rotineiras ou exaustivas, como soldagem em estruturas automotivas ou
montagem de componentes de computadores. A Honda investiu milhGes em avancgos roboticos,
permitindo controle através de comandos mentais com um capacete especial que capta
atividades cerebrais. Sistemas de visdo capacitam rob0s a ver, armazenar e processar imagens
virtuais. O processamento de linguagem natural envolve compreenséo e resposta a comandos
verbais ou escritos em diferentes idiomas. Sistemas de aprendizagem permitem que
computadores aprendam com erros passados, enquanto redes neurais, uma ramificacédo da IA,
reconhecem padrdes para melhorar decisdes em diversos setores, como investimentos (Stair;
Reynolds, 2015).

A descricdo acima permite que iniciemos a tarefa de tentar definir a Inteligéncia
Artificial, uma vez que ndo ha unanimidade na sua definicdo. Podemos assim assumir que a
Inteligéncia Artificial € um conjunto de instrucdes que habilita maquinas a desempenhar tarefas
caracteristicas da inteligéncia humana, como planejamento, compreensdo de linguagem e
aprendizado.

E crucial esclarecer que a Inteligéncia Artificial ndo deve ser confundida com
automacdo. Com a autonomia proporcionada pela Inteligéncia Artificial, surgem
questionamentos sobre a possibilidade de as maquinas ultrapassarem a capacidade intelectual
humana, assumindo o controle ou substituindo os humanos para garantir sua propria

sobrevivéncia. Nesse contexto, ocorre uma mudanca na dindmica, em que a maquina deixa de
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servir o homem para instrumentaliz-lo, invertendo os papéis tradicionais (Pereira; Teixeira,
2019).

Se partirmos do pressuposto que a Inteligéncia Artificial € um sistema de informacao,
devemos considerar que os principios fundamentais desses sistemas de IA incluem conceitos
essenciais relacionados a dados, informacdo, processo e conhecimento. Dados referem-se a
fatos brutos, como numeros de funcionérios e horas de trabalho semanais, enquanto a
informacao, por sua vez, € uma colecao de fatos organizados e processados de maneira a agregar
valor além das informacdes individuais. O processo € definido como um conjunto de tarefas
organizadas logicamente para alcancar um resultado especifico. Ja o conhecimento representa
a consciéncia e compreensao de um conjunto de informacgGes, assim como a compreenséo de
como essas informacdes podem ser aplicadas de forma Gtil para apoiar uma tarefa especifica ou
orientar uma decisao. Esses conceitos formam a base para o eficaz funcionamento de sistemas
de informac&o em diversos contextos.

Antes de abordarmos o processo de conhecimento desses sistemas, ponto considerado
chave para a compreensdo do funcionamento da Inteligéncia Artificial, € imprescindivel citar e
elucidar alguns mecanismos técnicos de realimentacdo. Esta exposicdo de conceitos trard os
fundamentos para a discussao dos limites de extensdo da responsabilidade.

No cotidiano, tanto pessoas quanto organizagdes utilizam informacdes, e os elementos
envolvidos sdo frequentemente designados como sistema de informacdo. Este sistema,
composto por componentes inter-relacionados, tem a funcao de coletar, manipular, armazenar
e disseminar dados e informacdes, proporcionando mecanismos de feedback para atingir
objetivos especificos. Trata-se de uma estrutura de realimentacdo essencial que auxilia as
organizagOes a alcangcarem metas, como aumento de lucros ou aprimoramento do servigo ao
cliente (Stair; Reynolds, 2015).

Sistemas de informacdo, projetados para atender as demandas de diversas
organizac0es e individuos, enfrentam desafios de seguranca devido a sua rapida difusdo e ampla
utilizacdo. A disseminacao desses sistemas abre portas para varias ameacas por parte de agentes
ndo éticos. Terroristas e criminosos cibernéticos, por exemplo, exploram a internet para
atividades como roubo financeiro, promogéo de terrorismo e violéncia. Estudos indicam que a
maioria dos ataques a seguranca corporativa origina-se de pessoas internas as empresas. Os
ataques cibernéticos podem ser perpetrados por individuos, grupos, empresas e até mesmo por
nacdes inteiras (Stair; Reynolds, 2015).

Os sistemas de informacdo sdo compostos por elementos cruciais para a gestéo

eficiente de dados e producéo de informacdes relevantes. A entrada envolve a coleta de dados
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brutos, que sdo processados para gerar saidas Gteis, muitas vezes na forma de documentos e
relatdrios. O feedback, essencial para ajustes no sistema, € utilizado para melhorar a entrada e
0 processamento. A previsdo € uma pratica antecipada para evitar problemas futuros. Os
sistemas de informacdo baseados em computador (CBIS) integram hardware, software, bancos
de dados, telecomunicagdes, pessoas e procedimentos para coletar, manipular, armazenar e
processar dados em informac6es. Redes, como a internet, conectam computadores globalmente,
facilitando a troca livre de informacdes. Intranets e extranets permitem a colaboracéo interna e
externa. Os procedimentos garantem a integridade e eficiéncia operacional do CBIS (Stair;
Reynolds, 2015).

Entretanto, os algoritmos apresentam opacidade com frequéncia, se mostrando
enviesados conforme se utilizam de bases de dados limitadas para oferecer amplas respostas
sobre diversos assuntos, sem mostrar um caminho de verificacdo de suas respostas (O’Neil,
2020).

Assim é nas praticas juridicas, que passaram por transformagdes significativas desde
a era predominantemente impressa, que ocorreu ha pouco mais de trinta anos. Atualmente, a
ampla utilizacdo de dados (big data) e algoritmos fundamentados em aprendizado de maquina
(machine learning) suscita questes constitucionais, incluindo aquelas relacionadas aos
elementos que constituem e caracterizam os bancos de dados (como consentimento informado,
principios de qualidade, veracidade, finalidade, atualizagdo e pertinéncia) e aos direitos ARCO
dos cidaddos (acesso, retificacdo, cancelamento ou oposicao) (Koerner; Vasques; Almeida,
2019).

Suscita também questdes relacionadas ao Direito Civil, a medida que “ndo é dificil
imaginar que novos avangos tecnoldgicos impliquem a insercdo de novos riscos sociais,

potencializando-se a incidéncia de um cem nimero de danos” (Godinho, 2025).

3 A RESPONSABILIDADE CIVIL: DESAFIOS E PERSPECTIVAS JURIDICAS

Ao olhar a histéria emerge uma propensdo humana para transgredir os direitos alheios,
assim como para desenvolver respostas a tais transgressdes, visando o controle e a mitigagao
destas ofensas. Alguns exemplos pertinentes remetem a uma cultura de violéncia e vinganca,
como o refletido na Lei de Talido, que preconiza "olho por olho, dente por dente™. Avancando
séculos nesta breve andlise, observa-se que o Estado estruturado redefiniu esses padrdes,
transformando o comportamento vingativo em uma obrigacdo de reparacdo. Ambos 0S

momentos historicos convergem para o que é hoje conhecido como responsabilidade civil.
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Assim, a responsabilidade civil, enquanto conceito juridico, tratada pratica de atos ilicitos que,
ao causarem danos a terceiros, geram a obrigacédo de indenizagao.

De acordo com Pereira (2016), o conceito juridico em questdo encontra-se
fundamentado no Artigo 187 do Cddigo Civil de 2002 e, pela doutrina, é diferenciado em
ilicitude subjetiva (dolo ou culpa) e ilicitude objetiva (aquela em que apenas ocorre 0 prejuizo,
sem analisar se a conduta foi intencional ou ndo). Assim, para a responsabilidade subjetiva, séo
necessarios alguns elementos, incluindo conduta humana, nexo causal, dano e culpa. No
entanto, para a responsabilidade objetiva, permanecem a conduta humana, nexo causal e dano,
acrescidos do elemento risco (Lobo, 2021).

Mesmo quando imposta como obrigatéria pelo Estado Romano, a responsabilidade
civil ndo se apresentava sempre nos mesmos parametros, pois o entendimento predominante
era o que hoje definimos como "responsabilidade objetiva”, pautada na observancia da lei. Os
demais critérios, mencionados no paragrafo anterior, foram introduzidos pela Lei Aquilia,
justificando a denominacdo "responsabilidade civil subjetiva” ou Aquiliana. Essa legislacéo
estabelecia o principio geral do dano, sendo, nesse contexto temporal, a ideia de culpa
fundamental (Pereira, 2016).

Agora nos encontramos diante de um novo desafio, uma vez que danos causados por
sistemas de inteligéncia artificial j& podem ser apontados. Assim como a nocéo de indenizagao
e obrigatoriedade de reparacgdo ja foram remodelados ao longo da histéria, esse parece ser mais
um momento que carece de tal apreciacdo. Isso porque ha determinadas questdes totalmente
inéditas, que ndo poderiam ter sido supridas com exatiddo pelas geracdes passadas, como as
decisbes autdbnomas e os vieses algoritmicos (Russell; Norvig, 2022). As teorias tradicionais
ndo contemplam nem mesmo as situaces envolvendo agentes ndo humanos, o que cada vez
tornar-se-a mais comum.

A aplicacdo da responsabilidade civil requer a identificacdo dos agentes responsaveis.
Num sistema plural e ramificado, questiona-se sobre quem deve recair a responsabilidade civil:
desenvolvedores, proprietarios, usuarios ou a mais de um deles (Pereira; Teixeira, 2019). Pelo
fato das relacBes entre humanos e maquinas apresentarem complexidades, as possibilidades
precisam necessariamente considerar o quanto de autonomia as maquinas realmente possuem.

A busca por casos juridicos recentes e precedentes relacionados a danos causados por
sistemas de inteligéncia artificial é fundamental para compreender a aplicagdo préatica das
teorias tradicionais. Essa abordagem integrada possibilita uma compreensdo mais abrangente,
oferecendo insights valiosos sobre as adaptacfes necessarias para lidar com os desafios

emergentes na responsabilidade civil em um cenario impulsionado pela inteligéncia artificial.
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De acordo com Magrani, Silva e Viola (2020), o uso da tecnologia, com enfoque na
Inteligéncia Artificial, pode gerar consequéncias imprevisiveis em virtude da expansdo da
autonomia e complexidade dos novos artefatos técnicos, vez que sdo dotados de agéncia
incrementada e possuem capacidade de influenciar e serem influenciadas na imensa rede global.
Assim, com o passar do tempo, serdo compostas por sistemas sociotécnico ainda mais
autdbnomos e imprevisiveis (Branco; Teffé, 2022).

As pré-condicdes para imputacdo de responsabilidade por danos a sistemas de IA
sustenta-se justamente na possibilidade desses sistemas de, ao longo do tempo, desenvolverem
cada vez mais “satisfatoriamente” a habilidade de acumular experiéncias e agir de forma
independente, até que ndo possam mais ser ajustadas.

Em virtude de atualmente ndo se reconhecer a Inteligéncia Artificial como um sujeito
de direito propriamente dito, é plausivel que se discuta quanto a pertinéncia de serem
responsabilizados pelos danos as pessoas (fisicas ou juridicas) que a criaram ou 0s que a
mantem.

No entanto, conforme mencionado, estes sistemas possuem uma forma de aprendizado
gue ndo depende absolutamente de outrem ap0s a sua criagdo, Visto que possuem como natureza
do software/algoritmo tal autonomia. Assim, estariam vinculados aqueles envolvidos durante
toda a trajetdria de aprendizado do sistema, ou seja, produtores, usuarios e programadores.

Vez que as maquinas podem adotar condutas diversas dos contornos previamente
estabelecidos por seus idealizadores, € importante investigar 0s mecanismos que envolvem a
responsabilidade civil com afinco, forca tarefa que pesquisadores da area vém abracando.

Em razdo do fato de ndo ser, por ora, realidade a imputacdo direta a Inteligéncia
Artificial, a doutrina vém levantando a pauta sobre quais mecanismos atenderiam plenamente
a demanda de reparacao por danos. A questdo, portanto, ndo se refere apenas ao modo de tornar
0S agentes computacionais responsaveis, mas como aplicar a responsabilidade de modo justo
(Magrani; Silva;Viola, 2020).

Nesse contexto, conforme exposto pelos autores, surge a possibilidade de atribuicéo
de personalidade eletrénica as Inteligéncias Artificiais aliada com a constituicdo de um fundo
visando a afetacdo patrimonial para efetiva reparagdo das eventuais vitimas, como ja chegou a
sugerir o Parlamento Europeu.

No entanto, tal sugestdo se deparou com criticas fundamentadas na confusdo da légica
constitucional mediante a Constituicdo Federal Brasileira de 1988, vez que a Inteligéncia
Artificial apresenta subsun¢do com a defini¢do legal de “coisa”, ndo de pessoa, motivo pelo

qual dificultaria a outorga de uma personalidade, tanto eletronica quanto juridica, vez que
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também no ordenamento juridico ndo apresenta-se elemento justificador da protecdo a
personalidade, principal bem juridico violado em tais situagdes (Filho, 2018).

Assim, descartada por enquanto a ideia de atribuicdo de personalidade juridica a
sistemas de Inteligéncia Artificial, cumpre encontrar possiveis solucbes aplicaveis com 0s

mecanismos legais e juridicos a disposigao.

4 POSSIVEIS ENCAMINHAMENTOS PARA A REPARACAO DO DANO CAUSADO
POR SISTEMAS DE 1A

A fim de encontrar respostas ao problema proposto e com o intuito de ndo se resumir
apenas a uma questdo doutrinaria, foi realizado um levantamento de decisdes judiciais acerca
do tema, até a data limite de 18 de maio de 2024, com buscas nas plataformas oficiais dos
tribunais do Parang, Santa Catarina, Rio Grande do Sul, S&o Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais
e Espirito Santo. A principio foram selecionados os Tribunais das regides Sul e Sudeste do pais,
em virtude do volume e producdo, visando encontrar jurisprudéncias que continham contetidos
decisorios em face de sistemas de Inteligéncia Artificial. Além dos tribunais estaduais citados,
buscou-se também no acervo do site oficial do Superior Tribunal de Justica.

Nas oportunidades de busca foram langados comandos de busca com a devida
combinacdo dos indexadores particulares de cada plataforma. As palavras-chave utilizadas
consistiram em diversas combinag¢des variadas de “Reparagdo”, “Dano”, “Responsabilidade”,
“Indenizac¢ao”, “Dano indenizével”, “Dano Moral”, “Dano Material” e “Inteligéncia Artificial”.

No entanto, as buscas retornaram infrutiferas. Nas oportunidades em que alguma
dessas buscas demonstrou resultado, estes, embora contivessem no teor determinadas
expressdes, ndo correspondiam aos fins que se procurava, de modo que pdde-se constatar que
ainda ndo contamos com decisBes judiciais tratando da questdo levantada neste artigo,
atribuindo-se tal fato a novidade da questdo, objeto da pesquisa, que ainda ndo chegou aos
tribunais estaduais ou superiores.

Diante da dificuldade de enquadrar o dano causado por sistemas de IA na atual
previsdo legal da responsabilidade civil, seria valido questionar-se se afinal, ndo seria mais
eficaz a criagdo de um novo sistema de responsabilidade civil, focado na mudanca global
acarretada pelas novas tecnologias.

A esse questionamento, Tepedino e Silva (2020), contra-argumentam, afirmando que

a disciplina ordinaria da responsabilidade civil, presente na Constituicdo Federal e previses do
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ordenamento juridico brasileiro, oferecem fundamento suficiente para o equacionamento dos
problemas referentes aos danos causados por sistemas autdbnomos.

Ressalta-se que o posicionamento dos doutrinadores ndo se apresenta como resisténcia
as reformas que estdo sendo trazidas pelo novo Codigo Civil, que sdo de fato necessarias para
0 preenchimento de lacunas. Apenas defendem a necessidade de promocéo de uma releitura
dos institutos em vigor, propondo que os juristas ndo se acomodem diante do vacuo legislativo
e encontrem solugdes aos problemas contemporaneos com as previsdes disponiveis.

A fim de dar espaco a proposta de releitura do instituto da responsabilidade civil, faz-
se 0 exercicio de tecer uma analise com base nos elementos inovadores trazidos pelo uso de
Inteligéncia Artificial nos sistemas em questéo.

A priori, como ja mencionado, deve-se manter em foco o fato de que a identificacao
dos agentes responsaveis € uma dificil tarefa. Isto porque, caso se tratasse de um problema de
configuragdo, seria logicamente imputidvel ao desenvolvedor. No entanto, os desvios
constatados apos disponibilizacdo do sistema ao publico/usuario e execucao pratica dos servico,
demonstra clara dificuldade de rastreio.

Cabe destacar que relativamente ao agente (e aqui estamos nos referindo ao agente
humano — conforme doutrina tradicional) a responsabilidade sera direta, se proveniente da
prépria pessoa imputada ou indireta ou complexa, se promana de ato de terceiro, com o qual o
agente tem vinculo legal de responsabilidade, de fato de animal e de coisas inanimadas sob sua
guarda (Diniz, 2025).

A dificuldade encontrada neste requisito reside justamente em identificar o agente
responsavel e ainda, se humano ou nao, pois podemos estar diante de um aprendizado de
maquina a tal ponto autbnomo, que ultrapasse suas instrucdes iniciais fornecidas pelo agente
humano possivelmente responsavel.

Assim, constata-se a primeira questdo que deve ser considerada em virtude de um dos
elementos, o nexo de causalidade, uma vez que o dano causado deve ter ligacédo direta com a
conduta do agente (Diniz, 2025) que, como demonstrado, nem sempre é de simples
identificacdo, visto que determinadas caracteristicas de um sistema podem surgir de modo
auténomo, ainda que nao tenha sido delineado anteriormente por uma pessoa (fisica ou juridica)
em especifico.

Como tudo no ambito legal, ndo ¢ possivel a aplicacdo generalizada de uma condicao,
até porque o Direito ndo é uma ciéncia exata, mas social e aplicada, que por isso mesmo deve

ser contemplada diante da compreensdo do funcionamento de cada sistema considerado de
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modo individual, para fins de avaliacdo da presenca de nexo de causalidade, culpa, eventuais
excludentes de ilicitude e extensdo do dano (Diniz, 2025).

Até o momento, tratou-se com especial foco a possibilidade de imputacdo de
responsabilidade civil em sua modalidade objetiva. Entretanto, Tepedino e Silva (2020)
apresentam ainda o cenario hipotético de responsabilidade subjetiva, diante do qual
desencorajam o “tratamento assistematico” da matéria, apartada dos valores fundamentais do
ordenamento juridico, vez que encorajam o jurista a ndo fundamentar o seu raciocinio na ética
prépria dos robds, mas nos parametros fornecidos pelo sistema de responsabilidade civil.

Logo, na esteira de Godinho (2025), é preciso que o Direito se adapte as novas
concepgdes e adventos tecnoldgicos para que as normas que regem o Estado estejam de acordo
com a realidade na qual a sociedade esta inserida.

Este vem sendo o esforco da reforma em tramitacdo do Caodigo Civil brasileiro, em
especial do Livro de Direito Digital. A legislacdo, que visa oferecer disposi¢des especificas de
tratamento para demandas concernentes ao Direito Digital, ndo indica enrijecimento do
posicionamento legal, que devera ser adaptado a realidade fatica, assim como é promovido nas
demais areas do Direito.

Da mesma forma, cabe mencdo ao projeto de Lei n° 2338/2023, recentemente
aprovado no Senado Federal e remetido & Camara dos Deputados. Referido projeto de lei,
claramente inspirado no EU Al Act, pretende regular a utilizacdo da IA no Brasil, com a mesma
organizacdo e foco do regulamento europeu, estabelecendo orientacdes, obrigacoes e direitos
de todos os envolvidos na cadeia de fabricacdo, distribuicdo e uso da 1A (definida como
sistemas computacionais que auxiliam na consecucdo de objetivos), com a previsdao de
responsabilizacdo civil aos fornecedores ou operadores dos sistemas de IA (Capitulo V), sendo
mencionado a manutencdo e aplicacdo das regras consumeristas aos casos a elas sujeitos, de
acordo com o art. 29 (Almeida; Sardeto, 2024).

Como é de se observar, existem lacunas a serem preenchidas com base na interpretacéo
hermenéutica da lei, outras que efetivamente serdo supridas por novas disposic¢des legais. O
importante é manter a discussao viva e atenta as demandas que estdo surgindo, de modo que o

Direito possa oferecer uma resposta adequada e no tempo certo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A rapida adocdo de tecnologias disruptivas, como inteligéncia artificial e internet das

coisas tem levantado questdes complexas sobre quem é responsavel por danos causados por
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essas tecnologias. A automacao de processos industriais e a autonomia decisoria de algoritmos
podem resultar em falhas inesperadas, sem necessariamente intervencdo humana direta
(Branco; Teffé, 2022).

Diante disso, o presente artigo buscou discutir 0os mecanismos atuais de
responsabilizacdo civil e a reparacdo de danos decorrentes da utilizacdo da inteligéncia
artificial, através de fontes jurisprudenciais e doutrindrias.

Conforme demonstrado, resta claro o modo como o avanco da tecnologia nos
parametros que contemplamos hoje realmente redefiniu profundamente a sociedade, efeito este
que conduz ao reconhecimento deste momento historico como a Quarta Revolugdo Industrial.

No entanto, como pontuado por Gutierrez (2020, p. 82), “o impacto mais profundo,
talvez, sera aquele da formagao de um novo tipo de mentalidade com um novo tipo de homem”,
vez que o proprio processo de se pensar racionalmente acerca dos presentes avancos
tecnoldgicos evidencia que o problema é eminentemente humano.

Assim como os impactos decorrentes das transformagdes visiveis ndo se restringem a
producdo e economia, também ndo se limitam a mentalidade do novo homem. Abrange,
certamente, um impacto mais profundo na psique e no comportamento humano, especialmente
no contexto de dano e responsabilidade civil.

Com base nos resultados obtidos e nas discussdes apresentadas, esta pesquisa revelou
que o avanco da tecnologia, especialmente no campo da inteligéncia artificial, esta redefinindo
profundamente o cenario juridico no Brasil e talvez o campo da responsabilidade civil seja um
dos mais afetados. A andlise da legislacdo em vigor e a escassez de jurisprudéncia consolidada,
e até mesmo de jurisprudéncia isolada, sobre a responsabilidade civil decorrente de dano
causado por sistemas de IA, destacam a necessidade de uma hermenéutica adequada a realidade
da Quarta Revolucdo Industrial ou atualizagcbes regulatdrias que possam responder
adequadamente as novas demandas.

E crucial salientar que os resultados obtidos mediante a busca de materiais
jurisprudenciais em complementariedade a pesquisa doutrinaria, demonstrou que o primeiro
ndo reflete inércia, mas sim um campo fértil para o desenvolvimento juridico em resposta as
novas demandas da sociedade digital.

Portanto, a aparente auséncia de debates na area, como sugerem as pesquisas Nnos
tribunais, ou melhor, a falta de forca dessas demandas que ainda ndo alcangaram as instancias
superiores ou se converteram em entendimento jurisprudencial, indica que provavelmente essas

questdes serdo resolvidas por meio das ferramentas juridicas disponiveis.
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Por sua vez, a legislagéo brasileira, ainda que em processo de adaptacdo, demonstra
um esforgo em promover discussdes e revisoes legislativas que garantam um ambiente juridico
estavel e previsivel para todas as partes envolvidas.

Portanto, as redes de didlogo e producdo cientifica atuais indicam que as futuras
inovacdes tecnoldgicas encontrardo um sistema juridico brasileiro cada vez mais preparado e

fundamentado, capaz de promover justica e equidade na era da Quarta Revolucdo Industrial.
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