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VII1 ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO |11

Apresentacdo

Com a grata honra de participarmos do VIII ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI na
coordenacdo do GT 33 — DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO
TRABALHO I, temos a satisfagdo de divulgar o resultado dos artigos aprovados e
apresentados no evento, por autores gque representam Programas de Pos Graduagdo em
Direito de diversas regifes do Pais, reunindo docentes e discentes, por meio deste grupo de
trabal ho, que agrega pesquisa de extrema qualidade, cujos temas e abordagem contribuem de
formainequivoca para o aprofundamento e disseminacdo de teméticas atuais, interessantes e
relevantes para o Direito do Trabalho e o Meio Ambiente do Trabalho, artigos
disponibilizados na integra ao publico em geral, conforme sumariado abaixo:

O primeiro artigo a ser apresentado, sob o titulo “A AUTOMACAO E A NECESSIDADE
DA UTILIZAQAO DO PRINCIPIO DA FELICIDADE NO MEIO AMBIENTE LABORAL
PARA A PROM OC}AO DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL”, dos autores Valmir
César Pozzetti, José Alcides Queiroz Lima e Marie Joan Nascimento Ferreira, tem como
objetivo analisar o fendmeno da automagéo no meio ambiente de trabalho e verificar se as
relagbes que ocorrem neste meio laboral, observam o principio do desenvolvimento
sustentavel no &mbito do meio ambiente de trabalho digno e se atendem, concomitantemente,
ao principio dafelicidade no meio ambiente laboral garantindo-se empregos decentes.

Os autores Liege Novaes Marques Nogueira, Fernanda Veiga De Magahaes e Carolina
Silvestre apresentaram o artigo “”A DISCRIMINAQAO NO MERCADO DE TRABALHO:
A PROTECAO AO TRABALHADOR COM CANCER A LUZ DA SUMULA 443 DO
TST”, no qual se examina a vedacdo a dispensa discriminatoria de trabalhadores
diagnosticados com céncer, com foco na interpretacdo conferida pela Simula 443 do
Tribunal Superior do Trabalho (TST).

Por sua vez, os autores Liana Aparecida de Oliveira Batista, Beatriz Sprizéo de Oliveira
Bruning Costa e Liege Novaes Marques Nogueira apresentam a pesquisa intitulada “O
REGIME CLT PARA SERVIDORES PUBLICOS: CONSTITUCIONALIDADE E

REPERCUSSOES JURIDICO-ADMINISTRATIVAS DA DECISAO DO STF”, este artigo
tem como objetivo analisar a constitucionalidade da aplicagdo do regime da Consolidacéo
das Leis do Trabalho (CLT) aos servidores publicos, com base na recente decisdo do
Supremo Tribunal Federal (STF) e nalegislacéo vigente.



No artigo intitulado “A (IN)CONSTITUCIONALIDADE DO ENQUADRAMENTO DO
GRAU DE INSALUBRIDADE DECORRENTE DA REFORMA TRABALHISTA”, os
autores Eduardo Augusto Gongalves Dahas e Aline Aparecida Mucellini de Souza, abordam
a tematica do enquadramento do grau de insalubridade apds a Reforma Trabalhista (Lel
13.467/17), a qual ampliou a importancia da negociacdo coletiva, concedendo mais
autonomia as negociagbes entre sindicatos e empregadores, tendo como uma de suas
flexibilizagcdes, a possibilidade de negociagdo por acordo ou convencao coletiva do
enquadramento do grau de insalubridade (art. 611-A, X1l daCLT).

Na sequéncia, os autores Eduardo Augusto Gongalves Dahas e Roberta Onofre Ramos
trouxeram a pesquisa sobre “A RECLAMACAO CONSTITUCIONAL NO CONTRATO DE
TERCEIRIZACAO NO AMBITO DA ADMINISTRACAO PUBLICA”, naqual andisa-se o
Tema 725 do Supremo Tribunal Federal que afirma que € licita a terceirizagdo ou qualquer
outra forma de divisdo do trabalho entre pessoas juridicas distintas, independentemente do
objeto socia das empresas envolvidas, mantendo a responsabilidade subsidiaria da empresa
contratante.

O artigo intitulado “TRABALHADORES PLATAFORMIZADOS: UMA ANALISE DAS
RECLAMAGCOES CONSTITUCIONAIS NO STF foi apresentado pelos autores Flavia
Moreira Guimaraes Pessoa , Raissa Passos Coelho e Brendha Ellen Rodrigues Silva, e tem
como analisar os fundamentos das decisdes monocréticas do Supremo Tribunal Federal
proferidas em sede de Reclamagéo Constitucional, acerca do reconhecimento pela Justica do
Trabalho de vinculo empregaticio de motoristas e motociclistas que realizam o transporte de
pessoas e a entrega de mercadorias através de aplicativos, também conhecidos como
trabal hadores plataf ormizados.

A partir da discusséo social e dos projetos legislativos sobre as alteragdes da jornada de
trabalho Glauber Cavalcante Pinheiro nos apresenta o artigo “A EXTINCAO DA ESCALA
6X1: DIFICULDADES, BENEFICIOS E POSSIVEIS IMPACTOS NAS RELACOES DE
TRABALHO", nos trazendo a reflexéo sobre os pontos negativos e positivos sobre eventual
alteracdo legidativa

No artigo “VINCULO EMPREGATICIO DOS TRABALHADORES RURAIS’, Maria
Eduarda Rebelatto Santana, Antonio Jose Saviani da Silva Fernanda e Rafante Peres Ponzo,
nos conduzem & discussdo sobre a realidade social de uma grande parcela da populagdo
brasileira e a necessidade de amparo estatal e reconhecimento de seus direitos.



Sob o prisma constitucional o artigo “EQUIDADE DE GENERO ENTRE HOMENS E
MULHERES NO BRASIL APOS A RATIFICACAO DAS CONVENCOES N. 100 E N.
111 DA OIT” de autoria de Camila Zangiacomo Cotrim Tsuruda, Dayana Dos Anjos
Rodrigues Mattos Magalhdes e Paulo Campanha Santana, abordam tema de extrema
relevancia nas relacdes de trabal ho.

O artigo “A (IN)DEVIDA OBRIGATORIEDADE DE LIMITACAO DO VALOR DA
CONDENAGAO AOS VALORES ATRIBUIDOS A INICIAL NA PETIGCAO INICIAL
TRABALHISTA” de autoria de Alessandra Souza Menezes e Paulo Campanha Santana,
aborda o impacto das decisbes do Supremo Tribunal Federal no acesso a Justica.

As relacbes do trabalho na perspectiva empresarial e a utilizacdo do instrumento de
compliance para garantia dos direitos fundamentais € o tema do artigo “O PAPEL DO
COMPLIANCE TRABALHISTA NA EFETIVIDADE DA SAUDE, SEGURANCA E
MEIO AMBIENTE DO TRABALHO: UMA ANALISE A LUZ DOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS’, de autoria de Rodrigo Goldschmidt, Micheline Simone Silveira Rocha
e Hannah Porto Y amakawa.

As decisdes do Supremo Tribunal Federal em relacdo a legalidade daterceirizacdo irrestrita é
o cerne do artigo “TERCEIRIZACAO DA ATIVIDADE-FIM: VISAO LIBERAL DO
SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL”, de autoria de Paulo Mazzante de Paula, Diego
Fernandes Cruz Villela e Matheus Arcoleze Marelli.

A Inteligéncia Artificial (IA) esta transformando as relagdes de trabalho, gerando desafios e
oportunidades juridicas, assim como a hecessidade de adaptar o ordenamento juridico para
equilibrar inovacéo tecnoldgica e dignidade do trabalho é o foco do artigo “O TRABALHO
NO PERIODO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL: DESAFIOS E PERSPECTIVAS
JURIDICAS DE REGULAGAOQ” de autoriade Gil César Costa De Paula.

O artigo “RISCOS PSICOSSOCIAIS NO AMBIENTE DE TRABALHO: NR-1 E A
EXIGIBILIDADE DO GERENCIAMENTO DE RISCOS OCUPACIONAIS’ de autoria
Mariana LUcia da Silva, Ariany Soares Cancado analisa a inclusdo dos riscos psicossociais
no Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) pela Portaria MTE n° 1.419/2024,
demonstrando necessidade de alinhar a legislacé@o brasileira as diretrizes internacionais de
sallde e seguranca no trabal ho.

A discriminacdo de género, racial e salarial no Brasil destacando a necessidade de politicas
publicas, legislacdo antidiscriminatéria e compromisso organizacional com a inclusdo para



promover um mercado de trabalho mais justo e sustentdvel é a esséncia do artigo
“MECANISMOS DE EXCLUSAO NO MERCADO DE TRABALHO: DISCRIMINACAO
DE GENERO, RACIAL E SALARIAL E DESAFIOS DE SUPERACAQ” de autoria
Claudia Maria Da Silva Bezerra, Suely De Oliveira Santos Feitosa, Alexsandro José Rabelo
Franca.

O artigo intitulado “ DESAFIOS REGULATORIOS DIANTE DA GLOBALIZACAO E DA
PLATAFORMIZACAO DAS RELACOES DE TRABALHO” de autoria Pedro Mauricio
Simoes Pavoni, Bruna Gabriela Favero, Marcos Antonio Striquer Soares critica 0 uso da
autonomia da vontade para precarizar o trabalho, especialmente no contexto digital e
transnacional, defendendo uma reforma normativa que fortaleca a protecdo dos direitos dos
trabal hadores e a responsabilidade social empresarial.

A analise da evolucédo da protecéo legal as mulheres no direito do trabalho, destacando
marcos legidativos, mobilizacBes feministas e desafios persistentes na busca pela equidade
de género no ambiente laboral é o cerne do artigo “DISCRIMINACAO DE GENERO NO
DIREITO DO TRABALHO: AVANCOS HISTORICOS E DESAFIOS
CONTEMPORANEOS NA GARANTIA DOS DIREITOS DAS MULHERES’ de autoria
Mauricio Londero.

O artigo “NOVAS TECNOLOGIAS E DIREITO DO TRABALHO - UMA ANALISE DO
TELETRABALHO E DO DIREITO A DESCONEXAO NA SOCIEDADE DIGITAL” de
autoria Mauricio Londero examina como as novas tecnol ogias, especiamente no teletrabalho
pos-COVID-19, transformaram o trabalho, demandando a regulamentacdo do direito a
desconexdo para proteger a salide, a dignidade e a autonomia do trabal hador.

O estudo “SOCIEDADE 5.0: A CENTRALIDADE DO SER HUMANO NA
INTEGRACAO DA FORCA DE TRABALHO E TECNOLOGIA EM PROL DOS
OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) DA AGENDA 2030” de
autoriaNelci Lurdes Gayeski Meneguzzi analisa a Sociedade 5.0 como um modelo que busca
recentralizar o ser humano na evolucdo tecnolégica integrando trabalho e tecnologia para
promover bem-estar social e dignidade humana, evidenciando de assegurar condicdes de
trabalho decentes e dignas, alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
Agenda 2030.

Prof. Dr. Jackson Passos Santos (Universidade Cruzeiro do Sul)



Profa. Dra. Nelci Lurdes Gayeski Meneguzzi (Universidade Regional Integrada do Alto
Uruguai e das Missdes (URI — Santo Angelo/RS e Universidade Regional do Noroeste do
Estado do Rio Grande do Sul-UNIJUI)

Profa. Dra. Norma Sueli Padilha (Universidade Federa de Santa Catarina- UFSC)



O TRABALHO NO PERIODO DA INTELIGENCIA ARTI FICIAL: DESAFIOSE
PERSPECTIVASJURIDICASDE REGULACAO

WORK IN THE PERIOD OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE: LEGAL
CHALLENGESAND PERSPECTIVES OF REGULATION

Gil César Costa De Paula 1

Resumo

O advento da Inteligéncia Artificial (1A) esta promovendo uma profunda reconfiguragdo nas
relaces de trabalho, suscitando tanto desafios quanto oportunidades no campo juridico. A

crescente insercdo de tecnologias baseadas em IA nos processos produtivos modifica

substancialmente a dindmica laboral, impondo a necessidade de reflexdo critica sobre os
direitos dos trabalhadores, a regulacéo das novas formas de emprego e a responsabilidade
juridica decorrente dessas transformagdes. O presente artigo tem como objetivo examinar as
principais transformagdes do mundo do trabalho diante da consolidagdo da 1A, com especia

atencdo as implicagdes juridicas associadas a automagdo, a protecdo de direitos trabal histas
fundamentais e a regulacéo da nova economia digital, marcada por vinculos mais flexiveis e
pela desmaterializacdo de atividades. A andlise também abrange 0s impactos sobre empregos
tradicionais, a substituicdo de funcdes humanas por agoritmos e robds, bem como a

reconfiguracdo de postos de trabalho, exigindo novas habilidades e competéncias

profissionais. Dessa forma, torna-se imprescindivel a adaptacdo do ordenamento juridico

para garantir um equilibrio adequado entre o incentivo a inovacdo tecnologica e a

preservacao da dignidade do trabalho humano, evitando retrocessos sociais. Questdes como a
responsabilidade civil por atos de maguinas inteligentes, o reconhecimento de vinculos
empregaticios em plataformas digitais e a redefinicdo do conceito de subordinagdo estdo no
centro do debate contemporaneo. Para acangar tais objetivos, utilizamos o método dedutivo,
com base em fontes bibliogréficas especializadas, analise jurisprudencial atualizada e estudo
de caso, buscando oferecer uma contribuic¢do critica e propositiva ao debate juridico em curso.

Palavr as-chave: Mundo do trabalho, Inteligéncia artificial, Regulagdo, Perspectivas
juridicas, Desafios

Abstract/Resumen/Résumeé

The advent of Artificial Intelligence (Al) is promoting a profound reconfiguration of labor
relations, raising both challenges and opportunities in the legal field. The increasing insertion
of Al-based technologies in production processes substantially changes labor dynamics,
imposing the need for critical reflection on workers' rights, the regulation of new forms of
employment, and the legal liability arising from these transformations. This article aims to
examine the main transformations in the world of work in light of the consolidation of Al,

1 P6s-doutorado em direito, doutor em educagéo, mestre em direito, professor na graduagdo em direito e no
mestrado em Servico Social na PUC GOIAS. Analista Judiciério do TRT 182 Regifo.
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with specia attention to the legal implications associated with automation, the protection of
fundamental labor rights, and the regulation of the new digital economy, marked by more
flexible employment relationships and the dematerialization of activities.The analysis also
covers the impacts on traditional jobs, the replacement of human functions by algorithms and
robots, as well as the reconfiguration of jobs, requiring new professional skills and
competencies. Therefore, it is essential to adapt the legal system to ensure an adequate
bal ance between encouraging technological innovation and preserving the dignity of human
labor, avoiding social setbacks. Issues such as civil liability for acts of intelligent machines,
the recognition of employment relationships on digital platforms, and the redefinition of the
concept of subordination are at the center of the contemporary debate. To achieve these
objectives, we use the deductive method, based on specialized bibliographic sources, updated
case law analysis, and case studies, seeking to offer a critical and propositional contribution
to the ongoing legal debate.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. World of work, Artificial intelligence, Regulation,
Legal perspectives, Challenges
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INTRODUCAO

O avanco tecnoldgico, especialmente com o desenvolvimento da Inteligéncia
Artificial, tem promovido uma revolugdo no mundo do trabalho. A substituicdo de atividades
humanas por sistemas inteligentes, a flexibilizacdo das relagdes laborais e o crescimento do
trabalho remoto s&o apenas algumas das manifestacOes dessa nova realidade. O direito do
trabalho, historicamente moldado por relacBes presenciais e contratos fixos, enfrenta o

desafio de se adaptar a esse novocenario.

1 O IMPACTO DA IA NO MERCADO DETRABALHO

A autdnoma execucdo de tarefas antes desempenhadas por humanos gera um dilema
entre eficiéncia e desemprego. Setores como servicos financeiros, atendimento ao cliente e
manufatura estdo passando por intensa automacdo. O debate académico e politico tem se
concentrado em como equilibrar o progresso tecnoldgico e a manutencdo da empregabilidade,
sendo imperativo avaliar medidas compensatérias, como a requalificacdo profissional e a
reducdo da jornada de trabalho.

O trabalho plataformizado é outra vertente deste processo de revolucdo tecnoldgica
que impacta o0 mundo do trabalho, seja no campo da inciativa privada, seja nas organizacgoes
publicas, inclusive nos 6rgaos do Poder Judiciario.

A propdsito vejamos o que nos diz Feliciano e Silva, 2025:

E, no campo das corporagdes, sdo inimeros os beneficios apregoados pelo uso da

IA3, como 0s que seguem: 1) melhora na tomada de decisdo pelos executivos; 2)
comodidade e escalabilidade — a IA é capaz de oferecer ao “cliente”, pelas redes
sociais, os produtos que ele deseja (ou pensa que deseja); 3) aumento da automacéo;
4) reducdo de erros, de riscos e de custos operacionais — a IA pode “descobrir
gargalos, falhas e outros pontos fracos nos processos da empresa, diminuindo erros e
aumentando a eficiéncia; 5) atendimento otimizado ao publico — ainda que ndo seja
agradavel todo o processo de atendimento pelos SACs, uma central de operacdes de
telemarketing possibilita que varios consumidores sejam atendidos, e ndo apenas
aqueles que conseguem ter sua ligacéo atendida pela telefonista.

Bem se vé que séo indmeros os efeitos positivos do emprego massivo da IA. Varias de
nossas acOes, desde uma simples compra de produtos pela internet até a definigdo de
uma rota de tradfego no transito cadtico das grandes cidades ou a configuracdo das
linhas gerais de um tratamento médico, atualmente sdo pautadas pelo uso da IA, na
producdo e comércio de bens, no fornecimento de servicos, nas redes de
entretenimento, e até mesmo em nosso trabalho, pois 0 home office serd cada vez mais
utilizado pelas empresas e entes publicos, até como uma forma de reducéo de custos.
Por isso, alids, pode-se afirmar que, dentre as varias tecnologias que caracterizam a
chamada “Industria 4.0” — ou Quarta Revolucéo Industrial —, a inteligéncia artificial
é a que melhor a encarna e revela.”
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Ainda sobre a influéncia da |A no mundo do trabalho diz Feliciano e Silva, 2025:

Some-se, a tudo isso, 0 aumento vertiginoso da criagdo (e uso) de pla taformas
digitais na Gltima década, as quais tém transformado radicalmente o mundo do
trabalho. De acordo com Relatério recente da OIT, o nimero de plataformas digitais
baseadas na internet e na geolocalizacdo (servicos de transporte de passageiros e
distribuicdo) aumentou de 142, em 2010, para 777, em 2020, um aumento de mais
de 500% em apenas uma década. “Plataformas digitais baseadas na internet
triplicaram durante este periodo, enquanto taxis e plataformas de entrega se
multiplicaram por quase dez (OIT, online).

E preciso insistir: a 1A ndo é um simples robd. Trata-se de uma tecnologia que
desenvolveu a capacidade de realizar varias operagdes que eram préprias apenas da
mente humana, como as de aprender e de formular raciocinio l6gico, de entender,
compreender e resolver problemas. Mais que isso, a IA se tornou capaz de tomar
decisdes por si mesma, sem a necessidade de uma “alimentagdo” de dados por seres
humanos “controladores”. Ademais, com o processamento instantaneo de infinitas
quantidades de dados, ela tornou-se muito mais eficiente que o trabalhador (humano).
Além disso, o trabalhador tem direito a salério, limites de jornada de trabalho,
descanso semanal, tendo, ainda, uma capacidade limitada de produgdo. Como se ndo
bastasse, o trabalhador tem problemas de salde, familia que exige seus cuidados, e

precisa naturalmente alimentar-se e dormirl0.

Sendo assim, € até compreensivel que as grandes empresas — e, logo, as médias —
tenham a intencdo de cada vez mais investir na aquisi¢do — e/ou desenvolvimento —
de IA nas suas atividades de producdo e venda de bens e servigos. A pergunta é: 0
que fardo os trabalhadores, substituidos em massa pelas maquinas que pensam e
tomam decisfes? O que far8o os governos com a perda brutal de arrecadacdo de
tributos, para oferecer trabalho e/ou renda minima aos trabalhadores e assim evitar
0 caos social?

Dessa vez, ndo é papo alarmista de humanistas, filésofos e soci6logos. Com efeito,
uma das implicagdes mais acentuadas da utilizacdo desregulamentada da 1A é a que
se relaciona a intensa perda de postos de trabalho, o que deixard milhares de
trabalhadores a margem da sociedade, formando um inédito exército laboral de
reserva. N&o por outra razdo, um dos maiores pensadores do mundo neste inicio de
século tem profetizado em suas magnificas obras que estamos a criar uma geracao
de indteis.”

Como se Vé a inteligéncia artificial imp&es novos desafios ao direito do trabalho na
protecdo dos direitos trabalhistas.
Nesse contexto destaca-se o trabalho humano como direito fundamental, no dizer de

Feliciano e Silva;

Bem se V& que os sistemas juridicos precisam comecar urgentemente a se preocupar
com a gravissima questdo do fim do trabalho para uma grande comunidade de
trabalhadores. No fundo, ha de se implantarem medidas que promovam 0 acesso ao
trabalho digno, na modalidade de emprego ou de relagdes de trabalho devidamente
protegidas, pois, do contrario, o Estado tera de, cada vez mais, gastar quantidades
infinitas de recursos (da prdpria sociedade) para prover renda minima a tantos
desempregados.

N&o custa recordar que o direito ao trabalho se trata de um direito mais que

fundamental, por permitir a pessoa humana trabalhadora 0 acesso a recursos materiais
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imprescindiveis a manutengdo da vida, do laborista e da sua familia. Como ja afirmamos

alhures:

Na medida em que o trabalho se constitui na principal fonte do numerario
suficientea sobrevivéncia do trabalhador e de sua familia, ele se torna, a obviedade,
um direito fundamental, garantido na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
nas ConvencOes Comunitarias de Direitos e nas proprias Leis Fundamentais de cada
pais.

(...) ndo se pode olvidar de que o trabalho é, desde a propria perspectiva
constitucional, mais que um direito, como também um valor, um principio e,
ademais disso, o fundamento do préprio Estado democrético e social de Direito. Com
efeito, a Constituicdo brasileira de 1988 preconiza que os valores sociais do
trabalho — e da livre iniciativa — constituem um dos fundamentos do Estado de
Direito em que se consubstancia a Republica Federativa do Brasil (art. 1°, V),
quando disciplina os principios fundamentais da Constituicdo. E no Titulo I, ao
compendiar os direitos sociais fundamentais, define que, entre eles, assegura-se o

direito aotrabalho.17

Fabio K. Comparato18 leciona que o direito ao trabalho é “a pedra angular da construcdo
de uma verdadeira sociedade democratica”. Nao existe cidadania sem trabalho. Em situacéo
de desemprego e, inclusive, no trabalho informal e precarizado, ndo se pode assegurar 0
desfrute de todos os direitos fundamentais que conformam, na prética, a abstrata nocdo de

dignidade da pessoa humana, um valor supremo na ordem juridica.

De acordo com Ricardo Antunesl®, a importancia da categoria trabalho estd em que
ela se constitui como fonte originaria, primaria, de realiza¢do do ser social, “protoforma da
atividade humana, fundamento ontolégico basico da omnilateralidade humana”. E o trabalho

que confere identidade, sentido de pertencimento e de utilidade social as pessoas.

Por isso, Mauricio Godinho Delgado20 observa que o chamado Estado de bem-estar
social, arquitetado sob as politicas econébmicas keynesianas, tinha como um de seus
postulados fundamentais o primado do trabalho no ambito da sociedade capitalista. E

acrescenta:

A centralidade do trabalho — e, em especial, sua forma mais articulada e comum no
capitalismo, o emprego — torna-se 0 epicentro de organizacdo da vida social e da
economia. Percebe tal matriz a essencialidade da conduta laborativa como um dos
instrumentosmais relevantes de afirmacdo do ser humano, quer no plano de sua
prépria individualidade, quer no plano de sua insercao familiar, social e econdmica.

Neste contexto alternativas precisam ser pensadas para a preservacao de empregos.

Nesse sentido trazemos a contribuigéo de Feliciano e Silva, 2025:
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O que fazer? O velho (ebom) Direitodo Trabalhotem medidasclassicas que podem
ajudar na solugdo dessa gravissima questao social. A reducdo da jornada de trabalho,
com proibicéo radical da realizagdo de horas extras, €, ainda hoje, uma das medidas
mais eficazes para a elaboracgéo de um “novo pacto social”. Nao se pode mais admitir o
excesso de trabalho para algumas pessoas, principalmente por intermédio das
plataformas digitais, enquanto outras ficam a margem da sociedade, & espera de
beneficiossociaisque custammuito caro. Ha de se retomar a luta do século X1X e do
terceiro quartel do século XX pela reducédo da jornada de trabalho, pois ndo existe
cidadania plenasem trabalho.

Ademais, a prépria subordinacdo, como requisito classico de uma relacdo de
emprego, precisa ser revista e amoldada ao mundo em que a IA também emite
vontade. A Inteligéncia Artificial estd impondo a sociedade um desafio sem
precedentes na histéria do Direito: a possibilidade de atos juridicos sem intervengéo
humana contemporanea. Sobretudo no uso das plataformas digitais, 0 empregador ja
ndo mais exerce seu poder hier&rquico por interpostas pessoas, mas pelo software, a
partir de programacGes adredemente desenvolvidas e ignoradas por quem se Vvé
instado a se amoldar a tais “ordens”. De modo que se torna premente uma
revisitacdo do conceito de subordinacdo. Em verdade, ja estamos vivenciando o que
podemos chamar de desumanizacéo (ou transumanizacéo) da subordinacéo laboral.
A pergunta é: & luz da legislagcdo vigente, pode-se configurar a subordinagéo
juridica a partir de comandose regramentosengendradospor programas de
inteligéncia artificial, sem intervencdo humana contemporanea? Pensamos que sim.
Contudo, para que isso se torne compreensivel, hd de se superar a ideia de
subordinacao classica, desenvolvida pelo juslaboralismo novecentista. Com efeito,
torna-se tecnicamente possivel e socialmente justo extrair dos arts. 2° e 3° da CLT o
conceito normativo de subordinagdo objetiva, ou de subordinacdo estrutural, como
ja tem reconhecido, inclusive, o E. TST.

Enfim, independentemente da existéncia de vinculo empregaticio entre o prestador
de servigos e a empresa de plataforma digital, impende reconhecer, para essa nova
modalidade de trabalhador, um catalogo de direitos minimos. E, nesse rol de direitos
imprescindiveis, no que toca ao uso da A, ha de se assegurar a todos os trabalhadores de
plataformas seu direito & informacao (art. 5°, XIV, da CF/88) e 0 seu consectario
direito a transparéncia algoritmica. Destarte, deve-se reconhecer ao trabalhador,
subordinado ou ndo, o direito de conhecer e de entender as regras de admisséo,
remuneracao e rescisdo, em linguagem humana, concisa, objetiva einteligivel.

Outros desafios sdo apontados, conforme Tacca e Rocha, 2025, como se Vé:

Esse processo é conhecido como Machine Learning, ou dito de outra forma, do
aprendizado de maquina. Como ja mencionado, essa ferramenta de IA tem como
objetivo o “desenvolvimento de técnicas computacionais sobre o aprendizado bem
como a construcdo de sistemas capazes de adquirir conhecimento de forma
automatica” (REZENDE, 2003, p. 90).

Esse tipo de sistema (programa de computador) que toma decises com base nas
experiéncias e as acumula em sua base de dados para aprendizado futuro pode ainda
ser mais especializado na medida em que sua capacidade de percepgdo e a
assimilacdo de mdaltiplos e complexos comportamentos e padrfes podem ser
realizadas de forma intuitiva. Com isso, o sistema descobre novas taticas para
solucdo dos casos que lhe sdo apresentados sem que para isso tenha sido programado.
Assim, 0 Deep Learning possibilita que o sistema se adapte a novas circunstancias,
extrapolando os padrées que Ihe foram anteriormenteprogramados.

Dito isso, cabe indagar qual seria a importancia dessa nova tecnologia para o sistema
parcial do direito? Para responder a essa indagagdo é que nos utilizaremos de alguns
exemplos da utilizacdo da Inteligéncia Artificial na seara do sistema parcial do
direito.

O primeiro “robd-advogado” desenvolvido com essa tecnologia foi o Ross
Intelligence (IBM, 2017b) e sua finalidade foi atender o escritorio americano Baker
& Hostetler. O Ross possui inimeras habilidades, dentre elas, a capacidade de ler e
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compreender a linguagem natural desenvolver hipdteses se assim questionado,
realizar a pesquisa juridica (inputs) e gerar respostas, ou mesmo, as conclusées
fundamentadas (outputs) sem a interferéncia humana. Além disso, ele é capacitado
a aprender através de suas experiéncias, 0 que permite que ele ganhe velocidade e
conhecimento oriundo de suas proprias interagdes. Se ndo bastasse, 0 Ross armazena
toda a legislagdo necessaria, atualizandoa constantemente, bem como toda a
jurisprudéncias, precedentes e demais fontes de formac&ojuridica.

Além deste programa, o projeto Supreme Court Forecasting Project13 permite que
algoritmos inteligentes realizem inferéncias e previsGes com grau elevado de
probabilidade assertiva do resultado dos julgamentos de casos futuros a serem
realizados nos EUA. Para tanto, utiliza-se o programa da sele¢do, manipulacéo e
aprendizado de dados publicos sobre as decisoes judiciais ja proferidas.

No referido exemplo supracitado, durante o desenvolvimento do projeto, “perguntas
idénticas” foram dirigidas simultancamente ao programa de computador ¢ a um
seleto grupo de especialistas do direito que atuavam com maestria naquela corte
americana. Surpreendentemente 0 modelo estatistico operado com o auxilio da
Inteligéncia Artificial obteve éxito em 75% dos casos analisados, ao passo que 0s
especialistas ndo chegaram a 60% dos resultados (RUGER, 2014).

Exemplo outro de sistema foi desenvolvido com o auxilio da Inteligéncia Artificial
foi descrito como um Sistema de Suporte a Decisdo Judicial que opera em alguns
condados americanos. Por |4, decisBes a serem tomadas sobre a possibilidade de
conceder a liberdade condicional é operada por algoritmos inteligentes ao invés de

juizes.14 As justificativas para o desenvolvimento desse tipo de sistema podem ser
inimeras, dentre elas, o fato do juiz estar sujeito a fatores diversos em seu processo
de decisdo, a exemplo dos casos anteriores, ou até mesmo o dia e horario em que a
decisdo € proferida, ou ainda, o risco do solipsismo decisional.

No Brasil essa nova tecnologia comeca, embora ainda embrionéria, a despontar na
seara juridica. Nesse sentido, 0 “Assistente Digital do Magistrado” “Assistente

Digital do Promotor” e 0 “Assistente Digital das Procuradorias™1® sio exemplos
domésticos de programas que se utilizam da Inteligéncia Artificial. Os referidos
programas constroem pecas processuais, as quais podem ser enviadas pelo
computador ao Poder Judicidrio, fazem contestagdes, e realizam buscas na
jurisprudéncia para auxiliar a tomada de decisdo sem que o “ser humano” tenha
participado, ou mesmo, contribuido para esse processo. Além desses, o SAJ

Analytics16 proporciona que o programa se utilize do Big Data para combinar
dados e prever padrGes de entrada de novos processos, classificando as pecas
(processos) em determinadas categorias.

E certo que algoritmos dotados de inteligéncia artificial que sdo aptos a realizam
operacOes desse tipo requerem o acesso e a utilizagdo de dados, informagdes,
conhecimento, raciocinio, estatisticas, evidéncias, dentre outras habilidades. A area
juridica mostra-se apropriada a operagdo de tais sistemas, uma vez que sdo regidas
por principios, leis, normas e regulamentos constitutivos que podem ser objeto de
aprendizado pelos algoritmos inteligentes.

De fato, a possibilidade de “aprender” com os dados oriundos da seara juridicas ja
disponiveis e conhecidos, ou entdo, com aqueles que venham a ser produzidos,
possibilita uma exponencial potencializagcdo das informacdes que gravitam no
ambiente desses sistemas. A referida operacdo pode eleger essas informacdes a
padrdes aptos a serem reconhecidos pelo sistema parcial do direito, subsidiando-o
(apoiandoo) assim, na tomada de decisdo futura.

E certo que essa possibilidade de selecdo de dados que o sistema amparado pela

Inteligéncia Artificial deve operar, a exemplo da plataforma do portal brasileiro de dados

abertosl7, do cNJ18 , oU ainda, de outro tribunal brasileiro, evidencia uma série de dilemas a

serem superados, dentre eles, a dificuldade de obtencdo de dados, seja por interfaces pouco
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amigaveis, seja pela ndo padronizacao das bases de dados, seja por outra dificuldade qualquer.

Contudo, um olhar dessemelhante pode demonstrar que ao surgir uma dificuldade, nos
deparamos igualmente com o paradoxo da possibilidade. De fato, maquinas, sempre
representaram, e ainda representam expectativas de benesses e de riscos. Optamos por nos
dedicar a pesquisar as perspectivas positivas da utilizacdo dessa tecnologia, seja pela sua
utilizagdo como Sistemas de Suporte a Deciséo Judicial, seja pela possibilidade de difundir
expertise e conhecimento como jamais foi visto. Enfim, antevemos que essas perspectivas
demonstram ser um caminho sem volta.

A utilizacdo da Inteligéncia artificial nos 6rgéos do Poder Judiciario, conforme Dierle
e Marques, 2018, também é uma realidade, como se Vé:

O uso de sistemas de inteligéncia artificial (1A) é crescente nos mais diversos ramos,
em raz8o do aumento da eficiéncia e da precisdo dos servicos por eles
proporcionado. No Direito, vislumbra-se também esse fenémeno, com a utilizagdo
das solucbes das lawtechs, por exemplo, para otimizagdo de servicos,
principalmente no que concerne a litigancia de massa.

Nos Estados Unidos, sistemas de inteligéncia artificial, como o Ross e 0 Watson, sao
utilizados por escritérios advocaticios para realizar pesquisas juridicas, analisar

documentos, redigir contratos e prever resultados.l As vantagens do uso de tal
tecnologia, que proporciona maior rapidez, precisdo e qualidade na realizacdo de
trabalhos macantes e repetitivos, tém feito com que cada vez mais escritdrios
invistam em sua utilizacéo.

De acordo com uma pesquisa realizada pela CBRE, cerca de 48% dos escritérios
advocaticios de Londres ja utilizam sistemas de inteligéncia artificial e 41%
pretendem implanta-los. Segundo a pesquisa, a IA é utilizada, principalmente, para

gerar e revisar documentos e para a eletronic discovery,2 mas também tem aplicacao
relevante na realizacdo de pesquisas juridicas e na due diligence — investigagdo prévia

de companhias antes da realizacdo de negécios.3

O mesmo fendmeno se verifica no Brasil, apesar de ainda ser constatado em menor
escala. A plataforma Watson, por exemplo, foi implantada em um escritdrio
advocaticio de Recife para a automatizacdo de servigos repetitivos, aumentando a

média de acertos, em relagdo ao preenchimento de dados, de 75% para 95%.4
Sistemas de inteligéncia artificial também sdo utilizados por escritérios para a
analise de tendéncia de juizes ao julgar determinados temas, possibilitando uma

maior especificidade a defesa.® A Advocacia Geral da Unio (AGU) iniciou a
implantacdo de seu Sistema AGU de Inteligéncia Juridica (Sapiens) em 2014, o qual
tem por objetivo “facilitar o trabalho do procurador, tornando mais répida e
simplificada a producdo de pecas, automatizando e eliminando a necessidade de

registro manual da produ(;aojuridica”.6 Tratase de ferramenta que auxilia, inclusive,
na tomada de decisdo, sugerindo teses juridicas cabiveisem cada caso concreto.

No ambito do Poder Judiciario brasileiro, também ha iniciativas nesse mesmo
sentido. O TIMG, por exemplo, esta desenvolvendo um sistema para indexacao
automatica de processos, a fim de identificar com maior facilidade a existéncia de

demandas repetitivas.7 Do mesmo modo, o TST, em parceria com a Universidade de
Brasilia (UnB), esta elaborando um software que realizara a triagem automatica de
processos, bem como processamento de julgados envolvendo a questdo juridica para

a sugestao de proposta de voto.®
Recentemente, em maio de 2018, o Supremo Tribunal Federal anunciou o
desenvolvimento de um programa de IA, batizado de Victor, também em parceria
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com a UnB, com implementacédo iniciada em agosto deste ano®. 0 objetivo inicial
da ferramenta sera o de ler os recursos extraordindrios interpostos, identificando
vinculagdes aos temas de repercussdo geral, com o objetivo de aumentar a velociade
de tramitacéo.

Esse autores destacam ainda outro ponto importante: os viéses de programacao

algoritima:

Breves apontamentos sobre os vieses algoritmicos

Inicialmente, importante consignar que 0os mecanismos de inteligéncia artificial
dependem de modelos, 0s quais consistem em representacOes abstratas de
determinado processo, sendo, em sua propria natureza, simplificacdes de nosso
mundo real e complexo. Ao criar um modelo, os programadores devem
selecionar as informacdes que serdo fornecidas ao sistema de 1A e que serdo

utilizadas para prever solugdes e/ou resultados futuros.14 Essas escolhas,
portanto, fazem com que sempre haja pontos cegos nos algoritmos, os quais
refletem os objetivos, prioridades e concepcdes de seu criador, de modo que o0s
modelos sdo, a todo tempo, permeados pela subjetividade do sujeito que os
desenvolve.

Esses blindspots podem ser irrelevantes para os resultados pretendidos pelos
modelos. Por outro lado, podem ser ignoradas informacgdes importantes para correta
andlise da situacdo, influenciando negativamente nas respostas dadas pelo sistema. Como
alerta Cathy O’Neil,

Algumas vezes esses pontos cegos nao importam. Quando perguntamos ao
Google Maps por direcdes, ele modela 0 mundo como uma série de estradas, taneis e
pontes. Ele ignora os prédios, porque ndo sdo relevantes para sua tarefa. [...] outros (pontos
cegos) sdo muito mais problematicos. O modelo aplicado nas escolas de Washington,
retornando para aquele exemplo, avalia os professores em grande parte com base nas
notas de estudantes nos testes, mas ignora 0 quanto 0s professores engajam 0S
estudantes, trabalham com habilidades especificas, lidam com a gestdo da sala de aula ou
ajudam seus alunos com problemas pessoais e familiares. O modelo é muito simples,
sacrificando sua exatiddo e diferentes percepcdes em prol da eficiéncia. No entanto, do
ponto de vista dos administradores ele fornece uma ferramenta efetiva para investigar

centenas de professores aparentemente com um baixo desempenho, mesmo que se corra

o risco de interpretar incorretamente alguns deles.15

Apos a elaboracdo do modelo, sdo fornecidos dados para o sistema, de modo a
possibilitar o machine learning (aprendizado de maquina), pelo qual a maquina analisara
as informacfes fornecidas, seguindo as instrucdes estabelecidas pelo algoritmo, para

encontrar padr@es e, entdo, conseguir prever resultados.
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A qualidade dos dados fornecidos aos sistemas de inteligéncia artificial também
impactara os resultados, pois os dados sdo coletados da sociedade que é permeada por
desigualdades, exclustes e discriminacdes. Conforme estudo realizado por pesquisadores

da Universidade de Oxford:

[...] o aprendizado de maquina pode confirmar padrdes discriminatérios — se eles
forem encontrados no banco de dados, entdo, por conseguinte, um sistema de
classificacdo exato ird reproduzi-los. Deste modo, decisdes enviesadas sao

apresentadas como resultado de um “algoritmo objetivo”.16
Além do mais, existe o problema de erros nos dados massivos em face de sua
baixa confiabilidade quando extraidos da Internet (além de conterem lacunas em

funcdo de interrupcgBes e perdas).17 Assim sendo, importante considerar que
nem sempre o volume dos dados inseridos nos sistemas de IA refletira em uma
melhor decisdo, visto que sua qualidade é fator ainda mais relevante.

Nota-se, assim, que, na propria constituicdo dos sistemas de IA se fazem
escolhas que refletem também as opinifes e prioridades dos criadores, as quais
influenciam diretamente as respostas do sistema. N&o se pode ignorar, assim, a
impossibilidade de isen¢do completa, até mesmo ao se falar de inteligéncia
artificial e de sistemas que, muitas vezes, sdo tratados como universais e
“desenviesados”, porquanto o ponto de partida é sempre uma atividade humana
de selecdo de informacgGes e dados, os quais refletem, também, o contexto social
de quem os produziu. E tal preocupacéo se liga diretamente ao estudo dos vieses
cognitivos (cognitive biases).

Como se descreveu em outra sede:

[...] vieses de cognicdo sdo fendbmenos da (ir)racionalidade humana, estudados
pelos psicélogos cognitivos e comportamentais, e representam os desvios
cognitivos decorrentes de equivocos em simplificagbes (heuristicas) realizadas
pela mente humana diante de questdes que necessitariam de um raciocinio
complexo para serem respondidas. Tais simplificacbes (heuristicas do
pensamento) sdo um atalho cognitivo de que se vale a mente para facilitar uma
série de atividades do dia a dia, inlusive no tocante & tomada de decisdo de
experiéncias e conhecimentos acumulados ao longo da vida, que permitem que
as pessoas amarrem seus sapatos, dirijam seus veiculos, bebam um copo d’agua
ou realizem uma caminhada sem despender grande esforco mental em torno de
tais atividades. Entretanto, ha situacdes, sobretudo as que envolvem um
raciocinio mais complexo (sistema 2: lento, deliberativo e oneroso), em que as
heuristicas do pensamento (automatismos mentais) podem gerar distor¢des
cognitivas (vieses), levando a resultados sub-6timos. Sdo inimeros os vieses de

cognicdo identificados e catalogados pela doutrina.18

E em face de os vieses se apresentarem como uma caracteristica intrinseca do
pensar humano, pode-se concluir, de igual modo, que um algoritmo criado por seres
humanos enviesados provavelmente padecerd do mesmo “mal”, ndo de forma proposital,
mas em decorréncia das informacdes fornecidas ao sistema. Dessa maneira, surgem 0s
chamados vieses algoritmicos, que ocorrem quando as maquinas se comportam de modos

que refletem os valores humanos implicitos envolvidos na programacao.
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Saliente-se que o fato de os algoritmos serem constituidos por informacdes

selecionadas, por si sO, ndo se constitui em um problema. Contudo, trata-se de um dado

normalmente ignorado e que, quando aliado a falta de transparéncia dos algoritmos, bem

como a sua possibilidade de crescimento exponencial, pode constituir um mecanismo

perigoso de segregacao ou erro, amparado pela pretensa imparcialidade da matematica.19

Esses processos estdo intimamente relacionados ao desenvolvimento dos aludidos

sistemas de inteligéncia artificial, em que maquinas sdo programadas para executar funcdes

que originalmente demandariam raciocinio e empenho humano.

Discute-se ainda a questdo da responsabilidade civil decorrente do uso da IA, destaca

Silva, 2024,como se Vé:

Noutro norte, é imperioso frisar que ndo seria uma escolha adequada atribuir uma
responsabilidade integral ao desenvolvedor, programador ou a empresa que explora
seus servigos com o uso da IA, o que seria possivel falar sobre outras excludentes de
responsabilidade, além do caso supracitado, uma vez que danos podem ocorrer a
partir do uso ordinario do sistema autbnomo. Dai, defendem Gustavo Tepedino e
Rodrigo da Guia Silva qu os danos provocados pelo mal uso da IA devem ser
analisados, na verdade, na causalidade imputabilidade, ou seja, independentemente
de (im)previsibilidade das maquinas e sim, econsideracdo a alocacdo de riscos do
ordenamento juridico e da autonomia privada (Tepedino Silva, 2019). Para isso, é
necessario que o julgador, diante de cada casoconcreto.

2. Desafios juridicos emergentes A expansdo da IA impde novas questdes para o direito do

trabalho, taiscomo:

Vinculo empregaticio: A crescente adocdo de plataformas digitais levanta ddvidas
sobre a subordinacdo juridica e a caracterizacdo de relacdes de emprego.

Protecdo de dados: Com a IA processando informacbes de trabalhadores, a
seguranca e privacidade tornam-se temas centrais na regulacao laboral.

Direitos dos trabalhadores: O uso de algoritmos para gestdo de empregados pode

resultar em discriminacgéo algoritmicae violagdes de direitos fundamentais.

Alguns desafios séo apresentados por Bocailva e Paiva, 2024:

O movimento de digitalizacdo da Justica é uma realidade da qual ndo se pode
escapar. E o uso da inteligéncia artificial, na medida correta, em deferéncia aos
principios norteadores do ordenamento juridico, traduz-se em potente ferramenta
para amenizar a sobrecarga do Poder Judiciario. Também se mostra uma ferramenta
eficaz e célere para concretizar direitos fundamentais.
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H4, contudo, que se impor limitacdes a sua abrangéncia, especialmente no que tange a
atividade-fim de produzir decis6es. Inclusive, em determinados casos, é indispensavel que o
desfecho de questdes socialmente relevantes seja o resultado de processos O movimento de
digitalizacdo da Justica é uma realidade da qual ndo se pode escapar. E 0 uso da inteligéncia
artificial, na medida correta, em deferéncia aos principios norteadores do ordenamento juridico,
traduz-se em potente ferramenta para amenizar a sobrecarga do Poder Judiciario. Também se
mostra uma ferramenta eficaz e célere para concretizar direitos fundamentais.

H4, contudo, que se impor limitacdes a sua abrangéncia, especialmente no que tange a
atividade-fim de produzir decisdes. Inclusive, em determinados casos, é indispensavel que o

desfecho de questbes socialmente relevantes seja o resultado de processos.

Tecnologia e o sistema de Justica brasileiro

Um dos desafios do amplo acesso a justica é atingir o equilibrio e atender ao trindbmio
“qualidade-celeridade-efetividade”. Os oOrgdos jurisdicionais devem, entdo, mantida a
qualidade e a eficiéncia, produzir sentencas em tempo habil e razoavel.

Para tanto, é importante prestigiar a universalizacdo da tutela jurisdicional, no sentido
de ampliar o numero de pessoas capazes de ingressar em juizo ou de causas a serem objeto
deste e, a0 mesmo tempo, aperfeicoar internamente o sistema processual, que deve ser célere
e produtor de solucdes justas e efetivas.

Portanto, ndo se deve perder de vista o principal objetivo: promover a justica
substancial, a satisfacdo e a paz social, afastando-se da ideia de producéo de decisdes vazias e
automaticas. E, nesse ponto, que a inteligéncia artificial e a tecnologia amparam as atividades

desempenhadas no ambito dos tribunais e deve ser utilizada na medida correta

3. Perspectivas regulatdrias e solucdes legislativas

A regulacédo da 1A no trabalho deve buscar um equilibrio entre a inovagéo e a protecdo

social. Algumas alternativas incluem:

« Adocéo de normas que garantam transparéncia na tomada de decisOes automatizadas.
o Criacdo de marcos regulatérios para garantir direitos basicos a trabalhadores de
plataformas digitais.

o Promocao de politicas de educacao continuada para preparacdo da forca de trabalho.
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No campo publico o Conselho Nacional de Justica editou uma resolucao que foi assim
divulgada no site do Supremo Tribunal Federal:

Apbs receber contribuigdes ao longo de um ano da sociedade brasileira, o Plenario
do Conselho Nacional de Justica (CNJ) aprovou, nesta tergafeira (18/2), o conjunto
das normas que irdo nortear as condutas na utilizagdo de inteligéncia artificial (1A)
em todo o Poder Judiciério.

De relatoria do conselheiro Luiz Fernando Bandeira de Mello, o Ato Normativo
0000563-47.2025.2.00.0000 foi aprovado, por unanimidade, durante a 1.2 Sessdo
Extraordindria de 2025. A nova regulamentacdo atualiza a Resolucdo CNJ n.
332/2020, que, ha cinco anos, desenhou os primeiros parametros sobre o uso da 1A
pelos tribunais brasileiros.

O texto aprovado recebeu sugestfes até os Ultimos momentos e, segundo informou o
presidente do CNJ e do Supremo Tribunal Federal (STF), ministro Luis Roberto
Barroso, ainda serdo permitidas retificacdes ou atualizacdes até o inicio da vigéncia
da norma, em 120 dias. Barroso ponderou que ndo é tarefa facil disciplinar o tema,
em razdo da velocidade das transformacgdes tecnolégicas, mas deu énfase ao carater
democratico da constru¢do do normativo.

O conselheiro Bandeira coordenou o grupo de trabalho, fez audiéncias publicas e
ouviu diferentes segmentos. Apresentou esta proposta de resolucdo, trouxe o seu
voto na sessdo passada e tivemos a oportunidade de debater alguns aspectos da
resolucéo, ressaltou.

A nova resolucdo, como reforgou o ministro Barroso, é fruto de uma construcéo
coletiva. A partir de uma minuta elaborada pelo GT instituido pela_Portaria CNJ n.
338/2023 sob coordenacdo do conselheiro Bandeira, foram acolhidas as
contribui¢des de conselheiros e conselheiras.

A norma traz orientacdes para diretrizes, requisitos e estrutura de governanca para o
desenvolvimento, o uso e a auditabilidade de ferramentas de inteligéncia artificial na
Justica, garantindo a conformidade com normas éticas, a protecdo de dados pessoais,
a mitigacdo de riscos e a supervisdo humana no uso dessas tecnologias. No
documento, o relator apontou ainda o objetivo de que o uso de IA no Judiciario seja
realizado de forma segura e ética, para assegurar a transparéncia e a rastreabilidade
das decisfes automatizadas.

Destacam-se a obrigatoriedade de supervisdo humana, a classificacdo dos sistemas de
IA conforme o nivel de risco (baixo ou alto), a implementacdo de auditorias regulares
e o reforco a Plataforma Sinapses para compartilhamento de soluces institucionais,
aponta o texto, registrando ainda a criacdo do Comité Nacional de Inteligéncia
Artificial, responsavel por monitorar e atualizar as diretrizes de uso da tecnologia,
garantindo a governanca digital e a conformidade com padrfesinternacionais.

Contribuicbes

Ao apresentar o documento final, o conselheiro Bandeira ressaltou as contribui¢es
realizadas por cada um dos colegas. Segundo ele, foram realizados ajustes referentes
a publicidade e a transparéncia. Gragas aos acréscimos, houve ainda um avango na
contabilidade com as normas vigentes sobre a Plataforma Digital do Poder Judiciario
(PDPJ); a disciplina das tags e dos marcadores a serem inseridos no sistema de 1A
dos tribunais; e preocupagdes orcamentarias.

A partir de uma manifestagdo realizada, coletivamente, pela Presidéncia e outros
cinco conselheiros, foram feitas ainda modificacGes na composicdo do comité, que
obteve nova redacdo também sobre o seu funcionamento e competéncias. Outro
aspecto importante foi que, a partir do novo texto, o grupo ira avaliar a conveniéncia
do uso das solucBes de 1A em vez de ter o papel de vedar, conforme constava da
minuta.

Foram incluidas também preocupacGes acerca de: soberania digital e letramento
digital; acessibilidade dos documentos as pessoas com deficiéncia; uso da IA nas
solugdes que envolvam seguranga publica; previsdo para o desenvolvimento de APls
(interfaces de programacdo vinculadas a solugGes de 1A); periodicidade das
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auditorias e do monitoramento; e estabelecimento de padrées minimos de
transparéncia e protocolos padronizados para as auditorias. Outra preocupagéo foi o
uso da linguagem simples nas comunicagdes, um dos pilares da gestdo do presidente
Barroso.

De forma que conseguimos contemplar todas essas preocupagdes, todas elas
legitimas e justas. Foi um esforgo coletivo. Dei 0 meu melhor para tentar construir
esse consenso e é bem possivel que tenhamos algo a ajustar seja nos proximos meses
ou nos préximos anos. Ndo temos de temer isso”, afirmou o conselheiro, segundo o
qual o objetivo da norma foi utilizar os parametros das melhores regulamentacdes
internacionais sobre o tema.

((www.stf.jus.br)

Essa resolucdo tem o seguinte escopo: “Estabelece diretrizes para o desenvolvimento,
utilizacdo e governanca de solucbes desenvolvidas com recursos de inteligéncia artificial no
Poder Judiciario”.

Alguns destaques-quanto a governanca das solucdes de 1A:

Art. 1° A presente Resolucéo estabelece normas para o desenvolvimento, a governanga, a
auditoria, 0 monitoramento e 0 uso responsavel de solugbes que adotam técnicas de
inteligéncia artificial (IA) no ambito do Poder Judiciario, com o objetivo de promover a
inovacdo tecnoldgica e a eficiéncia dos servigos judiciarios de modo seguro, transparente,
isondmico e ético, em beneficio dos jurisdicionados e com estrita
observanciadeseusdireitosfundamentais.

§ 1° A governanca das solugBes de inteligéncia artificial (IA) devera respeitar a autonomia dos
tribunais, permitindo o desenvolvimento e a implementacdo de solugBes inovadoras locais,
ajustando-se aos contextos especificos de cada tribunal, desde que observados o0s
padrbes de auditoria, monitoramento e transparéncia definidos por esta Resolucdo, sem
prejuizoda atuagdo do Conselho Nacional de Justiga, no dmbito de suas competéncias.

§2° Aauditoriae o monitoramento dassoluces de |Aserdo realizados com base em critérios
proporcionais ao impacto da solugdo, garantindo que os sistemassejam auditaveis ou
monitoraveis de forma préatica e acessivel, sem a obrigatoriedade de acesso irrestrito ao
cédigo-fonte, desde que sejam adotados mecanismos de transparéncia e controle
sobre o uso dos dados e as decisfes automatizadas.§ 3° A transparéncia no uso de 1A
sera promovida por meio de indicadores claros e relatérios publicos, que informem o
uso dessas solugdes de maneira compreensivel e em linguagem simples, garantindo que
os jurisdicionados tenham ciéncia do uso de IA, quando aplicavel, sem que isso
prejudique aeficiénciaou credibilidade dos processos e decisdes judiciais.

§ 4° Os tribunais deverdo priorizar o desenvolvimento colaborativo de solucGes de
IA, promovendo a interoperabilidade e a disseminacdo de tecnologias, codigos, bases
de dados e boas praticas com outros 6rgaos do Poder Judiciério.

§ 5° O CNJ podera criar mecanismos de incentivo, tais como reconhecimento
publico, premiagBes ou priorizagdo de recursos e investimentos em inovacdo, para
tribunais que, dentre outros critérios previstos em regulamento, adotem praticas
colaborativas/cooperativasno desenvolvimento de soluges de IA.

Outro destaque sdo os fundamentos do uso da IA no poder judiciario:

Art. 2° O desenvolvimento, a governanca, a auditoria, 0 monitoramento e 0 uso
responsavel desolucbesdeinteligénciaartificial (1A) pelo Poder Judiciario ttm como
fundamentos:

I —o respeito aos direitos fundamentais e aos valores democraticos;
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I -a promocao do bem-estar dos jurisdicionados;

III - o desenvolvimento tecnolégico e o estimulo a inovacao no setor piiblico, com énfase
na colaboracdo entre os tribunais e o Conselho Nacional de Justica para o
incremento da eficiéncia dos servicos judicirios, respeitada a autonomia dos
tribunais para o desenvolvimento de solucdes que atendam as suas necessidades
especificas;

IV —acentralidade da pessoa humana;

V' _ a participacio e a supervisdo humana em todas as etapas dos ciclos de
desenvolvimento e de utilizacdo das solugbes que adotem técnicas de
inteligéncia artificial, ressalvado o uso dessas tecnologias como ferramentas auxiliares
para aumentar a eficiéncia e automacao de servigos judiciarios meramente acessorios
ou procedimentais e para suporte a decisdo;

VI- a promocéo da igualdade, da pluralidade e da justi¢a decisdria;

VIl — a formulagdo de solugdes seguras para 0s UsSUArios internos e externos, com a
identificacdo, a classificagdo, o monitoramento e a mitigagdo de riscos
sistémicos;

VIl — a protecdo de dados pessoais, 0 acesso a informagdo e o respeito ao segredo
de justica;

IX — a curadoria dos dados usados no desenvolvimento e no aprimoramento de inteligéncia
artificial, adotando fontes de dados seguras, rastredveis e auditaveis,
preferencialmente governamentais, permitida a contratacéo de fontes privadas, desde
que atendam aos requisitos de seguranca e auditabilidade estabelecidos nesta Resolugéo
ou pelo Comité Nacional de Inteligéncia Artificial do Judiciario;

X — aconscientizacéo e a difusdo do conhecimento sobre as solu¢des que adotam técnicas
de inteligéncia artificial, com capacitacdo continua dos seus usuarios sobre as suas
aplicagdes, 0s seus mecanismos de funcionamento e 0s Seus riscos;

X1 — a garantia da seguranca da informag&o e da seguranca cibernética;

XII —a transparéncia dos relatorios de auditoria, de avaliagcdo de impacto algoritmico
e monitoramento.

Como se pode ver, a resolucdo apresenta importantes marcos para 0 uso da

inteligéncia artificial no Poder Judiciario, que podera servir de referéncia para a edicdo de

outras normas, inclusive para a inciativa privada, tendo em vista a sua feicéo principiolégica.

assim:

Por outro lado, treinamento por maquinas é destacado por Santos e Souza, 2025,

O algoritmo de inteligéncia artificial, pode ser treinado para atuar na éarea da
legislacdo de véarias maneiras. Uma das principais aplicagdes na legislacdo é a
analise de textos legais, incluindo contratos, leis e regulamentos. Pode ser treinada
para identificar palavras-chave, temas e padrdes em textos legais, o que pode
ajudar a automatizar a revisdo de documentos e a extracdo de informacGes
importantes. Além disso, também pode ser treinada para realizar tarefas especificas
na area da legislagdo, como a analise de riscos legais, a previsdo de resultados de
casos judiciais e a identificacdo de precedentes legais relevantes. Para treinar um
modelo nessas tarefas, € necessario fornecer um grande volume de dados relevantes
e rotulados, juntamente com algoritmos de aprendizado de maquina adequados.
Outra forma de treinar um modelo na area da legislacdo é por meio da simulacéo de
cenarios legais e do feedback de especialistas em direito.

O treinamento por maquinas é destacado por Santos e Souza, 2025, e concluem:
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Com o uso da aprendizagem por reforco e algoritmos de inteligéncia artificial, é
possivel automatizar e agilizar processos na area da legislacdo, como a analise de
textos legais e a identificacdo de precedentes legais relevantes. Essas tecnologias
também permitem a simulagdo de cenérios legais e o recebimento de feedback de
especialistas em direito para treinar modelos de 1A a tomar decisfes em situacdes
hipotéticas. A andlise realizada em relacdo as areas Penal, Tributaria, Trabalhista,
Contratual, Ambiental, Empresarial e Consumidor mostrou um alto nivel de
cumprimento das leis, o que pode indicar uma maior conscientizacdo e
comprometimento das empresas e organizacfes com as obrigacoes legais.

O treinamento por maquinas é destacado por Santos e Souza, 2025, e concluem: O

aprendizado de maquinas pode constituir uma inteligéncia ndo humana.

Nota: O trabalho acima tem uma abordagem relacionada a area computacional, mas busca
entender um fato do direito. Trata-se de uma metodologia ndo usual no direito, mas muito

interessante tendo em vista o objeto de pesquisa deste artigo.

CONCLUSAO

O trabalho na era da Inteligéncia Artificial exige novas abordagens juridicas para lidar
com desafios inéditos. A legislacdo trabalhista deve evoluir para proteger os direitos dos
trabalhadores sem impedir a inovagao. O futuro do trabalho dependerd de um equilibrio entre
regulacdo e desenvolvimento tecnolédgico, garantindo que a IA seja uma ferramenta de
progresso econémico esocial.

A revolucdo proporcionada pela inteligéncia artificial tem alterado as relacdes de
trabalho e impactado a interpretacdo da legislacéo, ante a auséncia de regulamentagéo sobre a
matéria. Torna-se urgente a producao de legislacdo que estabeleca os parametros de protecéo
ao trabalho nesse novo contexto, debate para o qual os pesquisadores do direito, em especial
do direito do trabalho s&o desafiados.

Neste artigo colocamos algumas questfes para debate, sem a pretensdo de esgotar o

assunto, mas contribuindo para seu desenvolvimento.
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