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VII1 ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

DIREITO, ECONOMIA E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
SUSTENTAVEL 11

Apresentacdo

No dia 28 de junho de 2025, realizamos os trabalhos do Grupo de Trabalho Direito,
Economia e Desenvolvimento Econémico Sustentavel 1, integrando o VIII Encontro Virtual
do CONPEDI, ocasido que reafirma o compromisso da comunidade académica com a
reflexdo critica e a producdo cientifica de qualidade sobre os desafios contemporaneos das
relacdes entre Direito, Economia e Sustentabilidade.

O encontro foi marcado por discussdes construtivas, revelando caminhos possiveis para a
formulacéo de politicas publicas e a promocéo de direitos fundamentais, com vistas a
sustentabilidade. Os trabalhos foram organizados em trés blocos tematicos principais:
Trabalho e Direitos Humanos, Sustentabilidade e, ao final, Economia e Desenvolvimento.

Sdo quatro os artigos do primeiro bloco, que relaciona Trabalho e Direitos Humanos. "A
atuacdo sindical diante da revolucdo tecnoldgica: a centralidade do trabalho humano, os
desafios da inteligéncia artificial e o papel na construgdo de um desenvolvimento
sustentavel”, de Maria Augusta Leite de Oliveira e Souza, Maria Clara Leite de Oliveira e
Souza e Andreza de Souza Pereira, examina os impactos da tecnologia sobre os direitos
trabal histas e a atuacéo sindical.

"A regulamentacdo do trabalho plataformizado como alternativa para o alcance de eficiéncia
econdmica por todas as partes’, de Victoria Gongalves Xavier, Tassiane Ferreira Cardoso e
Karen Beltrame Becker Fritz, analisa modelos regulatérios que possam promover o equilibrio
entre inovacao e protecdo social no trabalho em plataformas.



Sd0 quatro os artigos do segundo bloco, que retne reflexfes sobre Sustentabilidade.
“Viabilizando investimentos em empresas: projetos de reducéo de emissdo de carbono”, de
Betania Ribeiro Tavares e Vera Lucia dos Santos Silva, apresenta propostas para financiar
préticas empresariais voltadas a mitigacdo das mudancas climaticas, notadamente aquelas
provenientes da emissao de carbono.

“Entre 0 excesso e a sustentabilidade: a atuacdo do Direito Ambiental frente ao
consumismo”, de Denison Melo de Aguiar, Helder Branddo Goes e Priscila da Silva Souza,
investiga os desafios regul atorios e sua relagdo com a cultura de consumo excessivo.

No artigo “Governanca ambiental: a importancia da economia na gestdo ambiental”, Justo
José de Pina e Laura Cecilia Fagundes dos Santos Braz trazem uma importante reflexdo
sobre os mecanismos de Governanga ambiental .

Encerrando este bloco, “A evolucdo do capitalismo na era do ESG (Environmental, Social,
and Governance): a integracéo de praticas sustentaveis na gestdo empresarial”, de Mario
Marrathma Lopes de Oliveira, Renata Albugquerque Lima e Gerardo Clésio Maia Arruda,
explora aincorporacéo de critérios ESG nas politicas e processos das organi zagoes.

O terceiro bloco, dedicado a Economia e Desenvolvimento, foi composto por sete artigos.
“Cooperativismo, inclusdo social e efetivacao dos direitos fundamentais. uma andlise a partir
do desenvolvimento sustentavel local”, de Heloisa Prado Pereira de Oliveira, Fabio Henrique
Fernandez De Campos e Gilmar Antonio Bedin, destaca o papel das cooperativas na
efetivacéo de direitos fundamentais.

“Teoriados jogos:. diretrizes nas relacdes privadas com resultados socialmente eficientes’, de
Ricardo Augusto de Oliveira e Carla Abrantkoski Rister, propde uma andlise da teoria dos
jogos como ferramenta de solugdes negociais.



economia comportamental”, enriquecem a discussao interdisciplinar ao relacionar praticas de
administracdo estratégica ao comportamento econémico das organi zacoes.

O artigo “Diferencas socioecondmicas regionais. uma perspectiva da teoria da
complexidade”, de Francisco das Chagas Bezerra Neto, traz um denso aporte da teoria para

analisar desigualdades regionais e reflexos no desenvol vimento econémico.

Por fim, “Economia, mercado e desenvolvimento humano”, de Andre Leonardo de Almeida,
promove reflexdes sobre a interacdo entre os temas.

Convidamos a comunidade académica e o publico interessado a consultar os artigos deste GT
na integra, refletir sobre suas proposi¢des e somar suas contribuicdes para a construcéo de
estratégias ef etivas de desenvol vimento econémico sustentavel.

Eduardo Augusto do Rosério Contani

Ilton Garcia da Costa

Jonathan Barros Vita



METODOLOGIASREGULATORIASE FORMASESTRUTURAIS
REGULATORY METHODOLOGIESAND STRUCTURAL FORMS

Jose Carlos Buzane€llo 1

Resumo

Analisa esse artigo as metodologias regulatorias e formas estruturais dentro da teoria da
regulacdo. Antes de tudo, define o estatuto da teoria da regulaco, isto €, bus-ca dar forma a
sua conceituacdo, estatui suas possiveis classificagbes e metodologias do fenémeno

regulatério. A regulacdo é essencialmente uma manifestacéo de direito publi-co que faz a
integracdo do sistema juridico, preenche suas lacunas, neutraliza conflito juridico em nome
do Estado e busca realizar seguranca juridica. Na metodologia empre-gada ha uma
construcdo do conceito operacional e suas classificagbes para agjudar na funcionalidade
semantica das operacOes regulatérias e reforcar os mecanismos de inte-gracdo das agéncias e
com os setores regulados. Cumpre ao Estado/Agéncia estabelecer as regras, trazer

estabilidade, previsibilidade, eficiéncia e estabelecer equilibrio dos inte-resses envolvidos
mediante a melhoria regulatéria, com foco do modelo responsivo-colaborativo, entendida
como um conjunto de mudancas de mentalidade no processo regulatério que aumentem o
desempenho e o custo-efetividade. Essa dindmica requer um direito que ndo opere apenas
COmMo um pensamento posterior, mas anterior e com planejamento estratégico devido ao
aumento substancial no volume como na complexi-dade tematica regulatéria. No que tange
aons avancos e retrocessos, pode-se afirmar que o cenario € de avanco pelo uso reiterado de
consultas e audiéncias publicas e de analise de impacto regulatério, principalmente a
experiéncia do PRO-REG Federal.

Palavras-chave: Conceito de regulacdo, Classificagdo da regulagdo, Metodologias
regulatorias, Melhoriaregulatoria, Pro-reg

Abstract/Resumen/Résumé
This article analyzes regulatory methodologies and structural forms within the theory of
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stability, predictability, efficiency and establish a balance of the interests involved through
regulatory improvement, with afocus on the responsive-collaborative model, understood as a
set of changes in mentality in the regulatory process that in-crease performance and cost-
effectiveness. This dynamic requires a law that does not operate merely as an afterthought,
but rather as an earlier thought and with strategic planning due to the substantial increase in
the volume and complexity of regulatory themes. Regarding advances and setbacks, it can be
stated that the scenario is one of progress due to the repeated use of public consultations and
hearings and regulatory impact analysis, especially the experience of the Federal PRO-REG.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Concept of regulation, Classification of regulation,
Regulatory methodologies, Regulatory improvement, Pro-reg
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Introducéo

Analisa esse artigo as metodologias regulatorias e formas estruturais dentro da
teoria da regulacdo. Antes de tudo, define o estatuto da teoria da regulacéo, isto é, busca-
dar forma a sua conceituagdo, estatuir suas possiveis classificacGes e metodologias do
fendmeno regulatorio. Regulacdo é um conceito indefinido e descrito de mdltiplas faces,
mas para fins metodologicos fixa-se 0 conceito operacional como “intervencao estatal em
setores estratégicos econdémicos ou de servicos, para normatizar, controlar e fiscalizar
tendo em vista ao planejamento, sendo determinante para os setores publico e privado,
além de induzir comportamentos e restringir a liberdade dos agentes econémicos nos seus
objetivos e instrumentos operacionais”.

O conceito de regulacdo esta relacionado intimamente ligado ao Estado como lu-
gar geométrico da positividade juridica nas sociedades contemporéneas em dizer o direito
(juris+dicere), pois surgiram outras formas estatais além da legislacdo, como o plura-
lismo juridico. Nessas condi¢es, a regulacdo produzida pela agéncia adentra ao sistema
juridico como fonte do direito estatal, tendo em comum os principios gerais do direito e
da ordem econdmica constitucional.

Esse conceito atende as visdes contemporaneas do relacionamento do Estado com
a economia, a era do “capitalismo regulatorio”.() Essa nova fase de acumulago capita-
lista visa estabelecer novas regulacdes (e regimes especiais) para assegurar a confianca
na atividade econdmica para a maximizagéo de riquezas individuais e empresariais, tam-
bém quanto ao provimento de servigos governamentais. A producdo em grade escala e a
previsibilidade de resultados exige da economia e do direito um ritmo combinado para
andar juntas por meio do direito regulatdrio. Tanto que, um dos grandes desafios do ca-
pitalismo moderno é conciliar o tempo acelerado da economia com a prudéncia do direito
e a limitagcdo ambiental. A velocidade da economia exige flexibilidade do direito, que se
expressa por meio da “regulagdo”, que tenta lidar com as diferencgas de pensamento: en-
quanto o “direito” pensa em seguranca juridica, a “economia’ pensa em progresso.

O crescimento do Estado regulador decorre da necessidade crescente em controlar
servico publicos e atividade econdmica. Nas Ultimas décadas houve um aumento subs-

tancial tanto no volume da regulacdo, quanto no numero de autoridades reguladoras, em

L LEVI-FAUR, David. The global diffusion of regulatory capitalism. (2005) 598 Annals of the American Academy of
Political and Social Sciences 12; BRAITHWAITE, John. Regulatory capitalism: how it works, ideas for making it work
better (Edward Elgar, 2008).
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ambos 0s setores, econémico e social. Inimeras teorias da regulacdo foram formuladas
para explicar esse crescimento, em uma era dominada pelo discurso da desregulacao, se-
gundo Eric Windholz e Graeme Hodge.® Ainda assim, outros criticos defendem que o
crescimento na regulacdo possa ser em parte explicado por uma queda da confianga pu-
blica nas institui¢cGes politicas, econdmicas e sociais, enquanto outros ainda defendem
que o crescimento da regulacdo ndo é o produto de atitudes ou preferéncias individuais,
mas o resultado do paternalismo estatal.

Outra teoria ¢ de que ndés moramos em uma “sociedade do risco” na qual os avan-
¢os em ciéncia e tecnologia criaram novos riscos, que requerem uma gestdo especifica
(internet; biotecnologia; exposicao quimica; radiacdo transmitida por telefones celulares;
poder nuclear; tecnologia de reproducéo).® Outros autores, defendem que nds vivemos
em uma “sociedade adversa ao risco”, na qual as pessoas exigem a prote¢do governamen-
tal contra uma variedade crescente de riscos percebidos, como a inteligéncia artificial
(1A), fake-news, jogos eletrdnicos. Assim, acresce-se novos temas a agenda regulatdria
para assegurar que a atividade econémica se desenvolva em conformidade com o inte-
resse publico. Para isso, avoca-se os valores regulatorios para a formulagdo da politica
publica regulatdria para garantir a eficiéncia, transparéncia e seguranca as atividades.

1. Estado regulador no Brasil

A ideia de Estado regulador ganha forca no Brasil na década de 1990, depois que
outros paises ja tinham adotadas a regulacao estatal a partir do “Consenso de Washing-
ton”. O processo no Brasil ganha tracdo a partir da “Reforma Bresser Pereira”, quando o
Estado comeca a deixar de ser um "estado interventor"” e passa a ser um “estado regula-
dor". O modelo “Bresser Pereira” se insere nos comandos das agéncias internacionais
como a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e Organiza¢do Mundial do Comér-
cio (OMC), internalizada pela Emenda Constitucional 19/1998. Em decorréncia, e sob a
Optica juridica, serdo regulares os comportamentos econdmicos que atendam ao sistema

constitucional. O que ja revela um significado mais amplo do conceito “regular”.) Nasce

2WINDHOLZ, Eric; HODGE, Graeme. Conceituando regulacéo social e econdmica: implicagdes para agentes regula-
dores e para atividade regulatéria atual. Rio de Janeiro: Revista de Direito Administrativo, v. 263, set-dez. 2013, p. 57.
3 BECK, Ulrich. Risk society: towards new modernity (Sage Publications, 1992); HOOD, Christopher, ROTHSTEIN,
Henry; BALDWIN, Robert. The government of risk: understanding risk regulation regimes (Oxford University Press,
2001) 3-4.

4 MOREIRA, Egon Bockmann. Qual ¢ o futuro do direito da regulagdo no Brasil? In: SUNDFELD, Carlos Ari; ROSI-
LHO, André (org). Direito da regulacéo e politicas publicas. Sdo Paulo: Malheiros editores/SBDP, 2014.
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o “Estado regulador” caracterizado pelas agéncias reguladoras, que fizeram surgir o di-
reito regulatorio brasileiro no &mbito das atribuicdes do Estado e da sua interferéncia na
economia a partir do movimento de reforma do Estado, segundo a Profa. Maria Di Pie-
tro.® A tematica da “regulacio” fica mais presente na atividade economica, principal-
mente na articulacdo entre defesa da concorréncia e prote¢do ao consumidor.

A atuacao direta na economia do Estado brasileiro até 1988 nao aparecia a funcéo
regulatdria autbnoma na producédo de bens e prestacdo de servicos (Estado empresario).
A Constituigéo brasileira fixou dois padrdes para a ordem econdémica: a ordem econdmica
constitucional capitalista funcionalizado concomitantemente com o Estado social demo-
cratico de direito (arts. 1°,; 3°. e 170, CF). No entanto, deve-se ressaltar que ndo existe
uma definigdo juridica de “regulagdo constitucional”, contudo o texto indica a atuacéo do
Estado na economia, de forma indireta, admite a regulacdo em dois casos especificos com
natureza especial, onde aparece expressamente “orgdo regulador de telecomunicacdes e
de petréleo), nos artigos 21, Xl e art. 177, I11, respectivamente. De forma diferente no art.
174 da Constituicdo ao introduzir a atividade econdémica do Estado, descreve como agente
normativo e regulador.

As caracteristicas marcantes do novo modelo de Estado regulador foi a reestrutu-
racdo dos Estado, segundo a logica neoliberal da globalizacdo econémica e cultural com
o discurso da eficiéncia e contra o aparelho do estado, privatizacao, desestatizacao e pu-
blicizacdo, reengenharia econémica dos negocios, qualidade total para o aumento da pro-
dutividade e planejamento estratégico.

N&o por outra razao, a doutrina brasileira vem ressaltando a importancia e a ade-
quacao constitucional dos mecanismos de garantia de autonomia das agéncias, tais como:
independéncia administrativa; auséncia de subordinacdo hierarquica; mandato fixo e
"quarentena”; estabilidade de seus dirigentes; e autonomia financeira. Em 2007, o go-
verno federal implementa o Programa de Fortalecimento da Capacidade Institucional
(PRO-REG) para Gestdo em Regulacdo (atual Decreto 11.738/2023), com 0 objetivo de
desenvolver agdes com vistas a promover o fortalecimento dos mecanismos institucionais
para gestdao e melhoria da qualidade em regulacdo, a consolidacéo da autonomia decisoria
das agéncias reguladoras, e o aperfeicoamento dos instrumentos de supervisao e de con-

trole social.

5 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito regulatério: temas polémicos. 2 ed. Belo Horizonte: Férum, 2004, p. 23.

192



2. Estatuto da regulacao: breves notas

O "estatuto da regulacdo” pode se referir a diferentes conceitos e classificacoes,
dependendo do contexto historico. Contudo, ao estabelecer o conceito operacional de re-
gulacdo como a intervencdo estatal em setores estratégicos econdmicos ou de servicos,
para normatizar, controlar e fiscalizar tendo em vista ao planejamento pablico e privado
ele incide no ambito das atribui¢des do Estado e da sua interferéncia na economia.

Aparecem na teoria da regulagdo muitos problemas metodolégicos na classifica-
¢ao entre género e espécie com as técnicas aplicadas. Na construgdo e de integracao teo-
rica de varios autores aproveita-se em parte os modelos de regulacéo de Robert Baldwin
e Martins Cave,® e seu desenvolvendo tedrico assentadas na descrigio empirica do seu
fendmeno e na observacdo da repercussdo normativa na atividade econémica, juntamente

com o Prof. Egon Bockmann Moreira.(”)

2.1. Classificacdo da regulacéo

Para 0s propositos desse artigo a regulacdo passa a ser classificada da seguinte
forma, dentre outras inimeras reclassificacoes:

1) quanto a natureza da atividade (objeto da regulacéo): econdmica, social, insti-
tucional e ambiental (natureza) e também da autorregulacdo. Acontece quando a regula-
¢do econdmica se faz diretamente pelas relagcdes econdémicas de mercado, tendo o Estado
apenas um papel subsidiario, com pouca ou nenhuma intervengdo governamental.

2) quanto aos objetivos da regulagdo: ordenar, convencer, impor, incentivar os
agentes envolvidos, para: a) estabelecer um padrdo de qualidade de produtos e servicos;
b) buscar a eficiéncia e produtividade econdémica (melhores produtos e baixo custo); c)
garantia contratual com os agentes econdmicos (seguranca juridica); d) melhorar o ambi-
ente de negdcios. Os objetivos devem constar no planejamento da agenda regulatoria com
a previsdo do impacto social e econémico, além da no¢do de acesso, cobertura e univer-
salizacdo dos servicos e relacfes de externalidade de consumo. Na agenda de acesso e
universalizacdo de servicos essenciais, como &gua, energia e transporte, especialmente

para populagdes vulneraveis a regulagdo define a “tarifa social”.

6 Robert BALDWIN e Martin CAVE. Understanding regulation. London: Oxford University Press, 1999. p. 26.
" MOREIRA, Egon Bockmann. Op. Cit, p.14.

193



3) quanto aos procedimentos de acdo regulatdria: a) normativa, como editar re-
gras; b) realizar fiscalizagéo, vigilancia publica (poder de policia); c) de gestdo, atuacao
comportamental da empresa, no controle financeiro, definicdo de metas e resultados etc.

4) quanto a agenda regulatoria: integrara planejamento da politica regulatoria que
contera o conjunto dos temas prioritarios a serem regulados pela agéncia durante deter-
minado tempo. Define o objeto, metodologia, técnica metas e resultados. Na elasticidade
da politica regulatoria cria-se um espaco discricionario de escolhas do setor a ser regulado
e também sobre sua intensidade de intervencdo como também técnica.

A agenda ndo pode prever todas as externalidades, pois toda atividade tem seus
riscos potenciais. Dificil de prever, mas devido a inovagdes tecnologicas as atividades
tornam-se obsoleta rapidamente. Se, muda a regra, muda-se o seu “fazer”, aumentando
0s custos das empresas para se adequarem dentro de um lapso temporal. No planejamento
da agenda tem que aparecer o “estado da arte” da situac@o setorial e as fases temporais
(antes e depois) que se denomina “regulagao preventiva” e “regulacao adaptativa”, além
da previsao do alcance social-econémico da medida, como também as externalidades.

5) quanto a técnica regulatoria: a melhor técnica busca o equilibrio regulatério do
servico publico e atividade econdmica que a partir de uma escolha técnica especializada
remete para a agenda de qualidade para a seguinte indagacao: ¢ melhor “impor, multar”
ou fazer um “acordo e alcangar o beneficio”? Sao estratégias diferentes com resultados
diferentes. A relacdo entre comandos e consequéncias aferidos na analise dos instrumen-
tos regulatorios, em regra, operam em niveis diferenciados de intensidade, segundo Gus-
tavo Binenbojm: 1) normas de comando e controle; 2) normas de inducdo, também cha-
madas de “incentivos™; 3) outras estratégias regulatorias nio normativas.®

Caso ndo tenha havido a solucdo do problema, esse persiste e se projeta para o
tempo, sem agradar ninguém ou agradar um setor. A agéncia deve fazer a escolha de
estratégias diferentes, seja para implementacao da técnica "comando e controle™ pautada
na prescricao-punicdo ou para a regulacdo responsiva-colaborativa pautada na prescrigcdo-
persuasdo. Ha casos que somente cabe apenas uma técnica para melhor enfrentar o pro-
blema. Quando cabe a técnica “comando e controle”, de natureza estritamente punitiva

afasta a técnica responsiva na denominada “regulagdo por incentivos”.

8 BINENBOJM, Gustavo. Poder de Policia, Ordenagéo, Regulagdo: Transformag@es politico-juridicas, econémicas e
institucionais do Direito Administrativo Ordenador. Rio de Janeiro: Forum, 2016, p. 163.
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6) quanto a intensidade regulatéria: maxima, minima e adequada (boa regulacéo).
Quando ao modelo de intervencao do Estado pretendido teras niveis diversos de regulacéo
a depender do nivel de intensidade de maior ou menor regulacdo e monitoramento de
gestdo que o Estado deve buscar com a implementacdo da politica publica regulatéria. O
Prof. Egon Bockmann Moreira denomina de regulacdo soft e hard. A regulacdo soft es-
trutura-se através de incentivos/estimulos e respectivas sanc¢des positivas, premiais, e ndo
por meio de ordens mandamentais sob pena de sanc¢des negativas. Pretende que o agente
econdmico, adote determinada conduta que a regulacdo busca atingir. A liberdade € a
marca da regulacdo soft, que pode dar-se, por exemplo, atraves de fomento econdémico,
subsidios e beneficios fiscais. J&, a hard regulation é aquela em que a autoridade compe-
tente (publica ou privada) estabelece ordens a serem obedecidas pelos agentes econémi-
Cos, que sdo obrigados a cumpri-las: “proibir” e “obrigar”. O exemplo mais nitido é o da
fixagdo de pregos (ou respectivos “tetos”).®

7) quanto a forma de intervencdo econdmica: pode ser direta ou indireta. A inter-
vencdo direta do governo nos pre¢os, na producédo ou na entrada e saida de empresas em
um setor especifico. E comum em setores onde o governo busca controlar a oferta e a
demanda diretamente, como no controle de pre¢os - maximo ou minimo - para produtos
e servicos. Ja nos licenciamentos e autorizac@es controla a entrada de novas empresas em
mercados regulados através de concessdes ou autorizagdes.

8) quanto a qualidade da regulacdo: o controle de padrdo de qualidade é tema de
ordem técnica que se verifica materialmente e ndo apenas se presume. Busca-se, assim
assegurar que produtos e servicos atendam a padrées minimos de qualidade e seguranca
ou a padrdes técnicos de desempenho de produtos ou servicos. E comum em setores como
saude, alimentos, medicamentos e eletrodomésticos. Na regulagdo por “padrdes de de-
sempenho” as empresas devem cumprir metas de eficiéncia, qualidade ou seguranga, mas
tém liberdade sobre como atingi-las. Ja na regulacdo por incentivos ha a criacdo de me-
canismos para que empresas adotem praticas desejaveis.

9) quanto ao momento em que se exerce a analise regulatoria: a) prévio (analise
de impacto regulatdrio (AIR); b) concomitante (fiscalizagdo, auditoria, relatério de ges-
td0); ¢) a posteriori (avaliagdo de resultado regulatério - ARR) aferida por relatério de

gestdo com recomendacao para aprovacao ou reprovacdo. A lei exige, em regra, a analise

9 MOREIRA, Egon Bockmann. Op. Cit. p. 114.
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de impacto regulatério (AIR) a partir da definicdo de problema regulatério de avaliacdo
a edicao dos atos normativos, que contera informacgdes sobre os seus provaveis efeitos,
para verificar a razoabilidade do impacto e subsidiar a tomada de decis&o.

10) quanto a elaboracdo da matéria de competéncia: a competéncia territorial pode
ser internacional, nacional, estadual e municipal. A regulacdo internacional estabelece
normas que impactam as regulacdes nacionais, especialmente em mercados globais como
o financeiro, como as normas de comércio da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC)
ou harmonizagdo de normas entre os estados-membros do Mercosul. Na regulagdo naci-
onal as decis@es sdo estabelecidas por uma Unica entidade reguladora nacional, como uma
agéncia reguladora federal. Ja a regulacdo descentralizada é distribuida entre diferentes
entidades, como estados ou municipios, permitindo uma abordagem mais adaptada as
necessidades locais, como a regulacao estadual de transporte publico metropolitano ou de
competéncia municipal o transporte local.

11) quanto ao controle: os sistemas gerais de controle da administracdo buscam
acompanhar a correcao do exercicio da atividade para eliminar ilegalidades ou impropri-
edade mediante a anulacdo ou sana¢do do objeto, como na adequacdo da analise de im-
pacto regulatério (AIR).

3. Metodologia regulatéria e formas estruturais

A metodologia do processo regulatério desenvolve uma unidade conceitual e de
classificagdo para manter a sua integracao tedrica. Resumidamente, o Prof. Egon Bock-
mann Moreira estabelece as caracteristicas do género “direito da regulagdo”, que resultam
da combinacéo de cinco espécies (técnicas, sujeitos, fontes, objetos e intensidades) e res-
pectivas subespécies.*® Quais seriam, portanto, 0s meios e procedimentos - as metodo-
logias - pelos quais, os objetivos do direito da regulacdo econdmica podem ser atingidos?
S&o, no minimo, cinco espécies (e respectivas subespécies). O direito da regulacdo eco-
ndmica pode ser implementado segundo 1) varias técnicas, por 2) maltiplos sujeitos, ser
oriundo de 3) diversas fontes, destinar-se a 4) mais de um objeto e deter 5) gamas varia-
veis de intensidade. Note-se que estas categorias ndo sao de incidéncia autbnoma, mas

integrada.?

10 MOREIRA, Egon Bockmann. Op. Cit, p. 112.
1 MOREIRA, Egon Bockmann. Op. Cit, p. 113.
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Regular € mais que o exercicio estatal de editar as normas e o poder de prevenir
violagdes, é 0 espaco para definir “estratégias de Estado” para comandar (elei¢cdo do ob-
jeto/setor regulado) na relacéo tripartite (Estado-empresa-usuério). Das trés fungdes dos
governos (prover, distribuir e regular), o trabalho de distribuir (ou redistribuir) riquezas
continuou inexoravel através do tempo; e a funcéo de regulacao esta crescendo e mudando
do antigo sentido de desenvolver e aplicar regras, segundo a doutrina de Braithwaite,
Coglianese e Levi-Faur.®?

Segundo o Prof. Egon Moreira no que respeita ao objeto da regulagéo, ele pode
ser compreendido sob quatro perspectivas: 1) regulacéo técnica visa a estabelecer os pa-
rametros técnicos (estado da arte) que devem ser atendidos por determinadas atividades
(utilizacdo adequada dos recursos; uniformizacdo da producdo; treinamento de mao de
obra, registro tecnoldgico, respectiva contratacdo e venda; padronizacdo de equipamentos
e componentes; controle de processos; procedimentos de calculos e projetos; niveis de
seguranca). Outros, exemplos: o botijao de gas de cozinha deve ser fracionado em quan-
tidade inferior a vinte quilos? Se for fracionado o gas merece regulacdo pela ANP? 2)
comportamento econdmico de pessoas de direito privado (incluindo-se as empresas esta-
tais). A norma dirige-se a disciplinar, de modo geral sua conduta econdmica dentro de
determinado mercado. Os efeitos sdo, sobretudo, externa corporis vao para além do érgédo
gue emanou o regulamento; 3) funcionamento da Administracdo Publica (seus 6rgaos e
entidades). Envolve a edi¢do dos regulamentos administrativos editados pelo titular de
poder hierarquico e que se destinam imediatamente & propria Administracdo; 4) compor-
tamento ético de pessoas de direito privado ou de agentes publicos. A regulacdo do com-
portamento ético diz respeito ou a normas derivadas de entidades de autorregulacao pro-
fissional (Cddigo de Etica da Advocacia; Cdodigo de Etica Médica; Codigo de Etica de
associac¢des) ou a normas oriundas de comiss@es de ética vinculadas a 6rgaos, entidades

(Codigo de Etica da Magistratura; a Comissao de Etica Publica).*®

3.1. Metodologia regulatéria
Pode-se empreender regulacdo em dois sentidos, segundo o Prof. Egon Bockmann
Moreira: um de fixar regras e outro de fixar poderes para comandar. Porque o direito da

12 BRAITHWAITE, John; COGLIANESE, Cary; LEVI-FAUR, David. Can regulation and governance make a
difference? (2007) 1(1) Regulation & Governance 1.

18 RAGAZZO, Carlos. Regulagéo juridica, racionalidade econémica e saneamento basico. Renovar: Rio de Janeiro.
2021, p. 140.
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regulacao econdmica ndo precisa dar-se unicamente sob a técnica normativa. Na primeira
acepcao, “regular” significa “fixar as regras”, que podem instalar inovac¢des ou consolidar
comportamentos. Sob este aspecto revela-se o direito da regulacdo econdmica: aquele
conjunto de ag@es juridicas que visam a estabelecer pardmetros de conduta econémica em
determinado espago-tempo. Mas por que “a¢des juridicas”, e nio “normas juridicas”?™¥

Na segunda acepcao de regulacdo com poderes para comandar Robert Baldwin e
Martins Cave™, denominam de “estratégia para comandar” pela autoridade legal para
perseguir estratégias de Estado como: Estratégias para implantar riqueza: onde contratos,
subvengdes, subsidios e outros incentivos séo utilizados para influenciar a conduta; Es-
tratégias para aproveitar os mercados: onde 0s governos canalizam forgas competitivas
para fins especificos (uso de leildes de concessdes publicas como forma de acesso aos
consumidores); Estratégias para informar: onde a informacéo ¢é depositada de forma es-
tratégica (especificacdo de rétulos; bula de remédio); Estratégias para agir diretamente:
onde o proprio Estado realiza a¢des fisicas (como conter um perigo ou incbmodo); Es-
tratégias para conferir direitos protegidos: onde direitos e regras de responsabilidade sdo
estruturados e alocadas, de modo a criar incentivos desejados e restrigdes (direitos de
limpar a agua sdo criados em funcéo de deter a poluicao).

As atribuicdes fixadas em lei regulacdo com poderes para comandar, podem ser
as de: 1) fixar padrdes de qualidade dos servi¢cos em padronizagcdo com 0s Servicos uni-
versais e monitorar sua aplicacdo e compatibilidade técnica; 2) estimular a inovacao e
realizar pesquisas permanentes sobre a qualidade dos servigos, aumento da eficiéncia e
qualidade; 3) mediar disputas entre consumidores e operadores, fixas precos e tarifas reais
e evitar abuso econémico; 4) atuar na politica tarifaria e financiamento, nas regras de
precos no monopolio para alcancar prego igual ao custo marginal ou preco igual ao custo
médio (tarifa bipartidas, menu de tarifas); 5) monitorar a viabilidade financeira das ope-
radoras e o equilibrio econdmico dos contratos; 6) poder de cancelar licengas e conces-
sdes (autorizado por lei); 7) poder de penalizar operadores (poder de policia); 8) defesa
do meio ambiente; 9) contratar em nome da Unido Federal com empresas concessionarias
ou nos projetos e Parcerias Publico-Privadas (PPP), como também avaliar riscos e viabi-
lidade e indicar o modelos de contratos.

14 MOREIRA, Egon Bockmann. Op. Cit. .16.
15 BALDWIN, Robert; CAVE, Martin. Understanding regulation. London: Oxford University Press, 1999. p. 34. “En-
tendendo regulacéo: teoria, estratégia e pratica” em traducéo livre de Giovana Buzanello.
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Na analise de Robert Boyer, segundo sua teoria regulacionista sdo necessarios a
regulacao nas seguintes formas estruturais, a saber: 1) Forma de adesdo ao Sistema Inter-
nacional: estabelece a forma de inser¢cdo no comércio internacional, que pode ser na
forma de livre circulagdo de bens e servigos ou através de acordos comerciais regulados
por organizac@es multilaterais (ONU, OMC, OIT, G20, Banco Mundial); 2) Padrdao mo-
netario: estabelece um padrdo de pagamentos internacional, a exemplo do padréo ouro-
libra e o padrdo ouro-dolar e recentemente o Euro, como foi o Acordo de Bretton Woods;
3) Forma de concorréncia: estabelece a relagdo entre as empresas que pode ser livre-con-
correncial ou monopolista (concorréncia administrada); 4) Forma de Estado: estabelece a
forma de intervencéo estatal, que pode ser regulatoria (Estado liberal) ou direta (Estado
intervencionista); 5) Relacdo salarial: estabelece a forma de organizacgéo do trabalho, que
pode ser concorrencial, taylorista, fordista ou toyotista. Da relagdo harmodnica entre o
conjunto das formas estruturais e o regime de acumulagéo capitalista na sociedade resulta
um modo de desenvolvimento.®®)

Na questao “o que ¢ regular” permite o uso de uma ampla variedade de ferramen-
tas ou instrumentos politicos de governo. Arie Freiberg, por exemplo, identifica seis ca-
tegorias de ferramentas regulatorias: 1) ferramentas econémicas (tais como estabeleci-
mento de mercados, tributacdo, quotas ou atribuicdo de precgos); 2) ferramentas transaci-
onais (nas quais os governos influenciam o comportamento através do contrato ou con-
cessdo de condicdes); 3) ferramentas de autorizagédo (tais como registro, licenga); 4) fer-
ramentas informacionais (como a rotulagem de produtos ou regimes de divulgagéo con-
tinua); 5) ferramentas estruturais (de projeto fisico, ou processos como nossos arranjos
fiscais); 6) ferramentais legais (tais como leis, normas e regulamentacdes). " Vista dessa
forma, a regulacéo pode ser positiva, na qual comportamentos sdo encorajados por assis-
téncias e incentivos, ou negativa, na qual comportamentos sdo desencorajados através de
proibicdes, desincentivos e o tradicional comando e controle.®®

Como escolher o “objeto” a ser regulado? A resposta a essa questdo deve ser atu-
alizada nos seus contetdos e pela importancia estratégica de Estado que impacta a eco-
nomia. Ha uma dificuldade a priori do que deve ser “objeto de regulagdo”. Assim “eleito

o objeto”, qual o enfoque do manejo desse objeto? Qual o critério de oferta do servigo ou

16 BOYER, Michel; SAILLARD, Yves Saillard (org.) Théorie de la régulation. L'etat des savoirs. Paris: La Découverte,
1995, p. 76. (Obra de introducédo aos conceitos da escola da regulagéo).

" FREIBERG, Arie. The tools of regulation (Federation Press, 2010).

18 BALDWIN, Robert; HOOD, Christopher. A reader on regulation. Oxford: Oxford University Press, 1998, 2-4.
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atividade? O objeto ganha ou perde substancia, valor econdmico ou valor moral conforme
a intensidade da regulacéo?

Algumas questdes metodoldgicas em como regular suscita as seguintes variaveis:
1) a regulacdo normativa se estende desde a edi¢do da regra da agéncia até a edicdo dos
regulamentos administrativos da propria Administracdo (constituicdo, leis, regulamentos
administrativos, codigos de conduta), bem como os atos dos agentes econdmicos envol-
vidos (contratos, os mais variados: associativos, administrativos); 2) técnicas regulamen-
tares de gestdo.®® Nesse caso ha o ingresso do regulador no interior do respectivo setor
econdmico, por meio de empresa que ird concorrer com as demais. A regulacdo da-se do
lado de dentro da economia, também denominada de endorregulacdo. Aqui ndo existe a
positivacdo de regras gerais de conduta, mas, sim, a acdo imediata da propria atividade
empresarial desenvolvida (controle da poluicdo, geracdo de empregos, controle de pre-
¢os); 3) conflito positivo de agentes reguladores e conflitos com a legislacdo. H& em al-
guns casos uma zona cinzenta de competéncias e de alcance da legislacdo dentro do Es-
tado de Direito. Pode haver inconstitucionalidade e ilegalidade na regulagcdo. Também
pode haver mais de uma agéncia reguladora competente que se resolve por ato adminis-
trativo (Resolugdo conjunta), como o da licenga ambiental de um produto de agrotoxico
pelo Ministério (Agricultura e Meio Ambiente) com a ANVISA,; 4) a flexibilidade parcial
do sistema regulatorio para incorporar demandas especificas e regionais de dever ou de
direitos (incentivos fiscais e crediticios; proibicdo/autorizacdo de cacar animais silvestres;
restricdo a porte de arma; concessdo ou incentivo para ndo desmatar; direito ou restrigdes
fiscais e creditdrios regionais); 5) quanto a intensidade: a regulacao pode ser soft ou hard:
“macia” ou “dura”. A regulac¢do soft estrutura-se através de incentivos/estimulos e res-
pectivas sanc¢des positivas, premiais. J4, a hard regulation é aquela em que a autoridade
competente estabelece ordens que séo obrigados a cumprir: “proibir” ¢ “obrigar”.

Outros autores como segundo Baldwin e Cave estabelecem metodologias e deno-
minac0Oes diferentes que constituem a intensidade da regulacao das formas estruturais de
intervencdo direta do Estado, que descrevem de forma diferente quatro modelos de acao
regulatoria, a saber: 1) modelo eletivo: trata-se do modo menos intervencionista, em que
o Estado impde regulacdo somente para corrigir as falhas de mercado (perfil liberal da

economia); 2) modelo diretivo: o Estado usa sua influéncia como comprador ou regulador

19 MOREIRA, Egon Bockmann. Op. Cit, p. p. 113.
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para estimular certos tipos ou padrdes de servi¢o, como usar o poder de compra do Estado
brasileiro que impacta na ordem 15% do PIB; 3) modelo restritivo: o Estado limita o que
é disponibilizado no mercado (fixa as bandeiras de energia elétrica, ou aumenta as tarifas
nos horarios de pico de energia; determina o quanto de etanol na gasolina); 4) modelo
prescritivo: o Estado define o critério de oferta de servi¢cos no mercado (critério indicativo
para assistir filmes; proibe a venda de bebidas para maiores de 18 anos; restricdo a compra
de armas de fogo). ?%

Essas formas estruturais de Baldwin e Cave atende a politica da “boa regulagao”
quanto ao seu resultado de aplicacdo que alcanca duas perspectivas: 1) regulagéo indica-
tiva: resulta da definicdo do objeto e nas regras indicativas de desenvolvimento nacional
conforme planejamento puablico (art. 174, CF) para induzir comportamentos privados da
atividade econdmica. A agéncia ao fazer a aplicacdo do poder regulatorio deve fazer ava-
liacdo de impacto e certas previsdes sobre o conflito dos entes regulados ao simular as
possiveis solucBes ao sistema normativo; 2) regulacédo limitativa: resulta da aplicacéo re-
gulatoria que visa a conservacao de um conjunto de valores econémicos, sociais, com
vistas a evitar irregularidades juridicas, ambientais e econdmicas. Ela estabelece o limite
de acdo do Estado em relagéo as instituicdes, empresas ou a sociedade. O tema recorrente
¢ a regulagdo ambiental que limita o “livre” desenvolvimento do capitalismo com o in-
tuito de manter e conservar 0 meio ambiente abre uma forte pressdo dos agentes econd-
micos, que sem comprometer a estrutura institucional, pode flexibilizar o sistema regula-
torio tendo no que se perde por essas circunstancias politico-administrativas, ganha-se,
de forma ampla, no resultado do equilibrio ambiental no planeta terra e também na efici-

éncia de novas tecnologias e insumos.

4. Classificacdo da técnica de regulacdo

Estabelece-se quatro técnicas de regulacéo:

4.1. Regulacdo por comando e controle: é a forma mais tradicional e rigida de
regulacdo pautada na prescricdo-punicdo, com previsibilidade, facil monitoramento e
aplicacdo de sancGes. Essa técnica se faz necessario em matéria de dificil solucdo regula-
toria. Ja nos adverte o jurista Carlos Sundfeld que o legislador ndo consulta diretamente

os atingidos pela lei a fim de saber se estdo de acordo com as necessidades sociais. ")

20 BALDWIN, Robert; CAVE, Martin. Op. Cit. p. 29.
2L SUNDFELD, Carlos Ari. Direito Administrativo para Céticos. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2019, p. 69.
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A norma prescritiva define exatamente o comando do que deve ser feito. Estabe-
lece padrbes de requisitos minimos do produto ou servico que devem atender, muitas
vezes detalhadas e rigidas. Pode estabelecer instrumentos indicativos de qualidade, for-
mularios especificos e Notas Técnicas. Realiza a fiscalizacdo e aplica sangdes para ga-
rantir o cumprimento das normas. Aos agentes refratarios a regulacao aplica-se punicdes
paulatinamente mais brandas até as mais gravosas, multas muito pesadas, em casos ex-
tremos o agente infrator precisa ser afastado da atividade por declaragdo de inidoneidade
por cinco anos ou descredenciamento da empresa. No caso de concessdo publica pode ser
aplicada a caducidade, por exemplo.

4.2. Regulacdo responsiva-colaborativa: essa regulacdo propde uma regulacédo
pautada na prescrigdo-persuasao, estabelecendo uma sinergia entre a punicao e a persua-
sdo. Trata-se de uma metodologia que supera 0 Comando e Controle, e faz isso justamente
por meios de inducdo de comportamentos desejaveis, mas ndo abandona a ferramenta da
punicdo. E diferenciada na sua estratégia tanto que desencadeia uma resposta regulatoria
de interesse mutuo e que atenda aos diversos objetivos das empresas reguladas. Promove
maior dialogo entre reguladores e regulados, buscando solu¢fes conjuntas.

Assim, a regulagéo responsiva-colaborativa funciona a partir da ilustragao de duas
dimens@es, uma voltada as san¢@es, outra, aos incentivos, possibilitado o transito livre
entre uma e outra, com o objetivo de fomentar nos agentes econémicos comportamentos
aderentes a condutas colaborativas. Ela pode ser mais eficaz em mudar comportamentos
das empresas e na resposta do mercado. Adapta a resposta regulatéria ao comportamento
dos regulados, aplicando san¢Ges mais severas para reincidentes. Por ser persuasiva ela
fica e atenta ao comportamento dos agentes regulados e as caracteristicas do mercado
regulado tendo como meta um resultado pretendido, o que pode estar na universalizacao
do servico, na satisfacdo do usuario, na inovacao etc.

A origem da teoria da regulacdo responsiva surge da observacdo de John
Braithwaite juntamente com lan Ayres, sobre 0 movimento simultaneo de regulamenta-
cdo, desregulamentacdo e autorregulacdo e concluiram que, no final, essa coexisténcia
resultaria em mais regulacéo, e que acarretaria uma retomada da forca regulatoria.?? As-
sim, expuseram uma teoria que seria uma resposta a retorica de oposicao entre desregular

e regular mais intensamente, em homenagem a nova realidade de fluxo regulatério. Mais

22 BRAITHWAITE, John; AYRES, lan. Responsive Regulation: Transcending the Deregulation Debate. Oxford: Ox-
ford University Press, 1992.
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adiante surgem novas teorias a partir dos questionamentos de Laffont e Tirole que criti-
cam como a teoria tradicional ignorava as questdes relacionadas a assimetria de informa-
¢Bes.®® Esses autores sdo responsaveis pela insercdo de elementos de incentivos na re-
gulacéo, pois partem do pressuposto que os individuos realizam suas escolhas de maneira
a maximizar sua utilidade, assim propdem que as politicas regulatédrias desenvolvidas pe-
las agéncias busquem incentivar as empresas a maximizarem seu bem-estar ao mesmo
tempo em que vislumbrem alcancar o objetivo esperado pelo regulador.

Outros métodos vém ganhando espaco € a regulacdo negociada ou consensual. A
ideia é que, em determinadas situagdes, é factivel reunir representantes de entidades re-
gulatorias e varios grupos de interesse para negociar o texto de uma regra proposta. Na
pratica, 0s negociadores tentam chegar a um consenso, por meio de um processo de ava-
liagdo de suas proprias prioridades.®” Sobre o tema, Pritzker e Dalton frisam que a cria-
cao de regras negociadas, titulada como “reg-neg”, surgiu na década de 1980, como uma
alternativa aos procedimentos classicos de formalizacdo e edicdo de regulamentos pro-
postos. Isso pode alcancar aquele outro agente inicialmente arredio ao processo, mas que
resolve aderir e negociar a depender do contexto fatico e das motivacdes do regulador,
que devem ser sempre transparentes e justificadas. Assim, quanto mais adequacéo for a
regra, maior a objetividade da conformidade regulatéria havera a consequéncia da maior
aderéncia e reducao dos custos de evasdo dispendiosos dos conflitos nas arenas politica,
econdmica e social.

4.3. Regulacéo por incentivo: essa regulacdo, por sua vez, opera por normas fun-
dadas no binémio prescricdo-prémio® e decorre dos aprimoramentos da técnica respon-
siva-colaborativa se consolidando em novo patamar na denominada “regulagdo por in-
centivos”. Propde que as politicas regulatorias incentivem os agentes regulados a terem o
comportamento desejado pelo regulador, seja via recompensa financeira ou penalizacéo.
Compete ao regulador projetar formas de estimulo voluntario que estejam atreladas a ins-
trumentos eficazes de recompensa. Utiliza incentivos econémicos para promover com-

portamentos desejaveis, como subsidios, impostos ou créditos. Amplia-se a margem de

23 LAFFONT, Jean-Jacques; MARTIMORT, David. The Theory of Incentives: The Principal-Agent Model. Princeton,
New Jersey: Princeton University Press, 2002, p. 564.

2 PRITZKER, David M.; DALTON, Deborah S. Negotiated rulemaking sourcebook. Washington: Administrative
Conference of the U.S., 1995.

% RAGAZZ0, Carlos Emmanuel Joppert. Op. Cit. p. 165.
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deliberacdo do regulador a fim de que as decisfes empreendidas sejam economicamente
eficientes e alcancem os resultados de forma mais simples e menos onerosa.

No caso da assimetria de informagfes conformados na teoria Agente (empresa)-
Principal (Estado) e a teoria dos contratos incompletos pode ser corrigido pela técnica
regulatoria de incentivo de David Sappington.®® Sua principal contribuicio esta na defi-
nicdo de parametros necessarios para monitoramento da efetividade dos incentivos regu-
latérios aplicados pela agéncia reguladora, principalmente quando estdo relacionados a
assimetria da informagdo. Essa técnica incentiva a inovacéo e a eficiéncia, pois permite
que as empresas escolham a melhor forma de cumprir ao criar maneiras para que o agente

regulado seja incentivado a de fato cumprir as determinag6es com o poder concedente.

5 — Regulagéo por atividade

Quanto a natureza da atividade vamos analisar quatro modelos estruturais de re-
gulacao:

5.1. Regulacdo econémica: € baseada em valores de eficiéncia e concorréncia, e
geralmente envolve a correcdo de falhas ou imperfeicdes de mercado, que reduzem a efi-
ciéncia ou concorréncia, dentro de um mercado especifico, assim como monopdlios, in-
formacéo inadequada ou assimétrica, externalidades ou poder de barganha. Se o mercado
estiver calibrado corretamente, ha uma tendéncia em direcdo a eficiéncia. O mercado, por
sua vez, deve existir precipuamente para facilitar a troca de bens e servicos, para diminuir
0s custos de se efetivarem negociagdes, isto é, diminuir os custos de transacdo, conforme
ensina o Professor Ronald Coase, Nobel de Economia.?”

5.2. Regulacdo social: é uma intervencdo estatal para estabelecer normas que ori-
entam a conduta das pessoas e da sociedade. A doutrina revela varias conceituagdes, entre
elas a “regulagdo designada a proteger individuos ou a comunidade dos riscos a sua saude,
seguranca ou bem-estar”®® ou a regulacio para proteger pessoas ou 0 meio ambiente
das consequéncias prejudiciais da industrializagdo, protegendo “cidaddos de uma varie-

dade de agressdes que as forcas de laissez-faire”.%

% SAPPINGTON, David E.M. Designing Incentive Regulation. Review of Industrial Organization. Florida: University
of Florida Gainesville, V. 9 (3), (245-72), 1994, p. 256.

27 COASE, Ronald. The firm, the market and the law. Chicago: University of Chicago Press, 1988, p. 7.

28 SPARROW, Malcolm K. The regulatory craft: controlling risks, solving problems, and managing compliance
(Brookings Institution Press, 2000).

2 KEITH, Hawkins; HUTTER, Bridget. The response of business to social regulation in England and wales: an
enforcement perspective. Law & Policy: University of Denver, july, 1993.
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A Organizacdo para Cooperacdo Econémica e Desenvolvimento (OCDE, 1997)
revela duas correntes conflituosas sobre como a regulacdo social é concebida: 1) para
corrigir os efeitos prejudicais da atividade econdmica (deficiéncias de mercado); e 2) para
atingir determinados resultados socialmente desejados. Para alcangar aos objetivos do
bem-estar social a regulacdo social essa deve estar em equilibrio com os objetivos econd-
micos (livre mercado, créditos tributarios). Esse conceito ndo inclui as normas técnicas
de protecédo do trabalhados, 0 acesso ao servi¢o publico (satde, educacdo) ou até os com-
portamentos individuais e de grupos ligados a propria formacédo cultural, bem como a
protecédo dos direitos e interesses de todos 0s membros da sociedade.

5.3. Regulacdo comportamental: a regulacdo comportamental refere-se a capaci-
dade do individuo gerenciar o seu préprio comportamento, incluindo a obediéncia a re-
gras, o controle de impulsos e a capacidade de adiar ou mudar atividades. Essa regulacédo
envolve a habilidade de ajustar as reagdes emocionais de acordo com a situagao psicolo-
gica e sociais que influenciam as decisfes dos individuos.

Sdo espécies da regulacdo comportamental: as normas sociais e as normas estatais.
Nas normas sociais indica-se o possivel comportamento das pessoas e se estabelece o que
é esperado em diferentes situacGes. Preocupa-se com a capacidade da pessoa controlar e
direcionar seu proprio comportamento de forma adaptativa, obedecendo a regras e adap-
tando suas acdes as circunstancias. Na regulagéo estatal, por meio de normas, busca-se
controlar comportamentos que possam ser prejudiciais a sociedade (controle social). A
Prefeitura do Rio de Janeiro tem um projeto rebatizado de “choque de civilidade”, que
visa tracar medidas que vdo além do ordenamento urbano e o uso indevido das calcadas
por bares, oficinas mecanicas, igrejas etc.

5.4. Regulacdo institucional: essa regulacdo esta adstrita ao Estado, como fonte
primacial da formulag&o da politica publica com seus recursos ou ameacas que pode aju-
dar ou prejudicar, seletivamente, determinada atividade econémica (teoria do risco em-
presarial). Contudo, ja nos advertia Stigler ao sustentar que o objetivo principal da teoria
econdmica é verificar quais beneficios pode o Estado proporcionar a uma inddstria, com
reflexos sobre a alocagdo de recursos.

A regulacdo institucional tenta orientar e influenciar por meio das suas préprias

politicas publicas a fixacdo de regras, editais de adesdo e financiamento a projetos. Na

30 STIGLER, Georg; Claire FRIEDLAND. What can regulators regulate? The case of electricity. The Journal of Law
and Economics. v.v, out. 1962, p.1.
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area de salude e de educacgdo temos o caso emblematico do Programa Mais Médico. Na
area de pesquisa cientifica as agéncias direcionam suas politicas para influenciar no ob-
jeto e no resultado da producéo cientifica, mediante definicdo de critérios nos editais das
agéncias de fomento de pesquisa (CNPg, CAPES, FINEP, FAPER)).

5.5. Regulacdo ambiental: essa regulacdo visa reduzir o impacto ambiental das
atividades econdmicas, proteger a saude publica e garantir a sustentabilidade dos recursos
naturais, mediante politicas, normas e mecanismos de fiscalizacdo criados por governos
e organismos internacionais. Para alcancar aos objetivos da regulagdo ambiental essa deve
estar em equilibrio com os objetivos econémicos (livre mercado, créditos tributarios).

No contexto ambiental, a regulacédo se refere as leis e normas que regulam a pro-
tecdo do meio ambiente para a conservacdo dos recursos naturais, o controle da poluicédo
e a gestdo dos impactos ambientais das atividades humanas. Logo, a tendéncia da regula-
¢ao ambiental seria operar por dentro dos setores da economia que produzem efeitos in-
desejados da atividade industrial na sociedade, como poluicdo ou riscos a salde e segu-
ranca dos empregados e consumidores.®?

5.6. Autorregulacdo: a regulacdo ndo estatal denominada de autorregulacdo é a
manifestacdo exterior que um grupo econdmico ou social especifico regulamenta as suas
condutas, como um arranjo regulatério privado fora da esfera do estado. O préprio setor
cria e aplica suas normas, codigos de conduta e procedimentos de fiscalizagdo, frequen-
temente com um 6rgéo independente responsavel por monitorar e aplicar as normas, como
o Conselho de Autorregulamentagdo Publicitaria (CONAR), onde o proprio setor cria e
aplica normas éticas para a publicidade.

A autorregulacdo econdmica, segundo Egon Bockmann Moreira se caracteriza
como aquela situacdo em que 0s agentes se organizam e estabelecem autonomamente as
regras para funcionamento dos respectivos mercados. Refor¢a Franscisco Fonseca, que
0s grupos privados concordam em ter a sua liberdade limitada, sob a condicéo de que néo
havera imposicao de regulacdo estatal naquela seara, por outro lado, frequentemente, o
Poder Pablico atribui maior grau de coercitividade a competéncia normativa e sanciona-

toria dos referidos agentes.?

31 WINDHOLZ, E.; HODGE, G. A. op. cit, p. 13-56, 2013.
32 FONSECA, Francisco Defandi. Um ensaio sobre a autorregulagdo: caracteristicas, classificacdes e exemplos prati-
cos. Revista de Direito Publico da Economia, v. 63, 2018, p. 149.
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Consideracdes finais

A regulacdo é essencialmente uma manifestacdo de direito publico que visa a es-
tabilizacdo da relacdo Estado/agentes econdmicos. A teoria da regulacdo também faz a
integracdo do sistema juridico, preenche suas lacunas, neutraliza conflito juridico em
nome do Estado e busca realizar seguranca juridica. Desta forma, a metodologia empre-
gada na construcdo do conceito operacional e suas classificagdes ajudam na funcionali-
dade semantica das opera¢es regulatorias e reforcam os mecanismos de integracdo das
agéncias e com os setores regulados.

Cumpre ao Estado/Agéncia estabelecer as regras, trazer estabilidade, previsibili-
dade, eficiéncia e, estabelecer equilibrio dos interesses envolvidos. Assim, requer dos
agentes publico e privado respostas rapidas, com dinamismo e independéncia. Dada sua
importancia estratégica, € fundamental atuar na melhoria regulatoria, com foco do modelo
responsivo, entendida como um conjunto de mudangas no processo que aumentem o de-
sempenho e a satisfacdo, o custo-efetividade e a qualidade da regulacéo diante das for-
malidades burocraticas a ela associadas.

A relagédo cada vez mais complexa decorre das expectativas e novas atividades
econdmicas, implica repensar qual € o papel da regulacdo em todo este processo. Nao
cabe apenas ao direito (ou ao Estado) ditar as regras do jogo, tampouco o mercado per
se seré capaz de elaborar todas as questfes relativas a regulacdo. Imp&e-se, nesse con-
texto, a superacdo de uma légica binaria do Estado e dos agentes econdmicos, pois ambos
tém funcdes indispensaveis e complementares, as quais devem ser definidas de maneira
técnica, objetiva, e por uma intervencdo do Estado necessaria e justa.

A dindmica da nova sociedade requer um direito que ndo opere apenas como um
pensamento posterior, mas anterior e com planejamento estratégico. Independentemente
dos esforcos da teoria de legitimidade o valor da admissibilidade da regulacdo nédo esta
somente na aplicacdo da norma regulatoria, mas no julgamento que o usuario o faz com
relacdo a qualidade efetiva dos seus direitos de consumidor. Pois, a norma regulatoria
deve concretizar os direitos fundamentais nos moldes constitucionais.

Nas ultimas décadas houve um aumento substancial tanto no volume da regulacéo,
como na complexidade tematica em areas econémicas tradicionais como comércio, in-
dustria, financas e competicdo, e nas areas sociais tradicionais relativas a satde, meio

ambiente, protecdo ao consumidor. Novos cenarios regulatorios surgiram em areas
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diversas como biotecnologia, internet, telefonia celular, igualdade de oportunidades e an-
tidiscriminacgdo, privacidade, protecdo as criangas, idosos e animais e reproducdo hu-
mana. )

No que tange aos avangos e retrocessos, pode-se afirmar que o cenario é de
avanco, visto que pela propria concepcao de governanga, as agéncias sao entidades obri-
gadas a um grau de transparéncia, ha uma série de exigéncias legais da publicidade, de
consultas e audiéncias publicas e de analise de impacto regulatério. Outrossim, vale pon-
tuar o grande éxito no @mbito federal a experiéncia do PRO-REG (Decreto 11.738/2023),

no que diz respeito a introduzir boas préaticas de consulta regulatoria.
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