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IV CONGRESSO NACIONAL DA FEPODI
ACESSO A JUSTICA

Apresentacdo

Apresentamos a toda a comunidade académica, com grande satisfacdo, os anais do IV
Congresso Naciona da Federacdo de Pos-Graduandos em Direito — FEPODI, sediado na
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo -PUC/SP, entre os dias 01 e 02 de outubro de
2015, com o tema “ Etica, Ciéncia e Cultura Juridica’.

Na quarta edicéo destes anais, como resultado de um trabalho desenvolvido por toda a equipe
FEPODI em torno desta quarta edi¢céo do Congresso, se tem aproximadamente 300 trabalhos
aprovados e apresentados no evento, divididos em 17 Grupos de Trabalhos, nas mais
variadas éreas do direito, reunindo alunos das cinco regifes do Brasil e de diversas
universidades.

A participagdo desses alunos mostra a comunidade académica que é preciso criar mais
espacos para o didlogo, para a reflexdo e para a trota e propagacdo de experiéncias,
reafirmando o papel de responsabilidade cientifica e académica que a FEPODI tem com o
direito e com o Brasil.

O Formato para a apresentacéo dos trabal hos (resumos expandidos) auxilia sobremaneira este
desenvolvimento académico, ao passo que se apresentaideias iniciais sobre uma determinada
temdtica, permite com consideravel flexibilidade a absor¢do de sugestdes e nortes, tornando
proveitoso aqueles momentos utilizados nos Grupos de Trabal ho.

Esses anais trazem uma parcela do gque representa este grande evento cientifico, como se
fosse um retrato de um momento histérico, com a capacidade de transmitir uma parcela de
conhecimento, com objetivo de propiciar a consulta e auxiliar no desenvolvimento de novos
trabal hos.

Assim, é com esse grande propdsito, que nos orgulhamos de trazer ao publico estes anais
gue, ha alguns anos, tém contribuindo para a pesquisa no direito, nas suas véarias
especialidades, trazendo ao publico cada vez melhores e mais qualificados debates,
corroborando 0 nosso apostolado com a defesa da pos-graduagédo no Brasil. Desgjamos a
VOCE uma proveitosa leitural

Sao Paulo, outubro de 2015.



Y uri Nathan da Costa Lannes



MEDIACAO E CONCILIACAO A LUZ DO NOVO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL: PERSPECTIVA E DESAFIOS

MEDIATION AND CONCILIATION UNDER THE NEW CIVIL PROCEDURE
CODE: PERSPECTIVE AND CHALLENGES

Adriana Silva Maillart
Lutemberg de Souza Silva

Resumo

A cultura do litigio no Brasil e a ideia de que os conflitos serdo melhor resolvidos pelo
Judiciario, levam a instituicdo a uma crise sem precedentes, provocando seu desgaste e
fazendo que a populacdo perca a confianca nesse Poder. Nesse contexto surgem as formas
aternativas de resolucéo de conflitos e suas metodol ogias, que prometem dar efetivo acesso a
Justica, com a solucdo célere de conflitos e desavencas por meio de préticas
autocompositivas. O novo Cadigo de Processo Civil (Lei n° 13.105/2015) traz inovacdes
concernentes a mediacéo e conciliacéo, proporcionando um novo quadro de acesso as formas
aternativas de resolucéo de controvérsias. Assim, nossa proposta € analisar a utilizacéo das
novas metodologias de autocomposic¢ao, sua influéncia nas mudancas do novo Caodigo de
Processo Civil, bem como o impacto disso no efetivo acesso a Justica, com apoio no método
indutivo e bibliogréafico.

Palavr as-chave: Conciliacdo, Mediacéo, Processo civil

Abstract/Resumen/Résumé

The litigation culture in Brazil and the idea that conflicts are best resolved by the judiciary,
leave the ingtitution's an unprecedented crisis, causing its wear and making that the
population loses the confidence in this Power. In this context come the alternative ways of
resolving conflicts and their methodol ogies, which promise to give effective access to justice,
with the speedy settlement of disputes and disagreements through autocompositives
practices. The new Civil Procedure Code (Law n° 13.105/2015) brings innovations
concerning mediation and conciliation, providing a new access framework for alternative
ways of resolving disputes. So our goal is to analyze the use of the new autocompositives
methodologies, their influence on the changes of the new Civil Procedure Code, as well as
the impact of this in the effective acces to justice, with support from the inductive and
bibliographic method.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Conciliation, Mediation, Civil procedure
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INTRODUCAO

O Estado Moderno traz consigo, em contraposicdonairiacao feudal, uma forma de
dominacéao racional-legal em que o ordenamentoigurié produto do proprio Estado. Assumindo a
responsabilidade, perante a sociedade, de dizeir@tde de prestar a tutela jurisdicional,
resolvendo os conflitos entre os individuos, estad® veda a autotutela e a autodefesa, impedindo
o individuo de resolver seu conflito sozinho (GORSX/SKI, 1999, p. 15, 16).

Cabe ao Judiciario, como Poder Estatal, dirimicasflitos entre os cidadaos. Acontece
gue a quantidade de conflitos interindividuais s@sedades tem superado a capacidade de resposta
do Poder Judiciario, fazendo com que suas decis@essejam, necessariamente, medidas de
Justica.

No Brasil, o ingresso crescente de milhdes de ngvosessos a cada ano, somados a
outros milhdes pendentes, desacompanhados dososquara atender a essa demanda, faz com
que a populacdo tenha a nitida impressédo de qudicidrio € lento, o que é incompativel com a
ideia de justica.

Nesse cenario surgem os métodos alternativos ded&s de controversias que pretendem
promover a gestdo e a solugdo do conflito de marendoprocessual ou antes mesmo que ele
chegue ao Judiciario como um litigio, promovendefetivo acesso a Justica e ndo apenas ao
aparelho estatal que promete fazer a Justica. Megdatlotadas pelos Poderes Legislativo e
Judiciario no Brasil apontam para as novas metgidode solucdo de conflitos como o escape da
crise de acesso a Justica pela qual se passa alidade. A previsdo de dispositivos que
contemplam a mediagéo e conciliacdo no Novo Cod@®rocesso Civil, serdo objeto de andlise
deste estudo, bem como as condicfes em que foelsmlog 0 movimento que levou a inclusao de
tais dispositivos e o impacto verificavel da nosiaem relacédo a sociedade e a crise que enfrenta o
Poder Judiciario na sua missao de pacificar cosfktdar solucéo a litigios.

Trata-se de um artigo de carater exploratério, sgiautilizard de técnica de pesquisa

bibliografica e da analise de fontes primariadizaindo-se do método indutivo de abordagem.

DESENVOLVIMENTO

Para falarmos em acesso a Justica, seria muitcesstinte definir, de maneira clara e
objetiva, 0 que vem a ser Justica. Nao é o objeldste breve trabalho travar a discussao sobre esse
termo, que é carregado de significados ideolégieosndmicos, culturais e historicos, entre outros.
Assim, vamos apenas optar pela ideia corrente twt®@Romano, que considera que Justica é dar a

cada um o que € seu.
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Por outro lado, o acesso ao Poder Judiciario éfamaa que a sociedade tem, por meio
do ajuizamento de acfes judiciais, de obter o gsew alcangcando, finalmente, se possivel, a
Justica.

Atualmente, € muito comum se entender que a Unitaaf de buscar a justica é por meio
do Judiciario, o que o torna um canal privilegiaioacesso a justica, mas também o assoberba,
dificultando o efetivo acesso a justica. O Judicid& o meio, a Justica o fim, e se 0 meio nado
funcionar eficientemente, ndo se alcancara o finmaindo-se o0 meio um obstaculo para o acesso a
justica.

A falta de acesso a justica € um problema enfrenpedo Estado contemporaneo. Nao
existem barreiras territoriais para a questdo, ndounteiro a enfrenta, porém, o Brasil possui um
quadro bastante complexo, que diagnostica que sor@eder Judiciario estd constantemente em
crise e que ndo consegue atender as suas demanaaseira adequatldNa tentativa de amenizar
esta Crise, foram criadas vias alternativas deg8oldle conflitos que propdem auxiliar o Judiciario
na dificil tarefa de pacificar a sociedade e conffetividade na prestagéo jurisdicional, contudo,
tal feito, o de proporcionar o efetivo acesso &igas mostra-se herculeo, exigindo diversas
providéncias para que as barreiras para esse amgasoderrubadas.

A compreensdo do que venha a ser “acesso a justieegce destaque. Nas palavras de
Cappelletti e Garth (1988, p. 8):

A expressdo “acesso a Justica” é reconhecidamendéidil definicdo, mas serve
para determinar duas finalidades basicas do sisiamaico — o sistema pelo qual
as pessoas podem reivindicar seus direitos e/anlveesseus litigios sob os
auspicios do Estado. Primeiro, o sistema devegsmimente acessivel a todos;
segundo, ele deve produzir resultados que sejaridndl e socialmente justos.

Cappelletti e Garth (1988, p. 31-67) descrevembtan solucbes préaticas para 0s
problemas de acesso a Justica, que classificam oones: a primeira onda refere-se a assisténcia
judiciaria aos pobres, tratando de minimizar ostamhsos econémicos ao acesso a Justica; a
segunda onda diz respeito a representacdo dosssésr difusos, visando contornar os obstaculos

organizacionais ao acesso a justica, e a terceda,dambém chamada pelos autores de “enfoque

1 O CNJ relata que houve reducdo nos IndicadoreRrodutividade dos Magistrados (IPM) e dos Servisi¢tES),
tendo o IPS caido de 102 para 100 processos baiamtoservidor (-1,8%) e o IPM de 1.712 para 1.p&tessos
baixados por Magistrado (-1,7%) entre 2012 e 2043que também resulta no crescimento da taxa de
congestionamento. (BRASIL. Conselho Nacional ddigaslustica em nimeros 2014: ano-base 201B. 35-37.
Disponivel em: #&p:/ftp.cnj.jus.br/Justica_em_Numeros/relatorii(14.pdb. Acesso em: 13 de agosto de 2015.
Joaquim Falcédo analisa pesquisa de ambito nacieabrada pela Escola de Direito da Fundacdo Getargas do
Rio de Janeiro e pelo Instituto de Pesquisas $pd?alliticas e Econdmicas (Ipespe) em que se targpia 88% dos
entrevistados consideram como uma caracteristicRodier Judiciario a lentiddo, enquanto apenas 84ideram a
agilidade como uma das caracteristicas desse P@MrCAO, Joaquim.O Judiciario segundo os brasileiros
Disponivel em: <academico.direito-rio.fgv.br/ccmwéiges/c/cf/O_Judiciario_segundo_os_brasileiros.dacesso em
13 de agosto de 2015.

77



de acesso a justica”, que procura ampliar a co@cep acesso a justica, utilizando-se também das
ondas anteriores.

No Brasil, 0o movimento analisado por CappelletBath pode ser identificado ja a partir
de 1950, ainda que os autores mencionem o0 ano @k dd®no marco inicial das trés posicdes
basicas citadas (Cappelletti e Garth, p. 31). EBOX6i promulgada a Lei n°® 1.060, que “estabelece
normas para a concessao de assisténcia judic@siaecressitados” (BRASIL, 1950) . Bem mais
recentemente a instituicdo da Defensoria PublicBldao, por meio da Lei Complementar n° 80,
de 12 de janeiro de 1994, bem como as garantipejastas pelo inciso LXXIV, do artigo 5°, da
Constituicao Federal de 1988, demonstram que fooamadas providéncias, no ambito do direito
positivo, para facilitar aos menos favorecidos ecticamente 0 acesso a justica.

Quanto a segunda onda, no Brasil, pode-se dizeas|leis ambientais como o Coédigo
Florestal de 1965, revogado pela Lei n® 12.651/28tEn do Codigo de Defesa do Consumidor sao
demonstracdes da positivagdo da defesa de dicBitesos, proporcionando a sua representagéo em
juizo.

A terceira onda em terras brasileiras pode setifatela na criacdo dos Juizados
Especiais, inicialmente pela Lei n® 7.244/1984 astgriormente, pela Lei n® 9.099/1995. E nessa
fase que se pode encaixar a acdo do Conselho Madenlustica e a edicdo do novo Codigo de
Processo Civil.

O Conselho Nacional de Justica — CNJ, criado peteriela Constitucional n° 45, no
exercicio de sua competéncia, tem acompanhad@gdatula magistratura e do Judiciario como um
todo, emitindo relatérios, estabelecendo metasr®dstrando preocupacdo com a efetiva prestacéo
jurisdicional.

Em 2010, o CNJ editou a Resolucdo n° 125, quspde sobre a Politica Judiciaria
Nacional de tratamento adequado dos conflitos ti¥dsses no ambito do Poder Judiciario e da
outras providéncias”. Em seus “considerandos” smdados o direito do acesso a Justica e a
possibilidade da prestacéo jurisdicional por meiadoc¢céo de mecanismos de solugéo de conflitos
que estejam além dos processos judiciais, tais @omediacao e a conciliacdo (BRASIL, 2010).

A Resolucédo n° 125, do CNJ, é um verdadeirsalivde aguas na historia do Judiciario
brasileiro, ao tirar o foco da sentenca como agsolwdos conflitos e apresentar alternativas a ela.
Contudo, a Lei n® 13.105, de 16 de marco de 201Hpw Codigo de Processo Civil, traz
significativas mudancas no campo da autocomposigaanclusédo dos mediadores e conciliadores
na categoria dos auxiliares da Justica (art. 148h@liacdo de estruturas nos tribunais, ja prevista
na Resolugdo 125, do CNJ, voltadas a conciliagiediacao (art. 165), ou a exigéncia de constar,
na peticdo inicial, a op¢ao do autor pela realieagiindo de audiéncia de conciliagdo ou mediagao

(art. 319, VII), o novo Diploma trata de variosalbes do processo alternativo de acesso a justica,
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com a finalidade de proporcionar aos cidadaos tivefacesso a justica por meio de uma prestacao
jurisdicional adequada (BRASIL, 2015).

Ainda emvacatio legis’, a Lei entrar4 em vigor ap6s 1 (um) ano de su$igagidio oficial,
ou seja, em marco de 2016. Porém, providéncias @acdo a organizacdo dos Nucleos
Permanentes de Métodos Consensuais de SolucaonfleadSe os Centros Judiciarios de Solucao
de Conflitos (CEJUSC), previstos na citada Resolutal125, do CNJ, vao ao encontro do que
preconiza o novo Caédigo, preparando o caminho g#aaplicacéo.

Contudo, ndo se pode esperar que o simplesifapmsitivacdo de regras que pressupdem
maior acesso a justica resolverdo a crise do JuiticiAinda que as barreiras econdmicas
aparentem constituir os maiores obstaculos pareessa a justica, Boaventura de Souza Santos

(1999, p. 148) observa que os aspectos culturaidesg@rminantes:

Estudos revelam que a distancia dos cidadaos agéiceh administracao da justica
€ tanto maior quanto mais baixo é o estrato sa@cigle pertencem e que essa
distancia tem como causas proximas nao apenasdga@oonoémicos, mas também
factores sociais e culturais, ainda que uns e syiossam estar mais ou menos
remotamente relacionados com as desigualdadesram@sd

Nas classes menos favorecidas ha o problema aordeximento da lei e dos proprios
direitos, experiéncias mal-sucedidas com o Judiciéara falta de condicbes de contratar um
advogado, seja para orientagdo ou para represenpagante a Justica, que fazem com que as
pessoas que pertencem a esse estrato social d&pseham a interpor acdes judiciais (SANTOS,
1999, p. 148-149).

As primeiras solucdes praticas para os probleneasaksso a justica, quais sejam, a
primeira e segunda ondas, focaram a assisténddicmraos pobres, a representacado de direitos
difusos, sempre considerando os litigios ja forrsadd enfoque de acesso a justica pretende ser
mais amplo, considerando mudancas nos procedimentpsocurando ndo sé proporcionar a
representacdo nos conflitos, mas preveni-los. Pvrema pacificacdo social considerando a
manutencgéo das relacdes sociais. Nesse ponto,iagée@ a conciliagdo ganham forca.

A contribuicdo do Novo Cddigo de Processo Civilsém duvida, da maior importancia
para amenizar a cultura do litigio, uma vez quediat@m, em diversos artigos, a utilizacdo dos
meétodos alternativos de resolucdo de conflitos. riyaa 3°, por exemplo, ainda que guarde
semelhanca com o artigo 125, do CPC de 1973, geeoténciso |V incluido pela lei n® 8.952, de
13/12/1994, vai além, acrescentando, em seus pdoéga arbitragem, na forma da lei, a obrigacéo

2 A expresséo latina significa “vacancia da lei” gue prazo que a lei tem para entrar em vigor. Meifd Brasileiro o
art. 59, da Constituicdo Federal, remeteu o assuht Complementar, no caso, a Lei n® 95/98, gabeleceu, em
seu art. 8°, que “a vigéncia da lei sera indicagfodma expressa e de modo a contemplar prazovelzodra que dela
se tenha amplo conhecimento, reservada a clagsita 'em vigor na data de sua publicacdo' paraeisaslé pequena
repercussao’.
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do Estado na promocao, sempre que possivel, daedsoktonsensual dos conflitos, e o dever de
juizes, advogados, defensores publicos e membrosMihistério Publico, de estimular a
conciliagdo, a mediacdo e outros métodos de sologdsensual de conflitos, mesmo no curso do
processo judicial. O inciso V, do artigo 139, ifsigjue o juiz promova, a qualquer tempo, a
autocomposicao, dando preferéncia que ela se déocanxilio de conciliadores e mediadores
judiciais. Dos artigos 165 a 175, do Novo Codig@d ¢ detalhamento e organizacdo dos
conciliadores e mediadores, que passam a ser eoadat auxiliares da Justica, prevendo, ainda,
que lei especifica podera regulamentar outras f@rde conciliacdo e mediacdo extrajudiciais
conduzidas por 6rgaos institucionais ou realizgoasintermédio de profissionais independentes
(artigo 175). Sao dispositivos que inovam no camg@a@utocomposicao, trazendo profissionalismo
a atividade da mediacdo e conciliacdo e estimulasdoperadores do direito a fomentarem os
meétodos de solucdo consensual de conflitos emaaempo.

Porém, h& que se considerar que a questdo dbduio de renda, que divide a sociedade
em pobres e ricos, esclarecidos e ndo-esclarecefiste a edicdo de leis que procuram modificar a
realidade, principalmente em se tratando da awctaigaultura do litigio. Além disso, juizes e
advogados que ainda néo tenham aderido aos métidosativos de solucdo de conflitos e ndo os
compreendam como uma forma de prover o acessdigaj@sproporcionar a adequada prestacao
jurisdicional aos cidadaos, certamente tornar-sek&taculo a plena funcionalidade que pretendeu
o legislador atribuir ao novel Cédigo e pelo qusesa a sociedade.

Ha, atualmente, um grande movimento de formacadomeeiadores e conciliadores,
articulado e iniciado pelo CNJ e operacionalizagtm®$ Tribunais de Justica de todo o pais. A
qualificacdo desses profissionais também é fundtahpara que a empreitada que pretende tornar
0s métodos alternativos de solucéo de controvéusiagrande éxito. Conciliagcdes e mediacdes que
nao conduzam a resultados satisfatorios para eslgartes envolvidas, tendem a tornar a solucéo
alternativa em mais um caminho para 0 ndo acegsti¢a.

O esclarecimento da populacdo sobre seus direittanbém sobre a possibilidade de
acessarem a justica de forma alternativa é imprés@l para que os resultados esperados
aparecam, entre eles o descongestionamento doatigjio que pode melhorar o seu desempenho.
O efetivo acesso a solucdo de conflitos por mei® mé@todos alternativos tem que se tornar
palpavel, concreto, de maneira que o cidadao spibgode celebrar acordos conciliatérios com a
seguranca de que tais procedimentos serdo condud@ldorma a nado |lhe trazer prejuizos, com
celeridade, e sem a inauguracao formal do progesiscial. Certamente campanhas publicitarias
serdao desenvolvidas com o fito de informar a sededobre as providéncias que tém sido tomadas

para proporcionar as pessoas o efetivo acesstigajus
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A implementacdo da nova lei, por si s6, certamaétesera suficiente para que as relagdes
de litigio na sociedade sofram mudanca, porém,-peddizer que um importante passo foi dado

nessa direcéo.

CONCLUSAO

A crise do Judiciario brasileiro é uma realidademnbcomo as tentativas de ataca-la. A
cultura do litigio e a possibilidade do ganho dacagm uma cultura de ganha-perde, contribuem
para o agravamento dessa crise.

Fatores sociais, que vém sendo atacados com &asmsjuridica aos menos favorecidos
economicamente, interferem de forma direta no pwOprteresse de acesso a justica, o que
demonstra que a assisténcia judiciaria sozinhaegave definitivamente o problema de acesso a
justica.

A mudanca nos procedimentos judiciais e a compé&eeds alcance de suas implicagbes
constituem a tendéncia do “enfoque do acessoigglisD Brasil trilha esse caminho, uma vez que
medidas vém sendo tomadas, mesmo que muitas ref@imda sejam necessarias, para mudar a
cultura do litigio e promover a pacificagdo social.

Acredita-se que os métodos alternativos de resoldedconflitos possam ajudar a mudar
esse quadro, proporcionando o efetivo acesso &galu§t novo Cédigo de Processo Civil muito
bem demonstra essa tentativa de amenizar a crigegpal passa o Judiciario, atribuindo maior

importancia a mediagdo e conciliagdo como métoficazes na pacificagdo dos conflitos.
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