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XXV ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI - BRASILIA/DF
POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E ADMINISTRACAO DA JUSTICA

Apresentacdo

O volume reline os artigos apresentados e debatidos no GT Politica Judicié&ria, Gestdo e
Administracdo da Justica, durante o encontro do CONPEDI realizado em Brasilia no més de
julho de 2016. O GT Politica Judiciaria resulta de um desafio: pensar a justica de forma
interdisciplinar, buscando metodologias e aportes de diferentes disciplinas para compreender
a "questdo da justica'. Mais a frente, pretende-se desenvolver estudos em uma perspectiva
transdisciplinar que dé conta de apresentar o problema da justica desde prismas externos ao
"campo do direito” e propor solucdes inovadoras, capazes de oferecer respostas mais eficazes
aos desafios postos hoje a efetividade da prestacdo jurisdicional e as formas de solucéo de
conflito em sociedades contemporaness.

A propria énfase do GT na Politica Judiciaria indica uma percepcéo do "problema dajustica’
desde um viés mais amplo e aberto, que 0 expande para além dos limites do Poder Judiciério.
De fato, na perspectiva externada pelos autores dos trabal hos reunidos neste volume, bem
como de suas coordenadoras, embora o Judiciario detenha o monopdlio da jurisdi¢do, ndo é
funcdo exclusiva sua promover ou realizar a justica. Estas sdo tarefas que devem ser
compartilhadas entre todos os Poderes de Estado, 6rgéos publicos e privados, individuos ou
grupos, para a solugéo efetiva, ndo apenas formal, dos conflitos que naturalmente existem em
sociedades cada vez mais complexas. Interesses divergentes s&o o ponto de partida de
gualquer sociedade democratica, e a forma como eles sGo compostos indica seu grau de
amadurecimento e compromisso democratico.

A Constituicdo Brasileira deu um grande passo quando reconheceu 0 acesso a justica como
um direito fundamental. Passados quase 30 anos de sua promulgacéo, o desafio hoje é como
garantir a efetividade desse direito. Nessa direcdo, esforcos tém sido feitos no sentido de
dotar o Poder Judicidrio dos melhores recursos humanos, infraestrutura e ferramentas de
gestéo capazes de incrementar seus resultados. Apesar disso formou-se um certo consenso de
gue esta missdo ndo pode mais estar concentrada apenas no Judicidrio. Nesse sentido, o
conceito da Politica Judiciéria € bastante Gtil: implica em ter o Poder Judiciario e o sistema
de justica como objeto de politicas publicas, de um lado e, de outro, 0s assume em contextos
especificos, como promotores de politicas que se voltam a assegurar a efetiva prestagdo
jurisdicional. Essas perspectivas incluem acfes de todos os poderes publicos para dotar o
sistema de justica de melhores praticas e, a0 mesmo tempo, institui¢des privadas que tomem
para si 0 compromisso de solucionar parcela dos conflitos que tornaram-se comuns nas



sociedades contemporéaneas. E assim € que ao lado da tradicional prestacéo jurisdicional,
trabal ha-se hoje com a perspectiva de que a solugdo de conflitos possa ser resolvida tanto por
mecanismos alternativos dentro do proprio sistema de justica, quanto por préaticas de
mediacdo e arbitragem extrajudiciais, desenvolvidas por organismos privados.

Diferentes prismas e a atuacdo de distintos atores sdo analisados nos textos que compde esse
volume, cujos debates foram por nds coordenados e dos quais participaram algumas dezenas
de pesqguisadores, alunos e professores, reunidos no CONPEDI. Temos a certeza de que este
volume contribuird de forma sensivel para os diagnoésticos, andlises e prognoésticos de
guestdes relacionadas a solucéo de conflitos e a prestacéo jurisdicional no Brasil. Vamos em
frente!

Profa. Dra. Claudia Maria Barbosa (PUCPR)

Profa. Dra. M6nica Bonetti Couto (UNINOVE)

Profa. Dra. Ynes Da SilvaFélix (UFMS)



A IMPLANTACAO DE PROGRAMAS DE JUSTICA RESTAURATIVA COMO
POLITICASPUBLICASPARA ATINGIR ASMETASDO CNJ

DEPLOYMENT OF RESTORATIVE JUSTICE PROGRAMSHOW PUBLIC
POLICIESTO ACHIEVE THE GOALSCNJ

Reginaldo Pereira 1
Robson Fernando Santos 2

Resumo

O trabalho trata da implantagcéo de programas de Justica Restaurativa como uma politica
publica que contribui com as metas estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica.
Inicialmente, o artigo trata das metas estabelecidas pelo CNJ para melhorar a afetividade da
resposta jurisdicional. Em seguida, aborda a Justica Restaurativa como uma politica publica
gue possibilita a solugdo de conflitos mais humanizada e alinhada com as recomendagdes da
Organizacéo das Nagbes Unidas aplicaveis ao objeto do estudo. Por fim, € apresentado o
exemplo do Municipio de Caxias do Sul, no Rio Grande do Sul, que implantou um programa
restaurativo como politica publica.

Palavras-chave: Politicas publicas, Justica restaurativa, Poder judiciario, Conselho nacional
dejustica

Abstract/Resumen/Résumé

The work deals with the implementation of restorative justice programs as a public policy
that contributes to the goals set by the CNJ. Initially, the article deals with the targets set by
the CNJ to improve the affectivity of the judicial response. Then it addresses the Restorative
Justice as a public policy that enables more humanized and aligned conflict resolution with
the United Nations recommendations applicable to the study of the object. Finally, the
example of the city of Caxias do Sul is presented in Rio Grande do Sul , which implemented
arestorative program as public policy.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Public policy, Restorative justice, Judicial power,
National council of justice

1 Doutor em Direito pela UFSC. Professor do PPGD da UNOCHAPECO.

2 Doutorando em Direito pela PUC/PARANA. Mestre em Direito pela UFSC. Professor do Curso de Graduag&o
em Direito da UNOCHAPECO.
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1 INTRODUCAO

A justica brasileira enfrenta alguns percalcogjtrdeeles estdo a capacidade
técnica dos julgadores, o excesso de formalidademrosidade e a falta de efetividade,
mas ha uma ainda mais peculiar, que é a ineficuiaolucionar o conflito entre as
partes.

Numa demanda judicial hd comumente a figura entrsento do vencedor e do
vencido, e neste contexto, havera sempre aquelsegbeneficiara do éxito judicial, sob
0 popular argumento de que a "justica tarda, masfal&a"”, j& do lado perdedor, a
critica sera disposta ao Poder Judiciario, sokegagho de que sempre age de forma
parcial e que s6 atende a interesses alheios.

N&o bastasse essa consideravel incompreensadidenmiadicial ainda contribui
para o agravamento entre as partes litigantesjagae hostilizam, e, por vezes, ainda
pode fomentar o Odio e/ou o0 rancor entre os denmaslatornando-os verdadeiros
inimigos.

Infelizmente essa realidade é comum em todaseas frocessuais do direito,
mas na esfera penal, ha um agravante ainda mamaguas consequéncias oriundas de
uma pratica criminosa. Conforme a gravidade doeometido, o 6dio e o rancor sdo
potencializados por um terceiro sentimento, a viggae esta € muitas vezes buscada
por meio de uma sentencga criminal condenatoria.

Acontece que, o Poder Judiciario ndo pode seringsta garantir os direitos
conforme a lei, € seu papel institucional soludicadide como um todo, evitando
assim, a ocorréncia de novos conflitos e possikemsandas, muito comum, na esfera
penal, fruto da reincidéncia criminosa.

Segundo os relatérios anuais do Conselho Nacidealustica, a sociedade
brasileira vem se tornando cada vez mais dependendeidiciario e da judicializacéo
como forma de solucdo de controvérsias. Tal depmmaébriga o Estado a buscar
meios alternativos para solucionar os conflitos.

Na esfera processual penal, uma alternativa vidveficaz € a implantacédo de
uma Justica Restaurativa, nos moldes do recomenuide Organizacdes das Nacdes
Unidas, desde 2002.

O presente trabalho tem como objetivo analisarstigh Restaurativa como uma

politica publica, ou seja como meio habil para sgjam atingidas as metas do CNJ.
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De forma especifica, sera feita uma abordagenesabidisposicdes da Justica
Restaurativa, 0s conceitos de politicas publicas mimeros da Justica brasileira, tendo
por base o ano de 2014. Aproveitando o ano, corpétdse desta pesquisa, sera
demonstrada a politica publica implantada na cidi@d€axias do Sul, no Estado do Rio
Grande do Sul, que demonstrara que € possiveliratingaz social por meio de um
programa restaurativo eficaz, principalmente quareb@pcionado como um politica
publica que tem o escopo de combater a criminagidaths também atingir as metas

estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica.

2. A JUSTICA RESTAURATIVA COMO UMA ALTERNATIVA PARA @)
PODER JUDICIARIO

Em 2014, foi publicado pelo Conselho Nacional dstida o ultimo censo do
Poder Judiciario que trouxe dados estatisticosesobcenario alarmante da Justica
brasileira. O alerta € principalmente sobre a emgcjudicializacdo que contribui para
a lentiddo da Tutela Jurisdicional do Estado, quando a compromete em sua
efetividade.

Na esfera do processo penal uma alternativa vinedetiva, que se apresenta
como uma opc¢ao para desafogar o judiciario, mabéempara dar uma resposta mais
eficiente aos litigios criminais, é a implantag@aldstica Restaurativa.

Alids, esse modelo de justica ndo é apenas apaeserromo uma forma
diferenciada de solucionar conflitos, na verdademodelo restaurativo € uma
recomendagdo da ONU - Organizacdes das NacoOes dJreda prol da pacificacao
social.

Quando editou e conceituou os Principios Basictsesdustica Restaurativa,
por meio da Resolucdo do Conselho Econdémico e [Sded3 de Agosto de 2002, as

as Nacdes Unidas estabeleceu os seguintes préceitos

1. Programa Restaurativo - se entende qualquerrgrag que utilize
processos restaurativos voltados para resultackiaurativos. 2. Processo
Restaurativo - significa que a vitima e o infralmrquando apropriado, outras
pessoas ou membros da comunidade afetados pele, garticipam coletiva
e ativamente na resolucao dos problemas causadtosnme, geralmente
com a ajuda de um facilitador. O processo rest@oratbrange mediacao,
conciliacdo, audiéncias e circulos de sentenc&ke3ultado Restaurativo -
significa um acordo alcancado devido a um processtaurativo, incluindo
responsabilidades e programas, tais como reparegsiyicdo, prestacédo de

! http://www.restorativejustice.org/rj3/rjUNintro2rhl
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servicos comunitarios, objetivando suprir as neddadss individuais e
coletivas das partes e logrando a reintegracadtidaave do infrator.

Conforme o modelo Restaurativo apresentado pel&,G¥em de contribuir
para uma forma amistosa na resolucdo dos confitdsstica Restaurativa ainda tem o
escopo de mudar dois paradigmas impregnados nitodér@a sociedade: o litigio e o
comodismo, pois além da prélio gerado por uma ddmaessa natureza, ha ainda a
pacificacdo das partes, que simplesmente aguardam nesposta do Judiciario.
(SANTOS, 2004, p. 23).

O mesmo autor esclarece:

Atualmente no Brasil, a forma judicial se constitmio modelo
preponderantemente utilizado pela sociedade paeacducdo dos conflitos.
Para que haja uma maior utilizagdo das formasnalteas de resolucdo de
conflitos, € preciso que seja construida uma ilsobre o assunto. A
construcdo dessa cultura, que venha permitir a ngaddo paradigma de
solucao de litigios passa, principalmente, pelaa¢hio da sociedade quanto
aos mecanismos de resolucdo de controvérsia calscadlisposicao pelo
sistema juridico. Obriga, também, a uma reavaliagés curriculos das
Faculdades de Direito no Brasil uma vez que, ateate) estas preparam 0s
futuros operadores do direito para utilizar apenfema judicial, na solucdo
dos conflitos. (SANTOS, 2004, p. 23).

Aguiar (2009, p. 109) conceitua a Justica Rest@aracomo um meio de
reformular a atual concepcdo de Justica, contudpetiva como necessario a
implementacdo de uma capacitacdo prévia de umaesquiltidisciplinar restaurativa,
que tenha a condicdo de trabalhar e desenvolveonapreensdo das pessoas,
principalmente das que se submeterem a um progrestaurativo, sobre a situagéo
conflituosa, para que haja a humanizacao dos edweshpossibilitando dessa forma a
identificacdo das necessidades geradas pelo cofréfgultado/circunstancias do crime),
e a partir dai, ofertar a consequente responsatéiiz de todos dos responsaveis e
afetados, direta ou indiretamente, para que, defoms ou de outro, se comprometam
e contribuam para um resultado restaurativo.

Os Programas Restaurativos se caracterizam pofarma processual que torna
as partes mais protagonistas, principalmente pasdtima, que no atual sistema
retributivo € reduzida a mero meio de prova. Viarelgra, 0s processos restaurativos
sdo mais humanos, pois os envolvidos contribueetatirente ndo s6 para um resultado
restaurativo que contemplem os interessados, magéta servem como um
instrumento habil para permitir ao infrator o sfg@do da sancao aplicada, que quando
persiste, € condizente e compativel ao dano cauaAblTOS, 2011).

O protagonismo das partes € destacada por Ad@flae( 110) quando conceitua

a Justica Restaurativa como “uma justica partisipatima vez que as partes atuam de
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forma significativa no processo decisorio, na busmanpartiihada de cura e
transformagao”.

Quando a ONU definiu os principios norteadoretatgativos, foi com o fito de
nao apenas disponibilizar um meio alternativo dacggm de conflitos, como ja supra
mencionado, mas também com o designio de que astdgeede relacionamento
humano sejam abarcados nos resultados restaurafstes condicdo, alias, evidencia
gue um programa restaurativo diverge do processal ggdrdo, sustentado por um
sistema de justica retributiva, pois ndo visa apeeaolver o processo, convergindo
com a proposta do Conselho Nacional de Justica @RAque "desenha as politicas
judiciarias, de modo a cumprir sua missado precg®miaontribuir para que a prestagéo
jurisdicional seja realizada com moralidade, eficiéa e efetividade, em beneficio da
sociedade”, segundo o Min. Ricardo Lewandwoski.

E um equivoco crer, portanto, que 0S programasuegivos pretendem a
abolicdo plena do Direito Penal, pois como resoltadtaurativo € plenamente possivel
aplicar um sancionamento (NORDENSTAHL, 2005, p., 2@) verdade, € uma forma
eficaz de fazer com que o infrator recepcione agenforma mais compreensiva.

E claro que o resultado positivo do processo uestiao ocorre principalmente,
pela acdo da equipe restauradora, liderada pontervéntor, também denominado de
facilitador (pessoa devidamente capacitada parsittedcdo), que devem aproveitar o
interesse das partes em participar do procedimaptis estabelecer a metodologia dos
trabalhos (regras), e buscar essa compreensamdolvidos, ou seja, fica nitido que
para cada situacdo € possivel aplicar processosrediés que atendam as
especificidades de cada caso.

O maior desafio da Justica sempre foi soluciorarconflitos pessoais dos
litigantes, e esse saldo € a maior fragilidadeistersa processual atual. Para tanto, as
disposicbes constitucionais sao plenamente conéslopl nos procedimentos
restauratérios, pois com o desenvolvimento resti@os as partes podem usufruir de
seus respectivos direitos do contraditorio e dalamgfesa, da presuncao de inocéncia,
da dignidade da pessoa humana e, inclusive, dadag@vocesso legal”, jA que ha um
regramento metodologico previamente apreciado evado pelas partes, que devera
ser respeitado na conducgao do procedimento.

Numa singela analise do PreAmbulo da nossa Qggétt ndo € dificil de
compreender seu escopo como garantidora de direiiosmos necessarios para

externar aquilo que a Justica Restaurativa didpéeexpressao: “[...] para instituir um
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Estado Democrético, destinado a assegurar o ekedds direitos sociais e individuais,
a liberdade, a segurancga, o bem-estar, o desemaito, a igualdade e a justica como
valores supremos de uma sociedade fraterna, gharaisem preconceitos, fundada na
harmonia social e comprometida, na ordem interriaternacional, com a solugéo
pacifica das controvérsias [...] sob a protecaDeles”, se verifica o perfil nitidamente
humanista de seu conteudo (Santos, 2011, 32).

E cedico, portanto, que para a implantacdo de poliica restaurativa no
sistema processual brasileiro, € necessario quatarlc e o Poder Judiciario invistam
nessa alternativa, como alias, alguns Tribunaidudéica de alguns entes federativos ja
estdo fazendo, pelo menos em termos de andliseidossle custos e viabilidades, ou
seja, é necessario a implantacdo de uma politibicalinesta seara que torne mais
efetiva ndo s6 a Tutela Jurisdicional do Estadmatambém estimule a criacdo meios
alternativos de solucfes de controvérsias, pritroipate os que contemplem a condicao

humana em seus procedimentos.

3. AS METAS DO CNJ COMO POLITICAS PUBLICAS

Viana (1999) entende que € necessario a ampladagiduncées da Justica, haja
vista que seus resultados contribuem para a cgastrdo Welfare State, até porque a
funcdo da Corte Constitucional, seria de zelar pespeito dos procedimentos
democraticos para uma formacao da opinido e daaslerpublica, a partir da propria

cidadania.

O autor defende, sob a o6tica de Antoine Garapoea,cgPoder Judiciario surge
como uma alternativa para a resolugao de confiitdisiduais e coletivos, pois agrega
do tecido social a garantia da cidadania, chegandmnto de expressar um movimento
de invasdo do direito na politica e na sociabikgaoois dota os magistrados e o0s
membros do Ministério Publico, como os garantidates anseios pleiteados. Isso,
alids, fornece uma expressiva valorizacdo do Padeiciario, fazendo com que esse
Poder e suas instituicbes passem a ser percehbitios a salvaguarda confiavel das
expectativas por igualdade e a se comportar de nsoddstitutivo ao Estado, aos
partidos, a familia, a religido, que néo seriamazap de continuar cumprindo as suas
funcdes de solidarizagéo social. (VIANA, 1999).

Na pratica, por mais que o Judiciario desfr@eainanha credibilidade, parte da

sociedade percebe o inverso, ndo soO pela irrefutheeosidade e muitas vezes pela
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falta de capacidade técnica em julgar determinadosas (BICKEL, 1986), mas
principalmente porque no modelo de justica retnauttual, a resposta jurisdicional
atinge apenas 0 processo e nao as partes, ou ssdpamanizacado fica sempre
comprometida pelo conflito.

E, sem davida, necessario criar meios mais eficaega que a resposta da
Justica estenda a resolucéo da lide de forma ma&oosé na aplicacdo de um direito,
mas também na compreensdo deste resultado parartas gue nem sempre saem
satisfeitas de uma demanda judicial.

A criacdo de mecanismos restaurativos depende ntade e da alocacdo de
recursos estatais e, para que a referida vontadldionde adstrita a um determinado
governo, é preciso que se elaborem politicas @blie Estado, que ultrapassem o0s
governos, nos sentidos temporal e ideoldgico.

Implementar uma politica publica dessa naturezg@saibilitar meios para que
tal resultado seja alcancado, pois as politicadiqa#h) como categoria juridica, se
apresentam como uma forma de garantir aos cidadasercicio da cidadania ativa na
busca da efetivacdo dos direitos humanos. (BUGIDIG 2p. 03).

Cada area processual carrega anseios difereritesasmpartes, contudo, ha uma
peculiaridade evidenciada entre os processos citgibalhistas, tributarios etc....
Nesses, a parte vencida alimenta um sentimentguiica de que néo logrou éxito em
sua lide por ineficiéncia ou até por um sentimelggarcialidade do julgador, contudo,
na esfera do processo penal, 0 sentimento € paligadio com um sentimento de
vingancga, que alimenta o 6dio e a hostilidade eagngartes.

A vinganga, o 0dio e a hostilidade sdo o alimemigtas vezes para que o
Judiciario ndo dé a resposta adequada ao proeessoitas vezes sirva de instrumento
desse perigoso combustivel, que fomenta ainda mmaisenso comum, que motiva a
implantagdo ou o debate em prol de outras politmaslicas equivocadas, como
atualmente se evidencia para reduzir a maioridadelpou revogar o estatuto do
desarmamento, por exemplo.

Sem duvida € importante que haja a implantacagaliticas publicas que
alterem paradigmas "além do Estado", ou seja, caesdendam o0s interesses da
Administracdo Publica, geralmente focados na magfio social e enfoquem os
interesses, anseios e expectativas individuais.

Tais politicas se concretizariam por meio de edidasociais e de instituicoes

voltadas a inclusédo dos cidaddos no processo duifacdo, implementacédo e controle
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de politicas publicas (FARAH, 2013, p. 103), passh forma, é possivel de se atingir
a paz social necessaria para as relacdes humamasses descuidar dos particulares
envolvidos.

Para Cavalcante (2011) estas instituicbes reduzenmcertezas, introduzem
regularidade, servem de guia para as interacfesarfasn propagam informacoes,
determinam as estruturas de incentivos e ajudapessoas a decodificar o contexto
social, tornando-as aptas para fazer escolhasar aegisdes.

Na medida em que os Programas Restaurativos toragnpartes mais
protagonistas dentro do processo, esse modelostiggjise apresenta como um desses
estabelecimento defendido pelo autor, pois perenitecentiva as partes a serem ativos
no processo, e o resultado s6 € atingido por cdgBo e aceitacdo mutua, portanto, €
necessario que haja o incentivo para a busca delogalternativos de controvérsias.

Alternativas possiveis promovidas pelo Poder Jad@ija existem, como
exemplifica a Resolugéo do CNJ n° 185e dispbe sobre a Politica Judiciaria Nacional
de tratamento adequado dos conflitos de interees@mmbito do Poder Judiciario,
instituindo os Nucleos Permanentes de Métodos @ensé&s de Solucdo de Conflitos,
em vigor desde 29 de novembro 2010.

Estes Nucleos sdo compostos por magistrados elsesj com as atribuicdes
de desenvolver, planejar, implementar, manter erf@ipear acdes voltadas ao
cumprimento da politica judiciaria dos conflitos idéeresse, entre outros, ou seja, é
perfeitamente possivel com tal objetivo de que estautura desenvolva programas
restaurativos.

A vantagem de aproveitar essa estrutura se daapme$ como o interesse do
Poder Judiciario em criar meios para solucionaor@lito entre as partes, mas também
pela ja notdria estruturacdo e capilaridade queejasufrui com a criagdo dos Nucleos
Permanentes de Métodos Consensuais de SolucdonflédSppois segundo o CHJ, ja
ao final de 2014 a Justica Estadual contava comUsBos permanentes instalados,
com pelo menos 01 (um) Nucleo em cada Tribunalidaca Estadual (com excecao do
TJPE e do TJAC que nédo possuem tal estrutura,Jd@Q& e TIDF que dispdem de 33 e

de 2 nucleos respectivamente).

2 Com o mesmo objetivo, a Resolucdo CNJ 125/20%€ifuiu também os CEJUSCs - Centros Judiciarios
de Solucdo de Conflitos e Cidadania -, que realiaaraessdes de conciliagdo e mediacdo que estejam a
cargo de conciliadores e mediadores e dos 6rg&osigmabrangidos. Sdo ao todo 362 CEJUSCs, sendo
128 unidades instaladas apenas no estado de Sao(Fzt4). (BRASIL. 2015).
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Diante desse cenario, ha a constatacdo pelo Condélcional de Justica,
exposta na edicdo do relatério da Justica em Nisnéeo2015, da necessidade de
implantacdo de politicas publicas capazes de erarooditras alternativas para frear o
fendbmeno da judicializacdo no Brasil e de que aoRe&o CNJ 125/2010, ja vem

colhendo bons frutos:

O aumento continuo de casos novos é um desafidene buscar solugbes
alternativas, tais como os empreendimentos de l@g@d e mediacdo. A
Resolugdo CNJ 125/2010, que institui a Politica Jidlaria Nacional de
tratamento adequado dos conflitos de interesses raambito do Poder
Judiciario, representa iniciativa em busca de uma justica com
protagonismo das partes, constituindo uma polit@® incentivo e
aperfeicoamento dos mecanismos consensuais dedsotle conflitos. A
criacdo de Nucleos e Centros Judiciarios de Solde&oonflitos e Cidadania
(CEJUSC) constitui uma alternativa capaz de sohagioconflitos antes
mesmo da instauracao do processo, além de seralftiagpconsonante com
as orientac6es do Novo Codigo de Processo Civils®8slicleos e os 362
Centros Judiciarios de Solucao de Conflitos e Gidadem atividade nos
tribunais brasileiros ja evidenciam o poder da d¢@mgéio como mecanismo
proficuo de autocomposicéo dos conflitos e de gacifio social por meio de
conciliacdo e da mediacao. (grifo do proprio texto)

Diante do interesse do Estado em buscar meios espiz mudar a politica
judiciaria brasileira, € importante compreenderooceito de politicas publicas, pois
estas sao, portanto, o campo do conhecimento cgeabao mesmo tempo, "colocar o
governo em acgao" e/ou analisar essa acao (vai@eendente) e, quando necessario,
propor mudancas no rumo ou curso dessas acOeaveladependente). A formulagéo
de politicas publicas constitui-se no estagio emagigovernos democraticos traduzem
seus propositos e plataformas eleitorais em proggaacdes que produzirdo resultados
ou mudancas no mundo real. (SOUZA, 2006, p. 26).

A mudanca que se espera, ndo € so0 a de humarpzacesso, mas também de
mudar o atual cenario da judicializacdo brasildeemonstrado pelo censo do Conselho
Nacional de Justica, onde tramitam no Brasil 99jlhdas de processos judiciais,
usando como parametro o més de dezembro de 20&4exgstiam 70,8 milhdes de
processos judiciais aguardando julgamento. Nacambe foram mais de 28,9 milhdes
de casos novos, tendo sido resolvidos, nesse mesniodo, outros 28,5 milhdes,
destes distribuidos em 86% dos casos novos nofaren cerca de 11.134 casos
recebidos por 100 mil habitantes, na primeira st (SCHULZE; BONIFACIO,
2015).

Diante dos numeros apresentados pelo CNJ, é rdesteonstrar que do total dos

processo brasileiros, na fase de conhecimento,dsd@.626.887 processos penais
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baixados, 2.677.775 de novas Ac¢des Criminais €75/88 de processos de natureza
penal pendentes, e este é 0 panorama passivekdE;@b com a implantacdo de uma
politica publica que implemente programas restaunst

O aumento dos processos no Brasil é fruto, segiagtor (2007, p. 231), do
grau com que o Judiciario € invocado para servin@@rbitro nos conflitos entre as
forcas (individuais ou coletivas) ou instituicbedificas para solucionar assuntos dos
mais variados interesses, de direito publico ovaio.

N&o obstante, é esperado que num universo de maéemsndas judiciais,
acabem chegando a Tutela Jurisdicional do Estafilm,sd na esfera penal, assuntos
complexos, que realmente precisam de uma atencé@w o justica brasileira, mas
também acabam tomando espaco a¢fes de pequenasaua@te mesmo revestidas de
insignificancid, e séo esses os processos, que num primeiro mMomedem e devem
ser processados por meios de programas restas;abie por si so, ja sera de grande
auxilio para desafogar o Poder Judiciario.

Neste sentido, Peixoto (2009, p. 119) avalia qyastica restaurativa pode,
também, em um curto prazo tornar-se uma politiddigalpreventiva eficaz em crimes
de menor potencial ofensivo, até porque, segundbutmra, estes “crimes” nao
precisariam da aprovacao de lei especifica pdiaagfio das praticas restaurativas.

E notorio, contudo, que a recomendacdo da implaotate uma estrutura
voltada para a resolucdo de conflitos fora da asjedicial, e que contemple as
condicbes pessoais das partes, é fruto da ne@essdplantacdo de uma politica
publica, pois essa nova pratica inova nas ativislafte Poder Judiciario, e torna seus
resultados mais eficazes aos anseios da sociedade.

4. PROGRAMAS DE JUSTICA RESTAURATIVAS IMPLANTADOS C OMO
POLITICAS PUBLICAS

A resolucéo de conflitos é o objetivo a ser atingidm uma demanda judicial,
ou seja, o Estado deve néo so resolver a causgemogs da lei, mas também, buscar
resolver o prélio entre as partes.

Para Mario Ferreira Monte (2014): "A justica restdiva, € a circunstancia de,

através dela, se promove o encontro entre a viénmaagente na procura de uma

® Nas matérias de Direito Penal mais recorrentesjumiaados especiais, destacam-se a ameaca, as
contravencdes penais e os crimes de transito.cordficito e uso indevido de drogas surgem como
assuntos recorrentes em quase todos os graudsibgio. (CNJ, 2015.)
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solucao”. Acontece, que na aplicacédo do atual matkelJustica Retributiva, sustentada
por um processo penal que nédo atende aos interdsdeslos os envolvidos, quando,
por exemplo, a vitima ndo tem a devida atencaonugreceria, e, tdo pouco, questdes
sociais e individuais do acusado, também ndo d&oereiadas para a aplicacdo da
norma penal, demonstra-se que € preciso buscasalternativas.

A solucéo serad melhor efetivada quando se utilzardério da dignidade penal
e da necessidade da pena, ou seja, seu entendigmatgoque ndo basta que uma
conduta tenha dignidade penal, se ndo ha jusifecatlausivel para a aplicacdo da
pena, e neste contexto, o ideal € tratar a situdedforma diferenciada, ficando a
aplicacdo da pena exclusivamente para as questisgatevantes e necessarias, pois o
carater fragmentario do direito penal, demonstm mgm sempre a protecdo dos bens
juridicos devam ser tratados de forma padrdo matastas situacbes, como ocorre no
atual modelo da Justica Retributiva e da previgéitipada por grande parte das leis
vigentes. (MONTE, 2014).

Nesse contexto, ha no Brasil algumas experiéngipsritantes de programas de
Justica Restaurativa, que ja demonstram sua efatiei e sua viabilidade, como meio
alternativo de resolucéao de conflito e que tiveraiio apds a realizacdo em abril de
2005 do | Simposio Brasileiro de Justica Restaumatconsiderado como o0 marco
inicial da implantacdo e aplicagcdo de um modeldatgativo, no Brasil (SANTOS,
2011, p. 76).

Na sequéncia, o0 mesmo teor foi ratificado pelaadg Brasilia, editada no
mesmo ano, na Conferéncia Internacional de Acedsastia por Meios Alternativos de
Resolucao de Conflitos. No ano seguinte, nos diad1 e 12 de abril, em Recife/PE,
foi realizado o Il Simpdsio Brasileiro de JusticasRurativa, resultando na Carta de
Recife, que corroborava com as praticas de justigiurativa em curso, e colaborou,
assim, com sua consolidacao em territorio brasileir

Carta de Recife discutiu o perfil da justica resiiuva, com o escopo de
construir uma sociedade justa, igualitaria e peajifcom a participacdo de todos, em
prol de desenvolver um modelo de justica que g os valores humanos comuns,
contribuindo para o bem-estar e a qualidade de jidgi&a, evidenciando estratégias
multiplicadoras da cultura restaurativa. (SANTO&LD, p. 77).

A Carta de Recife sugere:

i) A criacdo de Nucleos e Centros de Estudos emicduRestaurativa, abertos a

comunidade, nas universidades, nas escolas deoemsidio, nas organizacdes nao-
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governamentais, nas Escolas da Magistratura, dastdiro Publico, da Defensoria
Publica e da OAB.

i) Aos poderes publicos federal, estadual e mpaicie especialmente a
Secretaria da Reforma do Judiciario do Ministéaaldstica que promova a publicacéo
de subsidios tedricos e praticos, em portuguésaduzidos de outras linguas, incluindo
relatérios de acompanhamento, avaliacdes dos psefgtotos e material instrucional
para apoio a capacitacoes.

i) A Secretaria da Reforma do Judiciario do Mi&ito da Justica a promogao
de um Encontro Nacional de Justica Restaurativalaaem 2006, propondo por sede o
Supremo Tribunal Federal ou o Superior Tribunaldstica, articulando o apoio dos
Colégios de Presidentes de Tribunais de JustigaPdocuradores-Gerais de Justica, e
dos Defensores-Gerais Publicos, das respectivagsgaatorias-Gerais, bem como dos
Tribunais e Ministério Publico Federais, de moduiabilizar apoio a participacéo e
respaldo as iniciativas restaurativas de Juizesnétores, Procuradores e Defensores
Publicos de todo o Pais.

iv) A realizacdo do 3° Simpdsio Brasileiro de JQisstRestaurativa em 2007,
preferencialmente na Pascoa, tendo por sede aecitaNatal, RN.

v) A difusdo e implementagédo da Justica Restaaasimultanea, articulada e
integrada entre suas vertentes institucionais eundéarias, para gerar sinergia e
promover, reciprocamente, renovacdo e empoderamesdgpeito a horizontalidade,
autonomia, isonomia e a diversidade na relacde estpessoas envolvidas.

vi) Ao Ministério da Justica o apoio técnico e fioairo a instalacdo de outros
projetos-piloto e a delimitagdo de apoio a estegefrs por um prazo minimo de cinco
anos para possibilitar as experiéncias e o apraddinecessarios a consolidacdo de
uma Cultura de Restauratividade.

Continuando os debates para a implantacdo de uwe pulitica processual
penal no Brasil, em 2010, na cidade de Séo Luis/tMAante o | Seminario Brasileiro
de Justica Juvenil Restaurativa, demonstrou-seaqustica restaurativa ndo € simples
meio ou método de solucédo alternativa para soldgdoam conflito com génese no
delito cometido, mas, também, uma importante feerde de prevencdo e combate a
criminalidade, principalmente porque se pauta nimcfpio da informagdo e da
publicidade.

O evento ainda deu génese a Carta de Sao Luisseampmedo a justica

restaurativa como um instrumento relevante paradatendo s6 a sociedade, como,



também, o escopo do Estatuto da Crianca e do Adboles pois a referida legislacao
sustenta-se sob os principios da ampla protecagessivel alternatividade de praticas
gue garantam o tratamento diferenciado que 0s regmoerecem, mas principalmente
Ihe tutelem e assegurem a dignidade da pessoa human

Recentemente na cidade de Caxias do Sul/RS, coafeoticiado pelo Tribunal
de Justica do Rio Grande do Suom a finalidade de combater a criminalidadedées
2005, a Justica gaucha busca solucionar, de foatifiga, através de praticas baseadas
em estratégias de didlogo as demandas penais, pamdioase nao sO restabelecer a
ordem e a paz social (comuns na persecucéo peres)restaurar os relacionamentos e
os lacos sociais afetados pela pratica delituasacipalmente entre infrator e vitima,
mas também entre o meio social onde estéo inseridos

Uma realidade de violéncia diaria, comum em muitdades brasileiras, passou
a se tornar frequente em Caxias do Sul, e, portamianovembro de 2012, teve inicio a
implantagdo de uma politica publica fundamentaddustica Restaurativa.

A principal alteracdo fruto dessas politica, fostdeada pela Sra. Fatima De
Bastiani, coordenadora do Nucleo de Justica Regtearde Caxias do Sul, quando
destacou o diferencial do trabalho por meio de]“{un novo foco através das lentes
restaurativas”. Segundo a interlocutora: “[...] Muotbs de culpa, perseguicao,
imposicao, castigo, coercdo para responsabilizagdoontro, didlogo, reparacdo do
dano e coesao [...]". Em Caxias do Sul, a unidaceemPoder Judiciario, a Prefeitura de
Caxias do Sul, a Universidade de Caxias do SuFer@lacdo Caxias, gerou o Nucleo
de Justica Restaurativa.

Apéds a implantacdo dessa politica publica, podersenciar na cidade uma
pacificacdo social marcada pelo diferencial darimsétucionalidade norteados pelos
principios e praticas da Justica Restaurativa.

Atendendo as metas dispostas pelo Conselho Nacamalustica, o Poder
Judiciario gaucho, através do CEJUSC - Centro i&rdicde Solucdo de Conflitos e
Cidadania, e execucao por parte da Prefeitura dea€do Sul, através da Secretaria
Municipal de Seguranca Publica e Protecdo Socpdlitica foi implantada no dia 1° de

novembro de 2012, em ato politico que selou a pareatre as instituicdes envolvidas.

* Disponivel em: http://tj-rs.jusbrasil.com.br/nadis/118261847/lei-que-institui-justica-restaurativa

como-politica-publica-e-sancionada-em-caxias-de-#uesso: 19 nov. de 2015.
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No ano seguinte (em novembro de 2013), o Nucledudéica Restaurativa de
Caxias do Sul completou um ano de atuacao, segiedios do Tribunal de Justica do
Rio Grande do Sul, neste periodo, as trés Cend@iducleo (Central Judicial de
Pacificacdo Restaurativa, Central de Praticas Redizas da Infancia e da Juventude e
Central Comunitaria de Praticas Restaurativas)iti@m 486 encontros restaurativos
envolvendo criangas, adolescentes e adultos, quartiaipacao de 2.162 pessoas.

Héa de ressaltar que as Centrais do Nucleo atuadistimtas e respectivas areas,
sendo a Central da Paz Judicial a atuar com casagle ja ha processo no sistema de
Justica; a Central da Paz da Infancia e da Juvenaidndendo aos casos nao
judicializados envolvendo criancas e adolescentésmetambém como prioridade a
promocdo de praticas preventivas buscando evitaflitos violentos no ambiente
escolar, bem como a instaurar a convivéncia e glisai baseadas nos principios e
valores da Justica Restaurativa e, por fim, a @edst Paz Comunitaria trabalhando
principalmente com casos que emergem da conviv@&mtia os moradores dos bairros
da Zona Norte de Caxias ao mesmo tempo em que wsarao referencial da Justica
Restaurativa como meio para desenvolver a CultarRak em todos os ambientes da
comunidadé.

No segundo ano, em 1° de abril de 2014, foi rermwadcordo de cooperacao, o
gue resultou na assinatura da Lei Municipal n° 4.t 30 de abril de 2014, que
institui o Programa Municipal de Pacificacdo Restaua em Caxias do Sul, garantindo
que a politica publica de pacificagdo social, poeionda aplicacdo da Justica
Restaurativa, sera uma pratica permanente na cidade

O Programa Municipal de Pacificacdo Restaurativeda sexecutado pelo
Conselho Gestor, Comissdo Executiva; Nucleo deicdustestaurativa; Centrais de
Pacificacdo Restaurativa; Comissdes de Paz e \é&wladb, que sera regido por um
Conselho Gestor nomeado pelo Prefeito Municipahvés de Decreto, como 6rgéo
consultivo e controlador das respectivas acoesabsgra composto por representacoes
dos 6rgaos municipais e dos demais segmentos éte®lnediante convite e na forma
do respectivo Regimento Interno.

Por fim, fica evidente que a referida Lei Municipgdsegura a integracao
interinstitucional e transversal do conjunto daitipas publicas ndo sé municipais,

mas também de ambito estadual por intermédio dwifial de Justica do Estado do Rio

> Disponivel em: http://tj-rs.jusbrasil.com.br/notisi118261847/lei-que-institui-justica-restaurativa-

como-politica-publica-e-sancionada-em-caxias-do-#desso em 19 de novembro de 2015.

346



Grande do Sul, pois o Programa Municipal de Regifio Restaurati%@onsiste num
conjunto articulado de estratégias inspiradas mogipios da Justica Restaurativa que
abrange atividades de pedagogia social, focandeuitara de paz e do dialogo,
implementadas mediante a oferta de servicos de&@mlautocompositiva de conflitos.

Ha em Caxias do Sul, portanto, um modelo de prograestaurativo que
demonstra a possibilidade e viabilidade de implaatdustica Restaurativa como uma
politicas publicas para que o Poder Judiciarigatis metas do Conselho Nacional de
Justica, e, contribua para a reducao da judici@izdrasileira, mas também, para que
se torne um meio eficaz de solucionar os confitasstabelecer a paz social, de uma

forma mais humana.

5. CONCLUSAO

O contexto do presente trabalho, torna diafanohguem alarmante crescimento
da judicializagdo no Brasil, pois os relatériosementados pelo Conselho Nacional de
Justica demonstram essa triste realidade.

O aumento de demandas judiciais nos Tribunais lbnas acarretam muitos
problemas, que sdo empiorados por uma cultura diéitocalimentada ndo so pelos
cidaddos que buscam no Poder Judiciario a solugém s suas controvérsias, mas
também pelos profissionais da &rea juridica que deanformacédo, quase que plena,
pautada na lide.

O formalismo processual brasileiro, independentéréa do Direito, tem uma
caracteristica muito peculiar, a resposta jurisdiai atinge apenas o processo entre as
partes, essa resposta dificiimente alcanca o tomfkistente entre as partes, alias, esse
fendbmeno, é sem duvida, um dos fatores predomimapgea o aumento da
judicializacéo no pais, pois permanecendo rusgae a@s partes, € consequentemente
provavel que surjam novas demandas.

Para se evitar esse ciclo vicioso, se busca ontsigs alternativos de solugdes
de conflitos, em que muitos deles ja existe ingkigrevisao legal, sendo, alias, uma
das inovacbes do Novo Cddigo de Processo Civiljuclon a busca constante pelo
melhoramento do judiciario nacional, fez com qu&€anselho Nacional de Justica
passasse ndo s6 a monitorar as atividade da Jbstigdeira, mas que também, por
meio da colheita de dados estatisticos, enconlued@aes para torna-las mais eficaz.

® Programa restaurativo como dispde a ONU.
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Na esfera penal, a mesma realidade de conflitge estpartes, de morosidade,
de excesso de formalismo e de aumento de demaridasais é vivenciada, contudo,
h& algumas considera¢cdes muito peculiares das agbeisais, que sdo a inimizade
entre os envolvidos, muitas vezes alimentadas porsentimento de vinganca, mas
também a desconsideracao das partes, principalreentace da vitima, que serve para
0 processo penal apenas como um meio de prova.

Como alternativa para combater essa animosidadé eosge as partes, como
uma alternativa eficaz para desafogar o Judiciangs também, como uma alternativa
para implantar na area penal um sistema procesmialhumano, que atenda e respeite
o papel e a importancia de cada um dentro do psocgsfrator, vitima e sociedade,
inclusive), a Justica Restaurativa é plenamenteslia

Segundo o CNJ, é necessario que cada Estado dea€@oldrasileira, busque
implantar Nucleos/Centros de solucbes de conflitdisando com isso desafogar o
Judiciario brasileiro implantando meios alternagide resolugédo de controveérsia.

E necessario, portanto, a implantacdo de politmasicas que fomente e
desenvolva alternativas para essa problematica, dusiica Restaurativa, por
recomendacéo das Organizacdes das Nacdes Unidiaspeograma que pode tornar as
demandas penais mais humanizadas, contribuindostédpara a paz social, mas
também, para o combate a criminalidade e a reincidg fatores que contribuem
diretamente para o problema da violéncia vividauwlnamente pela sociedade.

Em Caxias do Sul, no Estado do Rio Grande do Sulamo passado, foi
promulgada uma Lei Municipal n® 7.754/2014, quelanfa a Justica Restaurativa no
municipio como uma politica publica, visando a iamphcdo de um programa
restaurativo articulado em atividades que visamubu@a de paz e do dialogo,
implementadas mediante a oferta de servicos de&mlautocompositiva de conflitos,
articulados com o Poder Judiciéario, demonstrando é&perfeitamente possivel atingir
as metas impostas pelo CNJ nesta seara, tornamsta, fdrma, a processualistica penal

mais humanizada por meio da Justica Restaurativa.
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