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XXV ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI - BRASILIA/DF
HISTORIA DO DIREITO

Apresentacdo

A histéria do direito € uma area jovem no campo académico brasileiro. Como qualquer
disciplina em consolidacdo, apresenta fortes desafios, que oscilam entre a profissionalizagéo
e o rigor académico (indubitavelmente presentes na area no Brasil) e um certo diletantismo.
Assim como o grande historiador francés do século XX, Phillippe Ariés, dizia-se (no caso
dele, pela mais legitima modéstia) um mero “historiador domingueiro”, no Brasil temos
ainda muitos académicos provenientes de outras éreas alheias a histéria do direito que se
aventuram nas plagas da “histéria do direito”. Os resultados desse fenbmeno sdo
heterogéneos. de um lado, vemos como altamente positivo que haja um interesse crescente
pelo passado juridico e pelo esfor¢o de compreensdo da esfera juridica pelas lentes historicas;
de outro lado, porém, vemos algumas aproximagdes a disciplina sem a devida mediacéo
metodol 6gica, sem a devida compreensdo de que “atingir’” o passado ndo € tarefa simples,
mas que exige ferramentas e adestramento, sob pena de se cometer uma série de “ pecados”
tedricos — sendo que o maior deles para o historiador, segundo o célebre Lucien Febvre, erao
pecado do anacronismo.

Os resultados compilados nessa nova coletdnea do CONPEDI revela, a um s6 tempo, o
robustecimento do GT de Histéria do Direito, j& que muito nos impressiona pela quantidade
de trabalhos enviados (sendo alguns de excelente qualidade), e a heterogeneidade da
producdo académica da &rea de histéria do direito no nosso pais.

Como coordenadores do GT, nossa tarefa é sobretudo aguela de, durante o desenvolvimentos
dos trabalhos no encontro do CONPEDI, encaminhar as discussdes de modo a pontuar as
especificidades tedricas e metodol 6gicas do campo da Histéria do Direito, refletindo sobre os
limites de um campo do saber ainda em consolidagdo no Brasil.

Enquanto organizadores dos anais do GT, incumbe-nos organizar as contribui¢cdes dos
participantes, ordenando-os tematicamente, em consonancia com a temética geral do XXV
Encontro Nacional do CONPEDI e de forma a tornar minimamente coerente a organizagao
da diversidade tematica e metodol 6gica presente no corpo de textos apresentados. Assim,
tendo em vista 0 arco temético “Direito e Desigualdades: diagnosticos e perspectivas para um
Brasil justo”, organizamos da seguinte forma os trabalhos apresentados no GT Historia do
Direito do XXV CONPEDI:



1) Histéria do Direito e do Pensamento Juridico

2) Histéria do Direito na Europa

3) Histériado Direito e construcéo do Estado brasileiro

4) Histéria Constitucional brasileira

No primeiro bloco, Histéria do Direito e do Pensamento Juridico, inauguramos o volume, em
homenagem a temética geral do XXV Encontro Nacional do CONPEDI, com uma reflexdo
de cardter metodol 6gico sobre a Nova Histéria, a partir do estudo da obra Las mujeres ante la
ley en la Catalufia moderna, de Isabel Pérez Molina, que aborda a condicéo das mulheres na
Idade Moderna. No texto intitulado Melheres perante a lei na Catalunha moderna, Maria
ereza Fonseca Dias pretende contribuir para a compreensdo dos fendmenos sociojuridicos do
passado relacionados a temética de género.

Em seguida apresentamos textos que abordam aspectos de uma historiografia dos conceitos,
o primeiro intitulado O conceito de Justica na Histéria, escrito por Ana Carolina Nunes
Furtado e o segundo O conceito de soberania entre a formacdo das cidades medievais e a
sociedade internacional classica, escrito por Marcelo Markus Teixeira e Idir Canzi. Nesse
altimo, a pesquisa historica sobre 0 conceito de soberania leva a uma problematizacdo da
nocéo de soberania na ldade Média, abrindo espaco para se discutir a modernidade desse
conceito em face do surgimento de uma sociedade de Estados, assim como do Direito
Internacional .

O segundo bloco € composto por artigos que abordam temas variados da histéria do direito
na Europa. Dada a proximidade temética com o Ultimo texto do bloco precedente,

inauguramos esse grupo de textos com o ensaio Estado, Direito e religido na ordem juridica
medieval, em que Viviane Lemos da Rosa e William Soares Pugliese desenvolvem diferentes
aspectos da ordem juridica medieval, com enfoque nos temas do pluralismo juridico, da
auséncia de unidade politica e da importancia que areligido adquiriu na formatacdo de uma
cosmovisdo medieval. Os dois Ultimos textos desse bloco recuperam expressdes do Direito
Romano, com enfoque sobre a visdo romanista da estrutura familiar. No texto A familia
romana: contributo histérico-juridico, no qual Maisa de Souza Lopes e Vivian Gerstler

Zalcman, no qual se pretende recuperar a contribuicdo daquela visdo para o contexto atual e
no estudo. Ja Ricardo Algjandro Lopez Tello e Adriana Silva Maillart, no ensaio Tribuno da
Plebe: contextualizacdo histérica do acesso a justica por métodos extrajudiciais de resolucéo
de conflitos, tém por objetivo analisar a luta e o resultado das reivindicacGes da plebe,



enquanto excluidos na sociedade, sobretudo no que diz respeito as suas chances concretas de
“acesso ajustica’, pelaviado “Tribuno da Plebe”.

O terceiro bloco de artigos, reunidos sob a temética Histéria do Direito e construcdo do
Estado brasileiro tratam de aspectos variados da formacdo do direito e das instituicdes
juridico-politicas brasileiras, da época colonial a Republica. O bloco € integrado por textos
sobre o direito penal colonial, de autoria de Karina Nogueira V asconcel os e Rodrigo Teles de
Oliveira e intitulado Penalidade e Colbnia: da liberdade punitiva as Ordenacfes Filipinas
numa andlise da punibilidade dos homens livres na capitania de Pernambuco; sobre as
origens do contrato de arrendamento rural no Brasil, no estudo apresentado por Luis Felipe
Perdigdo de Castro no texto Os contratos de arrendamento rural no Brasil: origens histéricas;
assim como sobre a Historia do Federalismo Fiscal no Brasil Império, Guilherme Dourado
Aragdo Sa Araujo e Maria Lirida Calou De Araljo e Mendonca, em que se aborda a
influéncia do modelo federalista norte-americano no movimento descentralizador no Brasil
da década de 1830, a partir da pesquisa historiogréfica e da andlise de estudos financeiros e
de documentos politico-legisativos do Império. Outro interessante estudo € Uma analise da
elaboracdo do Cédigo Comercial brasileiro aluz da doutrina e debates legid ativos historicos,
em que Alexandre Ferreira de Assumpcédo Alves e Raphael Vieira da Fonseca Rocha
discorrem acerca dos debates na Camara dos Deputados nos anos que precederam a
promulgacdo do Codigo Comercia Brasileiro em 1850, dando relevo a votagdo do projeto
em bloco. Nesse segmento, destaca-se ainda, como particularmente afinada com o campo
teméatico do XXV CONPEDI, a pesquisa de Jahyra Helena Pequeno dos Santos e Ivanna
Pequeno dos Santos sobre a demanda pel o voto feminino no Brasil e sua abordagem historica.

O quarto e ultimo segmento, sobre Histéria Constitucional Brasileira inicia-se com uma
interessante reflexdo sobre as expressdes da temporalidade na histéria constitucional

brasileira, elaborada por Luiz Fernando de Oliveira no artigo Tempo gue passa, tempo que
ficaa o prescritivel e o imprescritivel como expressdes de temporalidades na histéria
constitucional brasileira. Em seguida apresentam-se pesguisas diversas sobre as

transformagdes histéricas em diferentes aspectos do constitucionalismo brasileiro, como
ocorre nos textos A evolucdo do modelo burocratico de gestdo brasileiro na Republica, de
autoria de Daniela Almeida Bittencourt e Fabrizia Angelica Bonatto Lonchiati; A tutela
constitucional da cultura no Brasil, de Leticia Menegassi Borges e Andlise da gestdo privada
de recursos publicos a partir da contextualizacdo historica das politicas publicas de salide no
Brasil, escrito por Elda Coelho De Azevedo Bussinguer e Shayene Machado Salles. Ainda
nesse bloco, uma reflex&o sobre a evolucdo do constitucionalismo brasileiro a luz da nova



perspectiva do constitucionalismo latino-americano, no trabalho Texto e contexto do
constitucionalismo brasileiro: releituras a partir do constitucionalismo latino americano do
século XXI, que tem por autor Pedro Henrique Nascimento Zanon.

Dois textos abordam a temética da histéria das transi¢cdes politicas no Brasil. De forma mais
direta, o texto Poder Judiciério, Regime Autoritario e Memoria: a narrativa institucional

sobre o regime autoritario, de Vanessa Dorneles Schinke, descreve a narrativa oficial sobre a
atuacdo do poder judicidrio durante o regime autoritario de 1964-1985 que foi apresentada
nos espacos de memaoria da justica comum brasileira. Ja o texto De Médici aMarighella: uma
histéria “certa’ escrita por linhas tortas, ou uma historia “torta’ escrita por linhas certas,

escrito por Filipe Segall Tavares, José Maria Barreto Siqueira Parrilha Terra , parte de relato
de um caso relacionado com a tematica dos “lugares da memaria’ para empreender um

debate, a partir de Michel Foucault, sobre aspectos epistemol 6gicos da histéria do direito.

Vegase, pois, uma amostragem da producéo cientifica no campo da Histéria do Direito no
Brasil, que convidamos nosso leitor avisitar.

Prof. Dr. Alvaro Gongalves Antunes Andreucci (UNINOVE)
Profa. Dra. Juliana Neuenschwander Magalhdes (UFRJ)

Prof. Dr. Ricardo Marcelo Fonseca (UFPR)



A EVOLUCAO DO MODELO BUROCRATICO DE GESTAO BRASILEIRO NA
REPUBLICA

THE REVOLUTION OF THE BUREAUCRATIC MODEL OF MANAGEMENT IN
THE BRAZILIAN REPUBLIC.

Daniela Almeida Bittencourt 1
Fabrizia Angelica Bonatto L onchiati 2

Resumo

O presente artigo tem por objetivo apresentar, de modo sintetizado, algumas reflexdes a
respeito da construcdo e evolucdo do modelo burocrético de gestdo brasileiro a partir da
proclamacdo da Republica até a década de 1970. Além disso, buscar-se-a indicar as
consequéncias trazidas pela Reforma Administrativa proposta ap0s a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988.

Palavr as-chave: Modelo burocrético, Reforma administrativa, Eficiéncia

Abstract/Resumen/Résumé

This study aims to present some reflections on the construction and evolution of the
bureaucratic model of brazilian management from the proclamation of the Republic until the
1970s. Also will be sought indicate the consequences brought by the Administrative Reform
proposal after the enactment of the 1988's Constitution.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Bureaucratic model, Administrative reform,
Efficiency

1 Mestre em Direito pela Universidade Nove de Julho.
2 Mestranda em Ciéncias Juridicas pela Universidade Centro de Ensino Superior de Maringa - UNICESUMAR.
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INTRODUCAO

Tendo em vista que a analise pretendida nesseoestudntrada na evolucado do
modelo burocratico brasileiro a partir proclamacda RepuUblica e suas posteriores
implicacbes, inicialmente sera tecida breve aptagsép das principais caracteristicas do
modelo burocratico de gestéo, na concepao do sgoidflax Weber.

Diante das noc¢des tracadas sobre o modelo buxmdéd gestdo, sera delineada a
estrutura de poder em que o Estato embasou a$eslap Poder Publico (patrimonialisto,
coronelismo, filhotismo, por exemplo), além da @adido da forma de atuacdo do Poder
Publico nos moldes do modelo burocratico, desde@iBlica Velha, passando pelo Estado
Novo e Ditadura Militar até a chegada da redemazergdio do Estado com a promulgacao da
Constituicdo Federal de 1988.

Por fim, o trabalho sera encerrado com algumaslesdes sobre essas questdes.

1 O MODELO BUROCRATICO WEBERIANO DE ADMINISTRACAO P UBLICA

Com suas origens no regime absolutista, o EstaddeMo durante alguns séculos
teve suas caracteristicas confundidas com os defeiualidades do monarca, em virtude,
também, da centralizacdo das atividades adminigisat— uma circunstancia logica e
necessaria para a manutencédo do monopolio e podeeid

A patrtir das influéncias do lluminismo e da Revalug-rancesa, inseridas numa
perspectiva de formagdo de um Estado dissociadomdgem personificada de poder
(autoritaria e estamental), o poder publico passoser encarado como um inimigo da
liberdade individual, e qualquer restricdo as gamanindividuais era tida como ilegitima
(DALLARI, 1989, P. 233).

Em decorréncia dessas alteragdes institucionag®uiwole do poder, a formalizacéo
organizacional da sociedade passa a ser uma rdams&Em razéo da crescente diferenciagéo
das funcdes, pois, no novo contexto, o Estado od@er@a cumprir de forma adequada seu
papel de coordenacdo sem que aumentasse seu @@uide organizacao. Nesse cenario 0s
primeiros quadros burocraticos foram forjados ebacan transformando-se em novo
paradigma, tendo como base o0 racionalismo leggledgesnalizador e ndo-patrimonialista,
tendo sua legitimidade determinada pelos procedmsg®GABARDO, 2002, P. 31-32).
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Max Weber foi quem mais analisou e sintetizou dscfpais caracteristicas do
modelo burocratico. Embora abordasse a questdoodizrmdade, ele ndo era defensor de
suas instituicbes mais intrinsecas.

Weber criticava severamente algumas caracterigfi@gagda social contemporanea,
em particular, a ascendente predominancia das iaegdées burocraticas administradas em
um clima de legalidade formal e arregimentacdo mesizadora tipica gerada pela
racionalidade (KRONMAN, 2009, p.7).

Ao tentar elaborar o conceito de uma norma juridtoajugado com a idéia
relacionada de uma ordem juridica, Weber atribuna welevante importancia a forma como
as normas juridicas sdo administradas em cons@éogi especializacdo e as competéncias
dos 6rgéos estatais.

Nesse sentido, Christian Mendez Acantara sintetiza:

O conceito weberiano de burocracia relaciona-sepeaalizacdo e treinamento
racionais, com competéncias ordenadas atravésisleleregulamentos, com a
hierarquia e a carreira, com a vitaliciedade d@aatreinamento especializado e
divisdo de trabalho.(ALCANTARA, 2009, p.2).

Dentro dessa perspectiva, Max Weber objetivava idé@ que pudesse reunir
caracteristicas que pudessem ser comuns a todéstatos. O ponto de ligacdo indicado por
ele foi a possibilidade do uso do monopolizado dergio. Para tanto, o dominio estatal
exigia uma organizacao eficiente sobre o territpaomeio de uma administracao burdcratica
suficientemente forte e neutra (BALDO, 2009, p.52-

De acordo com Emerson Gabardo:

Weber identifica como caracteristicas fundamentds Estado burocratico
justamente o somatério entre a prévia definicaocal@peténcias e o exercicio
continio de uma atividade vinculada a regras dfici® quadro mais puro de
denominacao legal é o que se exerce por meio dirgaaministrativo burocratico,
porque somente este modelo pressupde: 1. hieraofigial (instancias fixas de
controle e supervisdo com a garantia do direitcaplelacdo das subordinadas as
superiores); 2. regramento das condutas (cujaagglc depende de qualificacédo
profissional e de regras especificamente técnicas)separacdo entre o quadro
administrativo e os meios de administracdo e préaiue 4. documentacdo formal
dos processos administrativos. (GABARDO, 2002.3). 3

Note-se, outrossim, que para Weber a completa agar entre o quadro
administrativo, funcionarios e trabalhadores, enmsos de organizacdo sao fundamentais,

além de ser algo essencial para desenvolvimenistalo.
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Nesse sentido, a ideia de trabalho ocupa papelrda Bnortancia na constru¢ao dos
valores burocraticos, de modo que o processo dedimatdo do comportamento humano
continuou a influir no cumprimento das funcdes atsl.

Rafael Antonio Baldo sintetiza esse aspecto afidoajue as atividades burocraticas
sdo reunidas num conjunto de fun¢des distribuidascargos, permitindo a divisdo de
trabalho, especializacdo funcional e identificafdecional de deveres (BALDO, 2009, p.
44).

Ainda, segundo Max Weber, o servidor burocraticetwma atuar com maior
exatiddo e eficiéncia. Inserida nesses aspecteaperioridade técnica é concebida, dentre
outras caracteristicas, pela precisdo técnica,deapiconhecimento da documentacgdo,
continuidade e subordinagéo hierarquica (WEBER91p9212).

Assim, revestido de racionalidade e impessoalidaddéurocracia permitiria ao
Estado Moderno condi¢des indispensaveis para alssenvolvimento. Consequentemente,
ante o centralismo politico, o dominio do Estadigiaxuma organizagéo eficiente sobre todo
o territorio nacional por meio de uma administralgéimcratica eficiente, forte e neutra.

Diante disso, basicamente, segundo Max Weber, sn&dracdo publica burocratica
€ a superacado do patrimonialismo do Estado. Expéica funcionario contratado substitui na
estrutuda da administragdo publica os vinculosgaésdigados aos cargos honorificos e/ou
hereditarios. Essa racionalizacéo juridica da estiuda administracdo publica proporciona
maior previsibilidade e neutralidade, o que é umaamenta para desenvolvimento do
capitalismo (ALCANTARA, 2008, p. 213).

2 A EVOLUCAO DO MODELO BUROCRATICO REPUBLICANO BRAS ILEIRO E
A CRISE NA DECADA DE 1990

A Primeira Republica foi marcada por um paradox@ue se refere a modernizacao
do aparato burocréatico: ao mesmo passo que elagerfteu o Estado e reforcou o modelo
patrimonial, também foi nesse periodo que se famaas burocracias profissionais, cujas
caracteristicas mais se aproximavam do projeto aiemizacdo administrativa preconizado
pelo Estado varguista.

A Constituinte e a Constituicdo da Primeira Remzbfiasceram a partir de um vasto
movimento de ideias, que acompanhou toda a criéécpado Segundo Reinado imperial até

a introducédo de um novo regime no pais (BONAVIDEER)S, p. 213).

233



Durante as discussdes politicas acerca da manotenghstribuicdo de poder —
representacdo —, 0s proprietarios de terras, ggumo estava no poder sob a hegemonia
agrario-exportadora, defendiam que os aparelh@saestdeveriam cumprir o simples papel
de instrumento para a consolidacdo de uma po#8pacificamente ligada ao exercicio dessa
hegemonia (FAUSTO, 2006, p. 39).

Boris Fausto traca os contornos dessa relacdosesgetiva naquele contexto da
seguinte forma:

As classes dominantes ligadas a economia agranertedora, diante das
modificacdes que tém lugar no final do século Xddarentemente se enfraquecem
dentro da nova configuracdo da politica republiced@mocratica, presidencial e
federativa), mas através desse novo esquema camseagtorcar o controle sobre as
massas rurais e moldar as possibilidades de nieaggab dos grupos urbanos
nascentes (grupos industriais, classes médiasargar). As novas instituicdes

republicanas visaram a “construcdo de um novo mode exclusdo politica
(FAUSTO, 2006, p. 39-40).

A institucionalizacdo da democracia representatevado sufragio universal
masculino na Constituicdo de 1891 — notaveis avargo relacdo ao quadro politico
anterior —, eram poderosos simbolos para dar coesigpara legitimacdo de controle,
dominacdo e manutencéo de poder das classes ddesinan

Com efeito, os reflexos dessa situacao ficaranstragios na primeira Constituicdo
da Republica. De acordo com Paulo Bonavides e daésdrade:

Ao redor da autoridade presidencial gravitavam sods. dependéncias, todos os
interesses, todas as influéncias anulando-se asirte as bases, a legalidade
republicana e federativa das instituicbes, arresladas preceitos formais e
substanciais da Constituicdo de 1891. Entre a @oigdb juridica e a Constituigdo
sociolégica havia enorme disténcia: nesse espacoasara também o fosso social
das oligarquias e se descera ao precipicio poliiiceufragio manipulado, que fazia
a inautenticidade da participacao do cidaddo nsaelerano de eleicdo dos corpos
representativos (BONAVIDES, 2008, p. 260).

Desse modo, curial destacar, ademais, que durddepiblica Velha (1889 — 1930),
as relacdes de poder e a vida politica do Bras#énfo marcadas principalmente pela
indistingdo entre o poder publico e privado, tendssa caracteristica fortalecida,
principalmente, pelo coronelismo.

Com a Proclamacdo da Republica, o voto passou &eswitario e, dentro da
situacao agraria brasileira da época ja descritgde@ia de comando do poder tinha como
alicerce a total influéncia que o coronel tinhareals votos.
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Nessa perspectiva, as restricbes do voto ao ap#dfabontidas na Constituicao de
1891, excluindo do sistema representativo os tnaldares rurais e quase a totalidade do
operariado urbano, eram consideradas menos disatdnias que o voto censitario —
baseado na renda, porque fundadas em nocOes comtordt “educacdo”, ligadas a
ascenséao da burguesia (FAUSTO, 2006, p. 40).

Boris Fausto complementa:

Dentro desse quadro democratico representativopimtielismo” — mecanismo de
controle politico exercido por chefes locais que vedia de repressdo e de
paternalismo — passara a desempenhar um papeltanpgomno processo poalitico,
fornecendo a articulacdo fundamental para a palidas classes dominantes
tradicionais (FAUSTO, 2006, p. 40).

Victor Nunes Leal define o coronelismo como um mmmmto resultante da
superposicao de formas desenvolvidas do regimeseptativo a uma estrutura econémica e
social inadequada, desenvolvido sob a forma deampmmisso, uma troca de favores que
envolvem o poder publico, fortalecido ante a dest@fluéncia dos chefes locais, que por
sua vez eram os senhores de terra (LEAL, 1979))p. 2

Eles eram os verdadeiros chefes locais e comanddigmnicionariamente a escolha
dos candidatos eleitorais por meio do chamado detwabresto.

Os eleitores eram compelidos a votar no candidad@do pelo coronel, lembrando-
se, apenas, que naquele periodo o voto ndo eratsealém de ser feito na pardquia dos
municipios.

Vitor Nunes Leal esclarece:

Qualquer que seja, entretanto, o chefe municipalemento primario desse tipo de
lideranca € o “coronel”, que comanda discriciomagate um lote consideravel de
votos de cabrestoA forca eleitoral empresta-lhe prestigio polificoatural
coroamento de sua privilegiada situacao econdmicmaial de dono de terras
(LEAL, 1975, p. 23).

Esse tipo de manobra politica acabou por reforcdifieuldade de distincdo da
atuacao entre o poder publico e o privado. Aszagdfies de utilidade publica eram fruto de
empenho ou prestigio politico do chefe local — moel. A relacdo de poder era desenhada
nas trocas de favores e reconhecimentos pessoais.

Nesse sentido, Vitor Nunes Leal destaca que:

A falta de espirito publico, tantas vezes irrogada chefe politico local, é
dementida, com freqiiéncia, por sei desvelo pelgrpeso do distrito ou municipio.
E ao seu interesse e a sua insisténcia que se dmvpnncipais melhoramentos do

235



lugar. A escola, a estrada, o correio, o telégraféerrovia, a igreja, o posto de
salde, o hospital, o clube, o campddatg-ball, a linha de tiro, a luz elétrica, a rede
de esgotos, a agua encanada —, tudo exige o serc@shs vezes um penoso
esforco que chega ao heroismo. E com essas rémizate utilidade publica,
algumas das quais dependem s6 do seu empenho tigipr@elitico, enquanto
outras podem requerer contribuicdes pessoais @S &nigos, € com elas que, em
grande parte, o chefe municipal constrdi ou comseswa posicdo de lideranca
(LEAL, 1975, p. 37).

Dentro dessa perspectiva, Irene Patricia Nohadarese que o poder era dividido

entre as pessoas mais proximas do coronel, deatton@d relacdo de “troca de favores”, na

qual os governadores — disputantes constanteseatadEncia da Republica —, cediam os

cargos publicos, parcela do erario e o controlpaddica em beneficio dos coronéis que, por

sua vez, tinham total

influéncia sobre os trabadhesllocais (NOHARA, 2012, p. 14).

Irene Patricia Nohara ainda ensina que:

Os coronéis controlavam os votos dos seus “rebaalsit®rais”, direcionando o
resultado das eleicbes ao compromisso pactuadoosogovernadores. Para tanto,
utilizavam-se do voto de cabresto, sendo resporssg@tanto, pelo deslocamento
dos trabalhadores do campo para o interior dasgp@® (igrejas), nas quais se
realizavam as votacBes (NOHARA, 2012, p. 14).

Nesse cenario, a conexao entre os candidatos ekl apoiados pelos chefes

locais apresentava reflexos diretos nos ganhosdagpeos municipes, na medida em que a

relacdo de troca dos votos era feita por beneficios

Dessa forma:

Nessa época

Apoiar a corrente local majoritaria €, pois, 0 memis seguro de obter esse
resultado, inclusive porque a posse do governo cipatirepresenta, para ela e para
0 governo estadual, um fator positivo nas eleicbatanca em que tanto pesam o
dinheiro publico e os beneficios de procedénci@af(LEAL, 1975, p. 49).

, 0 modelo burocratico de gestao, nlaesndo ideal weberiano, estava

muito longe de apresentar qualquer padrdo capateteer ou representar qualquer de suas

caracteristicas basicas a populagéo.

A desorganizacdo administrativa estatal no intedor pais no referido periodo

historico era fruto de uma generalizada estrutuea deéspreparo, principalmente nos

municipios mais distantes dos grandes centros asban

Cumpre ress

altar, outrossim, outra circunstancea agravava e viciava o sistema

desorganizado: a disseminacao do filhotismo, urdfigarque convoca muitos agregados para
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atuacdo no pequeno grupo administrativo local, dowito a uso do dinheiro dos bens e do
governo municipal (LEAL, 1975, p. 39).

Entdo, embora muitas vezes principios como o dassgalidade e igualdade de
oportunidades estivessem presentes nos discursiiicgsp ndo havia mediacdo que
vinculassem a administracdo publica a segui-loERA, 2011, p. 78).

A dominacdo do aparelho estatal por um grupo aligdo — 0s coronéis, cujas
bases de poder provinham do poder econémico daugiiodagraria, tinham como reflexo
secundario outras espécies de vinculos exercidospoeler aléem do filhotismo, como por
exemplo, o mandonismo, o favorecimento e o cliesm®, o que repercutia e refletia
diretamente na desorganizacao dos servi¢os publicos

A Republica Velha entra em crise politica e ecomana partir de 1920. O ponto
central dessa crise é originado da dependénciaxgastacoes para abastecimento das mais
diversas necessidades do pais. O sistema de me&oiteio poder firmado no poder dos
coronéis perde forga, e surge um novo programagpéas: a industrializagéao.

Com a Revolucao de 1930, Getulio Vargas torna-esid¥nte da Republica, e da-se
inicio uma revolucéo industrial e nacional, que definir por meio de um processo dialético
duas classes liderantes: a burguesia industrialbarguesia publica moderna (BRESSER
PEREIRA, 2008, p.44).

Cumpre acrescentar as palavras de Wanderley Guidheguando apresenta o

momento da Revolucédo de 1930 da seguinte forma:

O movimento revolucionario de 30 abre etapa qusigmente distinta na historia
nacional. Apesar dos testemunhos de personalidd@gscoevas daqueles
acontecimentos, no sentido de que os lideres ddugdio ignoravam os objetivos
gue deviam atingir, juizo frequentemente repetidsmo entre os historiadores, a
verdade é que os objetivos da Revolucdo de 30, aomvamento social, eram
perfeitamente claros. Tratava-se de criar as coedipara a rapida expansdo do
capitalismo no Brasil, o qual vinha sendo entrayagora de modo intoleravel, pelo
completo dominio do aparelho estatal exercido damjuia, voltada para o exterior
(GUILHERME, 1963, p. 21).

O modelo de gestédo da administracéo publica cpad@setulio Vargas inaugura um
novo momento no pais. Sua construcdo possuia bvobjie expandir o papel do Estado, que
aumentara sua intervencdo nos dominios econdmigacial em nome de um projeto de
modernizacdo nacional-desenvolvimentista (MARTINS/6, p. 76).

O objetivo tracado era complementar o processoodstrucdo nacional por
intermédio de um novo tipo estatal voltado parandustrializacdo, a urbanizacdo e o

desenvolvimento econémico do pais.
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No decorrer do seu governo, Getulio Vargas inicipracesso de industrializacédo
como estratégia, tendo as questées siderurgicadraliferas carater urgente. Ele também
criou obras de apoio: a legislacao trabalhistaedama do servico publico (VEIRA, 2011, p.
79).

Acompanhando o mesmo raciocinio, as deficiénciasirastrativas foram expostas
como problemas centrais na explicacdo do atrasedetico do pais. A racionalizacdo dos
servicos e da estrutura administrativa do Estadg basicamente, o planejamento de
intervencao do Estado (BRESSER PEREIRA, 2008, p. 50

Assim, o liberalismo classico existente nas priawidécadas da Republica foi
deixado para tras, e o Estado passa a intervir comoeia do pais. As medidas de
reformulacdo da expansédo da burocracia desenhad&glmer ganharam algum destaque do
governo de Vargas.

Para levar adiante este projeto de industrializaddoEstado, seria fundamental
construir uma administracdo publica competente,azage implementar e conduzir as
diretrizes de modernizacdo econbmica e desenvahonalmejados. Flavio da Cunha
Rezende esclarece que:

O esforco destate-building pelo desenvolvimento nacional em ampla escala,
iniciado com o governo Vargas em 1930, dependeriareiito da construcéo de
uma burocracia com maior performance. Essa foi dagaprincipais razfes para o
inicio de uma grande reforma administrativa (REZENROO04, p. 35).

A segunda especificidade do modelo varguista fiar.cpelo menos numa parte do
aparelho estatal, uma estrutura institucional,ipsafnal e universalista de meritocracia. Em
outras palavras, na proposta de Getulio Vargasaniaiais a instituicdo e os objetivos do
Estado, do que os burocratas e seus lagos sociais.

Dai esse momento ter sido o primeiro a institudinaaa reforma administrativa da
histéria brasileira, vinculada a criagdo de umaobwacia meritocrética, profissional e
universalista, que, ao atuar como 0 motor da exmadssenvolvimentista do Estado, tornou-
se entdo a primeira estrutura burocratica webedastinada a produzir politicas publicas em
larga escala (ABRUCIO, 2010, p. 37).

Conforme dito, o governo de Getllio Vargas entendgie as deficiéncias
administrativas explicavam o atraso econémico ds ABRUCIO, 2010, p. 50). Diante
dessa realidade, em 1936, Getulio Vargas convoza3imdes Lopes para realizar a reforma
burocratica brasileira (BRESSER PEREIRA, 2001,22-259).
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No mesmo ano € criado o Conselho Federal do Seigadico Civil, que é
consolidado e transformado, em 1938, no Departam&dministrativo do Servigo Publico
— DASP. Outros 6rgaos publicos também foram criaghaiss 1930, sendo importantes fontes
de pensamento na época, como por exemplo, os @osseé Geografia e de Economia e
Financgas.

O DASP representou no ambito administrativo: “arnadicdo dos principios
centralizadores e hierarquicos da burocracia das¢BRESSER PEREIRA, 2001, p. 11),

pois sua criacdo vigente no Estado Novo abrangeriodo da volta do autoritarismo:

A criagdo do DASP, ocorrida ja nos quadros do Estddvo, acontecia em um
momento em que o autoritarismo voltava com forcas ragora para realizar a
revolugdo modernizadora do pais, industrializaelealorizar a competéncia técnica.
Representou, assim, no plano administrativo, amaffio dos principios
centralizadores e hierarquicos da burocracia dag8RESSER PEREIRA, 2001,
p. 11).

Dessa forma, a proposta era criar um Estado enadugocracia publica passava a
ter um papel decisivo no desenvolvimento econémapais: o Estado deixa de ter o carater
apenas de garantidor da ordem social para assypajpel de prestar servigos sociais e de ser
agente do desenvolvimento econdmico (BRESSER PEREIBOS, p. 52-53).

Assim, referido 6rgao tinha como objetivo formulana nova forma de pensamento
e organizacao da administracdo publica (BRESSEREHER 2008, p. 11). Contudo, antes
da constituicdo desse o6rgdo, foram implementadadidaee visando a racionalizacdo do
aparato estatal e a adocdo de principios da mextiac mediante a criacdo de diferentes
comissdes e leis. Tais resolugdes foram esserpaagsdar inicio a montagem de um corpo
burocratico profissional (ABRUCIO, 2010, p. 37).

Beatriz Wahrlich, autora do livrd Reforma Administrativa da Era Vargasenca

as principais medidas realizadas pelo DASP:

Ingresso no servigo publico por concurso, critérigsrais e uniformes de
classificagdo de cargos, organizagdo dos servigces pdssoal e de seu
aperfeicoamento sistematico, administragdo orcaimant padronizagdo das
compras do Estado, racionalizagdo geral de métédés disso, o DASP cooperou
no estabelecimento de uma série de Orgdos regeldim época (conselhos,
comissdes e institutos), nas areas econémica & .sAgartir destes foi criado, entre
os anos 30 e os anos 50, um pequeno grupo de empestatais, que se
constituiram no nlcleo do desenvolvimento industiger substituicdo de
importacdes (BRESSER PEREIRA, 2001, p. 222-259).

No tocante a face modernizadora do DASP, a pringg@ade medida adotada por

Vargas ocorreu em 1931, quando criada a ComissdoaRente de Compras, com objetivo
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de centralizar todo processo de aquisicdo de rastgyara o governo. Esse foi o primeiro
passo adotado para incorporar a administracdo gadldi controle e a padronizacdo de
procedimentos.

Ainda, na Constituicdo de 1934 mais um avanco eol pga meritocracia
profissionalizada: pela primeira vez na histériangtitucional, o concurso publico foi
proposto como regra geral de processo de acesstaggs publicos (ABRUCIO, 2010, p.
38).

Ja em 1935, por meio da criacdo da Comissao Espleciagislativo e do Executivo
para Reforma Econbmico-Financeira, presidida pomura Nabuco, foram propostas
algumas medidas para reorganizar a administracBbicae também para padronizar os
vencimentos, de maneira que houvesse igualdadendeneracdo para os vencimentos de
cargos com funcdes e responsabilidades semelhaides,de ascensédo entre cargos (LIMA
JUNIOR, 1998, p. 6).

A obrigatoriedade da realizagdo de concurso pulgama os funcionérios publicos
permaneceu na Constituicdo de 1937, que incluidigpositivo que criou um departamento
administrativo vinculado a Presidéncia, e, por nieiefetivacdo desse dispositivo, criou-se o
DASP em 1938.

O DASP adquiriu suma importancia no processo dmameento de equipe, e
enfatizou o esforco assumido pelo 6érgdo em atrafigsionais com boa qualificacdo, a fim
de gerar um ambiente onde os funcionarios estiness®tivados e alinhados com os
principios do Departamento (GEDDES, 1990, p. 222).

Em linhas gerais, para entender a reforma proposta a criagdo do DASP, é
necessario ressaltar sua dupla face. De um laddyuscava modernizar a gestdo publica,
conforme principios burocraticos weberianos presaaiges na época e no plano internacional,
com o intuito de criar um Estado eficaz nas suagas:aarefas desenvolvimentistas.
Sinteticamente, esse objetivo modernizador foirglado.

Mas, de outra banda, sua matriz politica era bstaoblematica: tratava-se de um
modelo autoritario e centralizador, principalmengeversdo consagrada pelo Estado Novo,
cuja proposta modernizadora ndo alterou profundeemestatus a quaepresentados pelos
interesses agrarios, tampouco atentou-se com asidade de ter uma parcela do Estado
Novo voltada a patronagem. Esse discurso tinha aesnopo manter o apoio da parcela da
elite ao varguismo (GEDDES, 1990, p. 37).

Curial destacar, portanto, que de 1930 a 1945 homee consideravel centralizacéo

administrativa e a constante nomeacéo de interrentoor Vargas, que, em que pese ter
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implementado um modelo administrativo burocréatitdo afastou o vinculo patrimonialista,
tendo em vista que os cargos administrativos né@iden de ser utilizados como ferramenta
de troca de favores politicos (NOHARA, 2012, p..39)

3 DESENVOLVIMENTO E REFORMA DO MODELO DE GESTAO BRA SILEIRO
APOS O ESTADO NOVO

Com o golpe de 1964, os militares assumiram o pedererceram-no de forma
autoritaria, embora tenham procurado apoio nassefibliticas e sociais para legitimar sua
autoridade.

Sob esse aspecto, o principal instrumento utilizzata alcancar a legitimidade que
0s militares necessitavam, além do patriotismo dislturso anticomunista, adotou-se de uma
ideologia que pregava o regime como instrumentoemoziador do pais.

Luiz Fernando Abrucio complementa que:

A administracdo publica foi aperfeicoada em deteatidos aspectos. O regime
militar fortaleceu ou criou algumas carreiras deéa@s com base em principios
meritocraticos. Isso ocorreu particularmente na &@ndmica, como demonstram
os exemplos da burocracia da Receita e do Banctralieesta Ultima instituicdo
criada pelos militares. Também foram fundados nargdos e entidades, desde o
inicio sob o signo do mérito e da profissionalizacéomo exemplifica bem a
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Eraprdp.) Além disso, houve
nesse periodo a expansdo, institucionalizacéo ienadizacdo de diversas politicas
publicas, como saneamento e habitacdo. Na edutaigio dados passos decisivos
para sua massificacdo, enquanto a previdéncistendida para o setor rural. O fato
€ que o modernwelfare statebrasileiro, em termos de abrangéncia e estabilidade
politicas, foi fortemente alavancado pelo regimktanj embora esse processo tenha
sofrido uma série de vicissitudes, advindas, naalgetas suas caracteristicas
autoritarias e tecnoburocraticas (ABRUCIO, 20104 748).

A Constituicdo de 1967, elaborada apos a tomadapatter pelos militares,
apresentou alguns avangos no que concerne, pompéxeiexigéncia de concurso publico
para a investidura dos cargos publicos, diferentéendo que anteriormente era consagrado
apenas como ingresso no servico publico.

Apesar de haver a previsdo no texto constitucicudlre 0 acesso aos cargos
publicos, também se deve mencionar a edicdo doel@etei n® 200, que causou uma forte
expansdo da Administracdo Publica Indireta, pots mdvia em suas disposi¢cfes exigéncia

para concurso publico, incentivando, assim, ateracdo da mao de obra.
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As principais caracteristicas dessa reforma formmescentralizacdo administrativa
(desconcentracdo), a previsdo de formas de coar@len@ controle das unidades
descentralizadas, e a criacdo de um modelo fedefatitemente centralizador.

Em suma, o Decreto pode ser considerado como ceppormarco de insercdo na
Administracdo Publica de principios do modelo gei@nde gestdo. No entanto, ainda de
acordo com Luiz Carlos Bresser Pereira, as mudatieaglas pelo Decreto-Lei n°® 200

geraram duas consequéncias:

De um lado, ao permitir a contratacéo de empregseimsconcurso publico facilitou
a sobrevivéncia de praticas clientelistas ou figimlas. De outro lado, ao ndo se
preocupar com mudancas no a&mbito da administraic@ia @u central, que foi vista
pejorativamente como ‘burocratica’ ou rigida, deixde realizar concursos e de
desenvolver carreiras de altos administradores (AB8I, 2010, p. 15).

Assim, importante ressaltar que a Reforma do Dedret 200 néo foi
altamente eficaz, e ndo promoveu uma reforma galgABRUCIO, 2010, p. 15).

Diante do quadro acima descrito, 0 modelo refoanistlitar continha
quatro problemas basilares. O primeiro deles é w@tea autoritario, com ideologia
tecnocratica, resumida na ideia de superioridatieda sobre a politica.

O segundo problema foi a fragmentacdo da admig&rgublica, que
causou o fracasso do objetivo de criar mecanisrma@®drdenacdo. O sistema de controle nao
funcionou como o esperado, ndo sendo capaz deritaplenecanismos de sondagem de
desempenho das unidades descentralizadas (MART®SES, p. 117).

O terceiro foi a atengéo e o fortalecimento da Adstiacdo Indireta,
em detrimento da Direta. Luiz Fernando Abrucio nafir que “A burocracia tinha se
transformado numa multiplicacdo de corpos admatistvss com formas de legitimidade e
meritocracia diferentes e sem dialogo entre sialniizando uma efetiva gestdo de pessoal”
(ABRUCIO, 2010, p. 52).

Por fim, em que pese o modelo da reforma militaggpsse maior
descentralizacdo administrativa, estimulando aokmao desse sistema nos estados e
municipios, por meio de incentivos previstos noggmmas nacionais e nas formas de
financiamento aos governos, fato € os mecanismosod&ole ndo funcionaram como o
esperado, sendo incapazes de controla-los. Essespmresultou em descontroles fiscais e
gerenciais, o que acabou contribuindo para a qdeda&gime militar (ABRUCIO, 2010, p.
51).
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Com o enfraquecimento do governo militar no finaldécada de 1970,
a sociedade civil organiza-se, e um dos pontosaisuto processo de redemocratizagdo da-se
com a eleicdo do primeiro Presidente civil e a ocoagdo da Assembleia Nacional
Constituinte.

Com o retorno do regime democréatico no pais em ,168poder foi
descentralizado novamente para os entes da federdlpgdentanto, essa descentralizacdo

trouxe algumas consequéncias, indicadas do seguode por Luiz Carlos Bresser Pereira:

A transicdo democratica foi uma grande conquisias teve um preco. No plano

politico-administrativo, a descentralizacdo parastados e municipios, ainda que
necessaria e inevitavel, foi longe demais ao p@rmie estes incorressem em crise
financeira ao mesmo tempo em que mantinha a Ueismonsavel Ultima por suas

dividas (BRESSER PEREIRA, 2001, p. 17).

No intuito de resolver os problemas e as pendémgasdas pelo governo militar,
algumas mudancas importantes ocorreram no Estagddro.

Com a entrada em vigor da Constituicdo de 1988ais poltou a centralizar a
questdo administrativa, e assim retomou os moldesreforma de 1936 (BRESSER
PEREIRA, 2001, p. 18):

Os dispositivos sobre a administracdo publica nas@oigdo de 1988 foram o
resultado, por outro, lado, de deliberado esfo® gtupos burocraticos que, como
constituintes eles proprios ou sob a forma de gru® pressdo, entenderam que
deviam completar a reforma de 1936. Embora muitosealis membros estivessem
comprometidos com a onda de clientelismo que ogomem o advento da
democracia, ndo hesitaram, contraditoriamente, rélmiri para que a constituicdo
adotasse principios burocraticos classicos (BRESSHREIRA, 2001, p. 19).

Quando Fernando Henrique Cardoso é eleito PresiddmtRepublica, a crise ja
estava instalada. Para solucionar o problema, efb 19 referido chefe de governo
transformou a Secretaria da Administracdo Federdrésidéncia da Republica em MARE —
Ministério da Administracdo Federal e Reforma dtaés, e nomeou Luis Carlos Bresser
Pereira para ser ministro do MARE (BRESSER PEREIR®W], p. 22).

Nesse sentido, cumpre destacar que Luiz Carloss&reRBereira ja desenvolvia
alguns conceitos para a nova forma de Administr&gfdica que seria proposta.

No seu projeto, o entdo-Ministro afirmava que aoRweh Gerencial teria como
objetivo a defesa daes publicacontra a sua captura por interesses privados. Assim
chamada Reforma Gerencial no Brasil foi pensadme@da nos seis primeiros meses do
governo de Fernando Henrique Cardoso, e assunuurafde dois documentos: a Proposta
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de Emenda Constitucional do capitulo da AdministoaBublica, que ficou conhecida pela
imprensa como “Reforma Administrativa”, e o Planwer da Reforma do Aparelho do
Estado — PDRAE, em que o Luiz Carlos Bresser Reggiresentou o diagndstico da crise da
Administracdo Publica e propds a sua Reforma ntidgede uma Administracdo Publica
gerencial (BRESSER PEREIRA, 2001, p. 205).

E, uma das justificativas apresentadas para aoralgo do Projeto de
Reforma, consubstanciou-se na argumentacdo de cagmaistracdo patrimonialista —
modelo vigente até entdo, era incompativel com pitalsmo industrial e as democracias
parlamentares, que surgem no século XIX.

Dessa forma, o Projeto questionou a atuacdo didetaEstado no dominio
econdbmico, considerando que seria necessario afdréancia para o setor privado de
atividades que pudessem ser controladas pelo neerdadpartir dai da-se énfase aos
processos de privatizagdo (NOHARA, 2012, p. 79).

O objetivo era, em suma, transferir para o setovago a producdo de servigos
competitivos ou ndo exclusivos do Estado, criarelara sistema de parceria entre o Estado e
0 meio privado no financiamento e controle dadddiles (NOHARA, 2012, p. 80).

O papel do Estado diante da grande importanciaxdansdo das economias e dos
mercados capitalistas modernos foi questionadoa#o que a ineficiéncia, a corrupg¢ao e o
patrimonialismo presos ao Estado foram tidos conmiivm para os crescentes déficits
orcamentarios.

Nesse diapasdo, sobre os conceitos adotados namRRefrene Patricia Nohara

ensina que:

O paradigma foi importado do sistermammon lawde onde se tentou copiar a
existéncia de agéncia e do qual se extraiu uma dérineologismos inspirados na
Ciéncia Politica, como, por exempimvernancggovernanc¢a) accountability[...]
Apesar de considerar que o modelo burocratico premenudancas positivas, nele
se apontou como defeito principal a ineficiénciduddu-se que a administracdo
publica gerencial conserva da burocracia a admissfgundo rigidos critérios de
mérito, a existéncia de um sistema estruturado ieexsal de remuneracdo, as
carreiras, a avaliagdo constante de desempenheine tsistematico. A diferenca
fundamental, segundo o PDRAE, entre o modelo baticore o gerencial localiza-
se na forma de controle, que deixa de se base@roosssopara se concentrar nos
resultadogNOHARA, 2012, p. 80).

Dessa forma, o referido plano identificou a inéfiia da Administracéo Publica, e
desenvolveu uma nova estrutura para a Administragdpirado nas Reformas gerenciais
implementadas em paises europeus na década depti®8ihalmente na Gra-Bretanha, onde
aplicaram diversos conceitos Naw Public Manageme(BRESSER PEREIRA, 1999, p. 6).
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Cecilia Vescovi de Aragao, de modo amplo, idesdtith pauta do modelo gerencial
da seguinte forma: (i) orientacdo para clientes esultados; (ii) flexibilidade; (iii)
competitividade administrada; (iv) descentralizag@patuacdo do Estado e ndo sua auséncia
completa (como no neoliberalismo puro); (vi) adod&otécnicas de administracao privada
com vistas a eficientizacdo do sistema; (vii) éatas horizontalizadas; (viii) instituicdo das
agéncias reguladoras independentes; e (iv) relaagdimmistrativas firmadas por contrato de
gestdo. Dessa forma, o gerencialismo puro impunhbasga incessante de produtividade
(ARAGAO, 1997, p. 117).

Seguindo tais ditames, a estrutura do modelo gedamz Brasil foi definida em trés
setores, basicamente. O primeiro setor consistet@dministracdo Publica, que se divide
em Administracdo Direta e Administracdo Indireta.s€yundo setor forjado na iniciativa
privada com fins lucrativos, ou seja, a parceriaelwico publico com o mercado, sendo que
esta parceria pode ser realizada por meio da cefwesl da permissao (JUNGSTEDT, 2009,
p.9). J& o terceiro setor foi concebido na paradwigetor publico com a sociedade civil sem
fins lucrativos, ou seja, parcerias realizadas ooganiza¢coes nao governamentais. O sistema
S (SESI, SENAI, SESC e SENAC) e o SEBRAE tambénenfaparte do terceiro setor
JUNGSTEDT, 2009, p.9-10).

Partindo dessa ideologia, o Estado passa a selidbivem trés setores: o primeiro
setor corresponde as atividades exclusivas do &stammposto pelo nucleo estratégico e
pelas agencias reguladoras. O segundo setor con@s@os servicos sociais e cientificos, e o
altimo corresponde ao setor de producédo de beesveess para o mercado JUNGSTEDT,
2009, p.13).

Nesses moldes, trés instituicdes relevantes nedeidnoje nasceram da Reforma: as
agéncias reguladoras, oriundas da outorga da fureguladora do Estado, as agéncias
executivas e as organizacdes sociais, resquicitsoda do “agente-principal’.

Em outras perspectivas, o novo modelo de gestdpupha uma espécie de
engenharia institucional capaz de estabelecer pategpublico ndo estatal.

As organizac¢fes sociais e as organizacOes da adei@ivil de interesse publico séo
herdeiras desse movimento. O espirito dessa idmla per visto nas chamadas parcerias
publico privadas (PPPs).

Emerson Gabardo assinala uma passagem interess@hee a visdo do Bresser

Pereira a respeito do modelo gerencial:
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Ja Luiz Carlos Bresser Pereira identifica tréséeimacdes para a Administracao
Pudblica Gerencial: a técnica, a econdmica e aigalif “Técnica” é caracterizada
pela: 1. Passagem do controle do procedimento pacantrole de resultado; a
tentativa de reducdo do custo do servidor publcdyldxima preocupac¢do com o
controle financeiro; 4. A grande relevancia confera avaliagcdo de desempenho dos
funcionarios; 5. Disposicdo ao cumprimento de mdagsmpliacdo da autonomia
de gestdo; e 7. Avaliacdo das performances. A “&tica” € pautada pela:l.
Alocacédo de um “um controle por competicdo admiadd”; 2. Criacdo dos “quase-
mercados”; 3. Administracdo por contrato; 3. Gegtéta qualidade total. E a
“Politica”, refere-se a existéncia de controle ab@ a consideracdo do cidadao
como cliente (GABARDO, 2002, p. 115).

No modelo gerencial, os atos da administracao ters@ atos eficientes, o fim deve
ser sempre satisfatorio. O meio ndo importa maigbstracdo da lugar a uma postura
pragmatica.

O administrador possui discricionariedade paralbsca meio mais adequado de
alcancar o fim, diferente da burocracia, a legdkdfica em segundo plano, o regime juridico
é flexibilizado.

Com esse discurso, do ponto de vista da Reformairfsinativa, a pretensao
anunciada no Plano de Reforma do Aparelho do Estad®@DRAE, estava voltada para a
satisfacdo do usuario final dos servigos de capiiblico — o cliente —, na abordagem da
iniciativa privada (NOHARA, 2012, p. 116).

Sob esse aspecto, Irene Patricia Nohara expde:

O cliente, apesar de ser alvo, ndo participa. Oresapio quer, ndo raro, manipular,
por meio da publicidade, os desejos dos potenahéntes, com estratégias
sofisticadas, para que eles optem por consumir peadutos e servicos, num
mercado concorrencial. [...] Por outro lado,status de cidadania envolve a
capacidade de ser sujeito das decisdes e influenxidestinos da sociedade da qual
faz parte. Sé é sujeito quem tem dignidade, isiguém é retirado da condicdo de
objeto da vontade dos outros e alcado a categeriaugkito. Tal nocdo ndo se
coaduna com statusde “cliente”. [...] Em suma, apesar de sedutorisoutso que
posiciona o cidaddo-usuario no patamar de destiodidal de toda acdo estatal
encobre uma dimensédo de reificacdo (objetificagoyridadania, que, em vez de
estimular a maior participagdo publica, enfragueséatusdo cidaddo ao equipara-
lo a um mero consumidor de servi¢os prestados pglado ou mesmo repassados
por delegacéo ao exercicio de particulares. (NOHARA 2, p. 116).

Em sintese, segundo o modelo gerencial adotaddadan é visto como pagador de
impostos e cliente dos servicos do Estado (NOHARA2, p. 82).

A respeito dessa questédo, Emerson Gabardo compigmen

Quando se observa os defensores das reformas igésexfitmando junto aos meios
de comunicagdo que as privatizacbes tém como espopwrdial o melhor
atendimento do “usuario”, através da eficientizagdims servicos, omite-se
peremptoriamente o “discurso intrinseco”, clarissique é tomado como meta das
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politicas adotadas. Assim, € que, conforme congiatamir Machado da Silva, “a
midia tornou-se o principal espaco de circulacdcadpimentos numa época de
declinio da esfera pubica” (GABARDO, 2012, p. 82).

N&o h& se negar que muitas alteracdes importaotas ffeitas na estrutura do
Estado e nas politicas publicas durante o govegrfeethando Henrique Cardoso.

Houve a intensa disseminacéo da visdo de que kdedm deveria ser flexibilizada,
seja pela ampliacdo da discricionariedade as amgmeiguladoras, ou ainda pela fuga ao
regime juridico administrativo (NOHARA, 2012, p.9)2

CONCLUSAO

O modelo burocratico de gestdo do Estado, idealizadm a legitimacéo
fundamental de ideias centradas em principios eedimentos, revestido de racionalidade e
impessoalidade, permitiia ao Estado Moderno cdmsdicindispensaveis para o seu
desenvolvimento.

Consequentemente, segundo Max Weber, por contaedtratismo politico, o
dominio do Estado exigia uma organizacao eficisaot®e todo o territério nacional por meio
de uma administracdo burocratica eficiente, foneutra.

Ocorre que, no periodo republicano brasileiro (188%0), as estruturas de poder do
pais tinham raizes em relacdes patrimonialistascadas, principalmente, pela indistingao
entre o poder publico e privado, tendo essa cafsiita fortalecida pelo coronelismo,
movimento resultante da superposicéo de formashdelsedas do regime representativo a
uma estrutura econémica e social inadequada, dortll pela influéncia dos chefes locais.

Quando Getulio Vargas assumiu a Presidéncia da HRepuem 1930, a
racionalizacdo dos servicos e da estrutura admatiisd do Estado era o planejamento de
intervencdo do Estado. Assim, a Constituicdo d&/ ¥83ixe algumas normas com o intuito
de modificar a estrutura até entdo vigente.

Ja no periodo em que os militares assumiram o govao pais, a Constituicdo de
1967, apresentou alguns avancos, contudo, a efiaiédos servicos estatais estava
prejudicada por conta das vicissitudes do modelodsético vigente a época.

A partir da redemocratizacdo do Brasil com a prgagfio da Constituicdo da
Republica de 1988, iniciativas de Reforma Admiaisia foram tomadas, com o intuito de

superar a ineficiéncia e atrasos causados por amgainimeras falhas de um modelo
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burocratico sucateado pela construcao e necessitadenutencdo de poder nas estruturas
administrativas do Estado.
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