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XXV ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI - BRASILIA/DF
DIREITO DO TRABALHO EMEIO AMBIENTE DO TRABALHO |1

Apresentacdo

A presente publicagdo, concebida no marco do XXV Congresso do CONPEDI, realizado sob
o tema “Direito e desigualdades. diagnosticos e perspectivas para um Brasil justo”, que tem
por escopo problematizar as questdes da justica e da democracia sob o viés do diagndstico de
problemas e da projecdo de perspectivas para um Brasil justo, que possa superar as muitas
vulnerabilidades histéricas que ainda assolam o seu povo e a sua democracia, (re)pensando as
relacdes entre Direito, Politica, Democracia e Justica, seja nos seus aspectos analitico-
conceituais e filosoficos, seja no aspecto das politicas publicas e do funcionamento das

institui¢Bes politico-juridicas, oferece ao leitor, através dos diversos artigos apresentados no
Grupo de Trabalho "DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO I1"

durante o XXV Congresso do CONPEDI, a diversidade e a pluralidade das experiéncias e do
conhecimento cientifico das quais se extrai, no seu conjunto, o "espirito”, ou sgja, o sentido e
a esséncia do Direito do Trabalho na atualidade, a partir da apreensdo do que esta sendo

produzido, no &mbito da cultura juridica brasileira, a respeito do Direito do Trabalho,

sobretudo no ambito do que o Direito do Trabalho tem a oferecer para a superagéo das
severas desigualdades e vulnerabilidades que ainda assombram o nosso pais, revelando,

assim, no Seu conjunto, a partir de distintas vozes e de distintos espagos e experiéncias, 0S
rumos ndo sO da pesquisa cientifica a respeito do Direito do Trabalho no Brasil, mas do

préprio Direito do Trabalho enquanto ciéncia, ordenamento e préxis no Brasil, e das

correspondentes instituicdes politico-juridicas e das suas possibilidades de producéo de

justica social, em termos axiol égicos, filosofico-normativos e tedrico-dogméti cos.

Somam-se, assim, as vozes de Alyane Almeida de Aralljo, Ana Paula Azevédo S4 Campos
Porto, Angela Barbosa Franco, Augusto Cezar Ferreira de Baralna, Candy Florencio Thome,
Carla Liguori, Everaldo Gaspar Lopes de Andrade, Fernanda Demarco Frozza, Fernando
Franco Morais, Francislaine de Almeida Coimbra Strasser, Gabriela Caramuru Teles, |sabele
Bandeira de Moraes Dangelo, Ivo Massuete Oliveira Teixeira, Jefferson Grey Sant'anna, Jodo
Hélio Ferreira Pes, Leonardo Cordeiro Sousa, Leonardo Rabelo de Matos Silva, Lourival
José de Oliveira, Luciana Alves Dombkowitsch, Luiza Cristina de Albuquerque Freitas,
Maria Cristina Gontijo Peres Valdez Silva, Maria Rosaria Barbato, Michelli Giacomossi,
Natalia Xavier Cunha, Rangel Strasser Filho, Rodrigo Espitca dos Anjos Siqueira, Rodrigo
Garcia Schwarz, Sandra Mara Franco Sette, Saul Duarte Tibaldi, Tereza Margarida Costa de
Figueiredo, Thais Janaina Wenczenovicz, Ursula Miranda Bahiense de Lyra, Valena Jacob
Chaves Mesqguita e Vivianne de Queiroz Leal em torno dessas discussoes, fundadas na



perspectiva das dimensdes materiais e eficaciais do direito fundamental ao trabalho decente,
assim compreendido o trabalho exercido em condi¢bes compativeis com a dignidade
humana, e, portanto, do Direito do Trabalho enquanto possibilidade de producéo de justica
social e concomitante instrumento efetivo de superacdo das muitas vulnerabilidades
histéricas que ainda assolam 0 Nosso povo e a nossa democracia.

Nesses artigos, sdo tratadas, assim, distintas questdes de crescente complexidade e de
crescente relevancia para o préprio delineamento dos campos de ac&o e das possibilidades do
Direito do Trabalho da atualidade: dos direitos e principios fundamentais no trabalho, com a
abordagem das questfes pertinentes a acdo sindical e a negociacdo coletiva, a erradicacdo do
trabalho infantil, a eliminacéo do trabalho forgado e a promocéo da igualdade de condicdes e
de oportunidades no trabalho, sobretudo na questdo de género, envolvendo multiplos
coletivos tradicionalmente subincluidos nos mundos do trabalho, as questdes do meio
ambiente do trabalho, da satide e da intimidade no trabalho e dos novos horizontes do Direito
do Trabalho em tempos de crises, com a abordagem das novas morfologias das relacfes de
trabalho, dos processos de desregulamentacdo do trabalho e de precarizacéo e flexibilizacdo
do Direito do Trabalho, das novas tecnologias e de seus impactos sobre os mundos do
trabalho, dos préprios marcos renovados do direito processual do trabalho na efetivagdo do
Direito do Trabalho e, assim, do acesso a Justica do Trabalho e da efetividade desta, e,
portanto, e sobretudo, das novas formas de inclusdo e exclusdo nos mundos do trabalho, com
énfase para os mecanismos de aplicacdo e de promocéo do Direito do Trabalho e para os
NoVos arranjos criativos de protecdo do trabal ho.

Dai a especial significacdo desse conjunto de artigos, que, entre o Direito e as desigual dades,
a Democracia e a Justica, fornece ao leitor, contribuindo com diagndsticos e perspectivas
para um Brasil justo, uma consideravel amostra do que vem sendo o agir e 0 pensar no
ambito do Direito do Trabalho brasileiro, das dimensdes materiais e eficaciais do direito
fundamental ao trabalho decente e da promocéo da justica social.

Os Coordenadores,

Maria Rosaria Barbato

Leonardo Rabelo de Matos Silva

Rodrigo Garcia Schwarz



NOVASRELACOESDE TRABALHO NA CONTEMPORANEIDADE: O
EMPREGADO MOBILE

CONTEMPORARY LABOR RELATIONS: MOBILE, THE NEW EMPLOYEE

Ursula Miranda Bahiense DeLyra
L eonardo Rabelo de M atos Silva

Resumo

O presente artigo busca elucidar o conceito de empregado mobile ou teletrabalho,

modalidade que vem ganhando espago no Brasil e no mundo desde a década de 1990, no
contexto das novas relagdes de trabalho na contemporaneidade. Partindo da origem e
surgimento da no¢&o do direito e acesso ao traba ho, pretende delinear o percurso histérico da
consagracao do capital neoliberal e das grandes corporagdes em detrimento do Estado
Providéncia e dos Direitos Humanos e Sociais. Pretende destacar, ainda, os efeitos do
fendmeno da globalizagdo no universo laboral.

Palavras-chave: Teletrabalho, Globalizaco, Direitos sociais, Direito do trabalho

Abstract/Resumen/Résumé

This article seeks to clarify the concept of employee mobile or telecommuting, modality that
is becoming more popular in Brazil and in the world since the 1990s , in the context of new
working relationships in contemporary society . From the origin and emergence of the
concept of law and access to work, want to outline the historical background of the
consecration of the neoliberal capital and large corporations at the expense of the welfare
state and the Human and Social Rights . It aims to highlight also the effects of the
globalization phenomenon in the labor universe.

Keywor dg/Palabr as-claves/M ots-clés. Telecommuting, Globalization, Social rights, Labor
law
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1. Introdugéo
— Como pode ser isso, miss Jane? E quase um absurdo.

— Pois para & caminhamos. Em cortes sucessivos que fiz de dez em dez anos
observei a diminuicdo rapida dos veiculos atuais. A roda, que foi a maior invencédo
mecanica do homem e hoje domina soberana, tera seu fim. Voltard o homem a andar
a pé. O que se dara é o seguinte: o radio transporte tornara inutil o corre-corre atual.
Em vez de ir todos os dias o empregado para o escritério e voltar pendurado num
bonde que desliza sobre barulhentas rodas de aco, fara ele o seu servico em casa e 0
radiara para o escritério. Em suma: trabalhar-se-4 a distancia. E acho muito logica
esta evolucéo. N&o sdo hoje os recados transmitidos instantaneamente pelo telefone?
Estenda esse principio a tudo e vera que imensas possibilidades para vir trazé-lo. O
progresso foi grande, mas repare quando a radiocomunicagdo se acrescentar o radio
transporte. Outrora, por exemplo, se o senhor Ayrton quisesse fumar um charuto
tinha de mandar um criado busca-lo & charutaria; hoje pede-o pelo telefone, mas o
charuteiro ainda é obrigado a mobilizar um carregador para vir trazé-lo O progresso
foi grande, mas repare que atraso ainda! (LOBATO, 2008)

Em sua obra premonitoria “O Presidente Negro”, o visionario escritor de Taubaté
Monteiro Lobato, ja& anunciava as transformacdes advindas da Era do Conhecimento e da
Tecnologia da Informacdo. A revolucdo tecnologica operada pela promocdo e
desenvolvimento dos instrumentos cientificos e tecnolégicos ja fazem parte do nosso dia a
dia, seja nos momentos de lazer ou nas relagOes de trabalho. Assim, as tarefas hodiernas,
comerciais ou industriais, passam a ser feitas a distancia, na forma do entdo chamado “radio-
transporte”. E na fala dos seus personagens que Lobato nos revela que o burburinho dos
espacos urbanos dara lugar as ruas que serdo “amaveis, limpas e muito mansas de trafego”. O

homem trabalhard em casa.

De acordo com informagdes fornecidas pela Sociedade Brasileira de Teletrabalho e
Teleatividades (SOBRATT), o Brasil conta com aproximadamente 10,6 milhdes de
teletrabalhadores. Na Europa, a adesdo ao teletrabalho atingiu o percentual de 18%. Na
Franca, sua expansao alcancou o total de 8%, enquanto nos Estados Unidos, a estimativa € de
13,5 milhGes de teletrabalhadores, em 2005, segundo o Annuaire dés Télétravailleurs
Indépendants (BARROSO, 2014).

O processo de globalizacdo econémica propiciado pela revolucdo tecnologica
contribuiu para o incremento das relagdes virtuais e a emergéncia do teletrabalho, ou trabalho
a distancia, enquanto fendmeno advindo das novas relacBes laborais no cenério
contemporaneo. Assistimos, portanto, a uma redefinicdo da dimensdo e dos contornos das
relagOes trabalhistas que destacam o uso da tecnologia e da comunicacdo no desenvolvimento

das suas atividades.
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Conceituado pela OIT enquanto “forma de trabalho realizada em lugar distante de sede
empresa ou do centro de producdo e que implica uma nova tecnologia que permite a
separacao e facilita a comunicagdo” o teletrabalho se apresenta aliado a estratégia da
descentralizacdo empresarial deflagrando uma inclinacdo a adaptabilidade e a flexibilizacéo

das relaces trabalhistas.

Neste contexto, é preciso analisar se 0s elementos essenciais e indispensaveis ao

contrato de trabalho se fazem presentes nesta nova modalidade laboral.

2. A apologia burguesa ao trabalho e 0 amadurecimento da nogéo do direito ao
trabalho

Em sua pesquisa “Relagdes de Trabalho em Terras do Sem Fim, Gailéus e Terra
Morta: universos que se tocam”, a professora Lisiane Pinto dos Santos nos explica que ao
refletirmos acerca do significado e do sentido que a palavra “trabalho” nos remete, somos

levados a sentimentos contraditérios, tanto de prazer quanto de sofrimento (SANTOS, 2008).

Pierre Jaccard, em sua obra “Historia Social do Trabalho” vai nos dizer, portanto, que
essas sensacdes podem estar relacionadas a etimologia do termo. Jaccard identificou que a
palavra besogne (trabalho) se origina de besoin (necessidade); labor, em latim labare
significava “cambalear sob uma carga muito pesada”; laborare, por sua vez, fazia alusdo a
expiacdo e ao padecimento em razdo do emprego de um esfor¢co imposto. Foi apenas no
decorrer do século XV que tais expressdes deram lugar ao travail (trabalho), termo utilizado
tanto para definir um objeto utilizado na tracdo dos animais quanto para nomear uma
ferramenta de tortura. Na lingua portuguesa, a expressdo latina tripalium — que figurava os
dicionarios latinos como instrumento de tortura - emblemava, simultaneamente, uma
ferramenta de uso préprio a agricultura como também a condenacdo ou a uma espécie de

sujeicdo do homem as forcas da natureza.

Para Jaccard, ao longo de toda a nossa histdria, o trabalho costumou ser tanto
desprezado quanto dignificado. Nos interessa ressaltar que, a par da divisdo entre trabalho
manual e intelectual, o primeiro era comumente vinculado a uma falta de prestigio em razéo
da sua associacdo ao trabalho escravo, enquanto o labor intelectual restringia-se as camadas
mais prestigiadas da nossa sociedade. Sérgio Buarque de Holanda, em “Raizes do Brasil”

asseverava que

119



Por vezes, nem tal cautela se torna imprescindivel: muitos eram o0s casos de pessoas
consideradas nobres que se dedicavam, como meio de vida, a servicos mecanicos,
sem perderem as prerrogativas pertinentes a sua classe. Contudo ndo seria essa a lei
geral: é plausivel admitir que constituisse antes um abuso reconhecido como tal,
embora largamente tolerado, pois do contrario ndo se compreende que um Martim
Francisco, ja em comeco do século passado, se admirasse de que muitos moradores
de Itu, sendo "todos pelo menos nobres", se dedicassem a oficios mecanicos, "pois
que pelas leis do reino derrogam a nobreza".

Embora a lei ndo tivesse cogitado em estabelecer qualquer hierarquia entre as
diferentes espécies de trabalho manual, ndo se pode negar que existiam
discriminagdes consagradas pelos costumes, e que uma intolerancia maior
prevaleceu constantemente com relacdo aos oficios de mais baixa reputacéo
social (HOLANDA, 1995). (grifos nossos)

Tanto nas comunidades antigas quanto na sociedade contemporanea, o trabalho
sempre esteve vinculado a necessidade de sobrevivéncia do homem. Por esta razdo, ao tratar
do tema da apologia burguesa do trabalho, Jaccard assinala que é no exato momento em que,
nos séculos XVII e XVII1, a conjuntura politico-social se torna “particularmente cruel” para a
classe trabalhadora que o discurso entorno do trabalho manual passou a ser floreado de
louvores, entusiasmo, virtudes, com tracos claramente romanticos. Tal discurso romantizado,
que eleva e dignifica a concepcao do trabalho, esteve presente, no dizer do autor, em inimeras

obras literarias.

O enaltecimento ao trabalho deveu-se, em grande parte, a0 movimento protestante.
Importa, nesse momento, ressaltar o choque ideoldgico entre catélicos e protestantes. Os
primeiros entendiam o trabalho como uma peniténcia por causa das faltas cometidas pelos
homens, representando, pois, uma possibilidade de redencdo divina. Os segundos
consideravam tal atividade como uma forma de obter riqueza e de servir a Deus, contrariando,
dessa forma, os dogmas catdlicos, pois enfatizavam a importancia do trabalho. Sabe-se que a
biblia sempre valorizou o trabalho como forma de subsisténcia do homem. Porém, quando o
cristianismo se tornou a religido dominante, houve uma distorcdo do pensamento religioso.
Enquanto os textos biblicos dignificavam quem trabalhava com as maos, a Igreja relacionava
o trabalho a uma mortificagdo. Houve, portanto, no dizer de Jaccard uma deturpacdo do
discurso biblico que equiparou o trabalho manual a uma espécie de desgraca ou mesmo

desonra.

Nesse sentido, Jaccard assevera que tal pensamento jamais esteve presente nos antigos
escritos biblicos. Pelo contrario, para 0os primeiros cristdos, acostumados aos trabalhos
manuais, os discursos da antiga igreja costumavam enaltecer o trabalho em uma linguagem

clara. A transformacgdo na ordem do discurso se deu no momento em que o cristianismo se
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tornou a religido oficial do Estado de tal forma que as classes privilegiadas do antigo regime,

ao consagré-la, procuraram adequar o pensamento cristdo as suas estruturas de poder.

No dizer de Jaccard, foram poucas as ideias que sofreram tantas oposi¢fes quanto a
ideia do direito ao trabalho no mundo contemporéaneo. De fato, a no¢do de solidariedade que
existia deste Roma estava presente no pensamento dominante das corporagdes de artes e
oficios e nas comunidades cristas: as primeiras confrarias achavam-se no dever de assegurar a

cada um dos seus membros uma parte do trabalho disponivel.

Esta responsabilidade solidaria ficava restrita aos membros das corporacdes de oficios,
dos grupos profissionais, inexistindo, portanto, o direito ao trabalho (para ninguém). O
acesso, portanto, era limitado e dificultado. Para garantir aos membros das confrarias, na
Idade Média, o direito e a liberdade ao trabalho as corporagdes buscavam limitar o0 seu acesso.
Este sistema corporativista era de tal forma tdo poderoso que a ideia do livre acesso aos
oficios ameacgou o préprio regime das corporacdes.

Jaccard, portanto, reconhece no pensamento de S8 Toméas de Aquino o movimento
precursor em defesa do direito ao trabalho. Foi a nocdo do direito a existéncia de Sdo Tomas
de Aquino que fomentou a luta pelo direito ao trabalho: somente através do trabalho que o

homem detinha a possibilidade de levar uma existéncia digna.

A importancia do trabalho de Locke por ter elaborado uma teoria e préatica do governo
fundamentada numa verdadeira filosofia social do trabalho foi destacada por Jaccard - o

direito a existéncia € o direito primordial e inato do homem.

A nogdo do direito do trabalho vai nascer na Franga, em meados do século XVIII e é
consolidada a partir do pensamento de John Locke. Reforga-se, desse modo, a ideia de que
competia ao Estado o dever de garantir o direito e acesso ao trabalho. O mesmo entendimento
é compartilhado por Montesquieu segundo o qual “as esmolas dadas aos pobres na rua ndo
substituem em nada a obrigacdo do Estado que deve assegurar a todos os cidaddos a sua

subsisténcia, alimentacao, roupa adequada e um género de vida que ndo prejudique a satide”.

Jaccard ndo deixa duvidas de que a maior reivindicacdo presente na Revolucao
Francesa foi a ideia da liberdade e acesso ao trabalho fundamentada no pensamento de que o
direito ao trabalho estava ligado ao direito a existéncia do homem. Tal liberdade pode ser,

portanto, alcancada pela extin¢do do regime corporativo.
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O direto ao trabalho, de acordo com a Idgica de tais corporagdes, era um privilégio que
suscitava maior indignacao do que os proprios privilégios da nobreza e do clero. Tamanha era
a forca das corporacdes de oficio na Franca que a norma que as extinguia foi imediatamente
revogada e Turgot, Ministro a época, demitido. A suspensdo da organizacdo corporativa so foi

acolhida tardiamente, em 4 de agosto de 1789.

A tdo aclamada liberdade do trabalho garante um grande avango na esfera econdmica,
mas um retrocesso na dimensdo social na medida em que, com o fim das organizagdes
corporativas, os manufatureiros ficaram desprotegidos diante dos desmandos e exigéncias do

patronato.

A queda do antigo regime consagra a vitéria da grande burguesia e do capitalismo
moderno. Resta claro que a substituicdo do homem pela maquina favoreceu amplamente a
producdo industrial. No entanto, partindo de uma perspectiva social é possivel vislumbrar que
o trabalhador foi golpeado no dmago de sua luta politica: assistiu ao enfraquecimento de sua
classe e ao esvaziamento do movimento de resisténcia assim como a desvalorizacdo de sua
forca de trabalho, rendendo-se as forcas do capital que, longe de dignificar o trabalho,

desumaniza o trabalhador.

Viu-se que a liberdade do trabalho era incapaz de, por si s6, atender a demanda pelo
direito ao emprego. Tal feito so seria possivel com a interferéncia do estado. E seguindo esta
mesma logica que o socialismo francés ira se revelar tdo dirigista quanto a monarquia do

antigo regime, no ambito da economia.
3. A globalizacdo econdmica e sua relacdo com o universo juslaboral

Em seu artigo “A crise no contexto da globalizacao e seus efeitos nos direitos sociais e
humanos”, o professor Leonardo Rabelo procura investigar o processo de globalizacéo,
entendido enquanto universalizacdo econémica, desde o0s seus primordios até o0s seus
possiveis reflexos sobre os Direitos Humanos e Sociais. Enquanto novo modelo de relagdes
econdmicas internacionais, a globalizacdo marca novamente, no dizer de Rabelo, a

supremacia do capital neoliberal em detrimento do Estado do Bem-Estar Social.

As grandes corporagdes internacionais se apresentam como 0s principais atores sociais
que engendram e conduzem este processo. No tocante as relagGes de trabalho, o referido

ensaio nos da a ver o contraste da protecdo dos direitos sociais dos trabalhadores de uma
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mesma transnacional residentes nos paises desenvolvidos em relagdo as condi¢6es de trabalho
daqueles localizados nos paises de terceiro mundo:
Seguindo este fio condutor, chega-se as relagcbes de trabalho tanto nos paises
sede quanto nos demais participantes desta cadeia de producdo. Distor¢des gritantes
entre os direitos sociais e humanos dos trabalhadores nos dois casos séo de
simples observacdo. Direitos como salario, jornada de trabalho, greve, repouso

remunerado e férias, entre outros, tém padrdes que representam as diferencas
sociais entre os paises, nao respeitando sequer o minimo social.

Pergunta-se entfo: porque ndo a existéncia de Sindicatos Internacionais,
criado no &mbito das empresas, como forma de universalizagdo dos direitos sociais
e humanos minimos?*

O socidlogo alemao Ulrich Beck em sua obra “O que é a Globalizacdo? Equivocos do
globalismo, respostas a globalizacdo” analisa a atual cojuntura dos Estados nacionais diante
da ameaca do globalismo, fenbmeno que concentra os poderes de decisdo e direcdo dos
processos politicos e globalizatorios nas maos das empresas transnacionais. Tal acréscimo de
poder conferido a tais empresas é capaz de promover a desterritorializacdo dos Estados
nacionais tal qual os conhecemos, diluir suas fronteiras e autonomia politica, sobrepondo seu

poder fiscalizacéo e liberdade de acdo.

O processo de globalizacdo econdmica representa a oportunidade e a possibilidade de
reconquista do dominio assim como da reinversdo da relacdo de poder dos grandes
empresarios com relacdo aos Estados nacionais. Relacdo esta de negocia¢do e dominacgédo que
havia sido usurpada pelo Estado do Bem-Estar Social. Trata-se, portanto, do processo de
retomada do poder politico tal como do poder de negociacao e interferéncia econémica que

estava até entdo restrito ao império estatal.

O percurso historico da constituicdo e formacgdo dos Estados nacionais e a presente
problematica advinda do fenecimento do Estado foi discutida por Jiirgen Habermas em “A

Constelacdo Pds-Nacional”:

Até o século XVII, formaram-se Estados na Europa que se caracterizavam pelo
dominio soberano sobre um territério e que eram superiores em capacidade de
controle as formag@es politicas mais antigas, tais como o0s antigos reinados ou
cidades-Estado. Como Estado administrativo com uma funcgdo especifica, o Estado
moderno diferenciou-se da circulacdo da economia de mercado institucionalizada
legalmente; ao mesmo tempo, como estado fiscal, ele se tornou dependente também
da economia capitalista. Ao longo do século XIX, ele se abriu como Estado
nacional, para formas democréaticas de legitimacdo. Em algumas regides
privilegiadas e sob as condicBes propicias do pés-guerra o Estado nacional, que
entrementes se tornara um modelo para 0 mundo, p6de se transformar em Estado
social — gracas a regulagdo de uma economia politica, no entanto, intocavel no seu

SILVA. Leonardo Rabelo de Matos. A crise no contexto da globalizagdo e seus efeitos nos direitos sociais e
humanos. Revista de Direito da Unigranrio, Vol. 2, No 1 (2009). pp. 15-16.
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mecanismo de autocontrole. Essa combinagdo bem sucedida estd ameacada na
medida em que uma economia globalizada foge as intervengdes desse Estado
regulador. As fungdes do Estado social evidentemente sé poderdo continuar a ser
preenchidas no mesmo nivel até agora se passarem do Estado nacional para
organismos politicos que assumam de algum modo uma economia
transnacionalizada®.

Buscando uma maior compreensdo acerca do fendmeno da globalizagcdo econémica e
os reflexos da transnhacionalizacdo dos mercados na conjuntura politico institucional dos
Estados nacionais sobretudo no que diz respeito a sua soberania, Beck destrincha os seguintes
conceitos: globalizacdo, globalismo e globalidade, enquanto dimensdes distintas de um

mesmo movimento globalizatorio.

Em suas palavras, por globalizagdo entendemos “os processos em cujo andamento os
Estados nacionais veem a sua soberania, sua identidade, suas redes de comunicagdo, suas
chances de poder e suas orientagdes sofrerem interferéncia cruzada de atores transnacionais”

(BECK, 1999). Tal processo é considerado por Beck como neutro e irreversivel.

Por outro lado, Beck nos alerta dos riscos daquilo que ele entende por globalismo, um
movimento segundo o qual o protagonismo politico estatal é sobreposto e subjulgado por
novos atores, quais sejam, os agentes do capital ¢ o mercado mundial: “a concepgdo de que o
mercado mundial bane ou substitui, ele mesmo, a acdo politica; trata-se portanto da ideologia

do império do mercado mundial, da ideologia do liberalismo™®,

O conceito de globalidade, por sua vez, nos remonta ao conceito de sociedade global

em que vivemos, marcada pela auséncia do um governo mundial hierarquico e hegeménico,

uma sociedade mundial policéntrica, contingente e politica na qual atores nacionais-
estatais e transnacionais brincam de gato e rato. Globalidade e globalizacéo
significam também Estado ndo-mundial e sem um governo mundial. Surge um
capitalismo mundial desorganizado, pois ndo ha poder hegemdnico ou regime — seja

econdmico ou politico®.

Neste contexto, assistimos ao inicio do processo de redefinicdo e reinvencdo do papel
do Estado diante do fendmeno globalizatério. Uma das propostas defendidas por Beck
enquanto “saida” para o declinio da soberania dos estados nacionais e para evitar a sua
provavel extingdo seria a criagdo de um espaco transnacional. Seguindo esta mesma linha de

pensamento e de questionamento do poder do estatal, Zeleta Puceiro assevera que:

> HABERMAS, Jiirgen. A Constelacdo Pés-Nacional: ensaios politicos. S&o Paulo: Littera Mundi, 2002. p. 69.
¥ Idem. p. 27.
* Idem.
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E importante, contudo, sublinhar a universalidade deste processo. Com impulsos de
politicas mais diverso cunho ideol6gico, as estruturas estatais atravessam uma etapa
de questionamentos profundos. Desregulamentacdo e privatizacdo passam a ser
aspectos centrais de uma mudanga global que envolve governos, ideologias e estilos
de gestdo administrativa com relativa autonomia em funcéo das condicdes concretas
de cada pais°.

José Eduardo Faria pontua que em razdo do esvaziamento do poder do Estado, o
sistema juridico-politico e as instituicdes judiciais sofrem consequentemente uma limitacdo na
sua esfera de acdo. A via encontrada pelo Estado-nacdo para se adequar ao processo
globalizatorio constituiu numa estratégia politico-legislativa no sentido de promover a
desregulamentacéo, deslegalizacéo e desconstitucionalizagdo simultaneamente ao rompimento

dos monopdlios pablicos.

Com efeito, Faria pondera que os impactos desses acontecimentos ao invés de escoar
para uma espécie de limbo juridico, consistiriam numa simbiose legislativa entre os sistemas

socioeconémicos micro e macro, de tal forma que

(...) a desregulamentacéo e a deslegalizacdo ao nivel do Estado significam, desta
maneira, a re-regulamentacdo e a relegalizacdo ao nivel dos proprios sistemas
econdmicos (Santos, 1995); mais precisamente, ao nivel das organizacdes privadas
capazes de efetuar investimentos produtivos, oferecer empregos, gerar receita
tributaria, impor comportamentos, etc®.

Percebe-se, com isso, uma erosdo na nocdo de centralidade e exclusividade do
ordenamento juridico estatal, que passa a reconhecer e a legitimar o pluralismo juridico,

presente nas mais diversas cadeias normativas, heterogéneas, mutéveis e provisorias’.

Diante de todas essas transformacfes, a materialidade e efetividade dos direitos e
garantias fundamentais passa a ser relativizada na medida em que as instancias politico-
juridicas perdem espaco para 0 mercado e tem seu poder de decisdo e deliberacdo apropriados

pelas grandes corporagoes.

Portanto, em face do fenecimento do Estado, a influéncia da globalizagdo no universo
juslaboral pode ser sentida na mitigacdo do principio da protecdo, na flexibilizacdo das leis
trabalhistas, na terceirizagdo, no aumento das taxas de desemprego, na elevacdo do trabalho
informal, reducdo salarial assim como dos beneficios sociais do trabalhador e no surgimento

das novas relacGes empregaticias a exemplo do empregado mobile, objeto de nosso estudo.

> PUCETA, Zuleiro. In: FARIA. Jose Eduardo. O Direito na Economia Globalizada. p. 105.

® FARIA. Jose Eduardo. Direitos humanos e globalizagdo econdmica: notas para uma discusdo. Estud. av.
vol.11 no.30 S&o Paulo May/Aug. 1997. http://dx.doi.org/10.1590/S0103-40141997000200004. Acesso em:
04/01/2016. p. 11.

" Idem. p. 13
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4. Mobile — 0 novo empregado e sua presenca na cadeia produtiva nacional e

internacional

O teletrabalho, também conhecido, dentre outras denominagfes, como trabalho
remoto, telecommuting ou trabalho mobile vem se destacando enquanto uma das mais novas
formas de relacdo contratual advinda da adogdo das novas tecnologias, possibilitando que
realizacdo da atividade profissional e a prestacdo de servigcos possam ser executadas em locais
distintos da sede da empresa. Esta nova forma de organizagdo da produgdo constitui uma
possibilidade de incremento na qualidade de vida e nas condic¢des de trabalho das pessoas e

tem sido considerada como a principal forma de trabalho no futuro.

Em definicdo elaborada pela OIT, o teletrabalho pode ser compreendido como “forma
de trabalho realizada em lugar distante de sede empresa ou do centro de producdo e que
implica uma nova tecnologia que permite a separacdo e facilita a comunicagdo”.
Considerando que o fendmeno da “deslocalizagdo do trabalho” permite o seu
desenvolvimento em espaco diverso da empresa e distante da fiscalizacdo, direcdo e comando
do empresario ou tomador de servigo, somos levados a crer que esta nova modalidade
empregaticia confronta os pressupostos contratuais que definem e estabelecem uma relagéo de
emprego e que caracterizam o vinculo empregaticio. Uma andlise minuciosa do teletrabalho
nos permite verificar que tais elementos essenciais a configuracdo da relacdo e vinculo
contratuais ndo deixaram de estar presentes. Requerem apenas uma reinterpretacdo e uma
ressignificacdo das nogdes usuais de subordinacdo, habitualidade, pessoalidade e onerosidade,
requisitos da relacdo de emprego.

Diante da importancia que vem assumindo no cenario laboral cumpre dedicarmos
breves consideracdes acerca de sua fundamentagdo juridica, das problematicas entorno da

noc¢do de subordinacdo bem como dos desafios que esta nova modalidade impde.

Vale ressaltar que o teletrabalho ndo diz respeito exclusivamente aquela atividade
profissional exercida em casa. Apesar das mais diversas defini¢cbes, podemos aferir que o
teletrabalho requer a confluéncia de trés elementos fundamentais quais sejam: a presenga do
fendmeno da deslocalizagdo do trabalho, o uso de tecnologias da comunicacdo e da

informacdo e a transformacdo na organizacdo da producao.

A Convencdo 177 (1996) da OIT prevé a implementagéo e politicas nacionais voltadas

a protecdo e regulamentacdo do trabalho em domicilio cujas normas protetivas se estendem
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aqueles que se enquadram na defini¢do usual de teletrabalho. Tais politicas, nos termos da
convencdo “deverdo, na medida do possivel, assegurar a igualdade de tratamento entre
trabalhadores a domicilio e outros trabalhadores da empresa, levando em consideracdo a
semelhanca dos trabalhos realizados”. No dizer De Carla Carrara da Silva Jardim, a referida
Convencdo deve ser examinada a luz da Recomendagdo 184 uma vez que
(...) em suas disposi¢Bes gerais, trata da necessidade de designar a autoridade ou as
autoridades encarregadas de definir e aplicar a politica nacional em matéria de
trabalho em domicilio e de manter atualizadas as informacdes sobre as
caracteristicas desse trabalho, bem como o universo que o compde, para servir de
base a politica nacional em matéria de trabalho em domicilio, tudo isso aliado aos
esforcos de 6rgdos tripartites ou consultas a organizacbes de empregadores e
trabalhadores, em razdo da imutabilidade que caracteriza as relacGes e as formas de
trabalho. A Recomendagdo n. 184 ressalta a preocupacdo da OIT com o0s
trabalhadores em domicilio, ao dispor que estes devem manter-se informados sobre
suas condicdes especificas de emprego. Essas informacdes devem ser fornecidas por
escrito ou de outro modo, respeitada a legislagdo do pais, constando nome e

endereco do empregador e do intermediario, quando houver, valor da remuneracéo e
seus métodos de célculo e tipo de trabalho que devera ser realizado®.

O artigo “Mobile, o novo empregado” escrito pelo professor Leonardo Rabelo em
parceria com Marcus Loureiro e Bruna Grisolia, pretende analisar as transformac6es advindas
do surgimento de uma nova modalidade empregaticia no contexto da Era do Conhecimento e
da tecnologia da Informag&o, com intuito de auxiliar a produgdo normativa que envolve a

Sociologia, o Direito assim como a Gestdao Administrativa para esta nova relacdo de trabalho.

Interessante destacar que os elementos essenciais que compdem o contrato de trabalho
permanecem intactos. Segundo Rabelo et. al., nesta nova relacdo trabalhista, a habitualidade,
a subordinagdo, a pessoalidade e a onerosidade se fazem presentes nos chamados “home
offices” ou teletrabalho, ainda que apresentando algumas especificidades em decorréncia das
inovacgdes tecnoldgicas, um tanto distintas de suas configuracdes originais. Até mesmo o
controle e a contabilidade das horas extras e das horas trabalhadas se fazem mais eficientes

com a afericdo digital.

No cenario internacional, esta nova modalidade de emprego se apresenta de forma
desigual na cadeia produtiva das maiores poténcias europeias. Num polo, podemos vislumbrar
as grandes corporacOes operando em escala mundial; de outro, encontramos outras formas de
trabalho ainda vulneraveis e desprotegidas. Dentro dessas circunstancias, a flexibilizacdo das
leis trabalhistas assume um importante patamar nas discussfes que atravessam o exame das

transformacdes oriundas desta nova categoria de trabalhador.

8 JARDIM, Carla Carrara da Silva. O teletrabalho e suas atuais modalidades. S&o Paulo: LTr/Biblioteca LTr
Digital 2.0, 2004, p. 14.
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E pacifico o entendimento segundo o qual as condigdes e os resultados dos processos
de flexibilizagdo ndo sdo uma via de mao Unica. E necessario vislumbrar seus impactos tanto
no setor formal quanto no informal. No primeiro, Rabelo afirma que a flexibilizacdo vem
sendo encarada enquanto um beneficio. J& no segundo, representa sempre um aumento no
sentimento de inseguranga uma vez que a mdo de obra costuma ser desqualificada, de um

modo geral.

Importa ressaltar que a forga desta nova modalidade laboral vem alcancando o servico
publico do préprio Estado, a exemplo da Espanha, que promoveu um projeto piloto, o0 BOE
23-06-2006, no qual os empregados publicos iriam se tornar telepresenciais em atividades fim

da administracdo publica.

Na Espanha, os sindicatos assumiram a responsabilidade de delimitar os critérios
adotados no regime de teletrabalho. Uma das especificidades do teletrabalho espanhol
constitui na exigéncia do empregado comparecer a sede da empresa uma vez na semana. O
ponto positivo desta modalidade intermediaria de teletrabalho é a possibilidade do empregado
ndo s6 manter 0s vinculos sociais com os colegas, mas também participar presencialmente dos

programas de treinamento e qualificacéo profissional desenvolvidos pela sua empresa.

Em Portugal, o teletrabalho se encontra regulamentado na forma dos artigos 233 e 248
do Cddigo de Trabalho Portugués. Para que haja o reconhecimento do exercicio do
teletrabalho é fundamental que o mesmo esteja claramente especificado no contrato de

trabalho, conforme disposicao expressa do artigo 235 do mesmo cédigo.

Na Franca, as normas protetivas que dispdem acerca do teletrabalho estdo alicercadas
na remuneracdo, na duracdo do contrato de trabalho (que podera ser parcial, determinado ou
indeterminado), na fiscalizacdo e inspecdo do local em que a atividade profissional sera
exercida bem como no regime de prevencdo de acidentes. A necessidade de inspecdo do
espaco fisico e das condigdes do local de trabalho estd vinculada & obrigatoriedade em

adequar o ambiente as normas nacionais de seguranca.

O contrato de teletrabalho prevé, ainda, uma clausula e reversibilidade, que admite um
periodo de adaptacédo e experimentacdo, podendo ser rescindido de tal forma que o empregado
permanece possibilitado de retornar as atividades no ambiente tradicional de trabalho sem
prejuizo do emprego, caso possua vinculo anterior com a empresa. A remuneragédo, por sua

vez, fica estabelecida mediante convencdo coletiva.
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Na It&lia, encontramos a Lei 191-1998 que dispGe acerca do teletrabalho e sua
implementacdo no ambito da Administracdo Publica. Para a configuracéo e reconhecimento
do regime de teletrabalho a legislacdo italiana requer a presenca dos seguintes elementos: a

distancia, a flexibilidade, a interdependéncia assim como a interconexao.

De acordo com a legislacdo italiana, o teletrabalho constitui a atividade profissional
exercida pelo funcionario puablico em espaco fisico iddneo, distante do ambiente tradicional
de trabalho e interconectado com a sede da Administracdo Publica através dos instrumentos

tecnoldgicos de informacdo e comunicag&o.

Nos Estados Unidos, o telecommuting, termo utilizado para o teletrabalho, encontrou
respaldo juridico nas seguintes legislacfes: Lei Clean Air Act — que dispunha acerca das
normas de protecao ao ar limpo, visando regulamentar a emissao de gases poluentes no meio
ambiente — e a lei 3.923, que tinha por objetivo incentivar o trabalho em domicilio por meio
de incentivos distribuidos as empresas que reduzissem o nimero de seus empregados que

realizavam o deslocamento casa-trabalho, facilitando o trafego urbano.

Com intuito de evitar os transtornos do isolamento social, a legislacdo estadunidense
prevé o retorno do exercicio das atividades profissionais empregado durante um ano na sede

da empresa ap0s o periodo de seis meses em regime de teletrabalho.

O telecommuting é muito utilizado pelas grandes corporacgdes transnacionais sediadas
nos Estados Unidos, que possuem empregados espalhados em inimeros paises do globo

terrestre.

Por fim, no Brasil, o trabalho remoto em domicilio encontra amparo em nossa
legislacdo ao se equiparar a definicdo de trabalho em domicilio, na forma do artigo 6° da
CLT.

4.1 Fragmentos historicos

O “trabalho remoto” ou “administracdo a distancia” foi inicialmente identificado em
1857 por um proprietario de uma estrada de ferro em Penn, que descobriu que poderia utilizar

0 sistema de telégrafo para gerenciar divisdes remotas.

As primeiras experiéncias do trabalho mobile se deram em 1950 com o
desenvolvimento da cibernética. A partir de entdo, um arquiteto poderia supervisionar uma

obra distante da sua localidade simplesmente utilizando a comunicag&o fax simile.
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Nas décadas de 60 e 70, por sua vez, presenciamos 0 reaparecimento o chamado
“trabalho em casa” que teve na producdo de vestudrio um dos seus mais classicos exemplos.
Com a convergéncia do trabalho em casa e o trabalho a distancia surge o conceito de trabalho
mobile, ainda nos anos 70. A literatura da época prenunciava com certo entusiasmo 0s
avancos da tecnologia. Alvin Tofler, em 1980, descreve um futuro no qual o lar se encontraria
no dmago da sociedade, uma vez que a industria familiar assumiria o ponto central da onde

emanariam as principais atividades.

O surgimento da “telematica” e a possibilidade de contornar a perda de tempo ¢ outros
transtornos no deslocamento casa-trabalho aparecem como um dos principais atrativos desta

nova modalidade empregaticia, contribuindo para a reorganizacdo espacial da empresa.

Rabelo sinaliza que temos, portanto, a presenca de dois paradigmas, o da substituicdo
e o da diferenciacdo. O primeiro vem sendo apontado como uma alternativa e proposta de
solugdo ao congestionamento urbano, a politicas voltadas ao cuidado com o meio ambiente —
dentre elas, a reducdo da poluicdo nos centros urbanos -, a diminuicdo dos gastos com o
deslocamento e, sobretudo, a possibilidade de integracdo e permanéncia da terceira idade e
das pessoas incapacitadas no universo laboral. A impossibilidade ou dificuldade de
deslocamento estaria contornada. O segundo paradigma diz respeito as vantagens econémicas

e a disponibilizacdo dos meios que possibilitam a implementacdo do telesservico.

O retorno do trabalho em domicilio e o reconhecimento das suas vantagens
econbmicas ja haviam sido previstos por Amauri Mascaro Nascimento. Assim, com o0
desenvolvimento da cibernética o “contrato de trabalho a domicilio”, constante em nosso
ordenamento juridico, deixa de ser exclusivo do trabalho desenvolvido pelas costureiras e

marceneiros tendendo a se afirmar com outras atividades profissionais.

Desse modo, o trabalho mobile também conhecido pela doutrina como trabalhado
periférico, & distancia, remoto ou telecommuting requer a presenca de trés elementos
fundamentais, distintos e independentes entre si. O elemento espacial relaciona-se a
necessidade de que a atividade profissional seja desenvolvida em local diverso da sede da
empresa ou de uma das reparticdes da empresa. Diz respeito, portanto, a necessidade de
dispersdo espaco-geografico para a sua eficaz configuracdo, aliada & auséncia de um
empresario ou representante da empresa que acompanhe e fiscalize pessoalmente a execucéao

do trabalho: “O trabalhador tem plena liberdade de escolha do local do trabalho, decorrente de
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um pacto comum ou de convengio coletiva acordada™. J4 o elemento qualitativo vincula-se
aos equipamentos e meios eletronicos que irdo possibilitar a execugdo da prestacédo trabalhista
tais como computador, email, celular, tablet, conexao off line, on line ou pela one way line,
como também, as ferramentas de seguranca e controle informatico. Por ultimo, o elemento
quantitativo, relacionado a produtividade, ao volume de trabalho a ser produzido previamente
acordado e ao resultado esperado pela atividade profissional contratada.

4.2. Natureza juridica e a problemética entorno da nog¢édo de subordinagéo

No que tange a natureza juridica do trabalho mobile, Rabelo enfatiza que o
entendimento doutrinério ndo se encontra ainda pacificado. Inexiste um consenso acerca da
configuracdo ou ndo do vinculo empregaticio. Para Rabelo, a natureza juridica deveria estar
vinculada a seu contetdo obrigacional, que tanto pode ser de natureza comercial, civil ou

trabalhista.

Desta forma, a problemética entorno da questdo da autonomia ou da subordinacéo
resta superada na medida em que podemos vislumbrar a presenca de outros indicios presentes
na informatizacdo do sistema, aptos a caracterizar a relacdo de dependéncia como, por
exemplo, a conexdo direta ou interatividade com a empresa contratante assim como a
existéncia de diretrizes e ordens emanadas pelo empregador constantes num programa de

controle da prestacdo do servico.

Em sua obra “A subordinagdo no contrato de trabalho” (1979), Arion Saydo Romita
contesta o posicionamento segundo o qual a no¢do de suborninacdo juridica s6 poderia ser
vislumbrada e aferida no que tange ao poder de comando, fiscalizacdo e consequente
obediéncia para com o empregador, ao procurar ressaltar a atividade profissinalmente
exercida em detrimento de outros elementos carcterizadores do vinculo empregaticio e da

relacdo de subordinagdo™.

De acordo com esta mesma linha de entendimento, Otavio Pinto da Silva aponta as
consequéncias advindas da énfase dada a atividade exercida para a configuracdo e
estabelecimento da relacdo de subordinacgdo. Dentre elas, podemos citar a desconstrugdo do
vinculo hierarquico na medida em que é facultado ao empregador a possibilidade de
desfazimento do vinculo empregaticio e a relativizacdo do poder de comando do empregador,

% Idem. p. 7817.
Y ROMITA, Arion Saydo. A Subordinag&o no Contrato de Trabalho. Rio de Janeiro: Forense, 1979.
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ja que sua manifestacdo pode ser compreendida enquanto uma mera possibilidade
intervengdo, ainda que significativa: “a subordinag¢do ndo exige a efetiva e constante atuacao
da vontade do empregador na esfera juridica do empregado, mas, sim, a mera possibilidade

juridica dessa intervengdo™**

Para o professor Rabelo, a subordinacdo tambeém se encontra inserida na prestacdo de
servicos em domicilio desde que os demais elementos caracterizadores de relagéo
empregaticia ainda se fizerem presentes com a alteracdo do local de trabalho da sede da
empresa para o domicilio do prestador.

Na Franca, o trabalhador remoto em domicilio se enquadra na mesma categoria do
“assalariado de direito comum”. Sdo os pressupostos de execucao da atividade profissional
que permitem a configuracdo da existéncia ou ndo do elemento da subordina¢do. Havendo
contato direto e constante com a empresa através do computador central ou de quaisquer
outras espécies de conexdo, a caracterizacdo do empregado enquanto assalariado é
inquestionavel. O trabalho off line, no entanto, requer uma analise um tanto minuciosa a fim

de que seja declarada a existéncia da relacdo empregaticia.

No que diz respeito ao trabalho ndmade, ndo ha quaisquer dificuldades para a afericdo
da relagéo de subordinacdo desde que elementos essenciais como o cumprimento de ordens,
metas e horarios assim como controle, obrigacdes e a interacdo com a empresa sejam
identificaveis. Em tais condicGes de trabalho se encontram os tradutores, vendedores

viajantes, pessoas que trabalham com o e-commerce e vendas pela internet.

Em sua pesquisa “O teletrabalho em domicilio e a transformagéo social e juridica da
relagdo laboral”, a pesquisadora Marcia Regina Castro Barros pretende expor as resolugdes
finais de seu estudo acerca do teletrabalho em domicilio no Brasil e seus aspectos simbdlicos,

juridicos e sociais.

Tendo como ponto de partida a investigacdo da indissociacdo entre a atividade
profissional e a vida pessoal no contexto desta nova modalidade laboral, busca introduzir o
conceito de subordinacdo simbdlica para abordar os elementos subjetivos constantes da
relacdo contratual, utilizando como um dos principais arcaboucos teoricos as obras Au-dela de

I"emploi (1999) e Homo juridicus, do renomado intelectual francés e defensor da permanéncia

' PINTO E SIIVA, Otavio. Subordinacdo, autonomia e parassubordinacdo nas relacdes de trabalho. Sdo
Paulo: ITr, 2004. p. 18
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dos Direitos Sociais Alain Supiot. Um dos principais focos de estudo de Supiot reside nas

transformacgdes no universo laboral e os respectivos desafios do direito do trabalho em

decorréncia da resignificacdo do papel do estado e os reflexos da globaliza¢do econdmica:
A posicdo de Alain Supiot é clara: o direito do trabalho precisa adaptar-se a essa
nova realidade sem perder de vista seu aspecto protetivo que percebe os direitos
sociais intimamente relacionados com os direitos trabalhistas. A partir desta
premissa, destaca a questdo da caracterizacdo da relacdo de subordinagdo em uma
situacdo laboral. Os direitos sociais precisam estar além das caracterizagGes classicas
de trabalho subordinado. Entretanto, absorver essas novas formas de trabalho

subordinado na legislacdo trabalhista ainda é um grande desafio para a jurisdicdo do
chamado mundo do trabalho™.

Emilia Simedo Sako assinala que no &mbito do teletrabalho o contole, a fiscalizacdo e

a direcdo assumem contornos distintos da subordinacédo tradicional. O poder, assim como a
subordinacdo adquirem fei¢cdes informaticas e também simbdlicas. No dizer de Sako,

O poder informéatico centra-se na apresentacdo de resultados, na observancia as

orientacbese ordens relacionadas ao trabalho, transmitidas a distancia. A

fiscalizacéo, antes realizada pelo olho humano (do patréo ou chefe), no teletrabalho

é feita pelo olho eletrdnico (do computador ou outro equipamento informatico) e é

aferida pela quantidade de trabalho produzida dentro de um determinado espaco de

tempo, ou seja, pelos resultados obtidos. Mesmo trabalhando a distdncia e com

flexibilidade de horérios, o teletrabalhador fica submetido a um intenso controle,

inclusive em seu tempo livre (quando estd na praia, durante as viagens, quando

participa de eventos e festas, etc.), pois 0s equipamentos informaticos possibilitam a
comunicacao a partir de qualquer lugar®.

Ao contrario do que muitos podem supor, a distancia ndo dilui o exercicio do poder de
direcdo e controle do empregador, empresario ou tomador de servico. O intenso
desenvolvimento das ferramentas e intrumentos de informacgdo e comunicagdo permite que o
teletrabalhador seja conectado e receba ordens aonde quer que esteja; permite, ainda, que seu
acesso as redes seja controlado assim como a sua localizacdo e em que pé anda a sua
produtividade. A onipresenca do empregador ou tomador de servi¢o se faz cada vez mais
intensa e eficaz na medida em que o empregado se afasta do tradicional espaco de trabalho
por meio dos equipamentos de vigilancia eletronica. E possivel saber, portanto, o tempo gasto
pelo teletrabalhador nas redes sociais, em chats, sites de esportes, noticias, filmes, viagens,
encontoros amorosos, astrologia, pornografia, ter acesso aos seus interesses, ao seu perfil
psicologico, inclinag¢des politicas, éticas e morais, etc., como também, o seu tempo dedicado a

efetiva realizacdo do trabalho. Estamos falando, portanto, de uma subordinacao que se exerce

? BARROSO, Marcia Regina de Castro. O teletrabalho em domicilio e a transformagéo social e juridica da
relagdo laboral. Cadernos de Direito, Piracicaba, v. 14(27): 93-115, jul.-dez. 2014 « ISSN Impresso: 1676-529-
X « ISSN Eletronico: 2238-1228 DOI: http://dx.doi.org/10.15600/2238-1228/cd.v14n27p93-115. p. 98. Acesso
em 04/01/2016.

3 SAKO, Emilia Simedo. Teletrabalho telessubordinado, dependente e por conta alheia: reengenharia dos
requisites da relagdo empregaticia. Rev. TST, Brasilia, vol. 78, no 3, jul/set 2012. p. 21.
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e se consolida por meio da Novas Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo (NTIC), a
chamada, por alguns doutrinadores, de telessubordinagéo.

Maria do Rosario Palma assevera que

A subordinacgdo, entendida tradicionalmente como sujeicdo do trabalhador a um
conjunto de poderes do empregador, exercidos num certo espago fisico, substituiu-
se, em muitos casos, uma espécie de ‘telessubordinacao’ exercida por meios
eletrbnicos e, com frequéncia, mais intensa e invasiva da privacidade do
trabalhador™.

Compartilhando do mesmo posicionamento doutrinario do professor Rabelo, Sako
enfatiza que a configuracdo da subordinacgéo juridica e do vinculo empregaticio dependera da
analise dos elementos e indicios que vibilizam esta relacdo laboral tais como a imposicéo de

prazos e sancdes, a exigéncia em apresentar resultados especificos, dentre outros.
5. Considerac0es Finais

Segundo Jaccard, o enaltecimento ao trabalho e a luta pela liberdade, acesso e direito
ao trabalho contribuiu para o desmantelamento das grandes corporac¢des de oficio assim como
para 0 consequente enfraguecimento da classe trabalhadora, por ora desprotegida e
vulnerdvel. A liberdade e o direito ao trabalho tdo duramente conquistados beneficiou
exclusivamente a alta burguesia permitindo que a os trabalhadores tivessem sua forca de
trabalho e méo de obra explorados sem piedade e sem protecdo. Podemos considerar que fora
uma das primeiras vitérias da ideologia capitalista e da alta burguesia face a dignidade do
trabalho operério. Trata-se, portanto, do principio de um projeto politico que possibilitaria a
burguesia fragmentar a supremacia dos Estados e grandes impérios no sentido de usurpar-
Ihes o poder de controle e intervencdo tanto na politica quanto na cultura e economia dos

povos e nagdes.

Nesse sentido, a globalizagdo econdmica representa, como dito anteriormente, a
consagracao do capital neoliberal em detrimento do Estado Providéncia e um dos resultados
mais efetivos do referido projeto. Diante deste fendmeno global, assistimos a continua
reducdo do poder politico do Estado-nacdo que passa a ter suas estruturas e fronteiras
relativizadas. Procurando agarrar-se aos resquicios do seu poder de império e para
efetivamente adaptar-se as demandas globalizantes opta por iniciar um processo de

flexibilizacdo, desregulamentagéo e privatizacdo das empresas que até entdo estavam sob o

" RAMALHO, Maria do Rosério Palma. Inseguranca ou diminuicdo do emprego? A rigidez do sistema juridico
portugués em matéria de cessacao do contrato de trabalho e de trabalho atipico. In: Revista LTr, vol. 634, n. 8,
agosto de 2000. p. 11.
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jugo do monopdlio estatal. A regulamentacdo da economia assim como a produgdo normativa
acompanham os ditames dos sistemas econémicos cujas diretrizes sdo controladas pelas
organizagOes privadas que detém hoje todo o poder de ditar habitos e costumes, manejar as
ofertas de emprego, produzir receitas e orientar os investimentos na producdo. Com as suas
fronteiras diluidas pelo capital global, podems falar em Estados ou comunidades

transnacionais e ndo mais em Estados-nacionais.

E neste contexto que presenciamos o surgimento de novas modalidades de relacio de
trabalho na contemporaneidade, favorecidas pelo avango nas ferramentas e instrumentos
tecnldgicos de informacdo e comunicacdo. O teletrabalho ou telecommuning € aclamado
como a principal modalidade de trabalho no futuro que impBe a necessidade uma

reformulacéo social e juridica no univeso laboral contemporaneo.

Pudemos compreender que, longe de representar uma ruptura na relagdo de
subordinacgdo entre empregador-empregado, 0s avangos tecnoldgicos permitiram uma maior
eficacia no controle e poder de direcdo e comando na rotina laboral dos empregados, mesmo
distante da localidade da sede da empresa. A tradicional no¢do de subordinagédo e o poder de
diregdo do empregador ou tomador de servigos assumem contornos simbolicos. Passam,
portanto, a serem execidos sobre a atividade profissinal do trabalhador através dos sistemas

informaticos.

No que diz respeito aos elementos fundamentais que permitem o estabelecimento e
configuracdo da relacdo empregaticia, observamos que permanecem inactos, manifestando-se
apenas de forma distinta da atividade profissional tradicional exercida no ambiente de

trabalho usual.

O teletrabalho tem o potencial de reverberar ndo apenas na dimensdo laboral, relativa
ao vinculo patrdo-empregado, mas, também, se estende a esfera familiar e comunitéria.
Dentre as vantagens ao empregador ou tomador de servigo, merece destaque o aumento da
produtividade, da competitivadade, dos lucros e a consequente expansdo do mercado assim
como a reducdo de custos. Ao empregado sdo garantidas maior autonomia e indepéndencia no
exercicio de suas atividades, reducdo de gastos com vestuario, transporte e alimentacdo fora
de casa, maior qualidade de vida e controle sobre seu tempo que pode ser dedicado no
investimento pessoal e profissional assim como a familia. Importa ressaltar que o isolamento

social e a possibilidade de marginalizacdo do empregado e a falsa idéia de que o
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teletrabalhador ndo possui 0s mesmos direitos e garantias do assalariado comum constituem

uma realidade tangivel contra a qual é necessario se opor.

Tanto para a familia quanto para a comunidade o teletrabalho oferece beneficios como
a manutencdo de um meio ambiente sustentavel, reducdo dos transtornos com o trafego
urbano e poluicdo atmosférica, possibilidade de incluséo de idosos e deficientes neste regime
de trabalho, efetiva participacdo e presenca na educacdo e formacgdo dos filhos e

fortalecimento dos lacos tanto familiares quanto comunitarios.

Por fim, o teletrabalho ainda precisa transpor alguns desafios no sentido de se
consolidar enquanto atividade profissional benéfica para a sociedade. A auséncia de incentivo
fiscal bem como a ndo garantia dos mesmos direitos ao teletrabalhador constituem um entrave
a sua popularizacdo e adesdo. Compete as organizacGes privadas assim como a gestdo
governamental assegurar o equilibrio entre os custos econdmico-sociais e as vantagens e

beneficios advindas do teletrabalho.
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