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XXV ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI - BRASILIA/DF
FORMAS CONSENSUAIS DE SOLUCAO DE CONFLITOS

Apresentacdo

E com imensa satisfagio que apresentamos a presente obra coletiva, composta por artigos
apresentados no Grupo de Trabalho intitulado “Formas Consensuais de Solucdo de
Conflitos’, durante o XXV Encontro Nacional do CONPEDI, ocorrido entre 06 e 09 de julho
de 2016 , em Brasilia/lDF. A complexidade dos assuntos tratados demostra 0 amadurecimento
dos estudos do tema deste GT, talvez sedimentada pela aprovacéo de Leis emblematicas para
aareaem 2015, e ndo apenas uma area embrionéria, como era tratada h& algum tempo.

Nesta obra, poderdo ser encontrados 0s vinte e seis artigos apresentados no mencionado GT,
sel ecionados apds rigorosa andlise pelo sistema double blind review, tais como:

Clarindo Ferreira Aradjo Filho e Afonso Soares De Oliveira Sobrinho tratam do novo viés
prético do Novo CPC naforma de encarar os litigios, por meio do estimulo a composi¢cdo na
fase pré-processual e processual: modificam-se as situacfes e relagdes processuais que
passam a ser pautadas ha cooperacdo e no negocio processual.

A andlise da relacdo existente entre a intervencéo estatal na esfera privada e as serventias
extrgjudiciais é tratado no artigo de Wendell De Araljjo Lima e Almerio Augusto Cabral dos
Anjos de Castro e Costa.

Os métodos adequados de solucéo de conflitos sdo trabalhados como uma nova forma de
gestéo dos conflitos empresariais, por Flavia Antonella Godinho Pereira.

Oscar Silvestre Filho e Christian Robert dos Rios examinam a autonomia da vontade em
perspectiva com a liberdade contratual e os meios alternativas de solucéo de conflitos e sua
conexdo condicional com a formatagdo constitucional do direito a educacdo e
desenvolvimento econémico sustentével.

Raquel Nery Cardozo e Jose Carlos Cardozo demonstram em seu artigo a importéncia da
utilizacdo dos meios alternativos de resolucdo dos conflitos relacionados a salde que
envolvam a administragdo publica em virtude do conflito entre a Reserva do Possivel e o
Minimo Existencial, e da“ Crise Estrutural do Poder Judici&rio” orientada pela judicializacéo
excessiva dos conflitos.



A andlise da participacdo dos maiores litigantes do pais como um dos fatores de
congestionamento do Poder Judiciario € realizada por Moénica Bonetti Couto e Simone
Pereira de Oliveira, que indicam que 0s meios ndo convencionais de solucédo de controvérsia
poderdo ser empregados como instrumentos auxiliares de reducdo da morosidade judicial,
possibilitando a resolucéo dos litigios sem a provocagéo da maquina estatal.

Luciana Aboim Machado Goncalves da Silva e Carla Maria Franco Lameira Vitale analisam
a teoria do equilibrio de Nash e sua aplicacdo na mediacdo de conflitos, evidenciando a
conduta cooperativa assegura a maximizacao de ganhos mutuos como a melhor estratégia em
situacdes que envolvem relacbes continuadas.

Fernando Augusto Sormani Barbugiani e Luiz Fernando Bellinetti tratam sobre as
recomendacdes administrativas do Ministério puablico em politicas publicas e sua
interferéncia econbmica e o0 questionamento desta interferéncia pela ndo eleicdo dos
promotores publicos.

Camilla Martins Mendes Pereira e Gabriel Faustino Santos analisam a atuacéo do Conselho
Nacional de Justica na promocao de uma cultura de pacificacéo social.

A andlise da conciliacdo juntamente com os precedentes e a possibilidade de utiliza-los na
prética nos centros judiciarios de solucdes de conflitos e cidadania, sdo tratados por Sarah
Carolina Galdino da Silva e Ricardo Vilarico Ferreira Pinto no artigo “Consenso e 0s
precedentes nas demandas repetitivas: novos desafios’.

Susanna Schwantes trata da possibilidade da utilizac&o do controle do termo de entendimento
da mediacdo com base no estabel ecido no antigo Cadigo de Processo Civil e novo Cadigo de
Processo Civil, javigente.

José Albenes Bezerra Junior aborda sobre a cultura judiciarista como um fator responsavel
pela ineficiéncia na solucdo dos conflitos, analisando a Resolucdo 125 do CNJ e o novo
codigo processual civil, e expondo as experiéncias do projeto "Das sementes aos frutos”,
desenvolvido pelo curso de Direito da Universidade Federal Rural do Semiarido.

Barbara Gomes Lupetti Baptista e Klever Paulo Leal Filpo expGem a experiéncia empirica
sobre a atuacéo dos advogados na mediacéo no Rio de Janeiro e em Buenos Aires, tratando
sobre a advocacia col aborativa e de combate.



Viviane Rufino Pontes trata sobre a posicdo do advogado enquanto ente transformador da
culturajuridica.

Livia Carvalho da Silva Faneco e Larissa Barbosa Nicolos Soares problematizam o instituto
da Mediacdo e sua aplicagdo para a composicaéo de conflitos relacionados ao ambito de
aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor e de impacto social como o caso Mariana.

Ana Paula Faria Felipe faz uma analise da utilizaco da Mediacdo, na resolucdo dos conflitos
penais familiares que envolvem a Lei Maria da Penha, como fator de legitimacdo de uma
justica criminal humanizada.

Leandro André Francisco Lima e Francisco Benedito Fernandes indagam-se quanto as
possibilidades de utilizac8o pela jurisdicdo das ferramentas virtuais de resolucéo alternativa
de controvérsias (ODR’s), proporcionadas pel as tecnol ogias da informacéo.

Leandro de Marzo Barreto e Carolina de Moraes Pontes trabalham o conceito de
entrelacamento participativo e a teoria discursiva em Habermas utilizadas como positivacéo
da solucéo eficiente dos conflitos por meio da conciliacéo e mediacéo.

Maria Claudia Mércio Cachapuz e Clarissa Pereira Carello utilizam como parametro o direito
chinés como modelo para 0 emprego de solucBes autocompostivas de conflitos no direito
brasileiro.

Ana Paula Ruiz Silveira Lédo e Roberto Wagner Marquesi abordam a desjudicializacéo da
usucapido e o0 seu tratamento pelo novo Codigo de Processo Civil, concluindo que o sistema
estabel ecido pela nova legislacdo dificilmente al cancara a eficacia que pretende.

Joao Augusto Dos Anjos Bandeira De Mello e Rafael Sousa Fonséca estudam o instituto da
autocomposicdo a luz do regramento juridico brasileiro, notadamente, em face do novo
Cadigo de Processo Civil e, principalmente, acerca da viabilidade juridica da utilizacgo do
instituto da autocomposicdo pela Administracéo Publica Brasileira, e dos eventuais ganhos,
em termos de celeridade e eficacia com tal utilizacéo.

Fernando Fortes Said Filho trata sobre o modelo de conjugacdo dos diversos métodos de
apreciacdo de controvérsias (multiportas) proposto no Novo CPC, com énfase nos meios
consensuais.



Maria da Gléria Costa Goncgalves de Sousa Aquino e Mayco Murilo Pinheiro expdem sobre o
modelo de estruturacdo e atuacdo dos Centros Judicidrios de Solucdo dos Conflitos e
Cidadania, como uma alternativa adotada pelo Conselho Nacional de Justica objetivando a
reducdo da excessiva judicializacdo dos conflitos de interesses.

Sérgio Henriques Zandona Freitas e Marina Aradjo Campos estudam os meios alternativos
de solucdo de conflitos, como medidas eficazes para alcancar a paz social e desafogar 0
Judiciario, pela atuacdo de notérios e registradores.

Laira Carone Rachid Domith e Bethania Senra e Padua propdem no seu artigo “Politicas
publicas em resolucéo adequada de conflitos familiares’, que, pelo menos em acdes que
abarguem interesses de menores, haja imposicdo de um minimo de sessdes de conciliacéo
/mediacdo em atencdo afuncdo social dafamilia, a0 melhor interesse do menor e ao acesso a
justica. E José Sebastido de Oliveira e Humberto Luiz Carapunarla, por sua vez, apresentam
uma andlise acerca da importancia dos institutos da conciliacdo e mediacdo nos litigios na
area de familia, como forma de pacificagéo social.

Por fim, gostariamos de agradecer e parabenizar a todos os autores pela exceléncia dos
artigos apresentados neste Encontro e desejamos que vocé leitor, como nés, tenha a
oportunidade de aprender e refletir a partir das abordagens expostas nos interessantes artigos
gue integram esta obra.

Boaleitural

Profa. Dra. Adriana Silva Maillart (UNINOVE)

Prof. Dr. José Sebastido de Oliveira (UNICESUMAR)

Prof. Dr. Rubens Becak (USP)



DASSEMENTESAOSFRUTOS: POR UMA CULTURA DA CONCI LIACAOE
MEDIACAO NO SEMIARIDO POTIGUAR.

SEEDSTO FRUIT : FOR A CULTURE OF CONCILIATION AND MEDIATION IN
SEMIARID POTIGUAR.

José Albenes Bezerra Junior 1

Resumo

O presente artigo pretende abordar a cultura judiciarista como um fator responsavel pela
ineficiéncia na solucdo dos conflitos. Para isso, visa analisar 0s novos instrumentos legais,
resolucdo 125 do CNJ e o novo codigo processua civil, bem como discutir o papel dos
cursos de Direito nesses casos. Além disso, pretende abordar o projeto "Das sementes aos
frutos', desenvolvido pelo curso de Direito da Universidade Federal Rural do Semiérido -
UFERSA, atividade que visa, através de pesquisas e praticas, o fomento a cultura da
mediacdo e da conciliagdo, colhendo, assim, os frutos compativeis com as sementes
plantadas.

Palavras-chave: Conciliagdo, Cultura, Mediagdo, Semiarido

Abstract/Resumen/Résumé

This article aims to address the judiciarista culture as a factor responsible for the inefficiency
in solving conflicts. For this, it aims to analyze the new legal instruments, Resolution 125 of
the CNJ and the new civil procedure code, as well as discuss the role of law schools in these
cases. It also aims to address the project "From seed to fruit", developed by the Law School
of the Federal Rural University of Semi-Arid - UFERSA, activity which aims, through
research and practices, fostering the culture of mediation and conciliation, collecting thus the
fruits compatible with the seeds planted.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Conciliation, Culture, Mediation, Semiarid

1 Graduado em Direito pela UNIFOR, Mestre em Direito pela UFRN, Doutorando em Direito pelaUnB e
Professor da UFERSA.
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1. INTRODUCAO: SERA QUE PLANTAMOS AS SEMENTES CERTAS?

O sentido contemporaneo de acesso a justica, em decorréncia dos variados métodos
de solucdo de conflitos, ndo permite mais uma exata identificagdo do servico judiciario
como Unica e exclusiva ferramenta de solucao das lides. A cultura judiciarista traz, como
perverso efeito colateral, a (falsa) percepcdo de que todo e qualquer prejuizo temido ou
sofrido tem que ser necessariamente reparado por uma demanda judicial. Isso s6
potencializa a deficiéncia na solugdo dos conflitos, além de evidenciar uma maior

resisténcia a utilizagdo dos outros meios de resolucdo de litigios.

Observa-se, com isso, uma necessidade de compreensao do que se deva entender
por acesso a justiga, expressdo que acabou perdendo seu real significado e gerando uma
externalidade negativa: O fomento a cultura demandista, sobrecarregando o Judiciario e

desservindo o cidaddo na medida em que desestimula a busca pela mediagao de conflitos.

O conceito de acesso a justica tem sofrido uma transformagdo importante,
correspondente a uma mudanga no estudo e ensino do processo civil. O enfoque sobre o
acesso também caracteriza crescentemente o estudo e a necessidade de certas rediscussoes

(CAPPELLETTI, GARTH, 2002, p.12).

A concepgao de um servigo de distribui¢do de justica monopolizado pelo Estado,
acompanhado de uma concep¢do incondicionada de prestagdo judiciaria, deve ser
gradualmente afastada. O monopodlio estatal de distribuicdo da Justica ndo guarda
aderéncia a realidade atual, devendo ser devidamente revistado e contextualizado para se

compatibilizar com as necessidades e interesses emergentes na contemporanea sociedade.

Assim, diante de tal realidade, surgiu a necessidade e repensar o conceito para o
que se entende por “acesso a justica”, sendo que tal consideracdo deve avaliar alguns
pontos, quais sejam: a jurisdicdo ndo ¢ o unico meio de solugdo de conflitos; que um
processo caro, lento, custoso, ndo permitird que pessoas de menor poder aquisitivo

consigam intentar demandas e defender seus interesses.

O acesso a justiga precisa estar mais ligado a satisfagdo do usuério, ou
jurisdicionado, com o resultado final do processo de resolugdo de conflito do que com o
mero acesso ao Poder Judiciario, a uma relacdo juridica processual ou ao ordenamento

juridico material aplicado ao caso concreto.
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Recentemente, foram criados mecanismos de fomento a cultura da pacificagao.
Merecem destaque a criagdo da Resolugdo 125 do Conselho Nacional de Justica, de 2010;
e, recentemente, a aprovacao e¢ promulgacdo no novo Codigo Processual Civil (Lei n.
13.105/2005), que passa a estabeler, em seus dispositivos iniciais, que “a conciliagdo, a
mediacao e outros métodos de solucao consensual de conflitos deverdo ser estimulados
por juizes, advogados, defensores publicos € membros do Ministério Publico, inclusive no

curso do processo judicial”.

A Resolugdo 125 do Conselho Nacional de Justica foi fruto da necessidade de se
estimular, apoiar e difundir a sistematizacdo e o aprimoramento de praticas de medi¢ao.
Isso, de certa forma, fomentou a ideia e o surgimento de diversos projetos piloto nos mais
diversos campos da autocomposicao: mediacdo civil, mediagdo comunitaria, mediagao
vitima-ofensor, conciliagdo em desapropriacdes, entre muitos outros. Além das praticas
autocompositivas inominadas como oficinas para dependentes quimicos, grupos de apoio
para prevencdo de violéncia doméstica, oficinas de habilidades emocionais para

divorciandos entre outras.

Com a Resolucao 125 do Conselho Nacional de Justica, comeca a se criar a
necessidade de tribunais e magistrados abordarem questdes como solucionadores de
problemas ou como efetivos pacificador — a pergunta recorrente no Poder Judiciario
deixou de ser “‘como devo sentenciar em tempo habil” e passou a ser “como devo abordar
essa questdo para que os interesses que estdo sendo pleiteados sejam realizados de modo

mais eficiente, com maior satisfacdo do jurisdicionado € no menor prazo”.

E verdade que a pratica da mediacdo tem tido um significativo crescimento nas
ultimas décadas. A principal razdo disso ¢ que a sua pratica, como método de resolugdo de
controvérsias, tem demonstrado ser muito efetiva e proveitosa, denotando ser um modo

menos traumatizante e aceitavel pelas partes em conflito.

A mediagdo ¢ mecanismo eficaz para a resolu¢ao de conflitos, uma vez que o
mediador incentiva as partes a adotarem uma postura solidaria, conseguindo, em muitos
casos, que a relacdo equilibrada (conquistada no movimento de media¢do) perdure,
evitando a ma administragdo dos conflitos futuros, pois o respeito ¢ a dignidade, nesses

casos, via de regra sao respeitados.

No entanto, as sementes da litigiosidade continuam sendo plantadas e cultivas, o

que demonstra uma certa resisténcia a mediacdo. A criacdo de resolugdes e de novos
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codigos, por si s6, ndo ¢ capaz de gerar uma mudanca na educacdo juridica. E preciso
(re)pensar a fungdo social do Curso de Direito. E preciso (re)discutir o real fungdo do

acesso a justica e da educacao juridica.

Segundo Alexandre Bernardino (COSTA, 2013, p.375), “o fato ¢ que a falta de
compromisso com a realidade brasileira ¢ uma critica dirigida ha anos a Educagao
Juridica. Por isso, deve-se pensar e problematizar o porqué da dificuldade de se romper

com tal forma de (re)producao do conhecimento”.

Ponto fundamental e crucial ¢ o papel da extensdo universitdria dentro do
movimento de reforma da educacao juridica, de modo a construir uma proposta em que
esteja presente o constante repensar do papel do conhecimento produzido na

Universidade.

2. PODEMOS EXIGIR FRUTOS DA PACIFICACAO ORIUNDOS DE
SEMENTOS DO LITiGIO?

A expressao “acesso a justica” € reconhecidamente de dificil definicdo, mas serve
para duas finalidades basicas do sistema juridico. Primeiro, o sistema deve ser igualmente
acessivel a todos; segundo, ele deve produzir resultados que sejam individual e

socialmente justos (CAPPELLETTI, GARTH, 2002, p.8).

Um fator ponderoso da baixa performance reside na leitura exacerbada do acesso a
justica, inclusive do proprio texto constitucional que reza: “A lei ndo excluird da
apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a direito”. Isso tem deixado como residuo
negativo a popularizada percepcdo de que ha uma oferta genérica, prodigalizada e
incondicionada do servigo judiciario, o que nao raro acaba operando como um convite ou

estimulo a litigancia.

A problematica reside no fato de que a cultura demandista, a critica ao Judiciério,
bem como as defini¢cdes restritivas de acesso a justica sdo, diariamente, propagadas nas
salas de aula das Faculdades de Direito. Observa-se um ensino ¢ uma educacgao juridica
atrelada ao enraizamento do problema, olvidando-se de trabalhar em cima dos caminhos,

das discussodes e, principalmente, das solugdes.
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Sera que o Judiciario ¢ (mesmo) culpado por todos esses problemas? O conceito de

jurisdi¢ao ¢ de monopolio do Estado? Nao teria o acesso a Justica um carater multiplo?

Estamos, diariamente, diante de um circulo vicioso: o “Nasce, cresce, reproduz e
desaparece”. Nasce ouvindo que o Judiciario, ainda que moroso, ¢ o caminho certo pra
solucionar todas as lides; Cresce buscando (no campo da positivagdo e das leituras das
normas juridicas) esse ideal de Justica perfeita; Reproduz (ainda na Faculdade) as mesmas
criticas ao Judiciario, sem buscar, através de atividades de extensdao, caminhos e solugdes
para os problemas do acesso a justica; E Desaparece toda e qualquer possibilidade de
efetividade da mediacdo como meio de solugao de conflitos. Resumindo, o fruto exigido ¢

incompativel com a semente plantada.

Essa (ainda) realidade nos leva a discussdo acerca da transformacao da educacao
juridica. Qual o papel do Curso de Direito? Qual o papel do Professor de Direito? Qual o
papel do aluno de Direito? Ha, de fato, uma relacdo equanime entre ensino, pesquisa e

extensao?

A teoria critica pés-moderna parte do pressuposto de que o acolhimento ¢ sempre
contextualizado pelas condigdes que o tornam possivel e de que ele s6 progride na medida
em que transforma em sentido progressista essas condi¢cdes (SOUSA SANTOS, 2007,
p.32). Trata-se, portanto, da construcdo de um perfil de jurista que seja renovado em suas
habilidades e, principalmente, sensibilizado pela pratica extensionista, de modo a ser

capaz de compreender a fun¢do do Direito.

No campo da mediacdo, encontramos, ainda, trés problemas. O primeiro esta
ligado ao fato de que a mediacao ¢ rotulada como meio alternativo de solu¢do de conflito,
0 que a torna residual e secundaria diante da “forte” possibilidade de judicializagdo. O
segundo esta atrelado a caréncia das atividades extensionistas nas Faculdades de Direito,
bem como a intensificagdo das praticas mediativas. Ja o ultimo problema encontra guarita

na caréncia de acompanhamento, discussdo e assessoria Juridica as comunidades locais.

J& afirmava Darcy Ribeiro (1986, p.10) que “o saber ou a técnica, por componentes
que sejam, nada significam, se ndo se perguntam para que e para quem existem e operam,
se ndo se perguntam a quem servem, se ndao se perguntam se ha convivéncia do sdbio com

0 cobi¢oso”.

A mediacdo precisa (e necessita) buscar seu proprio espago, ndo devendo, pois,

esse meio buscar afirmac¢do social, apenas, apostando na deficiéncia da justi¢a oficial. Até
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porque encontramos perfis diferentes: a solucao judicial aponta problemas, a mediacao
potencializa a capacidade de compreensdo dos problemas e a possibilidade de respostas
mais corretas; a solucao judicial impde normas e posturas; a mediacdo conduz as partes a
decidir o que ¢ melhor para a continuidade da vida familiar pos-ruptura, o que justifica
maior adesdo dos destinatarios; a decisdo judicial acirra o impasse da infinita litigdncia
enquanto a mediagdo procura, no consenso, diminuir a gravidade da situacdo fatica

conduzindo as partes a seguranca de resolugdes sugeridas pelo mediador.

Pra isso, o ensino juridico (ainda preso aos conceitos, métodos e regras que
deverdo ser reproduzidos nos tribunais) precisa passar por outras maneiras de pensar € se
expressar. As faculdades precisam semear essas praticas, visto que isso implicard em

resultados positivos no decorrer do exercicio das mais diversas carreiras juridicas.

A Resolucdo 125 do Conselho Nacional de Justica e Novo Codigo Processual Civil
nao sao suficientes se ndo acompanhados por uma cultura que semeie (entre docentes,
discentes e comunidade) a discussdo e o conhecimento acerca dos frutos da mediacao. O

grande passo ¢ o de semear essa educacao nas faculdades e nas comunidades locais.

3. A COLHEITA DOS BONS FRUTOS DEPENDE DOS SEUS SEMEADORES.

O compromisso com o social ¢ um engajamento precipuo e permanente de toda a
funcdo desempenhada pelo Estado contemporaneo, ndo s6 porque a gestdo da coisa
publica ¢ feita em contemplagdo do atendimento ao interesse geral, mas também porque

toda atividade estatal implica em alguma onera¢do ao patrimonio publico.

O Estado-Juiz ndao pode, sob qualquer pretexto ou motivo, fornecer prestagao
jurisdicional de baixa qualidade, e, em contrapartida, o jurisdicionado tem direito a uma
resposta juridicamente consistente, inclusive no tocante aos quesitos da motivagdo e da

prolacao em tempo razoavel.

Um fator ponderoso dessa baixa performance reside na leitura exacerbada do
acesso a justica: “A lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a
direito”. Isso tem deixado como residuo negativo a popularizada percep¢ao de que ha uma

oferta genérica, prodigalizada e incondicionada do servigo judiciario, o que nao raro acaba
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operando como um convite ou estimulo a litigdncia. Essa equivocada avaliagdo provoca

graves efeitos colaterais, em modo de externalidades negativas.

O acesso a justica deve desvestir-se dos excessos que o tém feito operar como um
unico e exclusivo “convite a demanda” para, realisticamente, estender-se a um “acesso”
encontrado, também, nas salas de aula, nos nucleos de pratica e assessorias juridicas
comunitdrias, operando num renovado ambiente de ensino juridico. Questdes que as
comunidades puderem solucionar através das assessorias comunitarias ou com auxilio dos

nucleos de praticas juridicas serdo determinantes e satisfatorias.

O notorio crescimento, quantitativo e qualitativo, dos meios alternativos se verifica
em proporc¢ao inversa a perda de eficiéncia e prestigio do servigo estatal de distribuicao da

Justica, comprometendo a credibilidade do Judiciario ao interno da coletividade.

A facilidade de acesso aos Juizados, por exemplo, acabou por retroalimentar a
demanda por justica. A criacdo dos Juizados ndo necessariamente reduz o ntimero de
demandas, podendo chegar a um crescimento desse nimero e a visibilidade de demandas

que antes ndo chegavam ao Judiciario.

Dessa forma, partindo da premissa de que ambas as vertentes de distribuicao de
Justica buscam objetivo comum, ou seja, a justa composi¢ao dos conflitos, entdo ¢

fundamental que as duas funcionem bem.

Quanto aos meios auto e heterocompositivos ditos alternativos, devem se justificar
de per si e buscar seu proprio espaco, ndo devendo, pois, esses outros meios buscar
afirmacao social apostando na deficiéncia da justica oficial, num deletério jogo de soma

Z€10.

O enfrentamento dessas questdes pode ser visualizada quando se semeia o
engajamento, o conhecimento, o didlogo, a extensdo e a pesquisa. Para isso, necessario se
faz a analise da educagdo juridica e da formagdo do jurista que ir4 atuar na comunidade, a

procura da melhor realizacdao daquele direito, anteriormente estudado na Faculdade.

Um olhar critico sobre a educagao juridica implica indagar sobre as habilidades e
competéncias que devem ser desenvolvidas por um estudante de Direito ao longo de sua
formagdo universitaria, de modo a torna-lo mais sensivel as demandas contemporaneas.

Relacionar educagdo, ensino juridico e contextualidade requer, antes de tudo, adotar uma
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compreensdao do Direito como pratica social, como algo que estd em permanente

constru¢ao.

A constru¢do de uma educagdo juridica, com enfoque na discussao e na pratica da
mediagdo, traz, intrinsecamente, a renovagao dos perfis e habilidades dos juristas. Espera-
se que essa renovagdo possibilite a construcdo do amplo pensamento, formando juristas
socialmente comprometidos com a defesa da cidadania, em sintonia com os desafios do

seu tempo.

4. NA ARTE DE SEMEAR, NUNCA ESTAMOS SOS.

Os juristas precisam, agora, reconhecer que as cortes ndo sdo a unica forma de
solugdo de conflitos a ser considerada. O “acesso” ndo ¢ apenas um direito social
fundamental, crescentemente reconhecido, ele ¢, também, necessariamente, o ponto
central da moderna processualistica. Seu estudo pressupde um alargamento e
aprofundamento dos objetivos e métodos da moderna ciéncia juridica (CAPPELLETTI,

GARTH, 2002, p.14).

A concepcao contemporanea de jurisdicdo vai deixando de ser tdo centrada no
Poder — dimensao estatica ligada a soberania — para se tornar inerente a funcao (dimensao
dindmica) que o Estado Social de Direito deve desempenhar no sentido de promover a
resolucao justa de conflitos. Isso leva a que esse desiderato possa ser exercido ndo mais
em termos de monopodlio estatal na distribuicdo da Justica, mas consentindo outras
modalidades e instancias decisorias, ao pressuposto de que desempenhem com efetividade
suas atribuicoes, donde o notdrio crescimento dos chamados meios de solucao de conflitos

(MANCUSO, 2013, p.65).

No Brasil, como em outros paises do mundo, hé varios obstaculos que impedem as
pessoas de ter acesso a justica, tais como a pobreza e a falta de cultura e informagdes,
além da inexisténcia de programas e posturas oficiais a esse respeito. De que adianta,
entdo, a garantia da inafastabilidade, se grande parte da populacdo ndo consegue sequer

acessar a Justiga para fazer valer seus direitos? (CARMONA, 2009, p.68).
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O ponto mais comum nas abordagens correntes sobre acesso a justiga ¢ figurar a
sua representagdo num movimento de busca de superacao das dificuldades para penetrar

nos canais formais de resolucao dos conflitos (SADEK, 2001).

Nos ensinamentos de Boaventura de Sousa (SANTOS, 1993, p.114), o acesso a
justi¢a ¢ um fendmeno muito mais complexo do que a primeira vista pode parecer, ja que
para além das condicionantes econdmicas, sempre Obvias, envolvem condicionantes
sociais e culturais resultantes de processos de socializacdo e interiorizacdo de valores

dominantes muito dificeis de transformar.
O entendimento de José Geraldo (SOUSA JUNIOR, 2009, p.160),

Se, ao limite, a partir de Boaventura de Sousa Santos ¢ com ele,
pudermos alargar o conceito de acesso a Justi¢a, o plano mais amplo que
poderiamos lograr concebé-lo, seria, talvez, pensa-lo como um
procedimento de tradugdo, ou seja, uma estratégia de mediagdo capaz de
criar uma inteligibilidade mutua entre experi€ncias possiveis ¢
disponiveis para o reconhecimento de saberes, de culturas e de praticas
sociais que formas as identidades dos sujeitos que buscam superar seus

conflitos.

Observa-se que o nivel restrito de acesso a justica, portanto, se reafirma no sistema
judicial. O nivel mais amplo do mesmo conceito se fortalece em espagos de sociabilidade
que se localizam fora ou na fronteira do sistema de justiga. Contudo, ambos os niveis se

referem a uma mesma sociedade, na qual se pretende o exercicio constante da democracia.

José Geraldo (SOUSA JUNIOR, 2009, p.165), com base nos fundamentos de
Roberto Lyra, afirma que

Estudar Direito implica elaborar uma nova cultura para as Faculdades e
cursos juridicos e, um dos eixos fundamentais dessa reformulacdo
cultural tem sido, a luz das diretrizes em curso, constituir-se a uma
educacdo juridica uma articulag@o epistemolodgica de teoria e pratica para
suportar um sistema permanente de ampliagdo do acesso a justi¢a, com a
abertura a temas e problemas criticos da atualidade, dando-se conta ao
mesmo tempo, das possibilidades de aperfeicoamento de novos institutos

juridicos para indicar novas alternativas para sua utilizagao.
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Essa nova cultura subjacente ao ensino do direito tera repercussoes nas formas de
recrutamento e formagdo dos profissionais de Direito, redirecionando a sele¢cdo com base
nas habilidades essenciais para a democratizacao profunda do acesso a justi¢a. Entre essas

competéncias, destacamos a abertura epistemoldgica para o pluralismo juridico.

O desenvolvimento de um perfil ndo apenas técnico, mas também humanista dos
agentes juridicos em condi¢des de promover a reflexdo sobre a condigdo humana que
contextualize o direito no seu ambiente historico, cultural, politico, existencial e afetivo; e
a aptiddo para distinguir entre as multiplas demandas, as que exigem a constru¢do de um
ambiente procedimental adequado para negociacdo de diferencas e diminuicdo de

desigualdades sociais (SOUSA JUNIOR, 2009, p.167).
Segundo Alexandre Bernardino (COSTA, 2013, p.375),

O fato ¢ que a falta de compromisso com a realidade brasileira ¢ uma
critica dirigida ha anos a Educagdo Juridica. Por isso, deve-se pensar ¢
problematizar o porqué da dificuldade de se romper com tal forma de
(re)producdo do conhecimento. Propde-se explorar o papel da extensdo
universitaria dentro do movimento de reforma da educagdo juridica, de
moda a construir proposta em que esteja presente o constante repensar do

papel do conhecimento produzido em uma Universidade.

O que se coloca como problema basico do Judiciario hoje ja ndo ¢ apenas o julgar
conforme a lei. Estamos diante de um quadro mais complexo. As demandas sociais sao
explosivas na situacdo brasileira e que estd em cheque nao ¢ apenas o Judiciario, mas ¢

todo o Estado.

Nas licdes de Ildemar Egger (in VERONESE, 2013, p.251), a mediagdo funciona
como uma permissdo para pensar diferente, fora das canonicas posturas das origens. O
mediador como o sujeito que funciona como ponte de reconstrugio do dialogo. E valido
destacar que os programas de humanizacdo e justiga comunitdria que representam uma
valiosa contribui¢do aos processos de divulgacdo da cultura juridica. Por meio desses
programas, o aprendizado do Direito e de outros saberes sai das faculdades, das escolas e

se instala em diferentes lugares da propria sociedade.

Mediar conflitos, portanto, requer atuar em uma situacdo de alteridade sem as
hierarquias que opdem as praticas do social as prescricoes da autoridade localizada no

Estado, operando por meio do Direito adjudicado por um especialista (o juiz) a partir de
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uma pauta restrita (o codigo, a lei), em relacdo a sujeitos que ndo sdo reconhecidos em
suas identidades (ainda nao constituidos plenamente como seres humanos e cidadaos) e
que buscam construir a sua cidadania por meio de um protagonismo que busca o direito
no social. Nesse processo, que antecede e sucede o procedimento legislativo, o Direito,
que ndo se contém apenas no espaco estatal e dos codigos €, efetivamente, achado na rua

(SA E SILVA, 2007, p.19).

A mediagdo pode tornar-se uma engrenagem fundamental na construcao cidada dos
direitos humanos, através da humanizagdo nos procedimentos de resolugao de
controvérsias, levando-se em conta o sentimento das partes com supremacia sobre os seus
conflitos, colocando-se em primeiro plano as pessoas e seus sentimentos, visando, assim,
a preservacao dos relacionamentos interpessoais. Cumpre observar que a mediagao ainda
¢ considerado um recurso alternativo ao judicidrio, devendo essa visdo de

‘secundariedade’ ser modificada. (WARAT, 2001, p.89).

5. CONCLUSAO: POR UMA CULTURA DA CONCILIACAO E MEDIACAO NO
SEMIARIDO POTIGUAR.

A vida na sociedade contemporanea, massificada e conflitiva, impde a consciéncia
de que ¢ preciso abrir algumas concessoes ¢ tolerar certos comportamentos, nao havendo
como como converter cada interesse contrariado ou insatisfeito numa lide judicial, sob
pena de se acentuarem as animosidades e de se generalizar a conflituosidade, com

repercussao no assombroso numero de processos judiciais.

E preciso aceitar a inclusdo, no conceito de jurisdi¢do, de mecanismos nio judiciais
de solucdo de conflitos, permitindo, assim, uma interpretacdo mais proxima das
finalidades na norma de inafastabilidade. Afinal, o objeto do legislador constitucional ndo
¢ outro do que aquele de propiciar uma resposta adequada a qualquer ameaga ou lesdo a

direito.

A jurisdicdo estatal, nesse aspecto, precisa ser vista como um recurso final, uma
maneira de obter uma palavra final acerca de determinada controvérsia. A alternativa

judicial deixa de significar, entretanto, a saida melhor ou necessaria de solucionar uma
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controvérsia. O modo judicial de solugdo de conflitos deve ser visto como uma das formas

dentro de um universo de alternativas parcial ou totalmente direcionadas aos mesmos fins.

Com a crescente difusdo dos chamados meios consensuais de resolucao de
controvérsias, tornou-se imperiosa a necessidade de criar parametros e regras especificas
que viessem normatizar a utilizacdo de tais institutos. No Brasil, os mais emblematicos
diplomas normativos a tratar sobre a conciliacdo ¢ a mediagdo sdo a Resolugdo n°
125/2010 do Conselho Nacional de Justica, a Lei 13.140/15 (a chamada Lei de Mediagao)

e a Lei n® 13.105/15, que instituiu o novo Cddigo de Processo Civil.

A politica de crescimento fisico do Judiciario, sobre ndo resolver o problema do
excesso de demanda, ao final se traduz em frustragdo aos jurisdicionados, que, ou se
resignam ao acompanhar o lento e estressante tramite dos processos, ou aceitam antecipar
seu término, nao raro firmando acordos insatisfatorios ou mesmo ruinosos. E nesse
contexto, a funcao judicial do Estado sai como: lenta, onerosa, imprevisivel, massificada e
“injusta”.

A concepgao de um servigo de distribui¢do de justica monopolizado pelo Estado,
acompanhado de uma concepg¢ao prodigalizada e incondicionada de prestacao judiciaria,
deve ser gradualmente afastada, até porque reporta a uma realidade judicidria defasada,

sem mais correspondéncia com a atualidade, revelando-se irrealista e atécnica.

Nado ha como negar que o chamado monopodlio estatal da distribuicdo da Justica
ndo guarda aderéncia a realidade atual, devendo ser devidamente revistada e
contextualizada para se compatibilizar com as novas necessidades e interesses emergentes

na contemporanea sociedade massificada e conflitiva.

A funcado judicial do Estado ndo ¢ imposta aos jurisdicionados, mas na verdade ¢
uma prestacdo ofertada a quem dela necessite, em face de controvérsias insuscetiveis de

composicao entre os diretamente interessados.

O Projeto “Das Sementes aos Frutos” ¢ desenvolvido pelo Curso de Direito da
Universidade Federal Rural do Semiérido e tem como objetivo acompanhar e avaliar, no
campo da medi¢ao, a (re)estruturagdo da educagdo juridica no semiarido potiguar, com
énfase nas quatro cidades que abarcam os campi da UFERSA: Mossord, Angicos, Pau

dos Ferros e Caraubas.
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As atividades do projeto sdo desenvolvidas nas salas de aula, nos Nucleos de
Praticas Juridicas da UFERSA e de outros cursos, além das comunidades do semiarido
potiguar (principalmente as vinculadas aos campi da UFERSA: Mossoro, Caraubas, Pau

dos Ferros e Angicos).

Os alunos do Curso de Direito estdo diretamente vinculados ao projeto. Eles
passam a aprender, desde cedo, a teoria e a pratica da medi¢do. Andlise de textos,
simulagoes, praticas, analise de casos concretos, apresentacdo de textos e atendimentos as
comunidades sdo as nossas grandes e verdadeiras sementes, responsdveis pelos frutos

futuros.

Somado a tudo isso, o projeto conta com a parceria com o Tribunal de Justica do
Rio Grande do Norte, onde os alunos passam a atuar nas questdes, nos casos, nos conflitos
que chegam ao Forum da cidade de Mossord e que sdo encaminhados para o Nucleo de

Praticas Juridicas da UFERSA.

J& esta programada, também, o inicio das visitas em comunidades, associagdes e
escolas. Tudo isso de forma organizada, através de cartilhas, com a finalidade de
transmitir a cultura da pacificagdo para os mais diversos setores da comunidade do

semiarido potiguar.

Percebe-se que ¢ urgente a criacdo de uma cultura da da conciliacdo e mediagao.
Uma cultura atrelada a um maior comprometimento com a educagdo juridica, através da
sala de aula e dos nucleos de praticas juridicas, com a formagdo universitaria € com o
engajamento comunitario. Somente através das boas sementes ¢ que poderemos colher os

bons frutos.
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