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XXV ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI - BRASILIA/DF
DIREITO INTERNACIONAL DOSDIREITOSHUMANOSI

Apresentacdo

Brexit, fluxo migatério na Unido Europeia, Atentados cometidos pelo Estado Islamico,
tentativa de golpe militar na Turquia e prisdes arbitréarias ou justificadas e resolucdes do
Conselho de Seguranca da ONU sobre a situagcdo na Siria e no Sud&o do Sul, prorrogagdo do
Estado de urgéncia na Franca em detrimento de liberdades fundamentais em um Estado
democrético de direito, sdo temas de atualidade que retratam os desafios do Direito
Internacional dos direitos humanos em um mundo em transformacgdo sujeito a violagbes
sisteméticas de violagles de direitos fundamentais que interpelam a consciéncia global .

O presente livro, tendo em vista os diversos artigos sobre direitos humanos, direitos dos
refugiados, sistema interamericano de direitos humanos e e a incluséo das pessoas com
deficiéncia, apresenta uma profunda reflex@o sobre a efetividade dos direitos humanos e o
reconhecimento da dignidade humana como principio basilar para a construcdo de uma
sociedade justa, igualitéria e solidaria regida pelos principios do direito internacional dos
direitos humanos.

Sabe-se que o Direito internacional dos Direitos Humanos € o conjunto dos direitos
internacionais contidos na Declaragdo Universal dos direitos humanos, bem como os tratados
internacionais sobre os direitos humanos. Faz-se necessario apresentar, de maneira sucinta, as
ideias essenciais de cada artigo, preservando-se a profundidade do contetdo.

O primeiro trabalho da autoria de Jackson Passos Santos intitulado "A Lel brasileira de
inclusdo das pessoas com deficiéncia (Estatuto da Pessoa com deficiéncia) e seus impactos
naLei N°7.853/89, analisa as ateragcOes impostas pelo artigo 98 da L el Brasileirade

Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, direcionando a alteracdo dos artigos 3° e 8° da Lei 7.853
/89. Trata-se de uma série de reflexdes sobre a protecdo dos interesses das pessoas com

deficiéncia a fim de evitar atos discriminatorios, assegurando-lhes "a prote¢do dos direitos
metaindividuais, sendo possivel a utilizagdo de todas as medidas judiciais, dentre as quais

destacam-se: acles civis publicas, agdes

penais, agdes coletivas, agdes individuais, inquéritos judiciais civis ou penais.”



O segundo trabalho "A protecdo a liberdade de expressdo na Corte I nteramericana de direitos
humanos: uma andlise a partir do Estado Chileno”, de Flavia de Avila e José Lucas Santos
Carvaho, procura "estudar o tratamento dado a liberdade de expressdo pelos principais
documentos do Direito Internacional dos Direitos Humanos, especiamente no ambito
americano, e a compreensao sobre como a Corte Interamericana de Direitos Humanos pode
contribuir para a evolucdo do direito humano a liberdade de expressdo, tendo como
delimitacdo tematica o estudo dos julgamentos no Estado chileno”, partindo de casos
concretos tais quais, " A Ultima Tentacdo de Cristo” (Olmedo Bustos e outros vs. Chile),
"Palamara Iribarne vs. Chile" e "Claude Reyes e outros vs. Chile".

Adriana Ferreira Serafim de Oliveira apresenta"A tutela dos direitos fundamentais dos povos
islamicos no sistema regional &rabe de protegdo dos direitos humanos' aluz da Carta Arabe
dos Direitos Humanos e da Declaragdo do Cairo dos Direitos Humanos, reconhecendo,
contudo, que ambos os textos acarretam "limitacfes, especialmente a auséncia de referéncia
as garantiasindividuais."

Felipe José Nunes Rocha , Monica Teresa Costa Sousa, em seu artigo, "As contribuicbes da
teoria critica dos direitos humanos de Herrera Flores para a compreensdo dos obstaculos a
eficicia do sistema interamericano de direitos humanos' incutem nos leitores a indagacéo
sobre a a teoria critica dos direitos humanos de Herrera Flores e, em que medida, ela pode
contribuir para a compreensdo dos empecilhos que comprometem a eficicia do Sistema
Interamericano de Direitos Humanos.

Quanto a Joyce Pacheco Santana , lzaura Rodrigues Nascimento, desenvolvendo "Os
aspectos histéricos internacionais e a concepcao da infancia’, questionam "se, efetivamente,
0 conjunto de normas e medidas internacionais voltadas a protecdo da crianga séo
mecanismos hébeis quanto a conscientizacdo da importancia dessa etapa da vida do ser
humano, ja que, aideia que setem de infancia é uma

construcdo social recente." Para o0s autores, faz-se necessario "analisar 0 resguardo dos
direitos da criangca, abordando aspectos historicos acerca da evolugdo da normativa
internacional ligados a concepcdo dainfancia.”

No artigo "Biografias ndo autorizadas. uma andlise da ADI 4815/DF sob a prisma do direito
internacional dos direitos humanos e do pensamento de Robert Alexy", Pablo Henrique
Hubner de Lanna Costa e Carlos Alberto Simbes de Tomaz analisam "as



razdes e argumentos elencados pel os participantes da acdo, bem como trazer o conflito aluz
do pensamento de Robert Alexy, sobretudo com relagdo a ponderacdo de principios’ sem,
paratanto, se olvidar de abordar o assunto sob a 6tica do Direito Internacional.

Thiago Giovani Romero e Ana Cristina Alves de Paula, a seu turno, em "Breves
consideeracfes sobre a Direito dos Refugiados econdmicos e o Instituto Internacional do
asilo", partindo da Convencéo de 1951 e do Protocolo de 1967, destacam a a existéncia de
lacunas na legislacdo internacional e a necessidade de uma maior definicdo de regras para
protecdo e prestacdo de assisténcia a migrantes econdmicos, considerados pessoas
particularmente vulneraveis.

Leila Maria Da Juda Bijos discorre sobre as " Concepcdes acerca do sistema internaciona de
protecdo dos direitos humanos’, analisando o sistema internacional de protecdo da pessoa
humana mediante casos submetidos a Corte Interamericana de Direitos Humanos.

Natasha Karenina de Sousa Rego em "Consideragdes sobre 0 meio ambiente no sistema
interamericano de direitos humanos"', critica a inoperancia dos mecanismos nacionais em
reparar uma violagdo, suscetiveis de autorizar a procura do ofendido por alternativas de
protecdo internacional que permitam obrigar o Estado ao cumprimento de suas obrigactes
constitucionais e convencionais

assumidas por meio da ratificacdio de tratados internacionais. E nesse sentido que ela
investiga sobre o recebimento do meio ambiente sadio no sistema interamericano de direitos
humanos.

O tema de "Desigualdades e o direito internacional dos direitos humanos: a dignidade
humana e os direitos humanos como processo na perspectiva da condicdo humana
arendtiana’, faz parte das preocupacdes de Carolina Angelo Montolli , Carla Fernanda Da
Cruz que se inspiraram na Condi¢do Humana de Hannah Arendt e nos conceitos de dignidade
humana e direitos humanos segundo Flavia Piovesan.

Aline Bastos Lomar Miguez, tratando de "Direitos Humanos. paradoxos e dualidades’ milita
a favor de aprofundamento de conceitos como guerra ao inimigo, intervencdo humanitaria,
terrorismo midiatico para melhor entendimento de seus efeitos no mundo, evitando-se o
eufemismo e a abstracdo das nocdes solidificadas, bem como a argumentacéo retdrica para
violar os direitos humanos.



O trabalho de Mariana Lucena Sousa Santos e Cristina Figueiredo Terezo Ribeiro intitulado
"Empresas e direitos humanos: a busca de parametros para a responsabilidade internacional
de atores ndo estatais em casos de violagbes de direitos humanos', analisa, a partir da a
responsabilizacdo de empresas violadoras de direitos humanos, bem como os avancos e
desafios da questdo, especialmente em relacdo ao acesso das vitimas a formas eficazes e
adequadas de reparacéo.

Matheus Fernando de Arruda e Silva e Rui Decio Martins, "Entre a razédo e a emocao:
abordagem acerca da conceituacdo sobre a legalidade do tribunal de nuremberg para a
condenacdo dos nazistas e seus crimes contra a humanidade”, numa linguagem de fécil
compreensdo, abordam a tematica do Tribunal de Nuremberg para incutir nos leitores a
necessidade de uma profunda reflexdo sobre a "punicdo de crimes que a comunidade
internacional consideraintoleravel, mesmo que paraisso Sgja hecessario um

tribunal de excegdo", propiciando, para tanto, "uma base para que outras pesquisas possam
ser realizadas, em caréter transdisciplinar” no intuito de "incentivar e valorizar a producdo
cientificanacional".

Denunciando o trabalho infantii em "Exploracdo do trabalho doméstico infantil a
vulnerabilidade da infancia face & violacdo constitucional aos direitos humanos', Katia
Cristina Santos Lelis, aborda a problematica questédo da violacdo de direitos humanos,
analisando a complexidade e a historicidade da infancia, reconhecendo, todavia, que "o
fenbmeno da exploracdo do trabalho infantil das criancas e dos adolescentes decorre de
varios fatores, socioecondmicos, estruturais e principalmente culturais, derivados de uma
visdo cultural que naturaliza a violéncia contra criangas e adolescente através da exploracdo
da suaméo de obra, precoce e cruelmente.”

A Hospitalidade e reconhecimento nos processos migratorios € o tema abordado por Méarcia
Leticia Gomes e Raguel Fabiana Lopes Sparemberger, destacando a questdo dos migrantes
econdmicos (migrante bom ou ruim) e da abertura ou do fechamento das fronteiras.

"Interpretando a interpretacdo? uma andlise da racionalidade juridica das sentencas proferidas
nos casos sobre propriedade comunal da corte interamericana de direitos humanos’, de
Rafaela Teixeira Sena Neves, analisa "a interpretacdo dada a Convengdo Americana de
Direitos Humanos pelos juizes da CortelDH nas sentencas que se referem a casos sobre
propriedade comunal” para melhor compreensdo da racionalidade juridica interpretativa dos
juizes da Corte Interamericana de Direitos Humanos.



Roberta Cerqueira Reis e Carlos Augusto Canedo Goncalves da Silva se destacam ao abordar
0 tema sobre "Memodria e Reconstrucédo: uma breve reflexdo sobre comissdes da verdade e o
caso brasileiro" , questionando, contudo, o papel das Comissdes na superacéo do trauma
politico através de uma narrativa pautada nos testemunhos de vitimas, sem olvidar de
comentar sobre a Comissao Verdade no Brasil apds a entrega do relatério final.

"O Caso Sétimo Garibaldi e as contradicdes do sistema de justica frente a decisdes do
sistema interamericano de direitos humanos" apresentado por Luciana Silva Garcia, aponta as
contradicdes do Sistema de Justica brasileiro quanto as posturas omissivas do Estado perante
o Sistema Interamericano de Direitos Humanos no tocante a casos de violacfes de direitos
humanos identificados e que se alastram no ordenamento juriridico pétrio.

Em seu artigo, "O desenvolvimento das “ capacidades’ como viés emancipatorio as mulheres
na proposta de martha nussbaum”, Cleidiane Martins Pinto, provoca "a reflexdo acerca das
complexas relacdes sociais entre homens e mulheres e seus impactos na sociedade,
especialmente no gque tange aos interesses contrapostos a fim de revelar nesse ambito a
efetivacdo dos direitos humanos no plano fatico", destacando, para tanto, as contradicdes na
guestdo de género e que devem ser enfrentados mediante acdo politica estatal.

"O dever de investigar, julgar e punir graves violacdes de direitos humanos em situaces pés-
conflito: a justica de transicdo na colébmbia a luz do sistema interamericano de direitos
humanos" desenvolvido por Thais Guedes Alcoforado De Moraes, € o retrato de uma
sociedade que busca analisar os parametros desenvolvidos pelo Sistema Interamericano de
Direitos Humanos (SIDH) e a concessao de anistias e medidas similares de ‘ perddo em casos
de transicdo entre regimes autoritarios e democraticos, ou sgja, "em casos de transicao entre
periodos de conflito armado interno e paz".

Adelita Aparecida Podadera Bechelani Bragato e Maite Cecilia Fabbri Moro abordam o tema
"O papel da ética empresarial (e da responsabilidade social) na promocédo dos direitos
humanos nas empresas’ demonstrando gue os direitos humanos sdo uma forma de promocéo
da ética empresarial e responsabilidade social, destacando "a existéncia do Forum Anual de
Empresas e Direitos Humanos que, possui como finalidade evitar violagfes aos direitos
humanos dentro do ambiente corporativo."

No texto "O poder judiciario brasileiro como voz cantante no controle de
convencionalidade", da autoria do Bruno Barbosa Borges, faz-se questdo de mencionar a
inevitavel interacdo entre o direito internacional e o direito constitucional. Apesar do"
concerto musical" com compexas partituras, reconhece-se ser "dever do judiciario de



promover o Controle de Convencionalidade e garantir aos cidaddos o gozo dos direitos
humanos em niveis cada vez mais alargados."”

Fernanda Holanda Fernandes apresenta "os mecanismos de efetivagdo da Convencéo

Internacional sobre os direitos das pessoas com deficiéncia, indaga "se o caréter facultativo
do protocolo que permite dendncias individuais a0 Comité e a auséncia de indicacdo expressa
de um mecanismo judicial sdo fatores que fragilizam a efetividade da Convencdo sobre os
direitos das pessoas com deficiéncia."

Finalmente, Jorge Luis Mialhe e Karina Caetano Malheiro apresentam "Os Refugiados no
Brasil e as Organizacdes Nao Governamentais', frisando o papel pioneiro das ONGs de
direitos humanos responsaveis por informar e apoiar os refugiados e, ao mesmo tempo,
destacando a necessidade de o Brasil formular politicas publicas especificas para a insercéo
destes refugiados em seu territorio.

Prof. Dr. Sébastien Kiwonghi Bizawu (ESDHC)

Prof. Dr. Rui Decio Martins (UNIMEP)



EMPRESASE DIREITOSHUMANOS: A BUSCA DE PARANM ETROSPARA A
RESPONSABILIDADE INTERNACIONAL DE ATORESNAO ESTATAISEM
CASOSDE VIOLACOESDE DIREITOSHUMANOS

BUSINESSAND HUMAN RIGHTS: THE PARAMETERS SEARCH FOR
INTERNATIONAL RESPONSIBILITY ACTORSNON-STATE ACTORSIN CASES
OF HUMAN RIGHTSVIOLATIONS

Mariana L ucena Sousa Santos 1
Cristina Figueiredo Terezo Ribeiro 2

Resumo

Este artigo analisa a busca por parametros de responsabilizacdo de atores ndo estatais, como
as empresas transnacionais, no sistema de protecdo da Organizac&o das Nagdes Unidas até os
dias atuais, que visa garantir que atores privados também respeitem os direitos humanos.
Classifica os denominados Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos,
fundado no marco das NagGes Unidas para “proteger, respeitar e remediar”, buscando
apontar as conguistas no assunto, bem como os desafios e perspectivas para a possibilidade
de responsabilizacdo de empresas transnacionais em nivel internacional em casos de
violagdes de direitos humanos.

Palavras-chave: Empresas e direitos humanos, Responsabilizagdo internacional, Sistema
onu de protecéo

Abstract/Resumen/Résumé

This article analyses the search for accountability parameters of the non-state actors in the
United Nations protection system until the present day, which aims to ensure that private
actors also respect human rights. It classifies the called Guiding Principles on Business and
Human Rights, founded in the United Nations framework to "protect, respect and remedy",
seeking to identify the achievements on the subject, as well as the challenges and prospects
for the possibility of accountability of transnational corporations at the international level in
cases of human rights violations.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Business and human rights, International
accountability, Un human rights system

1 Bolsista da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoa de Nivel Superior - CAPES, mestranda em Direitos
Humanos pela Universidade Federal do Para. E-mail: marianaa.lucena@gmail.com

2 Docente do Programa de Pés-Graduagdo em Direito da Universidade Federal do Para. E-mail:
cfterezo@hotmail.com
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INTRODUCAO

Gravissimas viola¢des de direitos humanos cometidas por empresas afetam individuos e
muitas vezes, comunidades inteiras, vulnerando uma série de direitos e aspectos de suas vidas.
No afa do lucro, as denominadas empresas transnacionais espalham-se pelos continentes
buscando locais mais vantajosos para suas atividades, especialmente no que diz respeito a uma
baixa normatividade em termos de protecdo de direitos, com a conseqiiente exposicao de grupos
vulnerdveis a impactos potenciais.

Nas tultimas décadas as NacOes Unidas implementaram uma série de medidas como
elaboracdo de documentos e designagao de grupos de trabalho buscando enfrentar a problematica
de atividades empresariais e violagdes de direitos humanos por meio de normas vinculantes, o
que ndo ocorreu até o presente momento.

O presente trabalho busca analisar, a partir da revisdo bibliografica realizada, o atual
cendrio em termos de responsabilizacdo de empresas violadoras de direitos humanos baseado no
marco normativo vigente, estabelecendo uma classificacio que propicie uma melhor
compreensdo dos avangos e desafios da questdo, especialmente em relagdo ao acesso das vitimas

a formas eficazes e adequadas de reparagao.
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1 PARAMETROS INTERNACIONAIS DE RESPONSABILIDADE DE ATORES
NAO ESTATAIS: O SISTEMA ONU

Na nova ordem globalizada, o empoderamento de organizacdes empresariais
transnacionais com a conseqiiente ampliacdo e influéncia das institui¢des privadas ao redor do
globo apresentam impactos positivos e negativos aos individuos e seus agrupamentos. No que
diz respeito os impactos negativos cujo enfoque € o que importa no presente trabalho, tem-se que
as afetacdes sofridas pelas vitimas e suas comunidades nio t€m sido eficazmente remediadas na
maior parte dos Estados ante as relagdes existentes entre muitas empresas e as esferas de governo
nacionais, nem em ambito internacional, ante a auséncia de norma vinculativa as empresas € 0s
in6cuos mecanismos de protecdo existentes.

Nesse sentido, a ONU iniciou as discussdes sobre a temdtica “empresas transnacionais
e direitos humanos” a partir década de 70, quando da criagdo da Comissdo da ONU sobre
Empresas Transnacionais em 1973, e a elaboracdo de um Coédigo de Conduta da ONU sobre
Empresas Transnacionais que, apds forte resisténcia por parte dos Estados, restou frustrado.
Alguns anos depois a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) elaborou a Declaragao
Tripartida de Principios Relativos a Empreendimentos Multinacionais e Politica Social, em 1977,
com apelo a protecdo dos direitos inclusos na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e
outros documentos internacionais, sob o prisma dos direitos laborais e de cardter ndo vinculante.

Durante as duas décadas que se seguiram, quais sejam, 80 e 90, apesar do crescimento
vultoso de novas organizacdes empresariais em nivel mundial, nenhum evento ou compromisso
no ambito da ONU enfrentou diretamente a temdtica. Porém cumpre indicar que a agenda das
Nagdes Unidas voltada para o desenvolvimento e os direitos humanos' permitiu a abertura de
espaco para outros trés importantes passos. Foram eles a elaboracio do Pacto Global das Nagoes
Unidas® em 1999, das Diretrizes da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), cuja revis@o se deu no ano 2000, e das Normas sobre Responsabilidades em
Direitos Humanos das Empresas Transnacionais e Outros Empreendimentos Privados (Normas),

em 2003.

! Nesse sentido, a ECO 92, em 1992, a Conferéncia Mundial sobre Direitos Humanos, em 1993, e a Ctpula sobre a
Mulher, em 2006.

% Sobre o Pacto Global, o0 mesmo foi marcado pela auséncia de tentativa de regulamentagdo, onde contou com
grande aprovagao e posterior financiamento dos Estados. Disponivel em: https://www.unglobalcompact.org/what-is-
gc. Acesso em jan./2016.
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Dada a importancia e certa idéia de continuidade contida nas Normas para o atual
marco normativo no ambito do sistema ONU de protecdo, abre-se espago para alguns
comentdrios. Inicialmente, o intuito da constru¢do de tal marco normativo pretendia e
responsabilizagdo internacional das empresas violadoras de direitos humanos, com especial
énfase aos direitos trabalhistas e ambientais, em sentido contrario ao sentido voluntarismo em
voga, porém com a possibilidade de responsabilizacdo em todo o leque de direitos humanos em
sua esfera de atuagdo, conforme a redagdo de seu pardgrafo primeiro3 . Ocorre que apos
fortissima resisténcia de diversos setores empresariais representados por Estados, o projeto
restou fracassado sob o argumento dado pela propria Comissdo de Direitos Humanos da ONU de
que ndo existia amparo legal para a pretensa vinculagdo normativa, ndo devendo a Subcomissao,

orgdo responsdvel pela elaboragdo, desempenhar qualquer fun¢do de monitoramento.

2. O MANDATO DO REPRESENTANTE ESPECIAL JOHN RUGGIE - O marco
Ruggie

Dois anos ap6s o fracasso das Normas, a Comissdo de Direitos Humanos da ONU
solicitou ao Secretdario-Geral da mesma organizacdo que procedesse a indicacdio de um
representante especial sobre a problematica “direitos humanos e empresas”. O nome escolhido
foi o do professor de Harvard, John Ruggie, com nomeacao inicial pelo periodo de dois anos em
2003, tendo sido renovado posteriormente até 2011.

O denominado “Marco Ruggie” consistiu em um relatério apresentado no final do ano
de 2008 cuja pretensdo era a de estabelecer um “marco conceitual e politico, um fundamento em
que a acdo pudesse se basear”, colocando em destaque as discussdes acerca da responsabilidade
empresarial assentado no que denominou de responsabilidades diferenciadas, mas
complementares, conforme se verd a seguir, quando da classificacdo dos chamados principios

orientadores.

? Os Estados tém a responsabilidade priméria de promover, garantir o cumprimento de respeito, assegurar o respeito
pelos direitos humanos e proteger reconhecido pela legislagdo nacional, bem como internacional, incluindo a
garantia de que as corporacdes transnacionais e outras empresas respeitem os direitos humanos. No dmbito das
respectivas esferas de atividade e influéncia, as corporagdes transnacionais e outras empresas t€m a obrigacdo de
promover, assegurar o cumprimento de, respeitar, garantir o respeito e proteger os direitos humanos reconhecidos na
internacional, bem como a legislacdo nacional, incluindo os direitos e interesses dos Povos Indigenas e outros
grupos vulneraveis.
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Durante os trés primeiros anos de seu mandato estudando o que jé existia no ambito do
sistema ONU, comparando-a a pratica, Ruggie produziu o seu trabalho baseado em trinta € um
principios orientadores sobre como “proteger, respeitar e remediar os direitos humanos”, que em
suma compreende que o dever de protecdo dos Estados, primeiro pilar, os tornam responsaveis
pelos direitos humanos, incluindo a oferta da maioria das formas de remédios, o seu terceiro

pilar. As responsabilidades empresariais situam-se no segundo pilar.

3. UMA RELEITURA DOS PRINCIPIOS ORIENTADORES: CLASSIFICACAO

Ainda sobre o relatério final concluido pelo representante especial John Ruggie, o
mesmo apresentou ainda os denominados Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos
Humanos: cendrio em pratica do marco das Nagdes Unidas para proteger, respeitar e remediar,
aplicéveis a todos os Estados e a todas as empresas, tanto transnacionais como de outro tipo®.

Baseados no reconhecimento dos papéis estatais de respeitar, proteger e cumprir oS
direitos humanos e do papel das empresas de cumprirem todas as leis aplicaveis e respeitar os
direitos humanos, torna-se possivel a sua divisdo e classificacao.

Antes de fazé-lo, insta indicar que o documento afirma, em seu inicio, que em nenhum
caso se deve interpretar que tais principios estabelecam novas obrigagdes de direito
internacional.

Do total de trinta e um principios, € possivel proceder a seguinte classificacdo quanto a
responsabilidade: a) responsabilidades estatais; b) responsabilidades ndo-estatais ou

empresariais; e, ¢) responsabilidades estatais e ndo-estatais.
3.1 Responsabilidades estatais: os deveres de protecao (principios 01 a 10)

O primeiro pilar dos principios orientadores se refere ao dever do Estado de proteger.
Seus principios basilares afirmam que, em consonincia com as disposi¢cdes vigentes no direito
internacional dos direitos humanos, os Estados devem proteger frente aos abusos contra os

direitos humanos cometidos por agentes privados, incluidas af as empresas.

4 . . . .. . . . L.
Insta indicar que o documento afirma, em seu inicio, que em nenhum caso se deve interpretar que tais principios
estabelecam novas obrigacdes de direito internacional.
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Nesse sentido, de acordo com o principio 01 os Estados devem prevenir, investigar,
punir e reparar os abusos cometidos contra os direitos humanos no curso das atividades
empresariais que tenham lugar no pais. O principio 02 estabelece que os Estados devem fazer
recair sobre as empresas domiciliadas em seu territério e/ou jurisdi¢io a expectativa clara de que
respeitem os direitos humanos em toda a extensdo de suas atividades.

Aos principios fundacionais deste primeiro pilar se juntam cinco principios operativos
com medidas concretas que os Estados devem adotar no cumprimento de sua obriga¢do de
proteger os direitos humanos no contexto das atividades empresariais. Tais medidas abarcam um
amplo espectro de politicas publicas e disposi¢des legislativas que se dividem nas categorias

gerais seguintes.

3.1.1 Fungdes regulamentares e normativas do Estado de cardter geral

Este principio, qual seja, o principio 03, implica promulgar e fazer cumprir leis que
exijam as empresas o respeito dos direitos humanos, criar um entorno regulamentar que facilite o
respeito dos direitos humanos pelas empresas e assessorar as empresas sobre suas
responsabilidades.

Os Estados devem examinar se suas leis e regulamentacdo oferecem suficiente
cobertura para prevenir abusos relacionados com as atividades empresariais e para proteger a
populacdo frente a tais abusos. Além disso, devem assegurar-se de que suas politicas, legislacao
e regulamentacdo constituem um entorno propicio para que as empresas respeitem os direitos
humanos.

Imperioso ressaltar que o cumprimento do dever estatal de proteger ndo requer
unicamente uma maior regulamenta¢do, mas sim contar com uma regulamentacdo idoOnea,
adequada e eficaz em sua missdo de exigir das empresas que respeitem os direitos humanos.

Desta forma, tal principio ndo se centra apenas na regulamentacdo e em seu
cumprimento. Ao contrdrio, reconhece que os Estados contam com um leque de medidas
juridicas, econOmicas e politicas para persuadirem as empresas que respeitem os direitos
humanos, combinando-as conforme os casos, com o escopo Unico de resultados adequados e

eficazes, em uma combinacdo inteligente de medidas.
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3.1.2 O nexo entre o Estado e as empresas

Os principios 04 e 05 abarcam as situagdes em que o Estado possui o controle de uma
empresa, contrata ou se procura de outro modo os servicos de uma empresa que possam ter
conseqiiéncias para o gozo dos direitos humanos. Por tltimo, alcanca as transacdes comerciais de
um Estado, em particular as de viés publico, conforme o insculpido no principio 06.

Tem-se que estes principios refletem as fung¢des diferenciadas, porém interrelacionadas
e complementares entre estes distintos atores. Neles restam claro que o respeito aos direitos
humanos por parte das empresas requer ndo apenas que estas adotem medidas, mas também que
os Estados criem um marco normativo e de politicas adequados que fomentem o respeito aos

direitos humanos e ainda a reparacdo diante de conseqiiéncias negativas que possam produzir.

3.1.3 Fomentar o respeito dos direitos humanos pelas empresas em zonas afetadas

por conflitos

Posto que o risco de abusos graves contra os direitos humanos pelas empresas e outros
agentes ¢ maior nas zonas afetadas por conflitos, o principio orientador 07dispde que os Estados
propiciem orientagdo, assisténcia e mecanismos de cumprimento da lei para que as empresas nao
se vejam implicadas no cometimento de abusos nas aludidas zonas.

Em tais situacOes, o habitual € que o regime de direitos humanos ndo funcione como
previsto, seja pelo Estado carecer de controle efetivo sobre a zona, ndo ter a capacidade ou
vontade de proteger ou respeitar os direitos humanos, ou ainda por tal zona estar sob o controle
de grupos armados, por exemplo.

Este maior risco existe uma intensificacdo da diligéncia devida por parte das empresas
que operam na zona e exigem que os Estados tenham especial cuidado em velar para que as

empresas ndo cometam ou ndo contribuam no cometimento de tais abusos.

3.1.4 Garantir a coeréncia politica

Os principios de 08 a 10 s@o no sentido de velar para que as politicas sejam condizentes

em todas as dreas e fungdes do governo, facilitando informagdes, formacdo e apoio, e quando o
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Estado atue na qualidade de membro de institui¢des multilaterais, e para que acordos e tratados
no exterior sejam conforme as obrigacdes contraidas em matéria de direitos humanos e assim, na
prética, tais setores estatais que regulam o estabelecimento e funcionamento das empresas nio
dificultem, mesmo que de forma involuntaria, o respeito aos direitos humanos pelas empresas.
Ainda sobre a coeréncia, por vezes os Estados precisar lidar com as distintas pretensoes
entre diversos setores da sociedade, onde, nesses casos, esta categoria acaba por permitir que seja

possivel o cumprimento de obrigacdes em matéria de direitos humanos por este ente.

3.2  Responsabilidades nao-estatais: os deveres de respeito (principios 11 a
24)

Os principios de 11 a 24 descrevem em detalhe os deveres empresariais de respeito,
baseados em dois conceitos-chave, quais sejam, due diligence e a responsabilidade das
conseqiiéncias negativas de suas atividades sobre os direitos humanos, sejam elas relativas a
impactos reais, quais sejam, violacdes graves de direitos humanos, ou impactos potenciais.

Os direitos humanos sdo padrdes normativos para o tratamento digno das pessoas, por
Estados e também outros 6rgdos da sociedade, tais como as empresas transnacionais. Nessa
esteira, de acordo como principio 11, as empresas devem abster-se de infringir os direitos
humanos de terceiros e fazer frente as conseqiiéncias que surjam.

A responsabilidade de respeitar os direitos humanos requer que as empresas disponham
de politicas e processos para prevenir e mitigar todo risco de provocar ou contribuir na realizagao
de conseqii€éncias negativas para os direitos humanos. Assim, due diligence implica que as
empresas devem se preocupar menos com a identificacdo se determinada pratica envolver,
tecnicamente uma disposi¢do de direitos humanos ou ndo, e sim, considerar primeiro os danos
reais ou potenciais para as pessoas afetadas, o que também constitui violacOes de direitos
humanos.

A perspectiva do due diligence importa em um tipo de lente que identifica e avalia os
principais riscos de direitos humanos decorrente da responsabilidade emanada da Declaracdo
Universal de Direitos Humanos que pugna como ideal comum de todos os povos, todos os
individuos e “6rgios da sociedade” se esforcem pela promociao e protecdo dos direitos humanos.

Esse € o espirito do principio orientador 12.
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Portanto, a responsabilidade de respeitar os direitos humanos se aplica ainda que
determinado Estado ndo tenha regulamentado dada matéria ou ainda quando a referida legislacdo
em matéria de empresas e direitos humanos ndo se aplique efetivamente. Dessa forma, a
responsabilidade das empresas respeitarem os direitos humanos existe independentemente do
dever estatal de proteger tais direitos.

Imbuidas desse compromisso, o principio 13 afirma que as empresas devem saber e
fazer saber que respeitam os direitos humanos, assumindo um compromisso politico para que se
vejam atreladas a atuarem de acordo com essa responsabilidade, como sustenta o principio 16.
Em um segundo momento, devem realizar um constante trabalho de due diligence que lhes
permita perceber, prevenir e mitigar conseqiiéncias nocivas sobre direitos humanos, de acordo
com os principios 17, 18, 19 e 20, com desdobramentos reparatdrios, como traz o principio 21,

independentemente de sua estrutura, em consonancia com o insculpido nos principios 14 e 15.

3.3 Responsabilidades estatais e nao estatais: os deveres de reparacio (principios

25a31)

Conforme visto até aqui, os principios orientadores atribuem funcdes diferenciadas,
porém complementares aos Estados e empresas em relacdo aos direitos humanos. Nesse sentido,
um dos pontos basilares do Direito Internacional dos Direitos Humanos refere-se a possibilidade
de acesso a uma reparacdo digna e eficaz em casos de violacdes.

Nesta classificag@o torna-se claro que o respeito aos direitos humanos pelas empresas
requer ndo apenas que as proprias empresas adotem medidas, mas também que os Estados
estabelecam um marco regulamentar e de politicas adequadas que fomente o respeito das
empresas pelos direitos humanos, bem como a reparagdo antes as conseqiiéncias negativas que
produzam’.

Os principios deixam claro que as empresas estdo sujeitas a legislagdo dos paises onde
operam. Nao obstante, também reconhece que pode haver situagdes em que um Estado careca de
capacidade institucional para obrigar as empresas, em particular as transnacionais, a cumprir as

leis e regulamentacdes do pais, ou ndo tenha vontade de fazé-lo.

5 . . . . . - . L. .
Conforme os “conceitos fundamentais” contidos no “Guia para interpretagdo dos Principios Orientadores”, a

expressdo conseqii€ncias negativas graves para os direitos humanos diz respeito a sua escala, alcance e carater
irremedidvel. Ver o guia em http://www.ohchr.org/Documents/Publications/HR.PUB.12.2 sp.pdf. p. 09.
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Em alguns casos, o ordenamento juridico nacional pode estar em contradicdo com as
normas internacionais de direitos humanos e com as obrigagdes assumidas pelo Estado. Nesses
casos, 0s principios estabelecem um marco que permite aos Estados, as empresas e outros
agentes entenderem quais sdo suas funcOes, distintas porém complementares, como dito
anteriormente, e as medidas que se devem adotar para prevenir eficazmente as conseqiiéncias
negativas derivadas das atividades das empresas.

No presente subtdpico sobre os deveres de reparacdo, consoante a proposta de John
Ruggie, ha a responsabilidade em dois eixos: a) um estatal e, b) outro ndo estatal, a seguir

apresentados.

a) O dever estatal de reparacao (principios 25 a 27)

O principio orientador 25 afirma que o dever de protecdo dos Estados inclui garantir
que caso empresas cometam abusos contra os direitos humanos, as mesmas ofertardo uma
reparacdo eficaz aos afetados por suas judiciais, administrativas, legislativas ou de outro tipo que
correspondam, quando os ditos abusos ocorrerem em seu territério ou jurisdi¢ao.

A existéncia de mecanismos judiciais eficazes ¢ fundamental para garantir o acesso a
reparacdo. O dever dos Estados de proporcionar uma reparagdo eficaz exige a adocdo de medidas
apropriadas para que os mecanismos judiciais estatais estejam facultados para ocupar-se dos
abusos relacionados com as empresas.

Isto implica a adogdo de disposicdes para suprimir obstaculos legais, praticos ou de
outra indole que possam impedir as vitimas de denunciarem seus casos, como barreiras
geograficas, custas processuais e questdes ligadas ao idioma, conforme previsto na redagdo do
principio 26.

Nao obstante o dever de garantir o acesso a uma reparacdo eficaz, ndo significa
unicamente que os Estados apenas devam reforgar seu marco juridico e seus sistemas judiciais,
inclusive com mecanismos de reclamacdo extrajudiciais eficazes e apropriados, paralelos aos
judiciais, como parte de um todo sistémico integral de repara¢do. Tal compreensdo inspirou a
redacdo do principio orientador 27, onde os Estados também devem garantir a existéncia de vias
de reparacdo extrajudiciais que, quando resultem procedentes, atendam e resolvam as queixas

relacionadas com os efeitos das empresas nos direitos humanos, posto que 0os mecanismos
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administrativos, legislativos e as demais vias extrajudiciais desempenham uma importantissima

funcdo de complemento e suplemento dos mecanismos judiciais.

b) O dever empresarial de reparacao (principios 28 a 31)

Ocorre que os principios relativos ao acesso a repara¢do nao se aplicam unicamente aos
Estados, que devem assumir o compromisso de facilitar o acesso aos mecanismos de reclamagao
ndo estatais, consoante aduz o principio 28, visto que as empresas devem colaborar com 0s
mecanismos judiciais, e estabelecer mecanismos de nivel operacional, ou colaborar com os
mesmos, para a recep¢do e o tratamento de reclamacdes de participantes e de suas comunidades
que podem ter sido afetadas negativamente por suas operagdes, como sustenta o principio 29.

Os principios estendem ainda a outros atores sociais como agrupamento de partes
interessadas e outras iniciativas de associacdo, baseadas em normas relativas aos direitos
humanos, também devem oferecer mecanismos de reclamacao eficazes (principio 30).

Ainda sobre os principios orientadores que prevéem o dever empresarial de reparagao,
o principio 31 contém uma lista de critérios de eficicia dos mecanismos de reclamagdo
extrajudiciais estatais e ndo estatais, que estabelecem que para serem eficazes, os mesmos devem
ser legitimos, acessiveis, previsiveis, equitativos, transparentes € compativeis com os direitos,
constituindo assim uma via genuina para que as vitimas de abusos cometidos pelas empresas
contra os direitos humanos obtenham uma reparacdo, e ndo devem consistir em um mero

exercicio de relagdes publicas.

4. DESAFIOS E PERSPECTIVAS ACERCA DA POSSIBILIDADE DE
RESPONSABILIZACAO DE EMPRESAS TRANSNACIONAIS EM NIVEL
INTERNACIONAL EM CASOS DE VIOLACOES DE DIREITOS HUMANOS

Em julho de 2011 o Conselho de Direitos Humanos da ONU criou o Grupo de Trabalho

sobre Empresas e Direitos Humanos® com o objetivo de promover a disseminacdo e

% A Resolucio A/HRC/RES.17.4, do Conselho de Direitos Humanos da ONU que criou o Grupo de Trabalho foi
apresentada por um grupo inter-regional de paises (Noruega, Argentina, India, Nigéria e Rissia). O grupo deve ser
composto por cinco expertos independentes, com representacdo geografica equilibrada, por um mandado de trés
anos. Ver em http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/fHRC/RegularSessions/Session17/Pages/17RegularSession.aspx.
Acessado em dez./2015.
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implementacdo eficaz e global dos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos;
identificar e promover as boas praticas na sua implementa¢do; apoiar as iniciativas de uso dos
Principios; melhorar o acesso a recursos eficazes para os afetados pelas atividades das empresas,
dando especial atencdo a perspectiva de género e as pessoas que vivem em situacdes vulneraveis.

Em relatério encaminhado para o Conselho de Direitos Humanos em 2015 sobre a
integracdo dos Principios Orientadores aos programas e atividades das Na¢oes Unidas, o Grupo
de Trabalho reconheceu que “a assimilagdo pelas Nacdes Unidas tem sido lenta com algumas
raras excecgoes”.

Atualmente, muitas criticas sdo destinadas ao grupo de trabalho, especialmente quanto
a falta de profundidade e monitoramento concernente 2 implementacdo dos principios’, bem
como a auséncia do enfrentamento da questdo do acesso a remédios judiciais efetivos por parte
das vitimas® e jurisdicdo extraterritorial, quando da andlise de empresas transnacionais, o que
revelaria um enfoque quase de assessoramento dos Estados e das empresas sobre como
implementar os principios, em detrimento ao interesse primeiro das vitimas.

Desta feita, e exemplo de outros procedimentos especiais do sistema ONU de protecdo
global, € esperado o estabelecimento de um adequado procedimento regular para tratamento das
dentncias de violagdes. Para isso, deve o grupo utilizar em seu trabalho os mais altos padrdes de
direitos humanos em supera¢do do paradigma da voluntariedade e da responsabilidade social
empresarial, com especial énfase em setores preocupantes, como a inddstria mineradora’.

Apesar deste cendrio, ainda em relacdo aos principios orientadores, espera-se que
diante das dificuldades expostas por defensores de direitos humanos da drea aqui analisada,
vitimas e comunidades afetadas e outros atores, os Estados possam se ver pressionados a
evidenciarem de que forma estdo fazendo frente a tais dificuldades. Para isso os principios

revelam-se como uteis. Além disso, as ferramentas para auxiliar o setor privado a conduzir

7 Teme-se que tais mecanismos de deniincias desprovidos de ferramentas de monitoramento possam propiciar
interferéncias.

8 0 item “e” da Resolu¢io A/HRC/RES/17/4, que trata das fungdes do Grupo de Trabalho afirma: Seguir
sustentando as possibilidades que existem, a nivel nacional, regional e internacional, de aumentar o acesso a
recursos efetivos disponiveis para quem tenha seus direitos humanos afetados pelas atividades das empresas,
incluidos aqueles que se encontrem em zona de conflito.

® Escolhida como prioridade temitica n°. 1 da Carta do grupo de organizacdes, movimentos sociais e redes
brasileiras ao Grupo de Trabalho da ONU sobre Direitos Humanos e Empresas Transnacionais referente a visita ao
Brasil em dez./2015, disponivel em

http://www.conectas.org/arquivos/editor/files/CartaWorkingGroupEmpDH _pt 25Nov_Atual26Nov.pdf.  Acessada
em dez./2015.
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processos de auditoria (due diligence) em direitos humanos e a elaborar relatérios mostram-se
uteis ao processo de construcdo da protecdo de direitos humanos violados decorrentes de
atividades empresariais, com expectativa de que sejam aplicados pelo maior niimero de empresas
possiveis, independentemente de seu tamanho ou estrutura, mas especialmente por determinados
setores mais problemdticos, como a mineracdo em grande escala, antes citada, e outras atividades
como a industria do agronegécio, grandes eventos esportivos, etc.

Acerca do avango para obrigacdes vinculantes, na 26* Sessdo da ONU, ocorrida em 26
de junho de 2014 foi aprovada e paradigmitica Resolucio A/HRC/26/L.1 que criou uma
comissdo intergovernamental cuja finalidade € a de preparar um instrumento internacional
juridicamente vinculante para regular as atividades das empresas transnacionais.

A abertura de um processo de negociacdo para a criacdo de um instrumento legal
vinculante pode contribuir para criar novas oportunidades para a ado¢do de medidas legais a
nivel nacional, tal como previstas na proposta dos principios orientadores, € a conseqiiente
expansdo da promocdo desses direitos. Tem-se por certo que qualquer iniciativa no sentido de
desenvolver um documento internacional enfrentard grande oposicdo. No entanto, a situagdo
atual ndo mostra-se mais sustentdvel para vitimas atingidas, e talvez, se levada a cabo de forma
cuidadosa, a proposta pode desembocar em uma conven¢do com um escopo mais limitado,
porém valiosa para o real enfrentamento da questdo, ante a desproporcional assimetria de

poderes entre as empresas e as comunidades afetadas.
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CONSIDERACOES FINAIS

No presente trabalho foram analisados os pardmetros que buscam a responsabilizagdo
internacional de empresas transnacionais e outras empresas no ambito das Nacdes Unidas,
indicando os principais documentos deles decorrentes, que apontam o fracasso de tal intento até
0 momento.

Nao obstante isso, apds reflexdes acerca das classificagdes possiveis dos denominados
principios orientadores, pode-se afirmar que os mesmos, fundados essencialmente no pilar de
respeitar os direitos humanos, ndo afastam a responsabilizacdo de empresas violadoras de
direitos humanos, pois indicam que isso se dé em ambito nacional, decorrente do dever estatal de
protecao.

Tal compreensado revela-se importante pois, caso a implementac@o dos principios fosse
mais ampla e melhor monitorada, certamente colaboraria para a aplicagc@o horizontal dos direitos
humanos em nivel interno dos Estados. Apesar disto, uma interessante contribui¢do decorre dos
principios: o esclarecimento das obrigacdes de atores ndo estatais, que acaba por afastar, por
exemplo, o discurso da nao-responsabilidade em casos de violagdes de direitos humanos em
empresas sediadas em outros paises, por exemplo, posto que a extraterritorialidade é enfrentada
em seu corpo de orientagdes.

Além disso, foram responsdveis por manter vivo na agenda da ONU a necessdria
(re)discussdo da questdo empresas e direitos humanos, inclusive com trabalhos atuais de grupo
responsdvel por um possivel documento vinculante, tdo esperado por vitimas e organiza¢des que
lutam para que responsabilidade internacional de empresas violadoras de direitos humanos se

torne uma realidade, talvez nos proximos anos.
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