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CONGRESSO INTERNACIONAL DE DIREITOE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

OSDIREITOSHUMANOSNA ERA TECNOLOGICA VI

Apresentacao

E com enorme alegria que a SKEMA Business School e 0 CONPEDI — Conselho Nacional
de Pesqguisa e Pos-graduacéo em Direito apresentam a comunidade cientifica os 14 livros
produzidos a partir dos Grupos de Trabalho do | Congresso Internacional de Direito e
Inteligéncia Artificial. As discussOes ocorreram em ambiente virtual ao longo dos dias 02 e
03 de julho de 2020, dentro da programagdo que contou com grandes nomes nacionais e
internacionais da &rea, além de 480 pesquisadoras e pesquisadores inscritos no total. Estes
livros compdem o produto final deste que ja nasce como 0 maior evento cientifico de Direito
edaTecnologiado Brasil.

Trata-se de coletanea composta pel os 236 trabal hos aprovados e que atingiram nota minima
de aprovacdo, sendo que também foram submetidos ao processo denominado double blind
peer review (dupla avaliacdo cega por pares) dentro da plataforma PublicaDireito, que é
mantida pelo CONPEDI. Os quatro Grupos de Trabalho originais, diante da grande demanda,
se transformaram em 14 e contaram com a participacéo de pesquisadores de 17 Estados da
federacdo brasileira. Sdo cerca de 1.500 péginas de producéo cientifica relacionadas ao que
h& de mais novo e relevante em termos de discussdo académica sobre os temas Direitos
Humanos na era tecnoldgica, inteligéncia artificial e tecnologias aplicadas ao Direito,

governanca sustentavel e formas tecnol égicas de solugdo de conflitos.

Os referidos Grupos de Trabalho contaram, ainda, com a contribuicdo de 41 proeminentes
professoras e professores ligados a renomadas instituicbes de ensino superior do pais, 0s
guais indicaram os caminhos para o aperfeicoamento dos trabalhos dos autores. Cada livro
desta coleténeafoi organizado, preparado e assinado pel os professores que coordenaram cada
grupo. Sem davida, houve uma troca intensa de saberes e a producéo de conhecimento de
alto nivel foi, certamente, o grande legado do evento.

Neste norte, a coletanea que ora torna-se publica é de inegavel valor cientifico. Pretende-se,
com esta publicagdo, contribuir com a ciéncia juridica e fomentar o aprofundamento da
relacdo entre a graduagdo e a pos-graduacdo, seguindo as diretrizes oficiais. Fomentou-se,
ainda, a formag&o de novos pesquisadores na seara interdisciplinar entre o Direito e os varios



campos da tecnologia, notadamente o da ciéncia da informacdo, haja vista o expressivo
nimero de graduandos que participaram efetivamente, com o devido protagonismo, das
atividades.

A SKEMA Business School é entidade francesa sem fins lucrativos, com estrutura
multicampi em cinco paises de continentes diferentes (Franca, EUA, China, Brasil e Africa
do Sul) e com trés importantes acreditacdes internacionais (AMBA, EQUIS e AACSB), que
demonstram sua vocacao para ensino e pesquisa de exceléncia no universo da economia do
conhecimento. A SKEMA, cujo nome é um acrénimo significa School of Knowledge
Economy and Management, acredita, mais do que nunca, que um mundo digital necessita de
uma abordagem transdisciplinar.

Agradecemos a participacdo de todos neste grandioso evento e convidamos a comunidade
cientifica a conhecer nossos projetos no campo do Direito e da tecnologia. Ja esta em
funcionamento o projeto Nanodegrees, um conjunto de cursos praticos e avancados, de curta
duracdo, acessiveis aos estudantes tanto de graduacdo, quanto de pds-graduacdo. Até 2021,
sera lancada a pioneira pés-graduacdo lato sensu de Direito e Inteligéncia Artificial, com
destacados professores da érea.

Agradecemos ainda a todas as pesquisadoras e pesquisadores pela inestiméavel contribuicdo e
desgamos a todos uma Gtima e proveitosa leitural

Belo Horizonte-M G, 07 de agosto de 2020.

Profa Dr2 Genevieve Daniele Lucienne Dutrait Poulingue
Reitora— SKEMA Business School - Campus Belo Horizonte
Prof. Dr. Edgar Gastén Jacobs

Coordenador Académico da Pés-graudacéo de Direito e Inteligéncia Artificial da SKEMA
Business School



SUBNOTIFICACAO DE VIOLENCIA DOMESTICA DURANTE O ISOLAMENTO
SOCIAL: USO DA TECONOLOGIA COMO FERRAMENTA JURIDICA

UNDERREPORTED CASESOF DOMESTIC VIOLENCE DURING SOCIAL
DISTANCING: THE USE OF TECHNOLOGY ASA LAW TOOL

Rafaela Hidalgo Gongalez Franco de Carvalho Miranda

Resumo

O tema da pesquisa que se pretende desenvolver é a situagdo da mulher vitima de violéncia
doméstica, assim como analisar as garantias legais foram desenvolvidas ao longo dos anos e
a dificuldade de acesso a estas durante o isolamento socia. Além disso, esse resumo aborda
como as tecnologias podem ser ferramentas juridicas capazes de auxiliar no processo de
notificagdo de crimes. O estudo utiliza para desenvolvimento a vertente metodol 6gica
juridico-socioldgica, do tipo juridico-prospectivo e técnica de pesquisatedrica.

Palavras-chave: Violéncia doméstica, Subnotificagdo, Tecnologia

Abstract/Resumen/Résumé

The theme of this developing research is the actual situation of women who are victims of
domestic violence, moreover analyze the legal ensures that has been developed over the years
and the challenges to access them thought the social distancing. Besides, this essay

approaches how can technology be used as law tools capable to help reporting those crimes.
The proposed research follows the legal-sociol ogical methodology, as alegal prospective and
the theoretical research technique.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Domestic violence, Underreported cases, Technology
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

A violéncia doméstica e conjugal se apresenta como um fato social vivenciado pelo
Brasil hd muitos anos, que, por muito tempo conviveu com a omissdo e negligéncia estatal em
promover o devido agir mediante violagdes de direitos das mulheres. Com o desenvolvimento
da sociedade e com a adequacdo as demandas feministas que urgiram nas Ultimas décadas,
hoje, vivenciamos uma realidade na qual mulheres vitimas de violéncia doméstica possuem
garantias legais que a protejam de seus agressores, no entanto, muitas dificuldades na sua
aplicacdo ainda s@o enfrentadas. A presente pesquisa se justifica a partir da compreenséo de
que, dentre outros obstaculos, a subnotificacdo de casos de violéncia doméstica se apresenta
como grande empecilho para efetivacdo dos direitos das mulheres, de modo que, a tecnologia,
quando aliada ao Direito, pode agir ativamente na transformacéo deste cenario.

Diante do apresentado, temos, neste trabalho, o objetivo de analisar o panorama geral
da violéncia domestica no Brasil, adentrando na historia e evolugéo das garantias femininas
no Direito, assim como a demonstrar o impacto do isolamento social na efetivacdo dos
direitos conquistados, tendo a subnotificacdo de ocorréncias como um dos principais desafios,

de modo a enxergar a tecnologia como possivel ferramenta juridica.

Sem avancar na tecnicidade da era tecnologica, o presente trabalho procura responder
a seguinte pergunta-problema: num periodo atipico, como o propiciado pelo isolamento
social, seria a tecnologia capaz de auxiliar o Direito na notificacdo de crimes contra a mulher?
Para respondé-la, sera examinada a hipotese de que diante dificuldades de acesso aos meios
tradicionais de denuncias, faz-se necessaria uma releitura dos métodos utilizados. Para tal,
emprega-se 0 método analitico dedutivo por meio de pesquisa exploratoria de doutrina,
projetos governamentais, estatisticas oficiais e legislacdes, desenvolvendo-se pela

metodologia juridico-socioldgica, com argumentacdo predominantemente dialética.

2. PANORAMA DA VIOLENCIA DOMESTICA NO BRASIL

O Direito é uma ciéncia que evolui conforme o desenvolvimento da sociedade, de
modo que as mudancas no plano fatico e na mentalidade social que propiciam alteracdes no
aparato juridico. Partindo desse pressuposto, sdo muitas as realidades nas quais s6 pudemos
calcular a dimensao de sua gravidade na medida em que a sociedade e o direito se voltaram

para elas: dentre essas, pode-se visualizar a violéncia doméstica.
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Tracando um raciocinio histérico, temos que, como consequéncia direta de uma
sociedade inerentemente patriarcal, as reinvindicac¢des por direitos e as denuncias de violéncia
contra a mulher compdem uma realidade ainda muito recente. A luz dos estudos de Cecilia
MacDowell, investigadora do Centro de Estudos Sociais (CES) da Universidade de Coimbra,
somente na década de 70 que, num contexto de redemocratizacdo do Estado brasileiro, a
temética da violéncia em razdo de género passou a ser socialmente discutida. Neste periodo,
vieram a tona denuncias de abusos policiais sofridos por presas politicas do periodo ditatorial,
que impulsionou demais discussdes que abarcavam o tema violéncia contra mulher, dentre
eles, a violéncia domeéstica e conjugal (SANTOS, 2005). Embora tal questdo ja fosse
discutida, ainda ndo era reconhecida como fenbmeno a ser tutelado pelo direito: antes da
criacdo de lei especifica, os crimes de violéncia contra a mulher eram levados aos Juizados
Especiais Civeis e Criminais, previstos na Lei 9.099/1995, responsavel pelo julgamento de
crimes de menor potencial ofensivo, com penas inferiores a 1 (um) ano, demonstrando o
quanto tal realidade era subestimada e negligenciada pelo poder publico (CALAZANS, 2014).
No entanto, a inexisténcia de protecdo juridica ndo significava a inexisténcia de violacdo aos
direitos das mulheres, porém, tal cenario apenas se tornou explicito com a histéria de Maria
da Penha, mulher, vitima de dupla tentativa de feminicidio, que foi até a Corte Interamericana
de Direitos Humanos em busca da punicéo de seu agressor (Instituto Maria da Penha). Mesmo
diante de um litigio internacional, movido pela omissdo estatal, td&0 somente com a
condenacdo do Estado brasileiro pela Corte, atrelada a forte pressdo de movimentos
feministas, que foi sancionada, em 2006, a Lei de Violéncia doméstica, popularmente

conhecida como Lei Maria da Penha (Instituto Maria da Penha).

Desde entdo, a Lei Maria da Penha passou a se apresentar como um instrumento
juridico com intuito de coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, propondo-se a
assegurar a saude fisica e mental, assim como o aperfeicoamento moral, intelectual e social de
todas as mulheres, sem distin¢do de classe, raca, etnia, orientacdo sexual, renda, cultura, nivel
educacional, idade e religido (BRASIL, 2006). Para materializar seus objetivos, a lei
determinou em seu texto medidas integradas de prevencdo, assisténcia as mulheres vitimas de
violéncia, atendimento policial especializado e ininterrupto, medidas protetivas de urgéncia e

outras garantias.

Dentre os avancos conquistados com a promulgacdo de uma lei especifica que abarca
essa tematica, tivermos uma conquista de extrema relevancia no que tange a analise cientifica

desse fato social: a possibilidade de quantificacdo de dados relacionados a ocorréncia da
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violéncia contra mulher no Brasil. No artigo 8°, inciso |1, a Lei Maria da Penha est4 prevista a
promocédo de estudos, pesquisas e estatisticas relacionados a violéncia contra mulher, assim
como a sistematizacdo dos dados obtidos a fim de realizar uma avaliagdo periddica dos
resultados obtidos (BRASIL, 2006). Por termos, hoje, a possibilidade de quantificar os casos
ocorridos, o Forum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP), no Atlas da Violéncia de 2019,
conseguiu estimar que s6 no ano de 2017 mais de 221 mil mulheres buscaram delegacias de
policia a fim de denunciar agressdes sofridas em decorréncia de violéncia doméstica
(BRASIL, 2019). Ademais, além da possibilidade de quantificar as ocorréncias de violéncia
contra mulher, as analises estatisticas permitem, também, a qualificacdo destes dados:
conforme um estudo realizado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), 43,1%
dos casos, a violéncia ocorre tipicamente na residéncia da mulher, tendo como principais

agentes seus proprios parceiros intimos (IPEA, 2011).

Partindo do exposto, nota-se que, no campo legislativo, tivemos avancgos relacionados
a tutela da salde, seguranca e da dignidade da mulher, todavia, a violéncia em razéo de
género esta longe de ser um problema superado pelo pais. Embora, hoje, a legislacdo busque
coibir, prevenir e punir os casos de violéncia contra a mulher, as estatisticas nos mostram a
perpetuacdo dessa violéncia, bem como a alta incidéncia de agressdes vindas de parceiros

intimos.
3. ISOLAMENTO SOCIAL E A SUBNOTIFICACAO DE CASOS

N&o ha de se questionar, no cenério brasileiro, a importancia e o impacto promovido
pela Lei Maria da Penha e das medidas por ela introduzidas, tanto na esfera da prevencgéo
quanto da impunidade de crimes contra a mulher. Contudo, dentre os problemas enfrentados
no campo pratico de aplicacdo da legislacdo, convivemos com a impossibilidade de agir

estatal mediante a auséncia de notificacdo a respeito da violéncia sofrida.

Num cenério de normalidade, a subnotificacdo dos casos de violéncia doméstica é
corriqueira, por razdes que variam entre a vergonha, o0 medo e a impossibilidade de acessar
meios que tornem a denuncia possivel. Logo, numa situacdo de anormalidade, a

subnotificacdo torna-se ainda mais acentuada, confirmando as mesmas motivacdes.

Com a proliferacdo do corona virus, considerada pela Organizacdo Mundial da Saude
como Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional, caracterizada como

pandemia (OPAS, 2020), a medida adotada por paises de todo o0 mundo para achatar a curva
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de contagio e evitar o colapso dos sistemas de salde foi o isolamento social, sob a
justificativa de que a prépria casa seria 0 ambiente mais seguro para todos. Infelizmente,
quando algcamos nosso olhar para o viés da violéncia doméstica, temos que estar em casa
talvez néo seja tdo seguro, principalmente ao consideramos que a maioria dos sujeitos ativos

dos crimes de violéncia doméstica sdo os parceiros intimos da vitima.

De acordo com Henrique Marques Ribeiro, coordenador do Observatério da Mulher
contra a Violéncia (OMV), durante o isolamento social ha maior facilidade do agressor de se
impor sobre a vitima, controlando seus meios de comunicacdo e obstando 0 acesso aos
servicos de atendimento que lhe permitiriam denunciar a violéncia sofrida (BRASILIA,
2020). Nesse sentido, torna-se claro o potencial de aumento da subnotificacdo de casos de
violéncia domestica durante o periodo de isolamento social, trazendo a tona a necessidade de
uma releitura dos meios com os quais as denuncias podem ser realizadas, adequando-as a

situacgdo fatica vivenciada pelo pais.
4. TECNOLOGIA NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

Quando colocamos que o Direito € uma ciéncia que evolui conforme o
desenvolvimento da sociedade, entendemos, também, sua necessidade de adequar-se aos
fendmenos vivenciados por esta. Tendo em vista que vivemos numa era tecnoldgica, por que
ndo associar 0s mecanismos proporcionados por novas tecnologias as ferramentas

indispensaveis para a promog¢ao do acesso a justica?

Num cenario onde a internet ocupa grande espago na vida das pessoas, acredita-se que
informacGes compartilhadas em redes sociais podem ser consideradas um bom termdémetro da
conjuntura enfrentada pela sociedade. Em decorréncia das preocupacfes publicas com o
aumento de casos de violéncia doméstica durante o isolamento social, 0 Forum Brasileiro de
Seguranca Publica, juntamente ao Decode Pulse, realizou um estudo baseado nos posts de
terceiros nas redes sociais que constatou um aumento de 432% nos relatos de brigas de casais
feitos no Twitter, de modo que 53% ocorreram das 20h da noite as 3h da madrugada e 67%
deles foram feitos por mulheres (BRASIL, 2020). Os resultados dessa pesquisa, além de
confirmarem uma hip6tese mundialmente prevista de aumento de casos de violéncia
doméstica durante o isolamento social, explicitam que, levando em consideracdo um aumento
de relatos de terceiros superior ao aumento de casos notificados, faz-se possivel considerar

um cenario de grande subnotificacdo das ocorréncias de crimes contra a mulher.
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Por reconhecer tanto a situacdo fatica de dificuldades de acesso aos meios publicos de
realizacdo de denuncias quanto a possibilidade de usar da tecnologia como aliada do Direito,
0 Governo Federal, desenvolveu, como medida capaz de propiciar um novo canal para a
efetuacdo de notificacdo de crimes de violéncia doméstica durante o isolamento social, um
aplicativo de denuncias de violagOes de direitos humanos (BRASIL, 2020). O aplicativo em
questdo, langado pelo Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, permite ndo
somente que a denuncia seja feita pelo celular como também a possibilidade de anexar fotos e
videos que, posteriormente, podem vir a ser utilizados como prova documental (BRASIL,
2020).

O langcamento deste aplicativo retoma uma iniciativa proposta no ano anterior:
“Gloria”, um projeto de inteligéncia artificial voltado para o combate da violéncia doméstica.
A ideia por trés do projeto era um mecanismo de acolhimento as vitimas, que recolhesse
relatos, buscando quebrar o ciclo da violéncia e conectar a vitima a entidades de protegéo
social, tais quais a policia, abrigos e sistemas de saude (BRASIL, 2019). No que diz respeito
ao funcionamento pratico de “Gléria”, quanto mais relatos a inteligéncia artificial tivesse
contato, maior seria sua capacidade de associacdo de informacdes e identificacdo de
similaridade (BRASIL, 2019). Contudo, mesmo a ideia de introduzir uma inteligéncia
artificial no contexto processual penal sendo inovadora e construtiva, o projeto “Gloria” tivera
pouca repercussdo pelo pais, de modo que a auséncia de publicidade da iniciativa a tornou
incapaz de promover mudancas significativas no contexto social. Apds sua criacdo, o projeto
foi contemplado com perfis em todas as redes sociais disponiveis, assim como um site no
endereco www.eusouaGldria.com.br, que, no entanto, ndo atingiram seu potencial por falha
administrativa em leva-la a conhecimento publico. Embora a experiéncia do Estado brasileiro
em promover, por meio da inteligéncia artificial, assisténcia as vitimas de violéncia doméstica
ndo tenha sido tdo bem sucedida, ha de se crer no potencial desse projeto, principalmente num
momento como o atual: uma grande demanda que seria capaz de, por meio dos diversos
relatos, desenvolver as capacidades de “Gloria”, além de atuar como ferramenta de combate a
subnotificacdo de ocorréncias.

Mediante a situacdo vivenciada, ndo podemos deixar de questionar o quanto estamos
perdendo por ndo utilizarmos aproveitarmos todo o potencial tecnoldgico atual como
mecanismo aliado ao Direito. Nesse sentido, muitas questdes podem ser pontuadas, como a
necessidade de adequacdo a era tecnologica vivenciada, a oportunidade de aplicativos e

inteligéncias artificiais atenderem diversas demandas, de maneira ininterrupta e
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http://www.eusouagloria.com.br/

concomitantemente, mesmo sem a necessidade de contratacdo de novos servidores publicos,
dentre outras vantagens que estdo sendo desperdicadas pela auséncia de investimento e

comprometimento com novas possibilidades dentro do Direito.

Diante do apresentado, temos, neste trabalho, o objetivo de analisar o panorama geral
da violéncia doméstica no Brasil, adentrando na histéria e evolugdo das garantias femininas
no Direito, assim como a demonstrar o impacto do isolamento social na efetivacdo dos
direitos conquistados, tendo a subnotificacdo de ocorréncias como um dos principais desafios,

de modo a enxergar a tecnologia como possivel ferramenta juridica.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho buscou perpassar pela realidade histérica da violéncia doméstica e conjugal
no Brasil, trazendo as origens das garantias que hoje usufruimos e que, todavia, encontram
grandes dificuldades em sua aplicacdo, haja vista que, dentre outras questdes enfrentadas, o
poder publico nada podera fazer quando ndo for cientificado das ocorréncias de crimes.
Partindo desse pressuposto, o trabalhou buscou estabelecer uma ligacdo entre o isolamento
social adotado em razdo da pandemia de corona virus e o aumento de subnotificacbes de
crimes conta a mulher, fechando com uma anélise de como o governo brasileiro buscou, néo
somente durante o isolamento social, desenvolver medidas tecnologicas de combate a

violéncia doméstica.

Embora seja notavel a capacidade de novas tecnologias em agir ativamente na reducao
da subnotificacdo de crimes, tendo em vista a possibilidade de facil e rapido acesso, o governo
brasileiro ainda esta muito aquém de seu aproveitamento. Mesmo com a introducdo de
pesquisas baseadas em informacGes obtidas virtualmente, o desenvolvimento de aplicativo
proprio para denuncias de violacdes dos direitos humanos e até mesmo de inteligéncia
artificial propria para este fim, os investimentos em desenvolvimento e publicidade desses
mecanismos ainda sdo muito reduzidos, diminuindo sua potencialidade e, consequentemente,
ndo atingindo de maneira eficaz seu objetivo: combater a violéncia doméstica no Brasil e

reduzir o estado de subnotificacdo desses crimes.
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