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Apresentacao

E com enorme alegria que a SKEMA Business School e 0 CONPEDI — Conselho Nacional
de Pesqguisa e Pos-graduacéo em Direito apresentam a comunidade cientifica os 14 livros
produzidos a partir dos Grupos de Trabalho do | Congresso Internacional de Direito e
Inteligéncia Artificial. As discussOes ocorreram em ambiente virtual ao longo dos dias 02 e
03 de julho de 2020, dentro da programagdo que contou com grandes nomes nacionais e
internacionais da &rea, além de 480 pesquisadoras e pesquisadores inscritos no total. Estes
livros compdem o produto final deste que ja nasce como 0 maior evento cientifico de Direito
edaTecnologiado Brasil.

Trata-se de coletanea composta pel os 236 trabal hos aprovados e que atingiram nota minima
de aprovacdo, sendo que também foram submetidos ao processo denominado double blind
peer review (dupla avaliacdo cega por pares) dentro da plataforma PublicaDireito, que é
mantida pelo CONPEDI. Os quatro Grupos de Trabalho originais, diante da grande demanda,
se transformaram em 14 e contaram com a participacéo de pesquisadores de 17 Estados da
federacdo brasileira. Sdo cerca de 1.500 péginas de producéo cientifica relacionadas ao que
h& de mais novo e relevante em termos de discussdo académica sobre os temas Direitos
Humanos na era tecnoldgica, inteligéncia artificial e tecnologias aplicadas ao Direito,

governanca sustentavel e formas tecnol égicas de solugdo de conflitos.

Os referidos Grupos de Trabalho contaram, ainda, com a contribuicdo de 41 proeminentes
professoras e professores ligados a renomadas instituicbes de ensino superior do pais, 0s
guais indicaram os caminhos para o aperfeicoamento dos trabalhos dos autores. Cada livro
desta coleténeafoi organizado, preparado e assinado pel os professores que coordenaram cada
grupo. Sem davida, houve uma troca intensa de saberes e a producéo de conhecimento de
alto nivel foi, certamente, o grande legado do evento.

Neste norte, a coletanea que ora torna-se publica é de inegavel valor cientifico. Pretende-se,
com esta publicagdo, contribuir com a ciéncia juridica e fomentar o aprofundamento da
relacdo entre a graduagdo e a pos-graduacdo, seguindo as diretrizes oficiais. Fomentou-se,
ainda, a formag&o de novos pesquisadores na seara interdisciplinar entre o Direito e os varios



campos da tecnologia, notadamente o da ciéncia da informacdo, haja vista o expressivo
nimero de graduandos que participaram efetivamente, com o devido protagonismo, das
atividades.

A SKEMA Business School é entidade francesa sem fins lucrativos, com estrutura
multicampi em cinco paises de continentes diferentes (Franca, EUA, China, Brasil e Africa
do Sul) e com trés importantes acreditacdes internacionais (AMBA, EQUIS e AACSB), que
demonstram sua vocacao para ensino e pesquisa de exceléncia no universo da economia do
conhecimento. A SKEMA, cujo nome é um acrénimo significa School of Knowledge
Economy and Management, acredita, mais do que nunca, que um mundo digital necessita de
uma abordagem transdisciplinar.

Agradecemos a participacdo de todos neste grandioso evento e convidamos a comunidade
cientifica a conhecer nossos projetos no campo do Direito e da tecnologia. Ja esta em
funcionamento o projeto Nanodegrees, um conjunto de cursos praticos e avancados, de curta
duracdo, acessiveis aos estudantes tanto de graduacdo, quanto de pds-graduacdo. Até 2021,
sera lancada a pioneira pés-graduacdo lato sensu de Direito e Inteligéncia Artificial, com
destacados professores da érea.

Agradecemos ainda a todas as pesquisadoras e pesquisadores pela inestiméavel contribuicdo e
desgamos a todos uma Gtima e proveitosa leitural

Belo Horizonte-M G, 07 de agosto de 2020.

Profa Dr2 Genevieve Daniele Lucienne Dutrait Poulingue
Reitora— SKEMA Business School - Campus Belo Horizonte
Prof. Dr. Edgar Gastén Jacobs

Coordenador Académico da Pés-graudacéo de Direito e Inteligéncia Artificial da SKEMA
Business School



INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) APLICADA EM POLITICASPUBLICASPARA
EFETIVACAO DOSDIREITOS DA PERSONALIDADE

ARTIFICIAL INTELLIGENCE (IA) APPLIED IN PUBLIC POLICIESFOR
EFFECTIVENESS OF PERSONALITY RIGHTS

Dirceu Pereira Siqueira 1
Lucimara Plaza Tena 2

Resumo

A pesquisa analisa a aplicacdo da Inteligéncia Artificial (I1A) em politicas publicas como
forma de potencializar a efetivacdo dos direitos da personalidade. Traz exemplos de
aplicacdo no Brasil, indica o potencial econdmico envolvido nessa 42 Evolucéo Industrial e o
impacto nas politicas publicas. O método é o hipotético dedutivo, a metodologia utilizada € a
revisao bibliogréfica em obras juridicas, andlise de artigos cientificos e matérias jornalisticas.
A conclusdo indica que a lA é urgente e tem o condao de alterar estruturalmente o conceito
de politicas publicas requerendo, portanto, meticulosa atencdo quando da sua implantacéo
pela Administracéo Publica.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial (ia), Politicas publicas, Direitos da personalidade

Abstract/Resumen/Résumé

The research analyzes the application of Artificial Intelligence (Al) in public policies as a
way to enhance the effectiveness of Rights of the Personality. It provides examples of the
application in Brazil, indicates the economic potential involved in this 4th Industrial
Evolution and the impact on public policies. The method is the hypothetical deductive, the
methodology used is the bibliographic review in legal works, analysis of scientific articles
and journalistic articles. The conclusion indicates that Al is urgent and has the ability to
structurally change the concept of public policies, thus requiring meticulous attention when
implemented by the Public Administration.

Keywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Artificial intelligence (ai), Public policy, Rights of
the personality
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INTRODUCAO

A presenca da Inteligéncia Artificial (IA) na sociedade € um uma verdade irreversivel,
incdbmoda e aterrorizadora para muitos. Nao ha como ignora-la ou deté-la, tendo em vista 0s
indmeros beneficios que proporciona. Um mundo novo vislumbrado apenas em alguns filmes
de ficcao cientifica. E nesse contexto que o papel do Estado se torna relevante, quando decide
utilizar 1A em politicas publicas em prol da efetivacéo dos direitos da personalidade.

Neste estadgio de 42 Revolucdo Industrial muito se escreve sobre os riscos da IA
organizando a sociedade. H& o temor de desemprego em massa ao invés de se buscar
treinamentos e formacGes para as novas frentes de trabalho; hd o medo que méaquinas “pensantes
dominem a humanidade, contudo, o ser humano ja é subjugado ha muito tempo pelo proprio
homem; existem preocupacdes de que a justica e a administracdo publica serdo negativamente
comprometidas, quando na verdade o pobre e o vulneravel ja sucumbe a incompreensdo,
corrupcao e a ma administragdo publica e isso nunca dependeu da IA.

Os riscos fazem parte do DNA de qualquer mudanca ou revolucdo e o que importa é
entender como lidar com a IA a fim de aproveitar as vantagens que ela traz, ao mesmo tempo
em que seja permitido criar uma trilha segura para a sustentabilidade das futuras geracdes. E
preciso ousar com as cautelas éticas necessarias, mas sem que isso comprometa a evolucgéo.

A pesquisa analisa a aplicacdo da Inteligéncia Artificial (IA) em politicas publicas
como forma de potencializar a efetivacao dos direitos da personalidade. O método é o hipotético
dedutivo, a metodologia utilizada é a revisao bibliografica em obras juridicas, analise de artigos
cientificos e matérias jornalisticas. A conclusdo indica que a IA é urgente e tem o condao de
alterar estruturalmente o conceito de politicas publicas requerendo, portanto, meticulosa

atencdo quando da sua implantacédo pela Administracdo Publica.

2. AFORCA DESESTRUTURANTE DA IA NAS POLITICAS PUBLICAS

Conforme Maria Paula Dallari Bucci “as politicas publicas constituem tematica oriunda
da Ciéncia Politica e da Ciéncia da Administracdo Publica” (2006, p.1), a qual ja vislumbrou a
alavancagem de suas agdes a partir do uso da IA. Ainda segundo a autora, “a politica publica
tem um componente de acao estratégica, isto é, incorpora elementos sobre a a¢do necesséaria e
possivel naguele momento determinado, naquele conjunto institucional e projeta-os para o
futuro mais proximo.” (BUCCI, 2006, p.19). E nesse sentido que se percebe que diversos paises

estdo se organizando, inclusive o Brasil.
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As politicas podem se comportar como politicas de Estado, “[...] cujo horizonte
temporal é medido em décadas” (BUCCI, 2006, p.19) e politicas de governo “[...] que se
realizam como partes de um programa maior.” (BUCCI, 2006, p.19). Para o atual estagio da
sociedade que vivencia a 4% Revolucao Industrial (ou industria 4.0), que embora ndo possua um
“marco temporal inicial bem definido, contudo, ¢ creditada como aquela que “transformara
fundamentalmente a forma como vivemos, trabalhamos e nos relacionamos” (SCHWAB, 2016
apud FINCATO; CARPES, 2020, p. 9), é importante que o Estado se planeje, em termos de
politicas publicas para politicas de Estado e do Governo.

A Revolugdo 4.0 consiste basicamente “no avango da inteligéncia artificial, da
implementacdo de nanotecnologias, em adog¢do de critérios mais rigidos de sustentabilidade”
FINCATO; CARPES, 2020, p. 9). Entretanto, acredita-se que o mundo logo estara inserido na
52 Revolucgdo, o que resultara em alteracdes estruturais no que que se compreende por politicas
publicas, uma vez que sera exigido delas forte capacidade de se moldar a velocidade das
transformacdes da nova era. E o Estado, mais uma vez chamado para que exerca “interferéncia

direta na construcao e reorientacdo dos comportamentos sociais.” (DERANI, 2006, p. 131).

2. APLICACOES DE IA EM POLITICAS PUBLICAS

O Brasil ainda ndo dispde de uma Estratégia Brasileira para Inteligéncia Artificial (1A),
mas a responsabilidade de criacdo esta sob a responsabilidade do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes (MCTIC). O objetivo da Estratégia é “[...] solucionar
problemas concretos do pais, identificando areas prioritarias no desenvolvimento e uso das
tecnologias relacionadas a IA nas quais ha maior potencial de obtencdo de beneficios.”
(BRASIL.c., 2020). A 1A pode trazer ganhos na promocao da competitividade e no aumento da
produtividade brasileira, na prestacdo de servicos publicos, na melhoria da qualidade de vida
das pessoas e na reducgéo das desigualdades sociais, dentre outros.” (BRASIL.c., 2020).

Ainda, o MCTIC identifica duas caracteristicas importantes para o atual estado de
desenvolvimento tecnoldgico em IA. Primeiro, “[...] um aumento exponencial no poder
computacional e no acesso a dados” (BRASIL.c., 2020), que “[...] possibilitou importantes
avancos praticos em tecnologias de aprendizagem de maquina (machine learning), a qual € uma
caracteristica central da IA. Tais avancos permitiram sucessos em varias areas de dominio
aplicado como, por exemplo, diagndstico de cancer, automacao de veiculos, jogos inteligentes,
etc..” (BRASIL.c., 2020). Um segundo ponto é que estes avangos provocaram uma disputa pela

lideranca mundial em IA, “[...] revelando multiplas possibilidades de ganhos econémicos e
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sociais e também os riscos de impactos negativos dessas tecnologias.” (BRASIL.c., 2020). O

resultado é que “[...] tais fatos chamaram a atencdo de formuladores de politicas publicas em

diversos paises, intensificando a discussdo acerca da necessidade de regulacéo ou de politicas

publicas em campos tdo diversos como o trabalho, a educacéo, a tributagdo, PD&I e ética.”
(BRASIL.c., 2020).

As tecnologias de IA terdo aplicacdo ampla, assim, € imprescindivel que sejam
definidos alguns marcos concretos e prioritarios para a 1A no Brasil (BRASIL.c., 2020), os
quais precisam estar alinhados com a comunidade internacional. O MCTIC organizou a
proposta de estratégia em dois eixos teméaticos. Nos eixos verticais, destaca os seguintes pontos:
“qualificagdes por um futuro digital, for¢a de trabalho, pesquisa, desenvolvimento, inovagdo e
empreendedorismo, aplicacdo pelo governo, aplicacdo nos setores produtivos, seguranca
publica”.(BRASIL.c., 2020). Nos eixos transversais pontuou: “legislacdo, regulacdo e uso
ético, aspectos internacionais, governanca de 1A”. (BRASIL.c., 2020). O direito seria 0 eixo
transversal “legislacdo, regulagdo e uso ético”, contudo, ele perpassa os demais eixos, Uma vez
que de uma forma ou de outra estara regulando todas as atividades publicas ou privadas.

A utilizacdo da IA nos mais diversos segmentos da sociedade implica em acbes
multidisciplinares e globais, embora se reconheca perfeitamente que cada Estado percorre o
caminho da revolugdo tecnolégica conforme sua maturidade em termos politicos, culturais,
econdmicos, educacionais. Isto é, cada um trilhara a estrado no seu tempo.

A utilizacdo da IA para o desenvolvimento de politicas publicas ja é pauta em diversos
paises. A Malasia, por exemplo pretende que o modelo de atuacdo para politicas publicas (em
desenvolvimento) viabilizados a partir de IA esteja apresentando resultados concretos ja a partir
do segundo semestre de 2020. (VIANNA , 2019). A Nova Zelandia planeja a partir da AI “[...]
descobrir padrbes de pessoas em situacdo de vulnerabilidade, através da coleta de dados dos
pagadores de impostos.” (VIANNA, 2019). O cruzamento desses dados fornecerdo “...]
informacgdes demograficas e econémicas, por exemplo, e ajudar o governo neozelandés a
direcionar recursos mais assertivamente e criar novos programas sociais para quem mais
precisa.” (VIANNA, 2019).

No Brasil o Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (Cade) iniciou em 2013,
0 projeto Cerebro, que “desenvolve técnicas e ferramentas para a area responsavel pela
investigacdo de cartéis, com énfase no uso aplicado de tecnologia da informacdo para o
desenvolvimento de filtros econdmicos e mineracdo de bases de dados de licitacGes publicas

para a identificagcdo de comportamentos suspeitos.” (CADE, 2018).
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No Judiciario o exemplo que desponta é o Projeto VICTOR, em funcionamento desde
agosto de 2018 no STF. VICTOR se utiliza de IA “para aumentar a eficiéncia e a velocidade de
avaliacdo judicial dos processos que chegam ao tribunal. Desenvolvido em parceria com a
Universidade de Brasilia — UnB, o projeto é o mais relevante no ambito académico brasileiro
relacionado a aplicagdo de TA no Direito.” (BRASIL.b., 2018). Outro exemplo é o
desenvolvimento de algoritmos ou o treinamento de sistemas “para replicar valores humanos
como justeza, responsabilidade e transparéncia (os chamados “FAT systems”); no entanto, ndao
faltam exemplos de aplicacBes concretas de IA cujos resultados revelam discriminacdes em
funcéo do género, da raca, etc.” (RICARDO, 2019). Nesse sentido se faz necessario os estudos
da 1A a partir de um viés multidisciplinar para eliminar ou minimizar os possiveis danos
causados por esta revolucao que ja esta em curso.

Na esfera da tributacdo € possivel observar ganhos significativos para o poder publico
em decorréncia da IA. Seu impacto nas relaces privadas e publicas refletira na distribuicdo da
riqueza, e o sistema de impostos ndo deve ser insensivel a esta mudanca.” (RICARDO, 2019).
Esse é um debate que envolve diversas questdes que necessitardo de um novo desenho juridico.

O Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido (CGU) criou o Projeto
Malha Fina de Convénios que usa tecnologia de aprendizado de méaquina (machine learning)
para avaliacdo automatizada das prestacdes de conta em transferéncias voluntéarias da Unido.
Quando da implantagéo do sistema em 2018, o estoque de 15,3 mil contas pendentes somava
R$ 16,7 bilhdes. O sistema de IA potencializa a capacidade de “identificacdo e apuracdo de
eventuais irregularidades, além da otimizacdo de todo fluxo processual dos instrumentos de
convénios e contratos de repasse”. (BRASIL.d., 2018). O projeto soluciona ainda um problema
da escassez de mao de obra para a analise das contas publicas.

Em 21/08/2019, a Comissao Senado do Futuro (CSF) (BRASIL.a., 2019) realizou
audiéncia publica para discutir o uso da inteligéncia artificial em politicas publicas. Na ocasido,
o Autor do requerimento de audiéncia publica, o senador Styvenson Valentim (Podemos-RN)
observou que IA tornaria o servico publico mais eficiente.

O pesquisador Ricardo Vieira de Carvalho Fernandes comenta que a 1A tem o condéo
de contribuir para a melhoria dos indices econémicos, sobretudo no Brasil, onde a participacdo
do setor publico no Produto Interno Bruto (PIB) atinge 35%.” (BRASIL.a., 2019). Assim, a
duvida que surge € como o poder publico se conectard com a IA: contratacdes, startups,
aproximagdo com as universidades ou 3° setor, treinamento e contratacdo de servidores

publicos? O tema precisara ser melhor delineado no Brasil.
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Na &rea da salde a aplicacdo da IA é enorme. Por exemplo, “o laboratorio de Big Data
e Andlise Preditiva em Salde (LABDAPS), da USP, j& utiliza algoritmos de machine learning
para conduzir pesquisas de predicao de desfechos relacionados a Covid-19” (VARGAS, 2020).
Outro exemplo € do Instituto Millenium - think tank brasileiro, que criou o projeto Millenium
Analisa. Trata-se de uma “divisdo de pesquisas de politicas publicas que, em parceria com a
consultoria Octahedron Data Experts (ODX), usa algoritmos de machine learning em estudo
de financas publicas; alguns deles, inclusive, premiados como “melhor na categoria Inteligéncia
Artificial” pela Universidade da Pennsylvania.” (VARGAS, 2020).

Jhonata Emerick Ramos, presidente da Associacao Brasileira de Inteligéncia Artificial
(ABRIA), quando da audiéncia publica, comentou sobre o desenvolvimento de dois sistemas
de IA com alto potencial para ser utilizado em politicas puablicas. Em um deles, o algoritmo
identifica a depressdo pelo tom de voz e o outro procura reduzir a taxa de reconvocacgdes para

novos exames de mamografia tendo em vista a ma-execucédo do anterior. (BRASIL.a., 2019).

3. CONSIDERACOES FINAIS

Sdo diversas as politicas publicas que protegem diretamente os da personalidade. Com
a IA o Estado se tornara mais eficiente em areas delicadas que envolvem tradicionalmente
politicas publicas como salde, combate a corrupcao, seguranca publica, transportes, empregos.
Por exemplo, o Projeto Malha Fina de Convénios da CGU tem o potencial de identificar
licitaces fraudulentas. Reduzir a corrupc¢do é um ganho para toda a sociedade que se beneficia
dos recursos desviados ou recuperados.

A conclusdo dos participantes da audiéncia publica, promovida pela CSF, observou que
a inteligéncia artificial “contribui para fomentar a transparéncia, o controle social e o
aperfeicoamento de politicas pablicas, com o aumento da qualidade do servico e da capacidade
do trabalho humano”. Por outro lado, ainda que a demanda seja urgente, entendem que €
importante discutir a forma de implementa-Ia.

Os impactos da IA em politicas publicas ¢ uma demanda objeto de investigagdo em
diversos paises, interesse que surge principalmente por aumentar a eficiéncia dos projetos
destinados a sociedade e ainda em razdo dos valores envolvidos. Essas novas ferramentas a
serem utilizadas pelas politicas publicas certamente alteracdo a sua estrutura que nao se resume
apenas a aspectos juridicos. De qualquer forma as a¢des de aplicabilidade da 1A pelo poder

publico deverdo estar conjugadas a a¢des praticas de regulagdo e governancga, tendo em vista o
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potencial de influéncia que exerce no livre desenvolvimento da personalidade dos individuos e

ainda na invasdo a privacidade.
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