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CONGRESSO INTERNACIONAL DE DIREITOE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

FORMAS TECNOL OGICASDE SOLUCAO DE CONFLITOSI|I

Apresentacao

E com enorme alegria que a SKEMA Business School e 0 CONPEDI — Conselho Nacional
de Pesqguisa e Pos-graduacéo em Direito apresentam a comunidade cientifica os 14 livros
produzidos a partir dos Grupos de Trabalho do | Congresso Internacional de Direito e
Inteligéncia Artificial. As discussOes ocorreram em ambiente virtual ao longo dos dias 02 e
03 de julho de 2020, dentro da programagdo que contou com grandes nomes nacionais e
internacionais da &rea, além de 480 pesquisadoras e pesquisadores inscritos no total. Estes
livros compdem o produto final deste que ja nasce como 0 maior evento cientifico de Direito
edaTecnologiado Brasil.

Trata-se de coletanea composta pel os 236 trabal hos aprovados e que atingiram nota minima
de aprovacdo, sendo que também foram submetidos ao processo denominado double blind
peer review (dupla avaliacdo cega por pares) dentro da plataforma PublicaDireito, que é
mantida pelo CONPEDI. Os quatro Grupos de Trabalho originais, diante da grande demanda,
se transformaram em 14 e contaram com a participacéo de pesquisadores de 17 Estados da
federacdo brasileira. Sdo cerca de 1.500 péginas de producéo cientifica relacionadas ao que
h& de mais novo e relevante em termos de discussdo académica sobre os temas Direitos
Humanos na era tecnoldgica, inteligéncia artificial e tecnologias aplicadas ao Direito,

governanca sustentavel e formas tecnol égicas de solugdo de conflitos.

Os referidos Grupos de Trabalho contaram, ainda, com a contribuicdo de 41 proeminentes
professoras e professores ligados a renomadas instituicbes de ensino superior do pais, 0s
guais indicaram os caminhos para o aperfeicoamento dos trabalhos dos autores. Cada livro
desta coleténeafoi organizado, preparado e assinado pel os professores que coordenaram cada
grupo. Sem davida, houve uma troca intensa de saberes e a producéo de conhecimento de
alto nivel foi, certamente, o grande legado do evento.

Neste norte, a coletanea que ora torna-se publica é de inegavel valor cientifico. Pretende-se,
com esta publicagdo, contribuir com a ciéncia juridica e fomentar o aprofundamento da
relacdo entre a graduagdo e a pos-graduacdo, seguindo as diretrizes oficiais. Fomentou-se,
ainda, a formag&o de novos pesquisadores na seara interdisciplinar entre o Direito e os varios



campos da tecnologia, notadamente o da ciéncia da informacdo, haja vista o expressivo
nimero de graduandos que participaram efetivamente, com o devido protagonismo, das
atividades.

A SKEMA Business School é entidade francesa sem fins lucrativos, com estrutura
multicampi em cinco paises de continentes diferentes (Franca, EUA, China, Brasil e Africa
do Sul) e com trés importantes acreditacdes internacionais (AMBA, EQUIS e AACSB), que
demonstram sua vocacao para ensino e pesquisa de exceléncia no universo da economia do
conhecimento. A SKEMA, cujo nome é um acrénimo significa School of Knowledge
Economy and Management, acredita, mais do que nunca, que um mundo digital necessita de
uma abordagem transdisciplinar.

Agradecemos a participacdo de todos neste grandioso evento e convidamos a comunidade
cientifica a conhecer nossos projetos no campo do Direito e da tecnologia. Ja esta em
funcionamento o projeto Nanodegrees, um conjunto de cursos praticos e avancados, de curta
duracdo, acessiveis aos estudantes tanto de graduacdo, quanto de pds-graduacdo. Até 2021,
sera lancada a pioneira pés-graduacdo lato sensu de Direito e Inteligéncia Artificial, com
destacados professores da érea.

Agradecemos ainda a todas as pesquisadoras e pesquisadores pela inestiméavel contribuicdo e
desgamos a todos uma Gtima e proveitosa leitural

Belo Horizonte-M G, 07 de agosto de 2020.

Profa Dr2 Genevieve Daniele Lucienne Dutrait Poulingue
Reitora— SKEMA Business School - Campus Belo Horizonte
Prof. Dr. Edgar Gastén Jacobs

Coordenador Académico da Pés-graudacéo de Direito e Inteligéncia Artificial da SKEMA
Business School



TRIBUNAISONLINE E JURSIDICAO: POTENCIALIDADESE LIMITESDAS
NOVASTECNOLOGIASNAS CORTES

ONLINE COURTSAND JURISDICTION: POTENTIALITIESAND LIMITATIONS
OF NEW TECHNOLOGIESIN COURTS

AnaLuiza Pinto Coelho Marques1
Dierle Jose Coelho Nunes 2

Resumo

Uma das consequéncias da virada tecnol6gica no Direito diz respeito a implementacdo dos
tribunais online, compreendidos tanto como o julgamento online de forma desvinculada de
um espaco fisico, quanto como a ampliagdo das funcdes tradicionalmente desempenhadas
pelos tribunais. Ocasionalmente, 0 movimento de insercdo das novas tecnologias € fundado
em uma compreensao de jurisdicdo vinculada a sua formulacdo classica, retomada pela
corrente do neoliberalismo processual. Contudo, da perspectiva do processo constitucional
democratico, importante compreender o significado da jurisdicdo e das garantias processuais
na contemporaneidade, para orientar a inser¢éo das tecnologias nos tribunais, de acordo com
suas potencialidades e limitagdes.

Palavras-chave: Tribunais online, Virada tecnolégica no direito, Jurisdi¢do, Processo
constitucional democratico

Abstract/Resumen/Résumé

One of the effects of the technological turn in law, concerns the implementation of online
courts, comprehended as the online judging, not in physical space, but also as the extention
of court’s reach beyond its traditional functions. Usually, the insertion of new technologiesis
based in a classical comprehension of jurisdiction, reformulated by procedural neoliberalism
doctrines. However, in a constitutional and democratic procedural perspective, it isimportant
to comprehend the meaning of jurisdiction and procedural guarantees in contemporary times,
in order to guide the implementation of technologies in courts, according to its potentialities
and limitations.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Online courts, Technological turn in law,
Jurisdiction, Constitutional and democratic procedural

1 Mestranda em Direito pela Universidade Federal de Minas Gerais. Advogada.

2 Doutor em Direito Processual pela PUCMinas/Universitadegli Studi di Roma“La Sapienza’. Professor
permanente do PPGD da PUCMinas. Professor adjunto na PUCMinas e na UFMG. Advogado.
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Introducéo

A insercdo de mecanismos tecnoldgicos no ambito do Direito € crescente ao redor do
mundo e inclusive no Brasil. Este fendmeno, denominado virada tecnolégica no direito, mais
do que representar alteracdes nas formas tradicionais de exercicio das profissdes juridicas,
acarreta verdadeira mudanga nos institutos juridicos?, inclusive no que diz respeito a atividade
jurisdicional.

Com efeito, em obra de referéncia sobre o tema?, Richard Susskind, partindo da
concepcao de jurisdicdo como um servico, defendeu a implementacdo tribunais on-line como
uma solucdo para 0 acesso a justica, tanto no sentido de julgamento desenvolvido em uma
plataforma virtual, desvinculada de qualquer espaco fisico, bem como em um sentido mais
geral, tendo em vista as novas ferramentas de auxilio aos litigantes que passardo a compor as
cortes.

Contudo, por mais que ndo se possa negar a influéncia das novas tecnologias na esfera
do direito, inclusive no ambito do Poder Judiciario, causa preocupacdo a insercdo destas
ferramentas de forma irrefletida e acelerada, pautada, muitas das vezes, em pressupostos
quantitativos e ndo qualitativos®. Esta situacéo é ainda agravada pela recente pandemia mundial
causada pelo Covid-19, que, diante da necessidade de isolamento social, incentivou solucdes

para o funcionamento remoto dos tribunais®.

1 A este respeito, “[...] precisamos pontuar que a virada tecnoldgica no direito ndo se refere tdo somente a
informatizacdo/automac&o judicial e ao emprego de tecnologias no exercicio das profissées juridicas, [...] mas no
impacto destas tecnologias, com destaque hoje para a inteligéncia artificial, na mudanca dos institutos juridicos
desde seu &mbito propedéutico até o dimensionamento de uma nova racionalidade de sua implementacdo, sem
olvidar a criacdo de novos institutos (como v.g. algumas plataformas de Online dispute resolution — ODR) e de
praticas juridicas absolutamente inovadoras (v.g. classificadores e clusterizagdo, juizos preditivos, analise
seméntica latente -LSA - Latent Semantic Analysis -, tomada de decisdo automatizada, coleta e separacdo as
informagdes e até impactando no design das pegas processuais- legal design/visual law). A coleta e andlise
automaticas de dados de disputas afetardo conceitos, tradi¢des e valores, além dos proprios processos.”. NUNES,
Dierle. Virada tecnoldgica no direito processual (da automacdo a transformacgdo): seria possivel adaptar o
procedimento pela tecnologia? In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Erik
Navarro (Coord.). Inteligéncia artificial e Direito Processual: os impactos da virada tecnologica no direito
processual. Salvador: Jus Podivm, 2020.

2 SUSSKIND, Richard. Online Courts and the Future of Justice. Oxford University Press: Londres, 2020

3 NUNES, Dierle. MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Deciséo judicial e inteligéncia artificial: é possivel a
automacdo da fundamentacdo? In: NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Erik
Navarro (Coord.). Inteligéncia artificial e Direito Processual: os impactos da virada tecnol6gica no direito
processual. Salvador: Jus Podivm, 2020. NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia
artificial e direito processual: vieses algoritmicos e os riscos de atribuigao de fungdo decisoria as maquinas. Revista
de Processo, v.285, nov./2018.

4 Nesse sentido: NUNES, Dierle. MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. RODRIGUES, Larissa Holanda Andrade.
Regime de Plantéo extraordinario e tribunais online em tempos de coronavirus e seus efeitos no direito processual:
presente e futuro. In: CRUZ, Alvaro Ricardo de Souza; PEREIRA, Maria Fernanda Pires de Carvalho (Org.). A
pandemia e seus reflexos juridicos. Belo Horizonte: Arraes Editores, 2020.
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Nesse contexto, a presente pesquisa mostra-se relevante para a compreensdo do
cenario atual e reflexdo acerca do papel a ser desempenhado pela tecnologia nos tribunais, da
perspectiva do processo constitucional democratico. Assim, a presente pesquisa se justifica para
que se averigue o significado da jurisdicdo na contemporaneidade e a adequada formulacéo do
contraditorio e da ampla defesa, que almeje tanto a validade, quanto a legitimidade, dos

provimentos jurisdicionais.

1. Objetivos

O objetivo geral da pesquisa é investigar, a partir do marco tedrico do processo
constitucional democratico e da concepc¢édo de jurisdicdo dela decorrente, 0s pressupostos e
limites para a insercdo de mecanismos tecnologicos nos tribunais, seja para a automacao,
supervisdo ou transformacdo de atividades, tendo em vista 0s seus impactos na atividade
jurisdicional, nas garantias processuais e na propria teoria do Direito.

Para isso, propde-se a analise do fenébmeno da implementacdo das novas tecnologias
no ambito do Poder Judiciario, fenbmeno que culmina no desenvolvimento de tribunais online,
inspirados nos modelos de Online Dispute Resolution (ODR). Parte-se, ainda da nogéo de que
a concepcdo da funcdo jurisdicional como um lugar ou um servico, como propde Richard
Susskind®, é insuficiente para a discuss&o acerca dos tribunais online, por ser pautada em um
discurso pragmatico, de eficiéncia do sistema juridico, que acaba por deturpar a funcdo

jurisdicional e a propria autonomia do Direito.

2. Metodologia

A pesquisa utiliza, fundamentalmente, o método do raciocinio l6gico indutivo®
aplicado sobre conhecimentos obtidos a partir do estudo bibliografico, de modo a abordar a
natureza da jurisdi¢do, o impacto das novas tecnologias nos tribunais e as cortes online, e 0
significado destas mudancas do ponto de vista da teoria processual e da prépria teoria do direito.
Assim, a pesquisa possui carater tedrico e utiliza como procedimento de cunho qualitativo a

analise de contetido, de modo a abordar os objetivos e 0s objetos proprios da pesquisa proposta.

5> SUSSKIND, Richard. Online Courts and the Future of Justice. Oxford University Press: Londres, 2020
® GUSTIN, Miracy Barbosa de Souza; DIAS, Maria Tereza Fonseca. (Re)Pensando a Pesquisa Juridica: teoria
e pratica. 3%d. Belo Horizonte: Del Rey. 2002. p. 42.
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3. Desenvolvimento da pesquisa

Segundo Richard Susskind, os tribunais online abrangem tanto uma perspectiva
especifica, no sentido da implementagédo de julgamentos virtuais, independentes de tribunais
fisico, quanto uma perspectiva geral, segundo a qual estes sistemas tiram proveito da tecnologia
e representam a modificacio da competéncia tradicional dos tribunais’.

Este processo de implementacdo das cortes online ja pode ser percebido ao redor do
mundo, como no caso do Reino Unido®, China® e Canada'®, e também no Brasil, especialmente
no contexto de isolamento social e instauragdo de um modelo de trabalho remoto no &mbito dos
tribunais do pais*!, feito sem amplo debate legislativo prévio sobre o tema, em razéo da situagio
emergencial vivenciada. Muitas dessas inovagdes importam modelos de outra forma de
resolucdo de conflitos, a Resolucdo Online de Disputas (Online Dispute Resolution — ODR),
que utiliza a tecnologia para favorecer a resolucdo de problema, tratando-se de uma forma de
resolucéo de conflitos privada, enfocada na resolucdo de problemas — e ndo especificamente
nos fundamentos legais da quest&o*?.

O fundamento comumente apresentado para o estimulo desta disrupc¢éo é o fato de que
os tribunais seriam instituicdes atrasadas, moldadas de acordo com premissas dos séculos
passadas, ja ndo adequadas para o contexto vivenciado no século XXI. Os tribunais online

representariam uma solugdo para a melhoria do acesso aos tribunais e servigos juridicos, por

" SUSSKIND, Richard. Online Courts and the Future of Justice. Oxford University Press: Londres, 2020

8 Sobre a digitalizacdo das cortes no Reino Unido, ver:

HM Courts & Tribunals Servicee. The HMCTS reform programme. Disponivel em:
<https://www.gov.uk/guidance/the-hmcts-reform-programme>. Data de acesso: 13.06.2020.

° DU, Guodong; YU, Meng. Big Data, Al and China's Justice: Here's What's Happening. China Justice Observer,
01.12.2019. Disponivel em: <https://www.chinajusticeobserver.com/a/big-data-ai-and-chinas-justice-heres-
whats-happening>. Data de acesso: 13.06.2020.

10 Sobre o tribunal de resolucdo de conflitos civis no Canada (Civil Resolution Tribunal), um dos primeiros
exemplos de corte online, ver o site oficial do tribunal. Disponivel em: <https://civilresolutionbc.ca/>. Data de
acesso: 13.06.2020.°

11 Dentre as medidas adotadas pelos tribunais brasileiros durante o periodo de isolamento social, destaca-se a
priorizacdo de sessBes de julgamento virtuais e a implementacgdo de sistemas de videoconferéncia, pela plataforma
Cisco Webex, para a realizacdo de sessdes de julgamento e audiéncias remotas. A este respeito, Plataforma
emergencial viabiliza atos processuais por videoconferéncia. Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/plataforma-
emergencial-viabiliza-atos-processuais-por-videoconferencia/>. Data de acesso: 13.06.2020. E ainda, NUNES,
Dierle. MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. RODRIGUES, Larissa Holanda Andrade. Regime de Plantdo
extraordinario e tribunais online em tempos de coronavirus e seus efeitos no direito processual: presente e futuro.
In: CRUZ, Alvaro Ricardo de Souza; PEREIRA, Maria Fernanda Pires de Carvalho (Org.). A pandemia e seus
reflexos juridicos. Belo Horizonte: Arraes Editores, 2020.

12 GENN, Dame Hazel. Online Courts and the Future of Justice Gray’s Inn 16 October 2017. Birkenhead
Lecture 2017. Disponivel em:
<https://www.ucl.ac.uk/laws/sites/laws/files/birkenhead_lecture_2017_professor_dame_hazel_genn_final_versio
n.pdf>. Data de acesso: 13.06.2020.
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serem as cortes tradicionais lentas, caras e praticamente ininteligiveis, salvo para profissionais
da area®®.

Por mais que tais preocupaces sejam legitimas, ndo se pode olvidar que a eficiéncia
do sistema juridico ndo € o Unico pressuposto a pautar a sua reforma, especialmente porque tais
concepgdes tendem a partir da compreensdo dos tribunais — e, por conseguinte, da propria
jurisdicdo — como um servico oferecido pelo Estado aos cidaddos!, percebidos como usuarios
do sistema e ndo como construtores do provimento jurisdicional em paridade de participacéo.
Igualmente, a concep¢do de acesso a justica ndo pode abranger tdo somente o direito de
postulacdo e de desenvolvimento, de forma automatizada, do processo até o provimento final.
Em sintese, pressupostos qualitativos devem ser levados em consideracao.

Portanto, devemos retornar a propria concepcao de jurisdicdo, pois, apesar de tratar do
atraso dos tribunais em relacdo a evolucdo tecnoldgica e social, a teoria desenvolvida por
Susskind e por entusiastas da tecnologia parece ser pautada na concepcao classica de jurisdi¢éo,
retomada pelo movimento do neoliberalismo processual®® e desenvolvida na primeira metade
do século XX, ainda antes da implementacdo do Estado Social.

Nesta teoria classica, ja superada pela doutrina processual moderna, a jurisdicdo seria
a atuacdo da vontade concreta da lei em relagdo as partes, no sentido de que o juiz apenas
revelaria a intencdo legislativa e a aplicaria ao caso concreto.'® Todavia, a0 menos desde
Kelsen'’, a ideia do juiz como mero aplicador da lei foi afastada, a partir da compreensio de
que a aplicacdo da lei ao caso concreto ndo abrange apenas uma atividade intelectiva, mas de
criacdo do Direito, inerente ao processo interpretativo.

A evolucdo doutrinaria no &mbito da teoria do direito e da teoria do processo ao longo
do século XX e até o presente!®, culminaram na compreensdo do Direito como uma prética

social interpretativa, em “Um processo capaz de corrigir a si mesmo e que se da ao longo de

13 «ps tribunais online provocariam a um aumento no acesso a justica, ao fornecerem um servico mais acessivel e
amigavel ao usudrio que estaria disponivel para muito mais pessoas. Em segundo, os tribunais online
economizariam bastante recursos, tanto para os litigantes quanto para o sistema de justica:[...]. Para os litigiantes,
essa alternativa ofereceria uma rota mais agil para resolucao de suas disputas: uma direcdo mais conveniente, mais
barata, rapida, mais facil de entender, sobretudo, para pessoas que ndo tém condic¢des de pagar por um advogado,
ou para aquelas que preferem ndo ser representadas por um”. SUSSKIND, Richard. Online Courts and the
Future of Justice. Oxford University Press: Londres, 2020, n. p.

14 SUSSKIND, Richard. My case for online courts. Legal Cheek, 17.12.2019. Disponivel em:
<https://www.legalcheek.com/2019/12/richard-susskind-my-case-for-online-courts/>. Data de  acesso:
13.06.2020.

15 NUNES, Dierle; BAHIA, Alexandre; PEDRON, Flavio. Teoria Geral do Processo: com comentarios da
virada tecnoldgica do direito processual. Salvador: Juspodivm. 2020.

16 CHIOVENDA, Giuseppe. Instituicdes de direito processual civil. Vol. Il. Séo Paulo: Saraiva, 1969. p. 37.

17 KELSEN, Hans. Teoria Pura do Direito. 4a ed. Coimbra: Arménio Amado, 1979, p. 463-473.

18 Sobre a evolucdo do conceito de jurisdicdo: NUNES, Dierle. Processo jurisdicional democratico. 12 ed.
Curitiba: Jurud, 2012.
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uma histéria institucional, reconstruida de forma reflexiva a luz dos principios juridicos de
moralidade politica, que ddo sentido a essa historia™*®.

E, no contexto de um Estado Democréatico de Direito, os provimentos jurisdicionais
devem preencher tanto pressupostos de legitimidade, quanto de validade?®, alcangados por meio
da efetiva participacdo dos afetados pelas decis6es, por meio de um processo discursivo em que
0s cidaddos sejam destinatarios e autores do provimento jurisdicional. Assim, a normativa
processual ndo consiste mera formalidade, mas é o modo de assegurar que a jurisdicdo seja
exercida de acordo com “um fluxo discursivo balizado por um procedimento embasado nos
principios fundamentais (processo), que permita uma formacéo processual de todo o exercicio

2L pois “a percepgdo democratica do direito rechaga a possibilidade de um sujeito

do poder
solitario captar a percep¢do do bem viver em sociedades altamente plurais e complexas”?.

Desta forma, ndo é mais possivel adotar posturas redutoras da funcao jurisdicional,
como mero lugar ou servico, tampouco se pode esvaziar o significado de acesso a justica, em
inobservancia as garantias do contraditério, compreendido em seu sentido substantivo®, do
devido processo legal, da fundamentacéo das decisGes, e da isonomia entre os litigantes, por
serem estas condicdes de aceitabilidade dos provimentos jurisdicionais.

Ao contrario, no momento em que vivemos, a implementacdo de ferramentas
tecnoldgicas no Direito deve levar em consideracdo o papel da jurisdicdo como locus
democrético de reflexdo sobre o significado do Direito e de garantia de correcdo e legitimidade
das decisdes estatais, que, em uma comunidade de principios, aprimora a democracia, a
cidadania e o proprio fortalecimento do sistema juridico, frente aos demais sistemas existentes
na sociedade, como o econémico e o politico®*.

Por conseguinte, necessaria a reflexdo sobre as formas de efetivacdo da atividade
jurisdicional no contexto de tribunais online, para que sejam pensadas tanto maneiras de
implementacdo das garantias processuais, quanto os limites, a0 menos momentaneos, para a

insercdo das novas tecnologias, em um Estado constitucional e democratico de Direito.

19 CATTONI DE OLIVEIRA, Marcelo Andrade. Dworkin: de que maneira o Direito se assemelha a literatura?.
Rev. Fac. Direito UFMG, Belo Horizonte, n. 54, p. 91-118, jan./jun. 2009, p. 95. Esta é a concep¢do adotada por
autores como Ronald Dworkin e Jurgen Habermas, apesar das distingdes tedricas entre ambos. A propdsito ver:
DWORKIN, Ronald. Uma Questao de Principio. Trad. Luis Carlos Borges. 2. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes,
2001; HABERMAS, Jirgen. Facticidad y validez: sobre el derecho y el Estado democréatico de derecho en
términos de teoria del discurso. Trad. Manuel Jimenez Redondo. 42 ed. Madrid: Trotta, 2005

20 HABERMAS, Jurgen. Facticidad y validez: sobre el derecho y el Estado democratico de derecho en términos
de teoria del discurso. Trad. Manuel Jimenez Redondo. 42 ed. Madrid: Trotta, 2005.

2L NUNES, Dierle. Processo jurisdicional democratico. 12 ed. Curitiba: Jurua, 2012, p. 203.

22 NUNES, Dierle. Processo jurisdicional democratico. 12 ed. Curitiba: Jurua, 2012, p. 203.

23 NUNES, Dierle. Processo jurisdicional democratico. 12 ed. Curitiba: Jurua, 2012.

24 LUHMANN, Niklas. Introduccién a la Teoria de los Sistemas. Universidade lberoamericana, A. C, 1996.
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4. Conclusao

A presente pesquisa se propde a refletir sobre os limites dos tribunais online no atual
estagio tecnologico, bem como sobre as formas de efetivacéo da atividade jurisdicional em um
contexto digital, em observancia aos pressupostos e garantias do devido processo
constitucional.

Para isso, importante ter em conta que a legitimidade do Direito, em um estado
democratico, perpassa o preenchimento das condicdes de validade das normas, 0 que somente
pode ser esclarecido discursivamente, por meio de uma fundamentacdo efetuada
argumentativamente. As garantias processuais, como o contraditorio, compreendido como
garantia de influéncia, da ampla defesa, do devido processo legal séo condicao de aceitabilidade
racional dos provimentos jurisdicional, o que ndo pode ser alcancado por um sistema que
relegue aos litigantes a fungdo de meros usuarios ou consumidores do “servi¢o” jurisdicional.

Desta forma, pode-se concluir que a implementacdo das tecnologias no ambito do
Direito deve ser cuidadosamente estudada pelos profissionais da area, ndo podendo ser pautada
tdo somente pelos imperativos de mercado, sob pena de se elidir os pilares em que se fundam o
Direito, construidos por geracdes de estidios da Teoria do Direito.

A busca por maior eficiéncia e previsibilidade, por mais que seja legitima, ndo pode
se sobrepor aos direitos assegurados constitucionalmente e essenciais para uma formacéo véalida
e legitima das normas. Caso contrario, corremos o risco de, na busca por velocidade,
neutralidade e efetividade, rompermos com as garantias que fundam o Estado Democratico,

instaurando, uma “ditadura de boas intengdes”?, resguardada pelo mantra da tecnologia.
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