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XII ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI BUENOS
AIRES—ARGENTINA

DIREITO DO TRABALHO E EFICACIA DOSDIREITOSFUNDAMENTAIS
NO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO |

Apresentacdo

E com especial alegria e satisfagio que apresentamos o Grupo de Trabalho e Pesquisa (GT)
denominado "Direito do Trabaho e Eficécia dos Direitos Fundamentais no Meio Ambiente
do Trabalho 1", do XII Congresso Internacional do CONPEDI BUENOS AIRES,
ARGENTINA, renomado evento académico promovido pelo CONPEDI em parceria com a
Universidade de Buenos Aires (UBA), com enfoque na tematica ” DERECHO,
DEMOCRACIA, DESARROLO E INTEGRACION", o evento foi realizado nos dias 12, 13
e 14 de outubro de 2023 na Faculdade de Direito, no Campus da Universidade de Buenos
Aires, sito Av. Pres. Figueroa Alcorta 2263, C1425 CABA, Argentina.

Trata-se de publicagcdo que reline artigos doutrinarios, advindos de projetos de pesquisa e
estudos distintos de véarios programas de pos-graduacdo, em especial do Brasil e da
Argentina, que colocam em evidéncia para debate da comunidade cientifica assuntos
juridicos relevantes atinentes ao Direito do Trabalho e a eficécia dos Direitos Fundamentais
no Meio Ambiente de Trabal ho.

Objetivou dar visibilidade para os debates que envolvem a complexidade das experiéncias
dos grupos e pessoas submetidos a regimes de exploragdo, opressdo e de invisibilidade
histérica no meio ambiente de trabalho, decorrentes de distintos e entrancados marcadores
sociais que se perpetuam no tempo, chegando neste século XXI em flagrantes situacfes de
neoescraviddo. Trata-se de publicacdo gque reline artigos de tematicas diversas atinentes ao
Direito material e processual do Trabalho, a Reforma Trabalhista e as implicagbes da
pandemia e do COVID19 nas relacOes laborais, apresentados e discutidos pelos autores e
coordenadores no ambito do Grupo de Trabalho e Linha de pesquisa.

Compde-se de textos doutrinarios, advindos de projetos de pesquisa e estudos distintos de
vérios programas de pos-graduacéo e graduacdo, que colocam em evidéncia para debate da
comunidade cientifica assuntos juridicos relevantes. A coletanea reline uma gama de artigos
gue apontam gquestdes juridicas relevantes na sociedade contemporanea, todos com olhos e
vinculados ao Estado Democratico de Direito, com intuito de garantir uma sociedade, justa
fraterna e solidéria.



Destacou-se, neste contexto, a formulacdo, execucdo, acompanhamento e avaliagdo de
politicas publicas internacionais, nacionais, regionais ou locais, capazes de proteger e atenuar
os impactos dos grupos, em especial, agueles em situacéo de vulnerabilidade.

Assim, os artigos apresentados neste GT DIREITO DO TRABALHO E EFICACIA DOS
DIREITOS FUNDAMENTAISNO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO |, visaram realizar
interfaces entre politicas publicas e grupos vulneraveis no meio ambiente do trabalho, numa
perspectiva aberta, interdisciplinar, complexa e polissémica, capaz de reconhecer tais
problematicas como lutas coletivas e histéricas.

A coleténea reline gama de artigos que apontam questdes relativas ao atuacdo do Poder
Judiciario trabalhista da 3a Regido durante a pandemia do SarsCov2, a precarizacdo do
trabalho, ao "dumping socia", a discriminacéo e suas diversas formas, ao "burnout out”, ao
assédio laboral, a vigilancia e ao controle na relacdo de emprego, ao dano existencial, a
LGPD, aos dados sensiveis, as revolugdes industriais, as novas tecnologias, a denominada
"uberizacdo" do trabalho. Vea-se, pelos temas destacados, a atualidade e o nivel das
pesquisas que foram apresentadas no 340 GT do XII Congresso Internacional do Conpedi.
Sem dlvida, trata-se de evento se destaca no cenario naciona e internacional.

Foram realizadas trocas de experiéncias entre todos 0s participantes com a Coordenadora e o
Coordenador do Grupo de Trabaho, o que permitiu integracéo entre os participantes, além de
aguisicdo de novos conhecimentos. Todos os artigos foram apresentados, discutidos e
receberam colaboracéo agregada nas ideias de cada pesquisador, com o intuito de colaborar
para a efetividade de uma politica publica eficaz, em especial quando se pesquisa direitos
fundamentais no ambiente de trabal ho.

Na oportunidade, os coordenadores prestam sua homenagem e agradecimento a todos que
contribuiram para esta louvavel iniciativa do Conselho Nacional de Pesguisa e Pés-graduacéo
em Direito (CONPEDI) e da Universidade de Buenos Aires (UBA) por sua Faculdade de
Direito e, em especial, a todos 0s autores que participaram da presente coletanea de
publicacdo, com destaque pelo comprometimento e seriedade demonstrados nas pesquisas
realizadas e na el aboracao dos textos de exceléncia.

E, por fim, os Professores Doutores, Adriana Goulart de Sena Orsini, Programa de Pos-
graduacdo em Direito e Faculdade de Direito da UFMG, Belo Horizonte, Minas Gerais e
Paulo Cezar Dias, do Centro Universitério Euripides de Marilia-SP, externam desejos que
todos tenham uma excelente leitural



VIGILANCIA E CONTROLE NAS RELACOESDE TRABALHO: ONDE RESIDE A
SUBORDINACAO NO CAPITALISMO DE PLATAFORMA

SURVEILLANCE AND CONTROL IN LABOR RELATIONS: WHERE
SUBORDINATION IN PLATFORM CAPITALISM RESIDES

Gean Carlos Balduino Junior 1
Bruno Bastos De Oliveira 2
Kenia Cova Tripolone3

Resumo

A proposta deste estudo é avaliar se 0 conceito de subordinagéo, como requisito darelacdo de
emprego, assim como tradicionalmente previsto, permanece vigente também no ambito do
capitalismo de plataforma. Para isso, a pesquisa realiza uma incursdo tedrica para identificar
0S impactos relativos ao uso da tecnologia nas relacdes de trabalho, passando pelo
contraponto entre a era da vigilancia, latente no contexto da 12 Revolucdo Industrial, e a era
do controle, j& na perspectiva da Industria 4.0 (ou da 42 Revolucdo Industrial). O estudo
prossegue na analise empirica dos julgados oriundos do Tribunal Superior do Trabalho
(TST), com o intuito de avaliar se ha a adogdo de uma interpretagdo jurisdicional

consentédnea a perspectiva do capitalismo de plataforma, notadamente nas relacdes

estabelecidas entre entregadores de aplicativos (que exercem trabalho de delivery) e as
grandes empresas de tecnologia, como é o caso do iFood. Além dos critérios metodol 6gicos
especificos para a obtencdo dos julgados objetos da andlise, que sdo pormenorizadamente
explicitados ao longo do estudo, a pesquisa se utiliza do método diaético, visando a
contraposicdo das ideias de diferentes matizes, a fim de extrair a necesséria criticidade
inerente ao trabalho cientifico. Em conclusdo, foi possivel identificar que o Tribunal Superior
do Trabalho (TST), a despeito de sua funcéo de atribuir a interpretacéo sobre dispositivos
legais e constitucionais acerca do direito trabalhista, tem atuado de forma simpléria para
atribuir analisar a subordinagdo no contexto do capitalismo de plataforma, circunstancia que
pode contribuir para 0 movimento de precarizacdo das relacbes de trabalho na

contemporaneidade.

Palavras-chave: Capitalismo de plataforma, Subordinacdo, Tecnologia, Precarizagéo do
trabalho, Direitos sociais

Abstract/Resumen/Résumé
The purpose of this study is to evaluate whether the concept of subordination, as a

1 Mestre e Doutorando em Direito pelo PPGD Unimar.

2 Mestre e Doutor em Direito pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Professor da Universidade
Estadual Paulista (UNESP), Campus Franca- SP, PPGDireito.

3 Mestranda em Direito pelo PPGD Unimar.
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requirement of the employment relationship, remains in force also within the scope of
platform capitalism, as traditionally foreseen. For this, the research carries out a theoretical
incursion to identify the impacts related to the use of technology in labor relations, passing
through the counterpoint between the era of surveillance, latent in the context of the 1st
Industrial Revolution, and the era of control, already in the perspective of Industry 4.0 (or the
4th Industrial Revolution). The study continues in the empirical analysis of the judges arising
from the Superior Labor Court (TST), in order to evaluate whether there is the adoption of a
judicial interpretation in accordance with the perspective of platform capitalism, nod. In
addition to the specific methodological criteria for obtaining the judged objects of the
analysis, which are detailed explained throughout the study, the research uses the dialectical
method, aiming at the opposition of ideas of different hues, in order to extract the necessary
criticality inherent to scientific work. In conclusion, it was possible to identify that the
Superior Labor Court (TST), despite its function of assigning the interpretation on legal and
congtitutional provisions about labor law, has acted in a simple way to attribute analyze
subordination in the context of platform capitalism, a circumstance that can contribute to the
movement of precariousness of labor relations in contemporary times.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Platform capitalism, Subordination, Technology,
Precariousness of work, Social rights
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INTRODUCAO

Rios de tinta ja foram usados para demonstrar os impactos das sucessivas revolucdes
operadas no ambito das relagdes sociais. No contexto dos vinculos de trabalho, os séculos
XVII e XIX foram proficuos em sedimentar os espacos de desenvolvimento de atividades
laborais e de relacdes familiares ou de lazer, tracando conexdes entre o chiao da fabrica como
espaco de poder e de alienacdo da forga de trabalho para a producao e circulagdo de riquezas.

Esta rapida incursdo historica ¢ suficiente para esclarecer que o uso de tecnologia
sempre implicou modificacdes nestas mesmas relagdes sociais, especialmente no desempenho
do trabalho como direito ou valor (o advento da maquina a vapor ¢ a prova disso). Por isso, a
4* Revolucdo Industrial, também denominada de Industria 4.0, implicou modificagdes
variadas no trato dos vinculos laborais e de emprego, considerando o predominio da
tecnologia oriunda do avanco de uma sociedade cada vez mais digital e conectada.

E a partir deste raciocinio que a proposta deste estudo, utilizando da dialética da
implicagdo e da polaridade, se restringe a contrapor as perspectivas sociais ancoradas na
vigilancia e no controle como mecanismos de construcdo das relagdes de trabalho, dai
pretendendo extrair uma conformagao compativel com o que se compreende por subordinagao
dentro da Industria 4.0. Em outras palavras, o que se pretende ¢ verificar se ¢ possivel a
atualizagdo do conceito de subordinacdo, como requisito de uma relacdo de emprego
tradicional, em razdo do avango da tecnologia e da consolidagdo do capitalismo de plataforma
(que langa mao em larga medida de aplicativos informaticos e digitais).

O desenvolvimento da pesquisa se inicia discorrendo a luz das teorias sociais acerca
da vigilancia e do controle como perspectivas diversas de interpretagdo da realidade (e
consequentemente da subordinagdo no ambito das relagcdes de emprego. Posteriormente,
prossegue descortinando os fundamentos do mencionado capitalismo de plataforma — também
identificado como movimento de plataformizagdo da vida. Por fim, com o intuito de
apresentar um viés pratico a questdo posta, a ultima se¢ao do estudo analisa julgados oriundos
do Tribunal Superior do Trabalho (TST) pertinentes ao reconhecimento (ou nao) de vinculo

de emprego de entregadores por aplicativo.
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1 UMA NOVA PERSPECTIVA A SUBORDINACAO: VIGILANCIA VERSUS
CONTROLE

O avanco da tecnologia em todos os ambitos da vida cotidiana tem gerado impactos
dentro das mais variadas ordens. Enquanto décadas atrds se via um aparelho celular como
uma ferramenta util apenas de comunicacao, hoje dificilmente hé pessoas que ndo dispdem de
um destes artefatos, cujo uso foi potencializado em razao da expansdo de conexdes de internet
movel em diversas modalidades.

Ainda nos séculos XVIII e XIX, o surgimento de novas tecnologias impulsionaram
ganhos de uma classe social — no caso, a burguesia, na condi¢cdo de detentora dos meios de
produgdo —, além de terem revolucionado as relacdes de trabalho, dai porque o periodo
coincidir com as 1* e 2* Revolugdes Industriais. Nesta mesma esteira, consolidou-se em todo o
mundo mecanismos de regulacdo do trabalho para potencializar, de um lado, a livre circulagdo
de riquezas e os ganhos de capital e, de outro, a garantia de dignidade humana do trabalhador.
Por isso, foram instituidos limites para a liberdade dos contratantes da forca de trabalho, a fim
de resguardar aspectos minimos relativos a saude e ao bem-estar do trabalhador, na condig¢ao
de polo vulneravel desta relacao.

Um dos tragos caracteristicos deste periodo se refere a delimitacdo fisica do espaco
onde a for¢a de trabalho era vendida pelo empregado: a fabrica era o lugar onde o direito a
remuneragdo do trabalhador era conquistado, enquanto sua moradia era o local do descanso,
geralmente noturno, para se iniciar o novo ciclo. Os espacos bem definidos demonstravam o
surgimento de novas necessidades: concentrar esfor¢cos para estabelecer a vigilancia dos
trabalhadores enquanto desenvolviam sua forca de trabalho.

Ganha forca, dentro desse contexto, a figura do pandptico (FOUCAULT, 1987, p.
162-172), de Jeremy Bentham, que posteriormente ¢ revisitada por Michel Foucault. Segundo
o filosofo francés, a estrutura pensada por Bentham representa o mecanismo de vigilancia por
exceléncia, que se consolida ndo apenas na arquitetura fabril, mas também em escolas,
presidios e hospitais.

Ocorre que 0 avango tecnoldgico gerou implicagdes diretas no exercicio do poder do
patrdo em relagdo aos empregados, chegando até mesmo a enfraquecer a vigilancia exercida
sob tal aspecto. Afinal, como exercer vigilancia quando as relagdes de trabalho ndo mais se
desenvolvem plenamente num ambiente fisico determinado? Ou seja, se 0s espacos outrora
bem definidos para o trabalho e para o descanso passaram a se confundir, novas alternativas

para permanecer exercendo o poder em relagdo aos trabalhadores precisaram ser pensadas.
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Este mesmo movimento também se verificou, ao longo do tempo, nos requisitos especificos
da relacdo de emprego.

Forjada no inicio da expansdo industrial no Brasil, a Consolidacdo das Leis do
Trabalho (BRASIL, 1943) sedimentou como requisitos de uma relagdo de emprego, a partir
de seus arts. 2° e 3° a verificacdo de: pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade e
subordinacdo. Considerando ser a subordinacdo o requisito que importa a este estudo,
entende-se que ela seria a sujeicdo do empregado as ordens do empregador, ou mesmo um
estado de dependéncia do trabalhador em relagdo ao seu empregador (ROMAR, 2022, p. 56).
A mesma doutrina em direito do trabalho, por sua vez, compreende que a subordinagdo nao
esta ligada apenas a existéncia de hierarquia e poder de mando. Isto porque o requisito em
questdo pode decorrer de uma subordinacdo econdmica, técnica ou mesmo social, que
justifique a configuragdo da relagdo como sendo empregaticia.

Percebe-se, nesse passo, que o que se pretende ¢ distinguir o exercicio do trabalho sob
a forma de relacdo de emprego, que enseja maior arcabougo protetivo ao empregado, na
condicdo de sujeito vulneravel da relagdo trabalhista, em detrimento de outras formas de
desenvolvimento de atividade laboral, como se da através do vinculo como trabalhador
auténomo, por exemplo. No caso, deixando de haver a configura¢cdo da subordinacdo, ou seja,
estando o trabalhador relativamente livre para exercer sua atividade, a autonomia que lhe
acompanha ¢ suficiente para descaracterizar o vinculo de emprego (embora ndo o de
trabalho), que lhe garantiria maior protegao social.

O raciocinio quanto a necessidade de verificacdo do critério de subordinacdo para se
implementar uma relagdo de emprego, com previsdo desde 1943 no ambito da Consolidacao
das Leis do Trabalho (CLT), diz muito sobre a perspectiva tedrica da era da vigilancia, com
base na arquitetura do pandptico anteriormente descrita. A estrutura de quase confinamento
dos trabalhadores em condigdes espaciotemporais pré-determinadas era suficiente para
oportunizar que patrdes ou encarregados exercessem o poder de mando por sobre seus
empregados, especialmente no que concerne a sua producao, jornada de trabalho e rendimento
laboral.

Havendo, por sua vez, a implementacdo de novas tecnologias que modificaram as
formas em que as relacdes de trabalho se desenvolvem na pratica, questiona-se se a
subordinacdo permanece sendo contemplada a partir do mesmo conceito. Tanto ¢ assim que a
propria Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), devido a alteragcdo implementada pela Lei
n® 12.551/2011, trouxe nova roupagem a dispositivos, dentre os quais o art. 6°, paragrafo

unico, para deixar expresso que “os meios telematicos e informatizados de comando, controle
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e supervisdo se equiparam, para fins de subordina¢ao juridica, aos meios pessoais e diretos de
comando, controle e supervisdo do trabalho alheio” (BRASIL, 1943).

Ou seja, o avanco da tecnologia informadtica, que tornou a sociedade gradualmente
mais digital, também gerou impactos no sentido de serem atribuidas equiparagdes a
subordinagdo através de mecanismos telematicos, a fim de nao estabelecer distingdes do
contexto de uma relagdo de emprego dita como tradicional. A alternativa abriu caminho, por
exemplo, para manutengdo da relacdo de emprego até mesmo nas hipdteses em que o trabalho
do empregado se desenvolva em ambiente completamente diverso de onde o patrdo ou seus
prepostos exercem suas atividades. A tradicional vigilancia, no sentido de acompanhamento
do trabalho em tempo real, cede espaco para outras formas de exercicio de poder.

Nesta virada, revendo a teoria de Michel Foucault acerca da era da vigilancia, Gilles
Deleuze desenvolve a reconstrucdo de suas bases, a fim de estabelecer as caracteristicas do
movimento social denominado de era do controle. A disciplina inerente a era da vigilancia,
cuja pretensdo era domesticar e docilizar corpos e espiritos, passa a ser substituida por outros
arquétipos que exercem o poder sobre a vulnerabilidade das pessoas, dentre outros, também
no contexto das relagdes de trabalho, que s@o o foco deste estudo.

Deleuze prossegue em seu raciocinio apontando que, na sociedade de controle, a
manipulacdo ndo mais ganha papel de centralidade, mas sim a modulagdo de comportamentos

em razao do uso da tecnologia. Nesse sentido (CASSINO, 2021, p. 26):

A inteligéncia artificial, operada por sofiwares, ¢ a alma dos robds e dos
dispositivos autdmatos. Grandes e diversificadas bases de dados sdo os
insumos que os algoritmos de inteligéncia artificial precisam para poder
trabalhar. Quanto mais informagdes disponiveis as maquinas, mais
condigoes elas terdo de apresentar um melhor desempenho analitico e
preditivo aos seus utilizadores. Ja Big Data é o nome dado pelo mercado
para o armazenamento, integracdo, processamento e tratamento destas
gigantescas bases de dados geradas cotidianamente pela sociedade global
conectada. [...] [os destaques sdo do original]

Existe, portanto, um ideal de complementa¢do entre a sociedade disciplinar e a
sociedade de controle (CASSINO, 2021, p. 28), em grande medida pela utilizagdo em larga
escala de dispositivos tecnoldgicos que influenciam comportamentos e, a0 mesmo tempo,
garantem uma suposta autonomia ao usudrio, que se enxerga senhor de si (apesar de ainda ser
refém do uso de algoritmos programados para influenciar seus desejos) (MACHADO, 2021,

p. 61). Assim, sdo os dados pessoais, nesse interim, que desempenham a fun¢ao de mapa para
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identificar o caminho do desejo de cada sujeito, “prevendo gostos e preferéncias de cada um”

(CASSINO, 2021, p. 29).

2 O ADVENTO DO CAPITALISMO DE PLATAFORMA

O avango da tecnologia, além de todas as consequéncias relativas as relagdes de
trabalho e que foram apontadas na se¢do anterior, também acarretou mudangas na forma de
exploragdo das mais diversas atividades inerentes ao capitalismo. Tal como um rio que
contorna seus obstaculos, os métodos de produgdo e de circulacdo de riquezas ganhou novos
espagos com a adogdo de plataformas digitais, cuja principal consequéncia ¢ reduzir distancias
entre consumidor e fornecedor, entre empregado e empregador.

Praticamente todos os produtos e servigos podem ser encontrados de forma on-line,
em qualquer parte do mundo. De igual forma, disseminou-se na realidade social o uso cada
vez maior de plataformas digitais que contemplam todas as necessidades cotidianas: existem
dispositivos ou aplicativos para interagir com amigos, adquirir produtos de consumo,
contratar servicos de manuten¢do, realizar aluguéis de temporada, utilizar transportes de
coisas e pessoas etc. A cultura do compartilhamento representou, assim, uma guinada para a
consolidacao do capitalismo de plataforma, ja que, através dele, o usuario ndo é apenas
usuario (MACHADO, 2021, p. 50), mas também pode se tornar fornecedor de tudo, inclusive
de seus dados (SILVEIRA, 2021, p. 34):

[...] O sucesso da cultura do compartilhamento foi reconhecido pelo mercado
que buscou operar a capitalizacdo desse modelo. A audiéncia dos sites
produtores de contetidos foi superada pelas plataformas de interagdo em que
os usudrios produziam as matérias e os objetos. O surgimento e o
espraiamento dos blogs ja haviam demonstrado que a colaboracdo e a
produgdo distribuida de contetidos eram praticas envolventes e atraentes de
milhares de pessoas. Em 2003 ¢ lancado o LinkedIn. Em 2004, o Orkut ¢é
inaugurado em janeiro e o Facebook em fevereiro. O Youtube foi criado em
2005 e o Twitter nasceu em 2006. O éxito das plataformas incentivou a
proliferagdo de modelos de negocios baseados na intermediagdo entre
ofertantes e demandantes de servicos e mercadorias. O Airbnb surgiu em
2008 e o Uber no ano seguinte.

O raciocinio relativo ao uso dos dados pelos algoritmos das plataformas converge com
a ideia de modulacdo de Deleuze, sobre a qual se discorreu brevemente em linhas anteriores.
Mais do que manipular desejos e sensagdes, caracteristica da sociedade disciplinar, a

modulagdo pretende prever as percepcdes dos usudrios, condicionando o seu desempenho a
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partir de estimulos oriundos dos proprios dados pessoais que sdo livremente disseminados na
rede (SILVEIRA, 2021, p. 37). Isso se refere a curva empreendida pelo capitalismo para se
adaptar a uma nova realidade social, tal como a metafora do rio que inaugurou esta se¢ao

(SILVEIRA, 2021, p. 45):

[...] As pessoas permanentemente conectadas tém seus dados sucessivamente
coletados por sistemas algoritmicos que culminardo em processos de
modulacdo extremamente uteis a aceleracdo da concorréncia. Quem nao
conhecer profundamente seus possiveis consumidores sera derrotado ou
engolido no cenario neoliberal, por isso a crescente aposta nessa
microeconomia da intrusdo e da interpretacao de dados pessoais.

O denominado capitalismo de plataforma (MACHADO, 2021, p. 53-54) direciona o
pensamento a infraestrutura digital que oportuniza a interagdo entre grupos, sejam eles quais
forem. Através deste mecanismo, a plataforma em si — ou seja, a empresa de tecnologia —
passa a ser identificada como mera intermediaria desta aproximacgdo, entre usudrios e
prestadores de servigos ou produtos. A vantagem, como ¢ de se crer, decorre do uso da
tecnologia e da rede mundial de computadores, que permite mapear necessidades e atuar em
qualquer lugar do globo que esteja conectado.

E por essa justificativa (além de tantas outras, inerentes ao sucesso das plataformas no
Brasil e no mundo) que tais empresas de tecnologia prosseguem se distanciando da condicao
de integrantes da cadeia produtiva, a fim de afastar eventuais responsabilidades inerentes
disso. Tal circunstancia ¢ flagrantemente fruto da atual sociedade de controle, por meio da
qual se empoderam os usuarios (sejam aqueles que pretendem vender seus produtos, sejam
aqueles que se dispdem a adquiri-los), tratando-os simplesmente como sujeitos interessados
ndo em fazer parte da plataforma, seja ela qual for, mas no servigo ou no produto que ¢
exposto através da sua intermediacao.

Percebe-se, assim, que no capitalismo de plataforma ndo ganha a mesma importancia
os aspectos da sociedade de vigilancia ou da sociedade disciplinar, outrora latente pela
realidade fisica em que as relagdes sociais eram estabelecidas (MACHADO, 2021, p. 59).
Como marca da mencionada sociedade de controle, os mecanismos de poder prescindem de
vigilancia de corpos, para confind-los e domestica-los (MIAN, 2021, p. 132-133): ¢ a
informag¢do (ou o dominio dela) que modula desejos nesta sociedade contemporanea. Na
sociedade de controle ndo existe dominio dos corpos, mas dominio das mentes dos usuarios,
em grande parte devido ao elevado uso de tecnologia e outros dispositivos de captura de

atencao (OLIVEIRA, 2021, p. 82).
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De toda forma, essa mesma liberdade que a sociedade de controle atribui aos seus
usuarios também serve para fomentar os mitos da autossuficiéncia e do empreendedorismo de
plataforma, por meio dos quais se impregna nas mentes a possibilidade de ser dono de seus
proprios interesses, desejos e acdes. No caso, ndo se estd dizendo que a liberdade ndo existe:
pelo contrério, cria-se o contexto de que cada um ¢ empreendedor de si mesmo, destinando ao
individuo as consequéncias de suas escolhas como sendo determinantes para a vida social
como um todo.

A modulagdo, nesse sentido, demonstra novamente sua importancia para a constru¢ao

da sociedade de controle deleuzeana (MONTEIRO, 2021, p. 115):

[...] O controle por modulagdo, por ndo ser explicito, faz com que o
individuo ndo enxergue a logica capitalista que esta seguindo e tome por
verdade algo que ndo ¢ real, como a autonomia do suposto
autoempreendedorismo, em que a precarizagdo do trabalho recebe uma
glamourizagdo neoliberal e um vendedor de hot-dog torna-se um
microempresario e seu carrinho ¢ transformado em um food-truck. O
controle por modulacdo da ao trabalhador uma suposta liberdade de
gerenciar sua vida e seu tempo, que na realidade ndo existe. [...] [os
destaques sdo do original]

Em outras palavras, como alternativa de disseminacdo do capitalismo, agora
identificado sob o viés da plataforma, a modulagdo atribui a ideia nas mentes dos usuérios que
sdo eles os responsaveis pelos seus proprios destinos, como se condigdes naturais e sociais
ndo fossem também determinantes para uma perspectiva de evolugdo da propria vida
individual. Agindo assim, pretende-se atribuir o conceito de sucesso ou fracasso apenas a
partir do esfor¢o proprio, circunstincia de apresenta um terreno propicio para o retorno de
mecanismos de exploracdo do trabalho que coloquem em risco a vida, a satide e a dignidade
do proprio trabalhador.

Enquanto trabalhadores se enxergam como empreendedores — ou seja, como
responsaveis por todas as consequéncias de suas escolhas e até mesmo de escolhas que ndo
estejam propriamente ao seu alcance —, as plataformas, como gigantes da tecnologia,
contribuem para um conceito cada vez mais presente de precarizagdo do proprio trabalho
explorado, embora ndo reconhegam essa caracteristica. A precarizagdo, antes que um conceito
vazio que represente apenas um perfil ideoldgico, significa a auséncia de garantias minimas
de desenvolvimento de um trabalho de forma digna.

Por falta de oportunidades adequadas para receber subsidio que garanta a sua

dignidade e de sua familia, trabalhadores se veem expostos a (poucas) alternativas decorrentes
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do capitalismo de plataforma e se dedicam, cada vez mais, em desenvolver suas atividades,
cujo rendimento nem sempre ¢ adequado as suas necessidades. O fluxo, como ¢ de se esperar,
acarreta um acimulo de jornadas de trabalho cada vez mais extenuantes, através de uma
exploragdo que nao ¢ identificada a partir de um rosto (o rosto do patrdo), mas por um clique,

uma notificagcdo ou qualquer outro sinal digital que aparece na tela do celular.

3 A REALIDADE JURIDICA DOS PARCEIROS DE APLICATIVOS

Com o intuito de apresentar um viés empirico a pesquisa, deixando de lado a discussao

estritamente teorica, em 10 de dezembro de 2022, através da ferramenta de busca de

jurisprudéncia (https://www.tst.jus.br/jurisprudencia) do Tribunal Superior do Trabalho

(TST), foi feita a consulta de julgados que tivessem correlagdo com o desenvolvimento deste
estudo. Assim, considerando que a analise tem como universo de pesquisa os entregadores
por aplicativo (comumente identificados como entregadores de delivery), a busca livre se deu
a partir do termo “iFood”, referindo-se a maior plataforma de entrega de alimentos em
operacdo na América Latina (IFOOD, s. d.).

De um lado, optou-se pela referida consulta num tribunal de competéncia nacional
com o intuito de se evitar interferéncias decorrentes de eventuais regionalidades ou perfis
decisorios dos 6rgaos regionais. Além disso, por imperativo constitucional (BRASIL, 1988),
cabe ao Tribunal Superior do Trabalho (TST) proferir decisdes visando a uniformizagdo da
interpretacao da lei federal em matéria de direito trabalhista, seara juridica em que se insere
completamente a discussdo estabelecida neste estudo, além de violacdes a texto constitucional
ou enunciado de simulas, em sede de recurso de revista (conforme art. 896 da Consolidagao
das Leis do Trabalho) (BRASIL, 1943).

Sob outro viés, como ja se asseverou acima, a pesquisa pretende investigar se, na
pratica, existe uma possivel colmatagdo de um novo conceito de subordinagdo para o fim de
reconhecer o vinculo de emprego entre entregadores (em sua maioria ciclistas e motociclistas)
e a pessoa juridica iFood.Com Agéncia de Restaurantes Online S/A, denominada
simplesmente de iFood. A escolha desta plataforma, em detrimento das diversas outras que
operam no contexto brasileiro, se justificou em razdo do seu predominio de mercado, além de
ser o aplicativo mais bem avaliado em lojas de aplicativos on-line, como a Google Play
(GOOGLE PLAY, s. d.), tendo conquistado 4,7 estrelas (numa escala de 1 a 5) a partir da

avaliacdo de 10,9 milhdes de usudrios.
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Retomando ao desenvolvimento da consulta dos julgados, esta pesquisa culminou em

54 resultados, no espago temporal que se inicia em 4 de marco de 2016 (data da publicacdo da

primeira decisdo contendo o termo “iFood”) e termina em 1° de dezembro de 2022. Pelo

critério da busca, os resultados se referem a toda decisdo do tribunal, monocratica ou

colegiada, que contivesse em seu conteido o termo pesquisado. Por isso, diversos julgados

ndo se mostraram uteis para a analise que se pretendia, visto que os magistrados invocaram a

palavra-chave apenas a titulo exemplificativo ou argumentativo.

Os resultados encontrados na consulta foram sistematizados e podem ser conferidos no

quadro abaixo:

Quadro 1 — Resultados encontrados na jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho (TST)

Numero Relator(a) Publicacao
1 AIRR 0010113-02.2022.5.03.0012 Margareth Rodrigues Costa 01/12/2022
2 AIRR 0000558-03.2021.5.10.0011 Alberto Bastos Balazeiro 21/11/2022
3 | AIRR 1000516-15.2021.5.02.0445 Augusto Cesar Leite de Carvalho 09/11/2022
4 | AIRR 1000343-52.2019.5.02.0027 Mauricio Godinho Delgado 07/11/2022
5 | AIRR 0000613-78.2021.5.10.0002 Morgana de Almeida Richa 11/10/2022
6 | AIRR 0000612-08.2021.5.08.0016 Luiz Jose Dezena da Silva 10/10/2022
7 | EDAgAIRR 0000839-08.2020.5.10.0006 Luiz Jose Dezena da Silva 10/10/2022
8 | AIRR 0010257-54.2022.5.03.0180 Augusto Cesar Leite de Carvalho 29/09/2022
9 | AIRR 0010137-36.2021.5.03.0183 Sergio Pinto Martins 22/09/2022
10 | AIRR 0010094-60.2022.5.03.0023 Emmanoel Pereira 01/09/2022
11 | AIRR 0010246-28.2020.5.18.0002 Katia Magalhaes Arruda 23/08/2022
12 | AIRR 1001376-76.2018.5.02.0071 Alexandre de Souza Agra Belmonte 22/08/2022
13 | RR 1001725-68.2019.5.02.0710 Alberto Bastos Balazeiro 19/08/2022
14 | AIRR 1000653-70.2020.5.02.0432 Ives Gandra da Silva Martins Filho 17/08/2022
15 | AgAIRR 0000195-90.2019.5.10.0009 Luiz Jose Dezena da Silva 16/08/2022
16 | ROT 0000297-71.2021.5.10.0000 Alberto Bastos Balazeiro 12/08/2022
17 | CorPar 1000619-19.2022.5.00.0000 Aloysio Correa da Veiga 09/08/2022
18 | RRAg 1000873-22.2018.5.02.0082 Katia Magalhaes Arruda 01/07/2022
19 | Rcl 1001459-63.2021.5.00.0000 Aloysio Correa da Veiga 01/07/2022
20 | AgAIRR 0011540-71.2018.5.15.0131 Amaury Rodrigues Pinto Junior 27/06/2022
21 | AIRR 0010642-44.2020.5.15.0113 Evandro Pereira Valadao Lopes 27/06/202
22 | AgAIRR 1000801-16.2018.5.02.0056 Amaury Rodrigues Pinto Junior 27/06/2022
23 | AIRR 1000543-63.2018.5.02.0716 Mauricio Godinho Delgado 13/06/2022
24 | AIRR 0010799-95.2019.5.15.0066 Alberto Bastos Balazeiro 06/06/2022
25 | AIRR 0000316-93.2020.5.10.0006 Luiz Jose Dezena da Silva 06/06/2022
26 | AIRR 0000974-29.2019.5.07.0009 Jose Roberto Freire Pimenta 23/05/2022
27 | AIRR 0000918-57.2020.5.10.0015 Katia Magalhaes Arruda 30/03/2022
28 | AIRR 0010236-06.2021.5.03.0183 Breno Medeiros 30/03/2020
29 | AIRR 1001413-35.2019.5.02.0050 Augusto Cesar Leite de Carvalho 22/03/2022
30 | AIRR 0000014-79.2021.5.23.0002 Maria Cristina Irigoyen Peduzzi 18/03/2022
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31 | AIRR 0010341-14.2021.5.03.0108 Douglas Alencar Rodrigues 09/03/2022
32 | AgAIRR 0000487-29.2018.5.05.0016 Alexandre Luiz Ramos 17/12/2021
33 | AgAIRR 0011238-93.2019.5.18.0011 Renato de Lacerda Paiva 10/12/2021
34 | AIRR 0000857-12.2019.5.09.0129 Ives Gandra da Silva Martins Filho 06/10/2021
35 | AgAIRR 0000280-60.2019.5.05.0027 Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira | 01/10/2021
36 | AIRR 0000422-95.2018.5.06.0019 Renato de Lacerda Paiva 27/09/2021
37 | EDAgAIRR 1000653-39.2018.5.02.0077 Luiz Jose Dezena da Silva 08/09/2021
38 | AIRR 0001161-37.2019.5.07.0009 Luiz Jose Dezena da Silva 28/06/2021
39 | AIRR 0000280-60.2019.5.05.0027 Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira | 03/05/2021
40 | AgAIRR 1000653-39.2018.5.02.0077 Luiz Jose Dezena da Silva 19/04/2021
41 | AIRR 0011108-19.2020.5.03.0098 Luiz Jose Dezena da Silva 12/04/2021
42 | EDAIRR 0000905-34.2018.5.09.0863 Lelio Bentes Correa 07/04/2021
43 | AIRR 1000972-05.2019.5.02.0713 Douglas Alencar Rodrigues 24/03/2021
44 | AIRR 0000233-84.2018.5.09.0003 Renato de Lacerda Paiva 08/02/2021
45 | AIRR 0002234-97.2015.5.09.0245 Hugo Carlos Scheuermann 18/12/2020
46 | AIRR 0000592-24.2019.5.06.0022 Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira 17/12/2020
47 | AIRR 0000235-77.2019.5.09.0663 Jose Roberto Freire Pimenta 10/12/2020
48 | TutCautAnt 1001592-42.2020.5.00.0000 Douglas Alencar Rodrigues 10/11/2020
49 | AIRR 0000487-29.2018.5.05.0016 Alexandre Luiz Ramos 14/10/2020
50 | AIRR 1000653-39.2018.5.02.0077 Luiz Jose Dezena da Silva 20/08/2020
51 | AIRR 0000905-34.2018.5.09.0863 Lelio Bentes Correa 06/08/2020
52 | CorPar 1000812-05.2020.5.00.0000 Aloysio Correa da Veiga 03/08/2020
53 | AIRR 0000366-90.2017.5.08.0003 Dora Maria da Costa 22/02/2019
54 | AIRR 0000306-08.2012.5.02.0053 Emmanoel Pereira 04/03/2016
Legendas:

AgAIRR: Agravo Interno em Agravo de Instrumento em Recurso de Revista; AIRR: Agravo de Instrumento em
Recurso de Revista; CorPar: Correigdo Parcial; EDAgAIRR: Embargos de Declaragdo em Agravo em Agravo
de Instrumento em Recurso de Revista; EDAIRR: Embargos de Declaragdo em Agravo de Instrumento em
Recurso de Revista; Rcl: Reclamag@o; ROT: Recurso Ordinario Trabalhista; RR: Recurso de Revista; RRAg:
Recurso de Revista com Agravo de Instrumento; TutCautAnt: Tutela Provisoria de Urgéncia de Natureza
Cautelar.

Fonte: Elaboragao do autor.

Da analise dos acordaos e demais documentos que integram os atos decisorios, poucos
deles se mostraram vidveis para o desenvolvimento da pesquisa, como j& mencionado
anteriormente, haja vista a maioria deles utilizar o termo pesquisado apenas a titulo
exemplificativo (no corpo da decisdo) ou ainda se tratar de controvérsia que sequer teve sua
questdo de fundo analisada, devido a aspectos processuais e procedimentais. De todos os
resultados, as decisdes do Tribunal Superior do Trabalho (TST) que contemplam argumentos
relativamente consistentes acerca da existéncia (ou ndo) de vinculo de emprego entre ciclistas
e motociclistas e a plataforma que gerencia o servigo sdo apenas: AgAIRR 0000195-

90.2019.5.10.0009,  AgAIRR  0000280-60.2019.5.05.0027, EDAgAIRR  0000839-
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08.2020.5.10.0006,  AgAIRR  0011540-71.2018.5.15.0131 e RRAg  1000873-
22.2018.5.02.0082.

Como a abordagem que ora se desenvolve ndo pretende ser quantitativa, quanto ao
percentual de decisdes em um ou outro sentido, ao esquadrinhar os argumentos e fundamentos
lancados em cada um dos acérddos considerados uteis, verificou-se que o principal
fundamento para a negativa do reconhecimento do vinculo de emprego, entre entregadores
(ciclistas e motociclistas) e a empresa de tecnologia que oferece o aplicativo no mercado, se
refere a auséncia de subordinagdo, notadamente devido a liberdade de atuacao de cada um dos
parceiros. Os julgados, quando muito, reconhecem a condi¢do do trabalhador no contexto de
um contrato de trabalho auténomo.

As justificativas para este raciocinio sdo varias: o trabalhador ¢ livre para optar pelo
horario de inicio e término de seu dia de trabalho, além da possibilidade de atendimento a
outros aplicativos ou até mesmo terceiros durante o periodo em que estd a disposi¢ao (durante
seu periodo on-line) e do recebimento da contrapartida financeira apenas em razao do trabalho
efetivamente desempenhado.

De outro turno, também ¢ possivel extrair dos julgados analisados que geralmente as
demandas ndo sdo direcionadas apenas a pessoa juridica titular do aplicativo de delivery, mas
também a outras empresas que eventualmente reunem os ciclistas e motociclistas para a
efetiva prestacdo do servico de entrega por aplicativo. Por consequéncia, também muitos
pedidos objetos dos julgados pretendem eventual reconhecimento de vinculo de emprego para
estabelecer um liame de responsabilidade entre a empresa que reune os ciclistas e
motociclistas e o proprio aplicativo de entregas, asseverando a subsidiariedade (ou até mesmo
a solidariedade) da indenizagdo trabalhista.

Deste universo de decisdes que foram objeto de andlise, apenas uma delas (RRAg
1000873-22.2018.5.02.0082) consigna o reconhecimento do vinculo de emprego entre o
entregador e a empresa titular do aplicativo. Todavia, esse reconhecimento se deu ainda no
primeiro grau de jurisdi¢do e, considerando que o interesse recursal em questdo se restringiu a
outro argumento, o Tribunal Superior do Trabalho (TST) ndo discorreu sequer sobre os
fundamentos quanto a retiddo no referido reconhecimento do vinculo. Por isso, carece de
preceitos habeis para realizar uma verificagdo aprofundada da linha de raciocinio
empreendida na ocasido do mencionado reconhecimento.

Embora se esteja diante desse panorama jurisprudencial, ¢ bom que se diga que o
objetivo do estudo ndo ¢ realizar apenas um contrapeso a jurisprudéncia aparentemente

dominante do Tribunal Superior do Trabalho (TST), visando simplesmente ao raciocinio de
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existir subordinagdo passivel de configuracdo do vinculo de emprego na relagdo em questao.
O ponto, como mencionado, ¢ identificar o que se entende efetivamente por subordinacao,
afinal de contas, dentro da perspectiva tecnologica em que a sociedade se insere hoje, a
existéncia de um gerente, de um chefe ou de um patrdo que da ordens aos empregados (os
quais as acatam, pois subordinados ao vinculo de emprego estabelecido) ndo mais persiste.

Os questionamentos remontam ao que se compreende como uma relacdo amparada
pela subordinacdo a partir da perspectiva tecnoldgica, em que as tratativas se desenvolvem
sem necessariamente a atuacdo humana (mas que nem por isso se afasta o requisito da
pessoalidade).

Seria simplorio dizer que apenas pelo fato de o ciclista ou motociclista ter liberdade
em estabelecer seu horario de trabalho, ndo havendo limites minimos ¢ maximos de duragao
de uma possivel jornada, representaria uma auséncia de subordinacdo. Do mesmo modo,
argumentar-se que a adesdo a plataforma de delivery decorre da autonomia privada do ciclista
ou do motociclista ignora por completo a realidade social brasileira, cada vez mais carente de
politicas publicas que incentivem a existéncia de oportunidades de trabalho saudéaveis e que
garantam a dignidade dos trabalhadores, na condi¢do de vulneraveis. Também seria
desarrazoado justificar a auséncia de vinculo de emprego tdo-somente pelo fato de o
trabalhador estar disponivel em varias plataformas e optar por fazer a entrega naquela cuja
contrapartida financeira seja mais favoravel.

Isto porque a subordinacdo revisitada para o contexto das relacdes tecnoldgicas de
trabalho encontra-se flagrantemente presente quando o trabalhador (ciclista ou motociclista,
no exemplo) ndo tem qualquer liberdade para estabelecer o valor da tarifa do servigo a ser
executado. Ou seja, o calculo geralmente ¢ feito pelo algoritmo do proprio aplicativo, cujas
bases oscilam entre diversos fatores que nem sequer sdo informados ao entregador aderente:
cabe a ele aceitar ou ndo a tarefa que lhe foi ofertada pelo aplicativo (FILGUEIRAS;
ANTUNES, 2020, p. 67).

Aliés, esta aceitagdo também nem sempre se da de forma livre, o que reforca a
existéncia do requisito relativo a subordinagdo. Uma vez disponivel, ou seja, estando o
entregador on-line na plataforma, por vezes cabe a ele apenas aceitar a tarefa, sob pena de
sofrer penalidades que nem sempre sdo claramente evidenciadas nos termos de uso da propria
plataforma (FILGUEIRAS; ANTUNES, 2020, p. 68). Dai porque se evidencia que a liberdade
do trabalhador persiste até certo ponto, mas que cabe a ele se sujeitar as regras quase nunca

claras que a plataforma lhe impde por meio da adesdo ao trabalho.
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Demais disso, o sistema de controle do trabalho desenvolvido pelo empregador se da
em dupla via: a propria plataforma estabelece diretrizes que indicam o atendimento a metas,
nem sempre claras o suficiente (WOODCOCK, 2020, p. 41-42); seu descumprimento pode
gerar a desconexdo do mencionado colaborador da plataforma, mesmo que a dispensa em si
pode se dar sem que haja qualquer explicagdo por parte da plataforma (FILGUEIRAS;
ANTUNES, 2020, p. 68).

O controle da regularidade do servico prestado pelos entregadores também se torna
atribui¢do dos proprios consumidores, beneficiarios do servigo de entrega. Novamente este
ranqueamento dos ciclistas e motociclistas segue uma logica que nio é apresentada de forma
clara pelos termos de uso das plataformas, de modo que se atribui a pessoa do consumidor o
dever de avaliar o servigo de entrega dentro do proprio aplicativo (ABILIO, 2020, p. 113),
fazendo com que a vigilancia e o controle exercidos pelo destinatario final também impliquem
diretamente na manutencao do vinculo entre o colaborador e a plataforma.

Tudo isso pode ser compreendido como argumentos passiveis de modificagdo do
conceito de subordinagdo, alinhados ao contexto da sociedade de controle e do capitalismo de
plataforma, o que exigiria um avango jurisprudencial neste sentido. Esta perspectiva em
evolugdo representaria, claro, alternativas vidveis ndo simplesmente de reconhecimento do
vinculo de emprego (afinal, para o trabalhador pouco importa a categoria juridica na qual se
insere), mas verdadeiramente no reconhecimento de uma gama de direitos minimos que
sirvam de garantia para o desenvolvimento de um trabalho digno que preze pela vida e pelo

bem-estar também do trabalhador, em detrimento do lucro extraido destas relagdes sociais.

CONSIDERACOES FINAIS

O advento do capitalismo de plataforma marca a passagem da sociedade disciplinar,
inerentemente preocupada com a domesticagdo de corpos através da vigilancia fisica, para a
sociedade de controle, que contém as caracteristicas potencializadas através do digital e do
uso em massa de tecnologia. Assim, enquanto num contexto se privilegiava o exercicio de
poder através de uma arquitetura especifica — bem identificada através do panodptico —, a
vertente atual representa o controle sutil que pretende dominar mentes em vez de corpos,
atribuindo aos sujeitos uma suposta liberdade que quase nunca coincide com o que realmente
se acredita que seja.

Deste modo, os impactos sobre esse fluxo social também foram verificados nas

relacdes de trabalho, que foram o foco especifico da construgdo deste estudo. Seria possivel
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dizer que a subordinagdo, como um dos requisitos inerentes a relacdo de emprego, apresentou
uma relativa modificacdo de conceito, especialmente porque a figura do patrdo nem sempre se
encontra presente, ja que quem determina a maioria das atuais caracteristicas do trabalho atual
¢ o algoritmo constante de um aplicativo de celular.

A disseminacdo de tais ferramentas tecnoldgicas deu azo a consolidacdo do
capitalismo de plataforma, reconhecido como a nova fase de producdo e circulagdo de
riquezas, que utiliza em grande medida os dados de usudrios na rede mundial de
computadores para modular seus efeitos e guiar suas vontades. Mais uma vez, esta representa
uma guinada que acarreta a alteracdo da tradicional subordinacdo, como marca da relacdo de
emprego, para apresenta-la numa nova roupagem, adequada ao contexto tecnologico.

Apesar de todas essas caracteristicas, justificadas em larga escala pelas teorias sociais
que, por muito tempo, guiaram a interpretagdo das relagdes entre sujeitos, o que se viu por
meio deste estudo foi a insuficiéncia do avanco ou mesmo da discussdo sobre o adequado
conceito de subordinacdo nas relagdes de trabalho contemporaneas. Significa dizer que,
langando mao da pesquisa jurisprudencial oriunda do Tribunal Superior do Trabalho (TST), o
que se percebeu foi a aparente apatia jurisdicional em discutir se a subordina¢dao deve ou nao
receber novo conceito que seja consentdneo a passagem da sociedade disciplinar para a
sociedade de controle.

Por 6bvio, devido ao uso em larga escala de tecnologia nas relagdes sociais — nas quais
tudo pode ser acessado através de aplicativos de celular ou computador —, ndo se esperaria
que a vigilancia permanecesse sendo exercida através de uma arquitetura fisica que
demonstrasse seu poder, tal como se reconhecia através do pandptico de Bentham.
Atualmente, patrdo e empregado ndo tém caracteristicas bem definidas entre si, assim como
consumidor e fornecedor se confundem no contexto tecnoldgico.

Negar simplesmente a presenga da subordinacdo (e consequentemente deixar de
reconhecer um vinculo empregaticio devido a falta desse requisito basilar), pelo fato de
inexistir uma efetiva obediéncia dentro de uma relagdo guiada por um aplicativo tecnolégico,
parece demonstrar um raciocinio simplorio e ineficiente, que acarreta a inexisténcia de
garantia de um verdadeiro equilibrio desta relagdo. Afinal de contas, as decisdes que foram
objetos de andlise neste estudo sequer levaram em considera¢do os pormenores relativos ao
exercicio desta modalidade de trabalho, quando se esta diante de ciclistas e motociclistas que
prestam seus servigos as plataformas (notadamente o iFood, delimitado como universo para

abrangéncia da pesquisa).
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E possivel questionar, portanto, até que ponto os sujeitos identificados como
entregadores de aplicativo exercem suas fungdes dentro de uma realidade minima de
autonomia, fundamento que foi muito usado nas decisdes para atribuir a eles o rétulo de
empreendedores e negar a existéncia de um vinculo de emprego. Se a liberdade do sujeito, da
qual decorre a autonomia sempre invocada, for identificada entre ser livre para trabalhar de
forma exaustiva ou morrer de fome, talvez sequer seja necessario falar em liberdade
propriamente dita.

Em vez de reconhecer direitos, raciocinios como esse contribuem para o movimento
cada vez mais constante de precarizacao das relagdes de trabalho, aqui identificada como uma
vertente que enfraquece a protecdo do trabalhador — como sujeito vulneravel —, suprimindo

dele a dignidade constitucionalmente assegurada.

REFERENCIAS

ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizagdo: gerenciamento e controle do trabalhador just-in-time.
In: ANTUNES, Ricardo (org.). Uberizacao, trabalho digital e industria 4.0. Sao Paulo:
Boitempo, 2020. p. 111-124.

ANTUNES, Ricardo. Trabalho intermitente e uberizagdo do trabalho no limiar da Industria
4.0. In: ANTUNES, Ricardo (org.). Uberizacio, trabalho digital e industria 4.0. Sao Paulo:
Boitempo, 2020. p. 11-22.

BRASIL. [Constituicao (1988)]. Constituicio da Republica Federativa do Brasil. Brasilia,
DF: Presidéncia da Republica, [2022]. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm. Acesso em: 22
out. 2022.

BRASIL. Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a Consolidacao das Leis do
Trabalho. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2023]. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm. Acesso em: 16 jan. 2023.

CASSINO, Joao Fracisco. Modulagao deleuzeana, modulagdo algoritmica e manipulagao
midiatica. In: SOUZA, Joyce; SILVEIRA, Sérgio Amadeu da; AVELINO, Rodolfo (org.). A
sociedade de controle: manipulagdo e modulacao nas redes digitais. 2. ed. Sao Paulo: Hedra,
2021. p. 13-31.

FILGUEIRAS, Vitor; ANTUNES, Ricardo. Plataformas digitais, uberizagao do trabalho e
regulagdo no capitalismo contemporaneo. In: ANTUNES, Ricardo (org.). Uberiza¢io,

trabalho digital e industria 4.0. Sao Paulo: Boitempo, 2020. p. 59-78.

FOUCAULT, Michel. Vigiar e punir: nascimento da prisao. 20. ed. Petropolis: Vozes, 1987.

268



GOOGLE PLAY. iFood comida e mercado em casa. Disponivel em:
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.brainweb.ifood&hl=pt BR&gl=US.
Acesso em: 15 jan. 2023.

GROHMANN, Rafael. Plataformizagdo do trabalho: caracteristicas e alternativas. In:
ANTUNES, Ricardo (org.). Uberizacio, trabalho digital e industria 4.0. Sao Paulo:
Boitempo, 2020. p. 93-109.

IFOOD. Sobre iFood. Disponivel em: https://institucional.ifood.com.br/ifood/. Acesso em:
15 jan. 2023.

MACHADO, Débora. A modulacdo de comportamento nas plataformas de midias sociais. In:
SOUZA, Joyce; SILVEIRA, Sérgio Amadeu da; AVELINO, Rodolfo (org.). A sociedade de
controle: manipulagdo e modulagdo nas redes digitais. 2. ed. Sdo Paulo: Hedra, 2021. p. 49-
69.

MIAN, Mariella Batarra. Existe resisténcia nas sociedades de controle? A reacgdo social diante
da apropriagdo da rede pela 16gica do capital. In: SOUZA, Joyce; SILVEIRA, Sérgio Amadeu
da; AVELINO, Rodolfo (org.). A sociedade de controle: manipulacdo e modulagdo nas redes
digitais. 2. ed. Sao Paulo: Hedra, 2021. p. 125-151.

OLIVEIRA, Carla. Aprendizado de maquina e modula¢do do comportamento humano. In:
SOUZA, Joyce; SILVEIRA, Sérgio Amadeu da; AVELINO, Rodolfo (org.). A sociedade de
controle: manipulagdo e modulagdo nas redes digitais. 2. ed. Sdo Paulo: Hedra, 2021. p. 71-
105.

ROMAR, Carla Teresa Martins. Direito do trabalho. 8. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2022.

SCHINESTSCK, Clarissa Ribeiro. As condi¢des de trabalho em plataformas digitais sob o
prisma do direito ambiental do trabalho. In: ANTUNES, Ricardo (org.). Uberizagao,
trabalho digital e industria 4.0. Sao Paulo: Boitempo, 2020. p. 79-92.

SILVEIRA, Sérgio Amadeu da. A no¢ao de modulacdo e os sistemas algoritmicos. In:
SOUZA, Joyce; SILVEIRA, Sérgio Amadeu da; AVELINO, Rodolfo (org.). A sociedade de
controle: manipulagdo e modulagdo nas redes digitais. 2. ed. Sdo Paulo: Hedra, 2021. p. 33-
47.

WOODCOCK, Jamie. O pandptico algoritmico da Deliveroo: mensuragdo, precariedade e a

ilusdo do controle. In: ANTUNES, Ricardo (org.). Uberizacao, trabalho digital e industria
4.0. Sdo Paulo: Boitempo, 2020. p. 23-45.

269



	Diretoria – CONPEDI (13)
	Conselho Fiscal: (13)
	Secretarias (13)

