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XII ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI BUENOS
AIRES—ARGENTINA

DIREITO DO TRABALHO E EFICACIA DOSDIREITOSFUNDAMENTAIS
NO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO |

Apresentacdo

E com especial alegria e satisfagio que apresentamos o Grupo de Trabalho e Pesquisa (GT)
denominado "Direito do Trabaho e Eficécia dos Direitos Fundamentais no Meio Ambiente
do Trabalho 1", do XII Congresso Internacional do CONPEDI BUENOS AIRES,
ARGENTINA, renomado evento académico promovido pelo CONPEDI em parceria com a
Universidade de Buenos Aires (UBA), com enfoque na tematica ” DERECHO,
DEMOCRACIA, DESARROLO E INTEGRACION", o evento foi realizado nos dias 12, 13
e 14 de outubro de 2023 na Faculdade de Direito, no Campus da Universidade de Buenos
Aires, sito Av. Pres. Figueroa Alcorta 2263, C1425 CABA, Argentina.

Trata-se de publicagcdo que reline artigos doutrinarios, advindos de projetos de pesquisa e
estudos distintos de véarios programas de pos-graduacdo, em especial do Brasil e da
Argentina, que colocam em evidéncia para debate da comunidade cientifica assuntos
juridicos relevantes atinentes ao Direito do Trabalho e a eficécia dos Direitos Fundamentais
no Meio Ambiente de Trabal ho.

Objetivou dar visibilidade para os debates que envolvem a complexidade das experiéncias
dos grupos e pessoas submetidos a regimes de exploragdo, opressdo e de invisibilidade
histérica no meio ambiente de trabalho, decorrentes de distintos e entrancados marcadores
sociais que se perpetuam no tempo, chegando neste século XXI em flagrantes situacfes de
neoescraviddo. Trata-se de publicacdo gque reline artigos de tematicas diversas atinentes ao
Direito material e processual do Trabalho, a Reforma Trabalhista e as implicagbes da
pandemia e do COVID19 nas relacOes laborais, apresentados e discutidos pelos autores e
coordenadores no ambito do Grupo de Trabalho e Linha de pesquisa.

Compde-se de textos doutrinarios, advindos de projetos de pesquisa e estudos distintos de
vérios programas de pos-graduacéo e graduacdo, que colocam em evidéncia para debate da
comunidade cientifica assuntos juridicos relevantes. A coletanea reline uma gama de artigos
gue apontam gquestdes juridicas relevantes na sociedade contemporanea, todos com olhos e
vinculados ao Estado Democratico de Direito, com intuito de garantir uma sociedade, justa
fraterna e solidéria.



Destacou-se, neste contexto, a formulacdo, execucdo, acompanhamento e avaliagdo de
politicas publicas internacionais, nacionais, regionais ou locais, capazes de proteger e atenuar
os impactos dos grupos, em especial, agueles em situacéo de vulnerabilidade.

Assim, os artigos apresentados neste GT DIREITO DO TRABALHO E EFICACIA DOS
DIREITOS FUNDAMENTAISNO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO |, visaram realizar
interfaces entre politicas publicas e grupos vulneraveis no meio ambiente do trabalho, numa
perspectiva aberta, interdisciplinar, complexa e polissémica, capaz de reconhecer tais
problematicas como lutas coletivas e histéricas.

A coleténea reline gama de artigos que apontam questdes relativas ao atuacdo do Poder
Judiciario trabalhista da 3a Regido durante a pandemia do SarsCov2, a precarizacdo do
trabalho, ao "dumping socia", a discriminacéo e suas diversas formas, ao "burnout out”, ao
assédio laboral, a vigilancia e ao controle na relacdo de emprego, ao dano existencial, a
LGPD, aos dados sensiveis, as revolugdes industriais, as novas tecnologias, a denominada
"uberizacdo" do trabalho. Vea-se, pelos temas destacados, a atualidade e o nivel das
pesquisas que foram apresentadas no 340 GT do XII Congresso Internacional do Conpedi.
Sem dlvida, trata-se de evento se destaca no cenario naciona e internacional.

Foram realizadas trocas de experiéncias entre todos 0s participantes com a Coordenadora e o
Coordenador do Grupo de Trabaho, o que permitiu integracéo entre os participantes, além de
aguisicdo de novos conhecimentos. Todos os artigos foram apresentados, discutidos e
receberam colaboracéo agregada nas ideias de cada pesquisador, com o intuito de colaborar
para a efetividade de uma politica publica eficaz, em especial quando se pesquisa direitos
fundamentais no ambiente de trabal ho.

Na oportunidade, os coordenadores prestam sua homenagem e agradecimento a todos que
contribuiram para esta louvavel iniciativa do Conselho Nacional de Pesguisa e Pés-graduacéo
em Direito (CONPEDI) e da Universidade de Buenos Aires (UBA) por sua Faculdade de
Direito e, em especial, a todos 0s autores que participaram da presente coletanea de
publicacdo, com destaque pelo comprometimento e seriedade demonstrados nas pesquisas
realizadas e na el aboracao dos textos de exceléncia.

E, por fim, os Professores Doutores, Adriana Goulart de Sena Orsini, Programa de Pos-
graduacdo em Direito e Faculdade de Direito da UFMG, Belo Horizonte, Minas Gerais e
Paulo Cezar Dias, do Centro Universitério Euripides de Marilia-SP, externam desejos que
todos tenham uma excelente leitural



A SINDROME DE BURNOUT NO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO: UMA
QUESTAO DE SAUDE PUBLICA

THE BURNOUT SYNDROME IN THE WORK ENVIRONMENT: A PUBLIC
HEALTH ISSUE

Ricardo Hasson Sayeg 1
Tiago Maciel Mendesde Lima 2
Helen Karina Luiz Calegaretti 3

Resumo

O presente artigo tem como escopo a anadlise da Sindrome do Esgotamento Profissional —
Sindrome de Burnout e seus desdobramentos na saude fisica e mental do trabalhador. Torna-
se, com o0 passar dos anos, questdo de salde publica, motivo pelo qual salienta-se a
Importéncia da prevencdo e as diversas formas que se apresentam no ambiente de trabal ho.
Inicia=se com os aspectos histéricos, definicdo e, posteriormente, a importancia do
aprofundamento do seu estudo para que haja uma melhor qualidade de vida do trabalhador.
Retratou a importancia da verificagcdo dos sintomas da sindrome da exaustéo, que se diferem
da depressdo e da ansiedade. Foi abordada a andlise da doenca diretamente ligada a falta de
salde do trabalhador em decorréncia do seu trabalho. Descreveu a relevancia do direito aos
meios que viabilizem a salde no meio laboral e as formas que a legislacdo protege o
trabalhador, inclusive nos dispositivos internacionais. Concluiu-se com o referido estudo que
0s agentes estressores devem ser minimizados pois atualmente a Sindrome de Burnout é
guestéo de salide publica.

Palavras-chave: Sindrome de burnout, Doenca ocupacional, Direito a salde, Meio ambiente
do trabalho, Salde publica

Abstract/Resumen/Résumé

The scope of this article is the analysis of the Professional Exhaustion Syndrome - Burnout
Syndrome and its consequences in the physical and mental health of the worker. It becomes,
over the years, a public health issue, which is why the importance of prevention and the
different forms that appear in the work environment are highlighted. It begins with the
historical aspects, definition and later the importance of deepening its study so that thereisa

1 Professor Associado e Livre-Docente em Direito Econdmico da PUCSP; Doutor e Mestre em Direito
Comercial PUC-SP; Membro do Conselho Superior da CAPES e da Comissdo do PNPG da CAPES/MEC 2021-
2030.

2 Mestrando em Direito pela PUCSP; Especialistaem Direito Processual Civil pela PUCCAMP; Especidista
em Direito do Trabalho pela Damasio Educacional; Membro do Grupo de Pesguisa “ Capitalismo Humanista’
vinculado ao CNPq.

3 Mestranda em Direito pela PUCSP; Especialistaem Processo Civil pela PUCSP; Especialista em Direito do
Trabalho pelo Damésio Educacional; Membro do Grupo de Pesquisa “ Capitalismo Humanista’ vinculado ao

CNPg.
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better quality of life for the worker. He portrayed the importance of verifying the symptoms
of the disease directly linked to the lack of health of the worker as a result of his work was
addressed. It portrayed the importance of the right to means that make health possible in the
workplace and the ways in which the legiglation protects the worker, including international
provisions. It was concluded with that study that be stressor agents must be minimized
because currently the Burnout Syndrome is a matter of public health.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Burnout syndrome, Occupational disease, Right to
health, Work environment, Public health
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Introducéo

O presente artigo tem por escopo o estudo do direito a saude do trabalhador e como a
Sindrome de Burnout tem afetado, de maneira significativa, a vida desse trabalhador. Referido
tema é objeto de estudo tendo em vista sua relevancia na atualidade. Ainda caminhando, o
estudo da Sindrome de Burnout tem ganhado toda essa importancia, pois 0s nimeros estdo
subindo significativamente a cada dia, sendo agravado apos a pandemia da Covid-19, embora
0 problema seja antigo.

A Sindrome de Burnout é reputada como a Sindrome do Esgotamento Profissional.
Entende-se, de acordo com a origem da palavra — to burn — arder, queimar; out — até o fim —
que é tudo aquilo que deixou de funcionar por falta de energia, e, trazendo para a realidade
laboral, € a sindrome que acomete o trabalhador que chegou no seu limite, sem condicdes
fisicas e mentais para a atividade laborativa.

E uma sindrome relacionada diretamente com o trabalho, porém inegavel a relacdo da
vida pessoal x vida profissional do trabalhador. O profissional que recebe tratamento hostil,
negativo, frio, com pressdes desnecessarias, aléem da queda de produtividade no trabalho,
certamente traré para sua casa toda essa carga negativa e até mesmo opressora.

Os estudos sobre a Sindrome de Burnout iniciaram-se especificamente em duas classes
de trabalhadores: professores e profissionais da salde. Atualmente, entende-se que esse
esgotamento pode ocorrer em qualquer classe trabalhadora, pois ela s6 se desenvolve quando
h& uma exposicdo do trabalhador ao excessivo estresse. A¢des repetitivas sao as que eclodem
e desencadeiam este mal. Toda essa pressdo psicoldgica, ambiente agressivo e até mesmo
maus tratos, repercutirdo diretamente na satde fisica e mental do trabalhador.

Como forma de procurar solucdes para 0s questionamentos relacionados a tematica, a
finalidade deste estudo é demonstrar como a Sindrome de Burnout esta crescendo a passos
largos diante de alguns pontos especificos em que o empregador terd amparo legal para
diretamente ou indiretamente levar o empregado a um nivel de estresse sem volta.

Ademais, este estudo torna-se muito importante pelo seu valor juridico e social, tendo
em vista que o trabalhador, como ensina Delgado?, deve estar sob um patamar civilizatorio
minimo; e sempre observando-se o principio da dignidade humana para que o trabalhador néo

venha ser tolhido de seus direitos fundamentais.

1 DELGADO, Mauricio Godinho. A reforma trabalhista no Brasil. Sdo Paulo: LTr, 2018.
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O direito a satde é garantido na Constituicdo Federal de 1988 e em muitos Tratados
Internacionais. A questdo da salde ganhou extrema relevancia nos altimos anos,
expressamente como um direito de todos e dever do Estado. Ha legitimamente a garantia de
que todo ser humano devera ter as condicdes minimas de salde para sua subsisténcia, e,

conforme tratado oportunamente, a satde ideal que o possibilite trabalhar dignamente.

1 Aspectos histéricos

A Sindrome do Esgotamento Profissional comegou a ser estudada em 1974, com o
surgimento de estudos relacionados ao estresse. Herbert J. Freuenberger, psicologo germano-
americano, definiu a “Sindrome de Burnout” como um “incéndio interno” em decorréncia de
excessos maléficos ocorridos no ambiente laboral. Em 1980, continuando seus estudos com
Richelson, perceberam que havia uma jungdo de boas intencBes aliadas as mas escolhas.
Porém, foi a psic6loga americana Christina Maslach que protagonizou os primeiros métodos
para o diagnostico do burnout. Em seu Maslach Burnout Inventory (MBI), foi colocado sob
trés dimensdes: exaustio emocional, despersonalizacéo e reduzida realizacdo profissional?.

Em 1977, Maslach aplicou o termo explicitamente para fazer alusdo a uma situacéo
que acomete com maior frequéncia, as pessoas que nutrem um contato direto e continuado
com outros individuos em decorréncia da sua profissao.

Em 1981, a Filadélfia foi palco da Conferéncia Nacional Americana sobre Burnout, a
qual conveio para integrar critérios e noticiar os trabalhos concretizados sobre pequenas
amostras da sindrome do esgotamento profissional ou sobre experiéncias proprias®.

Carlotto® pontua que os progressos nos estudos da Sindrome de Burnout tém
evolucionado a conceito que se consideram as demandas metodoldgicas desde sua fase
precursora. Na décima revisdo da Classificacdo Internacional das Doencas (CID10, 1989), o
Burnout figura como Sindrome de Esgotamento Profissional inserido em um grupo de
classifica¢do que tem por entrada “problemas pertinentes a organizacao de seu estilo de vida”.

Atualmente, sabe-se que 0 estresse pertinente ao trabalho esta presente e proporciona
muitos maleficios na vida do trabalhador. Estudos efetivados pelo International Management

Association (ISMA) em nove paises, evidencia que os trabalhadores brasileiros estdo entre os

2 ALVARENGA, Rubia Zanotelli de. (Coord.). Direito Constitucional do Trabalho. Sdo Paulo: LTR, 2015.

3 SIMOES, Julio; BIANCHI, Larissa Renata de Oliveira. Prevaléncia da sindrome de Burnout e qualidade do
sono em trabalhadores técnicos de enfermagem. Salde e Pesquisa, v. 9, n. 3, p. 473-481, 2017.

4 CARLOTTO, M. S.; DIEHL, L. Sindrome de Burnout: Indicadores para a construcdo de um diagndstico
Psicologia Clinica, v. 27, n. 2, 161-179, 2015.
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mais estressados do mundo no tema “esgotamento profissional”, 0 estagio mais avancado do

estresse.

2 Sinais e sintomas

A Sindrome de Burnout carrega sinais como: descrenca, apatia, desconforto, ansiedade
e até mesmo do sentimento de separacdo que um individuo sente entre o que pode fazer e 0
que verdadeiramente consegue fazer com outras pessoas®.

Em regra, as pessoas afligidas experimentam: insOnia, cansago, suscetibilidade,
angustia, desapego, indiferenca, ansiedade, tremors e aflicdo; distinguindo uma sindrome
depressiva ou de ansiedade. A ligacdo de todos os sintomas completa os critérios para o
diagndstico da Sindrome de Burnout®.

Trata-se de uma sindrome na qual o trabalhador ndo consegue ver mais propdsito na
sua relagdo com o trabalho, de forma que as coisas ndo lhe envolvam mais e qualquer
empenho lhe parecga frivolo. A Sindrome de Burnout tem sido a custo associada com salde,
desempenho e contentamento no trabalho, qualidade de vida e bem-estar psicolégico’.

Os autores ponderam que a exaustdo emocional se d& mediante a caréncia de energia,
animo e o sentimento de que os individuos jA ndo tém mais condi¢bes de enfrentar os
estressores aos quais estdo jugulados no trabalho. A despersonalizacdo, conforme
anteriormente citada, condiz com a debandada afetiva e particular agenciado pelo individuo,
podendo ser verificado através de condutas e atitudes negativas, cinismo e apatia do individuo
frente a clientes e ao ambiente laboral.

A reducdo da satisfacdo profissional esta atribuida ao fato de que o sujeito, comumente
estimulado pela exaustdo emocional e despersonalizacdo, faz uma autocritica em que tende a
intuir multiplos aspectos contraproducentes sobre a sua carreira.

Os sintomas do burnout podem ser de carater psicossomatico, psicolégico e

comportamental, e comumente acarretam implicagcbes negativas nas condic¢des individual,

5 BARROS, Hanna Roberta Pereira et al. Sindrome de burnout entre enfermeiros da atencdo primaria e terciaria:
um estudo comparativo. Arquivos de Ciéncias da Salde, v. 24, n. 1, p. 23-28, 2017.

6 ANDRADE, Gabriela Oliveira; DANTAS, Rosa Amélia Andrade. Transtornos mentais e do comportamento
relacionados ao trabalho em médicos anestesiologistas. Brazilian Journal of Anesthesiology, v. 65, n. 6, p.
504-510, 2015.

" TRIGO, T.R. et al. Sindrome de burnout ou estafa profissional e os transtornos psiquiatricos. Revista
Psiquiatria Clinica, v. 5, n. 34, p. 223-233, 2017.
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profissional e social. Via de regra, os individuos vivenciam momentos de exaustdo fisica e
emocional, estdo repetidamente irritados, ansiosos ou tristes®.

Além disso, as desilusdes emocionais podem corroborar para a formacédo de Ulceras,
insdnia, cefaleias e crises hipertensivas, somado ao abuso no uso do alcool e medicamentos,
resultando em problemas familiares e desordens sociais®.

Tudo isso desencadeia implicacdes para as instituicGes, acrescendo elevados indices
de absenteismo, incidentes de trabalho, licenca saude, reducdo da qualidade de vida no
trabalho e ampliacdo de conflitos interpessoais®. O individuo acometido pelo burnout tem
diminuicdo no interesse em préticas inovadoras e exibem um desgaste quando estabelecido
criatividade e maior empenho com o trabalho.

[...] Os individuos que estdo neste processo de desgaste estdo sujeitos a
largar o emprego, tanto psicolégica quanto fisicamente. Eles investem menos
tempo e energia no trabalho fazendo somente o que é absolutamente
necessario e faltam com mais frequéncia. Além de trabalharem menos, ndo
trabalham tdo bem. Trabalho de alta qualidade requer tempo e esforco,
compromisso e criatividade, mas o individuo desgastado ja ndo esta disposto
a oferecer isso espontaneamente. A queda na qualidade e quantidade de
trabalho produzido é o resultado profissional do desgaste!*.

Com a progressdo do quadro, podem emergir transtornos mentais como depresséo,
além de patologias de comprometimento fisico. Dentre os sinais e sintomas fisicos da
sindrome de burnout estdo: cefaleia, enxaqueca, sudorese, estafa, hipertensdo, taquicardias,
dores musculares, problemas gastrointestinais, entre outros2,

Sdo diversas as reacdes associadas a Sindrome de Burnout, dentre elas estdo as fisicas:
fadiga constante e progressiva, disturbios do sono, dores musculares, cefaleia e enxaquecas,
perturbacdes gastrointestinais, imunodeficiéncia, transtornos cardiovasculares, disturbios do

sistema respiratério e disfuncdes sexuais; comportamentais: negligéncia, irritabilidade,

8 SILVEIRA, Ana Luiza Pereira da et al. Sindrome de Burnout: consequéncias e implicacdes de uma realidade
cada vez mais prevalente na vida dos profissionais de salde. Rev. bras. med. trab, v. 14, n. 3, p. 275-284, 2016.
® SANTOS, Cleide Lucilla Carneiro; SOBRINHO, Carlito Lopes Nascimento; BARBOSA, Gabriela Bene.
Sindrome de Burnout em fisioterapeutas: uma revisao sistematica. Revista Pesquisa em Fisioterapia, v. 7, n. 1,
p. 103-114, 2017.

10 SILVEIRA, Ana Luiza Pereira da et al. Sindrome de Burnout: consequéncias e implicacdes de uma realidade
cada vez mais prevalente na vida dos profissionais de salde. Rev. bras. med. trab, v. 14, n. 3, p. 275-284, 2016.
1 TRIGO, T.R. et al. Sindrome de burnout ou estafa profissional e os transtornos psiquiatricos. Revista
Psiquiatria Clinica, v. 5, n. 34, p. 223-233, 2017, p. 230.

12 FONSECA, Ricardo Tadeu Marques da. Salde mental para e pelo trabalho. Cadernos da Escola de Direito,
v.1,n.2,2017.
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incapacidade de relaxar, aumento do consumo de substancias e comportamento de alto risco,
incluindo suicidio®.

O uso acentuado de bebidas alcodlicas, tabaco, farmacos sem prescricdo médica e
drogas ilicitas como forma valvula de escape € comum, o que sO decline o estado fisico e
mental da pessoal®. O estresse acentuado pode ou ndo induzir a um esgotamento total do
organismo, dependendo da sua amplitude, permanéncia, instabilidade do individuo acometido
e sua habilidade em administra-lo. Assim, o estresse laboral acontece de forma
individualizada para os trabalhadores dos distintos setores, pois cada individuo insurgir de
forma particular aos elementos estressores?®.

Esta confrontacdo sdo meios cognitivos, comportamentais e emocionais de como 0s
individuos conduzem situacfes estressantes, consistem em tentativas de prevencao da salde
mental e fisica dos individuos acometidos. E um processo ativo e no uma Unica reacdo, faz
parte de uma gama de revides que abrangem a interacdo do individuo com seu meio.

Hé estudo alegando que o burnout atenua o interesse de alguns membros por técnicas
inovadoras, cooperando como fator bloqueador na disseminacdo de procedimentos pautados
em evidéncia. Ha muitos indicativos de que episodios estressantes de cunho familiar e laboral
séo coeficientes de risco para o desenvolvimento de conflitos pertinentes ao estresse.

Estudos evidenciam que, diagnosticos como sindrome de burnout, sindrome da fadiga
cronica e fibromialgia concebem meios diferentes de reagir a uma situacdo tirénica. O
contorno entre esses males e, de outro lado, depressdo, cardiopatias, é frequentemente dubio;
esses diagnosticos podem esquematizar 0s estagios precedentes de doencas como angina
pectoris e infarto do miocardio®®.

O desamparo psicoldgico, que individuos acometidos por burnout sofrem, podem
ocasionar afastamento dos familiares, até filhos e conjunges. Ja os clientes mal assistidos
lidam com danos emocionais, fisicos e financeiros que podem se ampliar aos seus familiares e

até ao seu ambiente de trabalho, provocando um efeito cascatal’.

13 BENEVIDES-PEREIRA, Ana MT. MBI-Maslach Burnout Inventory e suas adaptagdes para o Brasil. Reunido
Anual de Psicologia, v. 32. Anais... Rio de Janeiro: Sociedade Brasileira de Psicologia, 2001, p. 84-85.

14 TRIGO, T.R. et al. Sindrome de burnout ou estafa profissional e os transtornos psiquiatricos. Revista
Psiquiatria Clinica, v. 5, n. 34, p. 223-233, 2017.

15 FONSECA, Ricardo Tadeu Marques da. Salde mental para e pelo trabalho. Cadernos da Escola de Direito,
v.1,n. 2, 2017.

6 CARDOSO, Hugo Ferrari et al. Sindrome de burnout: Anélise da literatura nacional entre 2006 e 2015.
Revista Psicologia Organiza¢des e Trabalho, v. 17, n. 2, p. 121-128, 2017.

7 BARROS, Hanna Roberta Pereira et al. Sindrome de burnout entre enfermeiros da atengdo primaria e terciaria:
um estudo comparativo. Arquivos de Ciéncias da Saude, v. 24, n. 1, p. 23-28, 2017.

119



3 Direito a saude como direito humano fundamental social e bem juridico

A ideia de direitos humanos acompanha o desenvolvimento da humanidade. Direitos
estes, ligados a pessoa, inseparaveis, indisponiveis, bem como exigiveis em todo lugar e em

todo tempo.

Sédo direitos naturais, que pertencem ao individuo, ndo podem ser divididos e
precedem a qualquer sociedade politica. E por isso mesmo, a positivacdo ndo
desempenha fungdo estabilizadora dos direitos, haja vista que os direitos
contemplados nas Constituigdes e nos instrumentos internacionais vdo se
alterando com a mudanca das condicdes histdricas'®.

O direito a saude fora reconhecido como um dos direitos fundamentais, com a criacao
da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), em 1946, e, em conjunto com os direitos sociais,
politicos e direitos civis, na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948, da
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), diploma internacional e, inclusive, pioneiro para o
entendimento e reflexdo da terminologia “Direitos Fundamentais Sociais”.

Conforme o entendimento de Rocha'®:

Dos pensadores da Grécia Antiga aos dias atuais, denota uma imprecisao do
termo salde ao remeter sentidos distintos sobre o tema, pois por um viés
imperou-se o0 entendimento de que a salde se relacionava como o0 meio
ambiente e suas condicOes de vida atribuida aos homens e, por outro viés, o
conceito de satde como a falta de doencas.

E complementa, afirmando que:

Embora a dicotomia de sentidos, com a reorganizacgao politica internacional
em meados do século XX, e ja para a OMS, a salde era reconhecida nao
apenas como auséncia de doenga ou outros agravos, mas sim como um
direito fundamental de todo ser humano, sem distincdo de raca, religido,
credo, crenca politica, condi¢do social ou econdmica, e conceituada como
completo bem-estar fisico, mental e social®.

18 SILVA, José Antdnio Ribeiro. A salde do trabalhador como um direito humano. Séo Paulo: LTR, 2008, p.
24,

19 ROCHA, Julio Cesar de Sa da. Direito da Saude: Direito sanitario na perspectiva dos interesses difusos e
coletivos. 2. ed. S8o Paulo: Atlas, 2011, p. 16.

20 ROCHA, Julio Cesar de Sa da. Direito da Saude: Direito sanitario na perspectiva dos interesses difusos e
coletivos. 2. ed. Séo Paulo: Atlas, 2011, p. 16.
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A Constituicdo da Organizagdo Mundial da Salde de 19462 define, em seu
predmbulo, a saide como “um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, no qual
ndo consiste apenas na auséncia de doenga ou de enfermidade” e que a satde de todos os
povos € essencial “para conseguir a paz e a seguranca e depende da mais estreita cooperacdo
dos individuos e dos Estado”. Ressalta que os governos possuem “responsabilidade pela
salde dos seus povos, a qual s pode ser assumida pelo estabelecimento de medidas sanitarias
e sociais adequadas”.

Embora a nocdo da OMS seja aceita, o efetivo bem-estar do ser humano é um
processo, sendo a salde uma busca constante pelo equilibrio entre influéncias ambientais,
modos de vida e os varios componentes.

O Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC)??, em
vigor desde 1976, denota a histéria ao estabelecer diretrizes obrigatorias para a protecdo da
salde e implementacdo do bem-estar social. Em seu art. 12, por exemplo, consagra o direito
de “gozar do melhor estado de satide fisica e mental possivel de atingir”?3.

Na Constituicdo do Brasil de 1934%* ja eram percebidos os direitos sociais. O art. 121,
8 19, alinea h, por exemplo, previa o direito do trabalhador a assisténcia médica e sanitéria. J&
a Constituicdo atual®®, por sua vez, amplia a lista de direitos sociais, impondo medidas a
serem seguidas tanto pelo Estado quanto pela sociedade (arts. 196, 205 e 207), integrando
estes direitos também, ao elenco dos direitos fundamentais, o que reforca a indivisibilidade
dos direitos humanos.

Conforme assevera Novelino?®, os direitos e garantias fundamentais, presentes no

titulo Il da Constituicdo Federal de 1988, sdo classificados como direitos fundamentais de

2L OMS. Organizagdo Mundial da Saude. Constituicdo da Organizacdo Mundial da Salde de 1946.
Disponivel em:
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/5733496/mod_resource/content/0/Constitui%C3%A7%C3%A30%20da
%200rganiza%C3%A7%C3%A30%20Mundial%20da%20Sa%C3%BAde%20%28WHO0%29%20-
%201946%20-%200MS.pdf Acesso em: 14 jun. 2023.

22 Adotado pela Resolugdo n.2.200-A (XXI) da Assembléia Geral das Nagdes Unidas, em 16 de dezembro de
1966 e ratificada pelo Brasil em 24 de janeiro de 1992.

23 Art. 12°, 81° Os Estados-partes no presente Pacto reconhecem o direito de toda pessoa de desfrutar o mais
elevado nivel de sadde fisica e mental. (PIDESC. Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos, Sociais e
Culturais. Disponivel em: http://www.unfpa.org.br/Arquivos/pacto_internacional.pdf Acesso em: 14 jun. 2023).
24 BRASIL. Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil (de 16 de julho de 1934). Nos, os
representantes do povo brasileiro, pondo a nossa confianga em Deus, reunidos em Assembléia Nacional
Constituinte para organizar um regime democratico, que assegure a Nacdo a unidade, a liberdade, a justica e o
bem-estar social e econdmico, decretamos e promulgamos a seguinte Constituicdo da RepuUblica dos Estados
Unidos do Brasil. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao34.htm Acesso
em: 14 jun. 2023.

%5 BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm Acesso em: 14 jun. 2023.

26 NOVELINO, Marcelo. Direito Constitucional. 3. ed. Sdo Paulo: Método, 2009, p. 362-364.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao34.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm

primeira geragdo (direitos e garantias individuais e politicos); segunda geracdo (os direitos
sociais, econdmicos e culturais); e os de terceira geracdo (direitos de solidariedade), que se
unem em ambiente de equilibrio.

Segundo Piovesan?’, a Constituicdo de 1988 representou a transi¢io paradigmatica de
um Estado Social, focalizado no Executivo, para um Estado Democratico de Direito,
socialmente comprometido em viabilizar a participagdo popular, inaugurando uma ordem
juridica constitucional que, para além da mera positivacdo de direitos, ocupou-se de
instrumentaliza-los visando sua concreta implementacdo, sob pena de ferir a propria
democracia.

Consagrando a dignidade humana como principio fundamental e norteador do
constitucionalismo brasileiro, a referida Carta Constitucional prestigiou a universalidade dos
direitos humanos, tendo, inclusive, incluido, a partir da Emenda Constitucional n® 452, tais
direitos no rol dos direitos fundamentais assegurados constitucionalmente.

Assevera Rocha?® que:

Quando se menciona desde o preAmbulo, que a Assembleia Nacional
Constituinte se reuniu para instituir um Estado Democrético, destinado a
assegurar 0 exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a
segurancga, 0 bem-estar, efetivamente, a determinagdo do conteudo do direito
a salde tem de levar em conta a responsabilidade do Estado em assegurar o
“bem-estar.

Além da responsabilidade do Estado, segundo Comparato®, é irrecusavel encontrar
um fundamento para a vigéncia dos direitos humanos além da organizagdo estatal. Esse
fundamento, em Ultima instancia, sé pode ser a consciéncia ética coletiva, a convicg¢do, longa
e largamente estabelecida na comunidade, de que a dignidade da condi¢do humana exige o
respeito a certos bens ou valores em qualquer circunstancia, ainda que ndo reconhecidos no
ordenamento estatal, ou em documentos normativos internacionais.

Dessa forma, tende os direitos humanos buscar promover condi¢cdes morais sobretudo

materiais para alcancar o melhor desenvolvimento individual e ao mesmo tempo coletivo das

2T PIOVESAN, Flavia. Acdes afirmativas e direitos humanos. Revista USP, n. 69, p. 36-43, 2006.

28 BRASIL. Emenda Constitucional n° 45, de 30 de dezembro de 2004. Altera dispositivos dos arts. 5°, 36, 52,
92, 93, 95, 98, 99, 102, 103, 104, 105, 107, 109, 111, 112, 114, 115, 125, 126, 127, 128, 129, 134 e 168 da
Constituico Federal, e acrescenta os arts. 103-A, 103B, 111-A e 130-A, e da outras providéncias. Disponivel
em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/emendas/emc/emc45.htm Acesso em: 14 jun. 2023.

2 ROCHA, Julio Cesar de Sa da. Direito da Saude: Direito sanitario na perspectiva dos interesses difusos e
coletivos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011, p. 17.

30 COMPARATO, Fabio Konder. A afirmacéo histérica dos direitos humanos. 3. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Saraiva, 2003, p. 37.
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pessoas. “Fala-se em bens humanos bésicos, como a vida, o conhecimento, a qualidade no
trabalho, bem como, a harmonia com a realidade!.

Segundo o entendimento de Cappelletti®?, “em particular o direito ao ambiente natural
e ao respeito as belezas monumentais, o direito a salde e a seguranga social [...], todos estes
direitos que nunca foram colocados em qualquer legislagéo progressista, tém carater ‘difuso’,
pertencem a coletividade”.

Watanabe*® afirma que “na conceituacio dos interesses ou direitos ‘difusos’, optou-se
pelo critério da indeterminacdo dos titulares e da inexisténcia entre eles de relacdo juridica-
base, no aspecto subjetivo, e pela indivisibilidade do bem juridico, no aspecto objetivo”.

Quando a Carta Magna, em seu art. 63, refere-se & salide como um direito social, esse
direito é observado numa compreensdo também transindividual, entretanto, coletiva stricto
sensu, como conceituada pelo Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC), no art. 81, inciso
11°. Assim, os interesses coletivos sdo indivisiveis como os difusos, mas pertencem a
determinados titulares aglutinados em grupo, classe ou categoria de pessoas ligadas entre si
ou com a parte contraria por uma relacéo juridica-base, como, por exemplo, trabalhadores que
buscam a melhoria das condi¢des de saude da categoria a que pertencem.

Conforme Rocha®, a relacdo juridica-base é a preexistente a lesio ou ameaca do
interesse ou direito do grupo, classe ou categoria de pessoas. Os interesses ou direitos dos
trabalhadores constituem um bom exemplo, na medida em que entre trabalhadores e
empregadores existe relacdo juridica-base, de modo que, em caso de dano decorrente no

ambiente de trabalho, sera factivel a determinacdo dos trabalhadores atingidos.

81 SILVA, José Antonio Ribeiro. A satde do trabalhador como um direito humano. Sdo Paulo: LTR, 2008, p.
29.

32 CAPPELLETTI, Mauro. Formagdes sociais e interesses coletivos diante da justica civil. Revista Processo, v.
2,n.5, p. 128-159, jan./mar. 1977, p. 131.

33 WATANABE, Kazuo. Cadigo brasileiro de defesa do consumidor. Sdo Paulo: Forense Universitaria, 1993,
p. 504-505.

34 Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentagdo, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a
previdéncia social, a protecdo a maternidade e & infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicdo. (BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm Acesso em: 14 jun. 2023).

% Art. 81: A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas podera ser exercida em juizo
individualmente, ou a titulo coletivo. Paragrafo Unico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de: | -
interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste codigo, os transindividuais, de natureza
indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato; Il - interesses ou
direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos deste codigo, os transindividuais, de natureza indivisivel de que
seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relacéo
juridica base; Il - interesses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os decorrentes de origem
comum. (BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078compilado.htm Acesso em:
14 jun. 2023).

%6 ROCHA, Julio Cesar de Sa da. Direito da Saude: Direito sanitario na perspectiva dos interesses difusos e
coletivos. 2. ed. Séo Paulo: Atlas, 2011, p. 20.
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A concepgdo de “satde” foi ampliada ainda mais pela Constituicdo de 1988 quando
instituiu o Sistema Unico de Satde (SUS), definindo salide como um direito universal e
igualitario, afastando a ideia de “pratica sanitaria para curar o individuo”. Dallari®’ ensina
que “nenhum texto constitucional se refere explicitamente a saide como integrante do
interesse pabico fundante do pacto social até a promulgagdo da Carta de 1988

Sendo a satde um direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais e econdmicas que visem a reducdo do risco de doenca e de outros agravos € ao acesso
universal e igualitario as acGes e servigos para sua promocao, protecao e recuperacao (art. 196
da Constituicido Federal de 1988%), a ideia de salide equipara-se, também, a ideia de bem
juridico.

Segundo Prado®, a satide publica, como bem juridico constitucionalmente consagrado,
reflete um conjunto de condicdes positivas e negativas para possibilitarem o bem-estar fisico e
psiquico da coletividade, como um direito constitucional basico.

Reconhecida a ideia de satude como direito humano fundamental e um bem juridico,
materializado na Constituicdo de 1988, bem como em tratados internacionais, denota-se a
relacdo com os parametros que impdem o dever, por parte dos Estados Nacionais membros da
Organizacdo Mundial da Salde, da adesao severa a sua universalidade.

Com o Programa “Satde para Todos”, iniciado em 1970, e a Declaracdo de Alma-Ata
de 1978%, a OMS, desde entdo, orienta, tanto no plano nacional quanto internacional, 0s seus
Estados-membros a destinarem seus planos e politicas de salde ao atendimento da
universalidade, ou seja, sistemas de salde universais direcionados a equidade e ao estimulo de
politicas de prevencéo.

Denota-se que por muito tempo a salde foi entendida como a situacdo de quem se
encontrava sadio, sem doencas, concepcdo que, atualmente, impera com menos intensidade,

mas ainda manifesta, tanto na pratica médica (ao preferir tratar a doenca ao invés de sua

3 NUNES JUNIOR, Vidal Serrano; DALLARI, Sueli Gandolfi. Direito Sanitario. S&o Paulo: Verbatim, 2010,
p. 23.

38 BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm Acesso em: 14 jun. 2023.

% PRADO, Luiz Regis. Salde publica. In. CASABONA, Carlos Marfa Romeo (Diretor). Enciclopédia de
Biodireito e Bioética. Granada: Editorial Comares, 2011, v. |1, p. 1485.

40 A Conferéncia Internacional sobre Cuidados Primarios de Sadde, reunida em Alma-Ata aos doze dias do més
de setembro de mil novecentos e setenta e oito, expressando a necessidade de acdo urgente de todos os governos,
de todos os que trabalham nos campos da salde e do desenvolvimento e da comunidade mundial para promover
a saude de todos os povos do mundo, formulou a Declaragio de Alma-Ata. (CONFERENCIA
INTERNACIONAL SOBRE CUIDADOS PRIMARIOS DE SAUDE. Alma-Ata, URSS, 6-12 de setembro de
1978. Disponivel em: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/declaracao_alma_ata.pdf Acesso em: 14 jun.
2023).
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prevencdo), quanto no dia a dia das atividades laborais, quando se menospreza o esgotamento
mental do trabalhador.

4 Direito a saude no contexto laboral: 0 meio ambiente do trabalho, a funcéo do social

da empresa e a responsabilidade patronal

Até 0 momento, pontuou-se acerca do direito a saude, expressamente consagrado em
diversos dispositivos internacionais e na Constituicdo Federal, cuja compreensdo ndo se da
somente pela preocupagdo com a auséncia de doencas, mas com o objetivo de alcancar um
completo bem-estar ndo somente fisico, mas, também, mental e social do ser humano como
individuo em sua comunidade.

Segundo Rocha*!, a palavra “sanitario” deriva do francés sanitaire e é relativo a satde.
Por outro lado, a expressao “da saude” indica o objeto ou bem juridico tutelado por esse ramo
do Direito. No Brasil, tem sido desenvolvida a expressao Direito Sanitario, entretanto, utiliza-
se, nesse artigo, uma ou outra expressao: Direito Sanitario ou Direito da/a Saude.

Dessa forma, conforme o entendimento do professor supracitado, o Direito Sanitario

pode ser compreendido como um:

Conjunto de normas juridicas reguladoras da atividade do Poder Publico,
destinada a ordenar a protecdo, promocdo e recuperacdo da saude e a
organizagdo e o funcionamento dos servigcos correspondentes e
asseguradores deste direito. Atualmente, enfatizamos a concepcéo do direito
como carater sistematico, sendo assim, o Direito Sanitario é sistema de
regras e principios de tutela a satde*.

Correia*® entende o Direito da Satde como “o sistema de normas juridicas que
disciplinam as situacdes que tém a saude por objeto imediato ou mediato e regulam a
organizacao e o funcionamento das institui¢des destinadas a promogéo e defesa da saude”.

Perfilando as ideias da obra de Nunes Janior e Dallari**, encontra-se que ninguém

pode ser responsavel individualmente pela sua salde, sendo impossivel qualquer conceito de

41 ROCHA, Julio Cesar de Sa da. Direito da Satide: Direito sanitario na perspectiva dos interesses difusos e
coletivos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011, p. 05.

42 ROCHA, Julio Cesar de Sa da. Direito da Sauide: Direito sanitario na perspectiva dos interesses difusos e
coletivos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011, p. 21.

4 CORREIA, Sérvulo. Introducdo ao Direito da Satde. In: CORREIA, Sérvulo. Direito da Saude e Bioética.
Lisboa: Lex, 1991, p. 41.

4 NUNES JUNIOR, Vidal Serrano; DALLARI, Sueli Gandolfi. Direito Sanitario. S&o Paulo: Verbatim, 2010.
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salide ndo considerar a importancia e necessidade de um equilibrio interno do homem com o
ambiente.

Em meio as areas de atuacdo do Estado, tem-se as que se relacionam com a protecdo
da salde e da vida do trabalhador, em face do seu ambiente de trabalho. Tendo em vista que o
Direito Sanitario objetiva a tutela & vida e a saude, as normas juridicas que protegem esse
objetivo é o0 que pode-se denominar “Direito Sanitario do Trabalho”.

O médico italiano Ramazzini*®, em 1700, apresentou os primeiros trabalhos referentes
a doenca ocupacional e meios de prevencao e reparacdo da saude do trabalhador. Devido a
1SS0, surgiu o termo: “Mais vale prevenir do que remediar”.

Sendo necessério tratar da prevencdo, mas também abordar meios de reparacdo, a
Constituicdo de 1988 atuou como um “divisor de aguas”, estabelecendo prevenc¢ao dos riscos
no meio ambiente do trabalho, para preservar a saude do trabalhador, que é um direito
humano fundamental e, mediante auséncia da prevencdo ou infrutifera, aparece o efeito
reparatorio, para compensar a vitima e punir o agente causador do dano, a exemplo do art. 7°,
incisos XXI1 e XXVI114,

Pelo entendimento de Rocha*’, para o Direito Sanitario, a saide do trabalhador
constitui uma das facetas de seu objeto: ordenar a protecdo, promogdo e recuperacao da saude.

Dessa forma, a funcdo da vigilancia em saude do trabalhador, compreende, dentre
outras, a fiscalizacdo, avaliacdes ambientais e exames de saude, conforme a Lei n° 8.080/90,
art. 6°, § 3°*%, bem como segundo a Portaria n° 3.120, de 1° de julho de 1998 do Ministério da

Saude, a tarefa de conhecer a realidade da saude da populacio trabalhadora, a atividade de

% RAMAZZINI, Bernardino. As Doencas dos Trabalhadores. Traducdo de Raimundo Estrela, da edicdo
histérica de 1700. S&o Paulo: Fundacentro, 2000.

4 Art. 7° Sédo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua condicdo
social: XXII - redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e seguranca; [...]
XXVIII - seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a indenizacéo a que este esta
obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa. (BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm Acesso em: 14 jun.
2023).

47 ROCHA, Jalio Cesar de Sa da. Direito da Saude: Direito sanitario na perspectiva dos interesses difusos e
coletivos. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2011, p. 21.

48 Art. 6° Estdo incluidas ainda no campo de atuacdo do Sistema Unico de Saude (SUS): § 3° Entende-se por
salde do trabalhador, para fins desta lei, um conjunto de atividades que se destina, através das agdes de
vigilancia epidemioldgica e vigilancia sanitaria, a promogdo e protecdo da salde dos trabalhadores, assim como
visa a recuperacdo e reabilitacdo da salde dos trabalhadores submetidos aos riscos e agravos advindos das
condicGes de trabalho; (BRASIL. Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990. Dispde sobre as condi¢des para a
promocao, protecdo e recuperacao da salde, a organizacdo e o funcionamento dos servigos correspondentes e da
outras providéncias. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Ieis/I8080.htm Acesso em: 14 jun.
2023).

49 BRASIL. Ministério da Salde. Portaria n°® 3.120, de 1° de julho de 1998. Aprova a Instrucdo Normativa de
Vigilancia em Salde do Trabalhador no SUS, na forma do Anexo a esta Portaria, com a finalidade de definir
procedimentos basicos para o desenvolvimento das agdes correspondentes. Disponivel em:
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intervir nos fatores determinantes de agravos a salde da populacdo trabalhadora, visando
eliminé-los ou, na sua impossibilidade, atenua-los e controla-los, considerando, dentre outras,
a tarefa de fiscalizacdo do processo, do ambiente e das condi¢des e quem o trabalho se realiza,
tendo em vista a protecdo a satde dos trabalhadores.

O Meio Ambiente é divido em quatro aspectos, quais sdo: cultural, natural, artificial e
0 ambiente do trabalho. Ao Ambiente do Trabalho se aplicam as normas constitucionais e
principios do Direito Ambiental, respeitadas as caracteristicas individuais que norteiam esse
aspecto ambiental.

A Carta Magna elucidou, no art. 200, incisos Il e V111, a competéncia do sistema Gnico
de satide®, no tocante a vigilancia sanitaria e protecdo do bem-estar no ambiente de trabalho.

O Decreto n® 24.637/1934, em seu art. 12°1, ressaltava a isen¢do do empregador da
responsabilidade pelos danos decorrentes dos acidentes do trabalho, ja o Decreto n°
7.036/1944, por sua vez, no art. 31°2, inaugurou a responsabilidade civil do empregador nos
casos de dolo, porém na pratica havia muita dificuldade de comprovar que o empregador tinha
intencdo consciente de que o acidente ocorresse.

Dessa forma, o Supremo Tribunal Federal (STF), em 1963, publicou a Sumula n°
2293, estabelecendo a ndo exclusdo da indenizagdo do direito comum, em caso de dolo ou

culpa grave do empregador.

https://ftp.medicina.ufmg.br/osat/legislacao/Portaria_3.120 12092014.pdf Acesso em: 14 jun. 2023.

50 Art. 200. Ao sistema Gnico de salide compete, além de outras atribuicdes, nos termos da lei: | - controlar e
fiscalizar procedimentos, produtos e substancias de interesse para a salde e participar da producdo de
medicamentos, equipamentos, imunobioldgicos, hemoderivados e outros insumos; Il - executar as agdes de
vigilancia sanitaria e epidemioldgica, bem como as de salde do trabalhador; Il - ordenar a formacdo de
recursos humanos na area de saude; 1V - participar da formulacdo da politica e da execugdo das agdes de
saneamento basico; V - incrementar, em sua area de atuacdo, o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a
inovacgdo; VI - fiscalizar e inspecionar alimentos, compreendido o controle de seu teor nutricional, bem como
bebidas e &guas para consumo humano; VII - participar do controle e fiscalizagcdo da producdo, transporte,
guarda e utilizacdo de substancias e produtos psicoativos, toxicos e radioativos; VIII - colaborar na protecdo do
meio ambiente, nele compreendido o do trabalho. (BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
de 1988. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm Acesso em: 14 jun.
2023).

5L Art. 12 A indenizagdo estatuida pela presente lei exonera o empregador de pagar a vitima, pelo mesmo
acidente, qualquer outra indenizacdo de direito comum. (BRASIL. Decreto n° 24.637, de 10 de julho de 1934.
Estabelece sob novos moldes as obrigacGes resultantes dos accidentes do trabalho e da outras providéncias.
Disponivel em: https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1930-1939/decreto-24637-10-julho-1934-505781-
publicacaooriginal-1-pe.html Acesso em: 14 jun. 2023).

52 Art. 31. O pagamento da indenizacdo estabelecida pela presente lei exonera o empregador de qualquer outra
indenizacdo de direito comum, relativa ao mesmo acidente, a menos que este resulte de dolo seu ou de seus
prepostos. (BRASIL. Decreto-Lei n° 7.036, de 10 de novembro de 1944. Reforma da Lei de Acidentes do
Trabalho.  Disponivel —em:  https://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1940-1949/decreto-lei-7036-10-
novembro-1944-389493-publicacaooriginal-1-pe.html Acesso em: 14 jun. 2023).

53 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Simula 229: A indenizagéo acidentaria ndo exclui a do direito comum,
em caso de dolo ou culpa grave do empregador. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/jurisprudencia/sumariosumulas.asp?base=30&sumula=3355#:~:text=n%C3%A30%20se
%20perquire%20a%20exist%C3%AANcia,m%C3%A30%2Dde%2Dobra%20etc. Acesso em: 14 jun. 2023.
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O inciso XXVIII do art. 7°, da Constituicdo de 1988, entdo, complementa a ideia de
que néo se fala mais em culpa grave, mas sim de qualquer culpa, inclusive no mais leve grau
de culpabilidade (que envolve negligéncia, impericia, imprudéncia)®*. No mesmo sentido,
trata o art. 154 da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)* da responsabilidade das
empresas em relacdo ao cumprimento de disposicOes sanitérias, inclusive as advindas de
convencoes coletivas de trabalho.

O principio da funcdo social da empresa, consagrado pelo art. 5°, inciso XXIII da
Constituicio Federal de 1988, bem como o art. 116, paragrafo Gnico, da Lei n° 6.404/1976°¢,
refere-se a atividade empresarial que, segundo o entendimento de Coelho®, ndo deve atender
apenas e tdo somente os interesses individuais dos titulares e socios da empresa ou sociedade
empresaria, mas também os interesses difusos e coletivos de todos aqueles afetados pelo
exercicio da empresa e sociedade empresaria, ou seja, os trabalhadores, contribuintes,
concorrentes, consumidores e até vizinhos.

Em outras palavras, a funcdo social é atingida quando se atende, por parte da empresa
ou sociedade empresaria, a saude do trabalhador e os principios da igualdade, liberdade,
dignidade, solidariedade e democracia, reduzindo as desigualdades sociais, com observancia
aos valores ambientais e promovendo o pleno emprego, vislumbrado no art. 170, inciso VIII
da Constituicdo Federal®®.

Os efeitos negativos da Sindrome de Burnout no ambiente laboral sdo inevitaveis,
apresentados, por vezes, na forma de reducdo do desempenho do trabalhador, diminuindo sua
produtividade, aumentando sua vulnerabilidade para acidentes e outras doencas e aumento de

faltas, tendo em vista que ocorre uma diminui¢do da sua capacidade psicomotora. “O

54 Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua condicdo
social: XXVIII - seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a indenizacdo a que
este est4 obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa. (BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm Acesso em:
14 jun. 2023).

55 Art. 154 - A observancia, em todos os locais de trabalho, do disposto neste Capitulo, ndo desobriga as
empresas do cumprimento de outras disposi¢fes que, com relagcdo a matéria, sejam incluidas em cddigos de
obras ou regulamentos sanitarios dos Estados ou Municipios em que se situem 0s respectivos estabelecimentos,
bem como daquelas oriundas de convencdes coletivas de trabalho. (Redacdo dada pela Lei n° 6.514, de
22.12.1977) (BRASIL. Decreto-lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a Consolidagdo das Leis do
Trabalho. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm Acesso em: 14 jun.
2023).

% BRASIL. Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976. Dispde sobre as Sociedades por Ac¢Ges. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I6404consol.htm Acesso em: 14 jun. 2023.

57 COELHO, Fabio Ulhoa. Principios do direito comercial. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 37.

58 Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim
assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes principios:
VIl - busca do pleno emprego. (BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm Acesso em: 14 jun. 2023).
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empregado realiza seu trabalho com desidia no desempenho quando o faz com desatencéo,
omissdo, desinteresse, dentre outros”°.

O prejuizo a saude mental e fisica, influencia diretamente no baixo rendimento do
individuo na sua atividade laboral, que passa a descumprir tarefas, desorganizar a vida,
cumular descompromissos financeiros com sentimentos negativos pelas perdas econémicas e
muita das vezes se destituindo de suas funcfes, perdendo o emprego. Além de outras
consequéncias indiretamente interligadas com o meio ambiente do trabalho, como a
interrupcao dos estudos, adoecimento, tracos de depresséo, subordinacdo a subempregos e a
desvalorizagéo da autoimagem.

Trata-se de um problema de saude publica, pois interfere de maneira radical a
qualidade de vida dos trabalhadores em todas suas dimensdes, seja social, familiar e laboral,
pois as crises podem levar a punicdes no trabalho, rebaixamento de funcdo, transferéncias
compulsdrias, imposicao de tarefas menos interessantes ou o isolamento do trabalhador, como
a demisso®.

Os efeitos da Sindrome de Burnout no trabalho provocam uma irredutibilidade das
funcbes do trabalhador no aspecto econémico empresarial, pois antes as realizavam com
maior nivel de desempenho, aproveitamento e satisfacdo, tornando-se uma mao-de-obra mais
custosa para o0 empregador e um empecilho para o desenvolvimento do trabalho.

Entretanto, a Constituicdo Federal e o Direito do Trabalho, bem como vertentes do
Direito Sanitario e Direito Ambiental, além de protegerem e estarem de acordo com o
desenvolvimento econdmico, prima pela realizacdo do ser humano como individuo, em sua
salde, bem-estar fisico e mental, socializacdo e readaptacdo em casos como de dependéncia

quimica.

Concluséao

No caso desse estudo, pode-se observar 0s principais entraves quanto a Sindrome de
Burnout e a Salde Publica, como esses se relacionam e como afetam a vida do trabalhador,
permitindo, assim, conceituar e passar a conhecer melhor do que realmente se trata a
Sindrome. Ademais, entender suas causas para a partir dai solucionar as consequéncias,

aprofundando-se nas decisdes dos Tribunais para que se possa entender esta realidade.

% MARTINS, Sergio Pinto. Direito do trabalho. Séo Paulo: Atlas, 2008, p. 355-356.

8 VIANA, Ana Luiza D'Avila; LIMA, Luciana Dias de; OLIVEIRA, Roberta Gondim de. Descentralizacio e
federalismo: a politica de salide em novo contexto: ligdes do caso brasileiro. Ciéncia e Saude Coletiva, Rio de
Janeiro, v. 7, n. 3, p. 493-507, 2002, p. 493.

129


http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=VIANA,+ANA+LUIZA+D%27AVILA
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=LIMA,+LUCIANA+DIAS+DE
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=OLIVEIRA,+ROBERTA+GONDIM+DE

Buscou-se, neste estudo, o entendimento para a obtencdo de clareza quanto a
Sindrome de Burnout e o escopo para a prevencdo deste mal que estd assolando o0s
trabalhadores modernos.

Por conseguinte, alguns autores ponderam doencas derivadas do estresse como um
evento complexo, que ndo surge subitamente. E um processo gradativo de retorno a vivéncias
e acontecimentos experimentados. Ficou claro que, o estresse ocupacional pode ser
compreendido como decorrente de relacdes ocultas entre condi¢Ges de trabalho, condicdes
exteriores ao trabalho e predicados do trabalhador, nas quais a pendéncia das atividades
extrapola as disposi¢des do trabalhador para enfrenté-las.

Segundo o entendimento dessas questdes, é concernente ressaltar que, tanto na casta
do trabalho do profissional como no contexto em que exerce suas atribuicdes, existem
distintos estressores que, se constantes, podem ocasionar a Sindrome de Burnout. Esses
fatores devem ser atenuados para que se preserve a salude, os direitos e a dignidade humana
desses trabalhadores.
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