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XII ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI BUENOS
AIRES—ARGENTINA

DIREITO DO TRABALHO E EFICACIA DOSDIREITOSFUNDAMENTAIS
NO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO |

Apresentacdo

E com especial alegria e satisfagio que apresentamos o Grupo de Trabalho e Pesquisa (GT)
denominado "Direito do Trabaho e Eficécia dos Direitos Fundamentais no Meio Ambiente
do Trabalho 1", do XII Congresso Internacional do CONPEDI BUENOS AIRES,
ARGENTINA, renomado evento académico promovido pelo CONPEDI em parceria com a
Universidade de Buenos Aires (UBA), com enfoque na tematica ” DERECHO,
DEMOCRACIA, DESARROLO E INTEGRACION", o evento foi realizado nos dias 12, 13
e 14 de outubro de 2023 na Faculdade de Direito, no Campus da Universidade de Buenos
Aires, sito Av. Pres. Figueroa Alcorta 2263, C1425 CABA, Argentina.

Trata-se de publicagcdo que reline artigos doutrinarios, advindos de projetos de pesquisa e
estudos distintos de véarios programas de pos-graduacdo, em especial do Brasil e da
Argentina, que colocam em evidéncia para debate da comunidade cientifica assuntos
juridicos relevantes atinentes ao Direito do Trabalho e a eficécia dos Direitos Fundamentais
no Meio Ambiente de Trabal ho.

Objetivou dar visibilidade para os debates que envolvem a complexidade das experiéncias
dos grupos e pessoas submetidos a regimes de exploragdo, opressdo e de invisibilidade
histérica no meio ambiente de trabalho, decorrentes de distintos e entrancados marcadores
sociais que se perpetuam no tempo, chegando neste século XXI em flagrantes situacfes de
neoescraviddo. Trata-se de publicacdo gque reline artigos de tematicas diversas atinentes ao
Direito material e processual do Trabalho, a Reforma Trabalhista e as implicagbes da
pandemia e do COVID19 nas relacOes laborais, apresentados e discutidos pelos autores e
coordenadores no ambito do Grupo de Trabalho e Linha de pesquisa.

Compde-se de textos doutrinarios, advindos de projetos de pesquisa e estudos distintos de
vérios programas de pos-graduacéo e graduacdo, que colocam em evidéncia para debate da
comunidade cientifica assuntos juridicos relevantes. A coletanea reline uma gama de artigos
gue apontam gquestdes juridicas relevantes na sociedade contemporanea, todos com olhos e
vinculados ao Estado Democratico de Direito, com intuito de garantir uma sociedade, justa
fraterna e solidéria.



Destacou-se, neste contexto, a formulacdo, execucdo, acompanhamento e avaliagdo de
politicas publicas internacionais, nacionais, regionais ou locais, capazes de proteger e atenuar
os impactos dos grupos, em especial, agueles em situacéo de vulnerabilidade.

Assim, os artigos apresentados neste GT DIREITO DO TRABALHO E EFICACIA DOS
DIREITOS FUNDAMENTAISNO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO |, visaram realizar
interfaces entre politicas publicas e grupos vulneraveis no meio ambiente do trabalho, numa
perspectiva aberta, interdisciplinar, complexa e polissémica, capaz de reconhecer tais
problematicas como lutas coletivas e histéricas.

A coleténea reline gama de artigos que apontam questdes relativas ao atuacdo do Poder
Judiciario trabalhista da 3a Regido durante a pandemia do SarsCov2, a precarizacdo do
trabalho, ao "dumping socia", a discriminacéo e suas diversas formas, ao "burnout out”, ao
assédio laboral, a vigilancia e ao controle na relacdo de emprego, ao dano existencial, a
LGPD, aos dados sensiveis, as revolugdes industriais, as novas tecnologias, a denominada
"uberizacdo" do trabalho. Vea-se, pelos temas destacados, a atualidade e o nivel das
pesquisas que foram apresentadas no 340 GT do XII Congresso Internacional do Conpedi.
Sem dlvida, trata-se de evento se destaca no cenario naciona e internacional.

Foram realizadas trocas de experiéncias entre todos 0s participantes com a Coordenadora e o
Coordenador do Grupo de Trabaho, o que permitiu integracéo entre os participantes, além de
aguisicdo de novos conhecimentos. Todos os artigos foram apresentados, discutidos e
receberam colaboracéo agregada nas ideias de cada pesquisador, com o intuito de colaborar
para a efetividade de uma politica publica eficaz, em especial quando se pesquisa direitos
fundamentais no ambiente de trabal ho.

Na oportunidade, os coordenadores prestam sua homenagem e agradecimento a todos que
contribuiram para esta louvavel iniciativa do Conselho Nacional de Pesguisa e Pés-graduacéo
em Direito (CONPEDI) e da Universidade de Buenos Aires (UBA) por sua Faculdade de
Direito e, em especial, a todos 0s autores que participaram da presente coletanea de
publicacdo, com destaque pelo comprometimento e seriedade demonstrados nas pesquisas
realizadas e na el aboracao dos textos de exceléncia.

E, por fim, os Professores Doutores, Adriana Goulart de Sena Orsini, Programa de Pos-
graduacdo em Direito e Faculdade de Direito da UFMG, Belo Horizonte, Minas Gerais e
Paulo Cezar Dias, do Centro Universitério Euripides de Marilia-SP, externam desejos que
todos tenham uma excelente leitural



O TRABALHO NO SECULO XXI E A REVOLUCAO INDUSTRIAL 4.0: O
DIREITO LABORAL A LUZ DOSDIREITOSHUMANOS

WORK IN THE XXI CENTURY AND THE INDUSTRIAL REVOLUTION 4.0:
LABOR LAW IN THE LIGHT OF HUMAN RIGHTS

Emmanuelle de Araujo Malgarim 1
Nelci Lurdes Gayeski Meneguzzi 2
Thaisy Perotto Fernandes3

Resumo

A 42 Revolucdo Industrial, também referida como “Trabalho 4.0”, estd a alterar
profundamente as relagdes de trabalho, 0 mercado de emprego e a forma como as empresas
operam. Estas avancadas tecnologias, assim como a globalizagdo e a automacéo, estdo a
contribuir para uma transformagdo significativa na economia mundial. As novas necessidades
dos trabalhadores e as novas formas de trabalhar séo cruciais para a manutencéo da
competitividade e para a alcancar novos niveis de crescimento econdmico. Examinando os
efeitos desse processo de mudanca, este estudo demonstra o quanto os trabalhadores séo
frégeis face ao desemprego e a degradac@o nas condicdes de trabalho, evidenciando, deste
modo, a necessidade da agdo da comunidade internacional para assegurar os direitos do
trabalho. Nesse sentido, a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) apresenta-se como
umadas vias principais a assegurar patamares minimos de dignidade e promover o equilibrio
entre o crescimento econdmico e tecnol 6gico, com respeito aos direitos trabal histas enquanto
direitos humanos universais. Para consecucao da investigacdo, toma-se o norte metodol 6gico
de revisdo bibliogréfica, seguindo o método hipotético-dedutivo.

Palavras-chave: Direito do trabalho, Direitos humanos, Futuro do trabalho, Oit, Revolucéo
industrial 4.0

Abstract/Resumen/Résumé

The 4th Industrial Revolution, also referred to as “Work 4.07, is profoundly changing labor
relations, the job market and the way companies operate. These advanced technologies, as
well as globalization and automation, are contributing to a significant transformation in the
world economy. The new needs of workers and new ways of working are crucia for

1 Doutora em Direitos Humanos UNIJUI (2023). Mestre em Direito UNISINOS (2007). Docente UNIJUI.
Integrante Grupo de Pesquisa Biopolitica e Direitos Humanos (CNPg). Advogada. ORCID n. 0000-0002-6945-
5658. Endereco eletrénico: malgarim@gmail.com

2 Doutora em Direito (UNIJUI-2023). Mestra em Direito (UCS, 2011). Docente UNIJUI e URI - Santo Angelo.
Especialista Direito Previdenciério, Trabalho e Processo Trabalhista. Advogada. ORCID n. 0000-0001-9770-
8395. E-mail: nelcimeneguzzi @gmail.com

3 Mestre em Relagdes de Trabalho pela UCS. Doutoranda Direitos Humanos pela UNIJUI, vinculada a linha de
pesquisa“ Democracia, Direitos Humanos e desenvolvimento”. Bolsista CAPES. ORCID n. 0000-0001-8887-
9651. Endereco eletronico: tperotto@gmail.com.
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maintaining competitiveness and achieving new levels of economic growth. Examining the
effects of this process of change, this study demonstrates how fragile workers are in the face
of unemployment and degradation in working conditions, thus highlighting the need for
action by the international community to ensure labor rights. In this sense, the International
Labor Organization (ILO) presents itself as one of the main ways to ensure minimum levels
of dignity and promote a balance between economic and technological growth, with respect
for labor rights as universal human rights. To carry out the investigation, the methodol ogical
north of a bibliographical review istaken, following the hypothetical-deductive method.

K eywor dg/Palabr as-claves/M ots-clés. Labor law, Human rights, Future of work, Ilo,
Industrial revolution 4.0
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INTRODUCAO

O século XXI testemunhou profundos avangos na tecnologia industrial, com os quais
chegamos a quarta revolucdo industrial. Este novo ambiente trouxe consigo grandes mudancas
na forma como trabalhamos, que vdo desde a automacdo de tarefas até a globalizacdo do
mercado de trabalho. Estas transformacdes exigem que os Estados repensem suas politicas
protetivas de cunho laboral, de modo que as diversas interdependéncias e exigéncias
internacionais tornam necessario que o direito internacional entre em acéo para responsabilizar
os Estados e equilibrar a balanca entre a seguranca profissional e o respeito aos direitos
humanos do trabalho.

A quarta revolugédo industrial representa um desafio significativo para o Direito do
Trabalho, pois os fendbmenos aqui descritos criam condi¢fes muitas vezes desiguais de trabalho,
elevando a necessidade de proteger garantias e direitos individuais do trabalhador. Dessa forma,
torna-se fundamental que os Estados utilizem suas competéncias de legislacdo para garantir o
nivel de seguranca e qualidade do trabalho de seus cidaddos, especialmente aqueles
considerados vulneraveis. Ademais, dadas as caracteristicas da globalizacéo, é necessario que
os direitos sejam estabelecidos de forma uniforme e com protecdo mais abrangente.

Neste sentido, o direito internacional pode ajudar a articular e aplicar direitos do trabalho
compartilhados globalmente, baseados nos principios juridicos atinentes aos Direitos Humanos.
Portanto, para garantir que os direitos do trabalho sejam universais, é importante que os Estados
se envolvam com o Direito Internacional para proporcionar condi¢des seguras e dignas de
trabalho a todos os cidaddos. Aos Estados deve caber a responsabilidade de promover direitos
fundamentais, como as regras sobre horas e salarios, participacdo dos trabalhadores nas
decisdes da empresa, liberdade sindical e diretos de igualdade e ndo discriminagdo. Além disso,
s80 necessarias também politicas preventivas para assegurar 0 bem-estar e a seguranca dos
trabalhadores nessa quarta revolugéo industrial.

Se os Estados ndo acatarem estes principios, € de responsabilidade do Direito
Internacional aplicar sangdes adequadas para garantir a aplicacdo dos direitos individuais dos
trabalhadores. Portanto, se o direito internacional se compromete a assegurar e proteger 0s
direitos humanos, este desafio deve ser visto como parte do seu papel principal para o século
XX — o de proporcionar equidade e direitos iguais a todos os trabalhadores enquanto contribui
para o desenvolvimento sustentavel. Esta é a oportunidade para articular diretrizes
internacionais que sirvam de protetor de direitos basicos, e garantam que nenhuma pessoa seja

excluida ou privada de sua dignidade e liberdade no ambiente laboral.
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A par do exposto, o objetivo da presente investigacdo € estudar os efeitos destas
mudancas na legislacdo de Direito do Trabalho e em alguns instrumentos juridicos de Direito
Internacional, visando compreender como estes podem ser utilizados para garantir a protecao
adequada dos trabalhadores no contexto da 4% Revolucdo Industrial e do Trabalho 4.0. Para
consecucgdo da investigacdo, toma-se o norte metodoldgico de revisdo bibliografica, seguindo
0 método hipotético-dedutivo.

Inicialmente, seré realizada uma revis&o de literatura sobre o tema, a fim de formular os
principios e politicas adequadas. Em seguida, parte-se para uma analise comparativa desses
instrumentos com as solucBes adotadas por outras jurisdi¢cbes, com o propdésito de adaptar as
solucBes existentes a nova realidade trazida pela 4% Revolucdo Industrial. Por fim, serdo
formuladas recomendacBes para que os principais direitos dos trabalhadores possam ser

tutelados de forma eficaz, independentemente das tecnologias utilizadas.

1 O DIREITO DO TRABALHO COMO UM DIREITO HUMANO INTERNACIONAL

O direito do trabalho é reconhecido como um dos direitos humanos no plano
internacional. Esta definicdo implica uma série de obrigacfes, como a protecdo das liberdades
fundamentais dos trabalhadores, a abolicdo dos trabalhos for¢ados e escravos e a eliminagéo de
todas as formas de discriminacdo no emprego, a exemplo do que j& consignava em 1948 a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, em seu artigo 23:

1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, as condigdes de
trabalho justas e satisfatorias e a protecdo contra o desemprego.

2. Todo individuo, sem discriminacdo, tem direito a pagamento igual para trabalho
igual.

3. Todo individuo que trabalhe tem direito a uma remuneragdo justa e satisfatoria, que
assegure asi e a sua familia uma existéncia em conformidade com a dignidade humana
e integrada, se necessario, por outros meios de prote¢do social.

4. Toda pessoa tem o direito de estabelecer sindicatos e de se juntar a eles para a defesa
de seus interesses. (ONU, 1948, s.p.)

Nesse contexto, a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) é a principal
responsavel pela protecdo desses direitos. Ela visa facilitar um ambiente de justi¢a nos locais
de trabalho, tornando-os mais humanos e seguros. Além disso, foram estabelecidos varios
instrumentos internacionais, que séo direcionados exclusivamente para a protecdo dos direitos
dos trabalhadores. Estes incluem, entre outras, as Convencdes Internacionais do Trabalho
(CITs) da OIT, a Carta Internacional dos Direitos do Trabalho e os Tratados Multilaterais de

Direitos Fundamentais dos Trabalhadores.
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Estas Convencdes e Tratados tém por finalidade promover a melhoria dos direitos dos
trabalhadores e a criacdo de um ambiente adequado para a protecdo das suas liberdades
fundamentais. Nesse sentido, vislumbra-se o quanto o direito do trabalho representa um dos
direitos internacionais humanos fundamentais, que tem por objetivo a protecao dos direitos dos
trabalhadores, a promogéo da justica e seguranca no local de trabalho, bem como a eliminagéo
da exploracdo e das préticas discriminatérias. E, portanto, fundamental para uma sociedade
justa, saudavel e inclusiva.

Exemplificativamente, cite-se que a OIT possui um sistema de controle da aplicacéo das
normas composto por varios 6rgdos e instrumentos. No entanto, ainda que Declaragdes,
Recomendacdes e ResolucGes emanadas por este 6rgao internacional ndo tenham o mesmo
carater vinculante das convencgdes e dos protocolos, os Estados-membros devem responder a
OIT quanto as iniciativas e medidas tomadas para promover seus fins e principios. A respeito
especialmente sobre as Convencoes e os Protocolos, sinaliza a OIT que se tratam de,

[...] tratados internacionais que definem padrdes e pisos minimos a serem observados
e cumpridos por todos os paises que os ratificam. A ratificacdo de uma convencéo ou
protocolo da OIT por qualquer um de seus 187 Estados-membros é um ato soberano
e implica sua incorporagdo total ao sistema juridico, legislativo, executivo e

administrativo do pais em questdo, tendo, portanto, um carater vinculante. (OIT,
2023).

A compreensdo do Direito do Trabalho sob a perspectiva dos direitos humanos enfatiza
a necessidade de coalizacdo de tematicas que sejam relevantes e atuais na agenda Internacional
de Direitos Humanos. Esta visdo reconhece que a ampla gama de direitos fundamentais
individuais e coletivos aplicdveis no contexto do Trabalho, requerem abordagens
multidimensionais e integradas para a realidade em que os trabalhadores vivem.

Nesse sentido, considera-se prioritario incentivar, por exemplo, a melhoria dos padrdes
nos ambientes de trabalho, para assim garantir oportunidades que acelerem o progresso humano
e social. A par disso, espera-se que a aplicacdo dos direitos humanos, especialmente no campo
do trabalho, possa possibilitar a valorizacdo dos trabalhadores e 0 aumento de suas condicdes
de vida e bem-estar. Abrangendo a ideia dos direitos humanos, a analise do Direito do Trabalho
destaca a necessidade de se unir temas pertinentes e entidades que defendam os direitos
humanos a nivel global. Esta abordagem reconhece que uma gama variada de direitos
fundamentais e direitos coletivos associados ao setor do trabalho exige uma perspectiva
integrada para o ambiente em que os trabalhadores exercem suas atividades e funcdes. Para
tanto, torna-se prioritério incentivar mudancas nos padrdes de trabalho, a fim de oferecer maior

realizacdo humana e bem-estar social. A aplicagéo ativa dos direitos humanos, no setor laboral,
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visa enaltecer os trabalhadores, melhorar as condigdes e circunstancias sob as quais trabalham
e garantir a sua integridade e bem-estar.

Considerando-se o impacto dos direitos humanos no ambito das relacGes de trabalho,
torna-se evidente que humanizar o trabalho passa a ser um exercicio essencial para garantir a
dignidade humana, além do importante principio da justica e da ndo discriminacdo. A garantia
de direitos trabalhistas, sob essa ética macro, deve ser entendida como um reconhecimento dos
direitos fundamentais dos trabalhadores, uma vez que asseguram maior seguranca, dignidade e
liberdade. A partir desse pressuposto, fica evidente a imprescindibilidade de se garantirem
direitos trabalhistas que assegurem e protejam tais direitos humanos de forma indivisivel. Logo,
torna-se necessario que se respeitem criteriosos e direitos insitos as praticas laborais, a fim de
ensejar condicOes de trabalho mais justas e humanas, a exemplo de melhor equacionar o tempo
de trabalho e ndo-trabalho.

Em meio a essa sedimentacao das discussdes sobre os direitos humanos e sua necessaria
insercdo na sociedade moderna como forma de pacificar e harmonizar a convivéncia social,
associado ao processo de globalizacdo para o qual o mundo foi evoluindo, especialmente no
final do século XX, aparece a questdo tecnoldgica. O planeta tem presenciado profundas
transformacoes, que reapresentam novos cenarios em torno de como a sociedade interage entre
si e com 0 mundo. Nesse sentido, corrobora-se com as palavras de Bedin (1999, p. 134) quando

salienta que a configuragdo do mundo como um sistema global representa:

[...] o mais significativo acontecimento politico, econdmico e social das duas Gltimas
décadas. Além disso, constitui em si mesmo, um marco simbolico-referencial
indicativo da emergéncia de um novo século na histéria da humanidade e,
coincidentemente, de nova etapa de seu desenvolvimento. Assim, 0 homem ap0s ter
viabilizado vérias e extraordinarias civiliza¢fes individuais, passa agora a delinear a
construcdo de uma aventura de dimensdes planetarias. Dai, portanto, a percepcao, hoje
ja bastante evidente, de que o mundo se tornou um Unico lugar para todos os seres
humanos e que os principais problemas e alguns de interesses mais relevantes
adquiriram o carater de questdes mundialmente interdependentes ou globais.

Nessa linha de entendimento, e pela releitura do artigo 23 da DUDH, antes aferido, é
possivel concluir que a Declaracdo Universal enfatiza neste fragmento um contexto
significativo afinizado as relagGes laborais, contemplando em breves palavras tudo o que faz
sentido dizer sobre o direito insito ao ato de trabalhar. O emprego ¢ estabelecido, pago e livre
entre os direitos fundamentais da pessoa. E, para além disso, se representa um direito humano
fundamental, essencial que se estenda a todos os seres humanos, independentemente de todo e

qualquer fendmeno divergente existente em sociedade.
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O surgimento da concepcao de direitos humanos na luta pela protecdo dos direitos dos
trabalhadores € fruto de um processo historico, ocorrendo desde o século XI1X. Dessa forma, a
nocdo de direitos humanos tem sido desenvolvida por meio da consolida¢do de conquistas
sociais, que preservam a dignidade do individuo, constituindo-se em espacos reivindicatérios.
(ALVES, 2010)

Percebendo a conexdo existente entre direitos, deve-se criar formas modernas e
abrangentes para responder as questfes relacionadas ao trabalho, e permitir o direito de
apelacdo internacional de pessoas para reivindicar a plena aplicacdo dessas normativas de
direitos humanos laborais. Existe certo consenso quanto a afirmacéo de que os direitos humanos
sdo inerentes a condi¢do humana, estendendo-a desde o nascimento de um individuo, isentos
de qualquer decreto ou concessao dos governos. Dessa forma, se coloca como um conjunto de
direitos a serem assegurados em todos os &mbitos de protecdo, contendo no¢des como o direito
a vida, a liberdade, a igualdade, a justica, a seguranca e a prestacdo de servigos essenciais.
Exalta-se, assim, que os direitos humanos tém natureza universal e inalienavel, marcada pela
consciéncia de que todos os seres humanos sao livres e iguais em dignidade e direitos, sendo
sua protecdo um imperativo moral de acdo que ndo se detém a fronteira de Estados e anseios
dos povos (TRINDADE, 2005).

Paralelamente, reconhecer a importancia dos direitos sociais, civis e politicos da mesma
forma permite abranger a compreensao dos direitos trabalhistas e sociais dentro da perspectiva
dos direitos humanos contemporaneos e da valorizacdo da dignidade humana. O direito do
trabalho, nesse contexto, apresenta-se como parte integral dos direitos humanos sociais, e tem
sido foco de analise do direito como conjunto normativo, em refor¢o a dignidade humana. A
existéncia de legislacbes pontuais e locais, somadas a existéncia de normativas com
abrangéncia globais, demonstram-se fundamentais para uma ordem juridica que respeite a ética
e a integridade humanas, tanto no ambito interno quanto no plano internacional.

Destarte, evidenciam-se igualmente esforcos para que essa gama de direitos humanos
alcance aquele contingente laboral que esta a margem desse manto protetivo. Inalcangados por
representarem segmentos excluidos ou marginalizados da sociedade; por ja terem desistido de
procurar um emprego digno ou por terem sido cooptados, por falsas promessas ou por auséncia
total de oportunidades, a um trabalho em condicdes precarias, muitas vezes sub-humanas. Nessa
linha de raciocinio, Cavalcanti examina a legitimacédo das auséncias de liberdade e humanidade
pelo direito e pelo sistema de justica. Em suas palavras,

No plano juridico, enquanto o direito do trabalho rege as condi¢des de exploracdo da
méo de obra, mantendo-a nos limites do suportavel e garantindo, com isso, a
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reproducdo e a perpetuacdo das relacfes capitalistas de producdo, os direitos humanos
mostram-se absolutamente inefetivos nas sociedades periféricas e excluidas, pois
foram historicamente idealizados para operar na modernidade ocidental
(CAVALCANTI, 2021, p. 18).

Contudo, a guerra ainda merece ser travada, sobretudo para amenizar o sofrimento de
milhGes de trabalhadores e garantir uma existéncia com patamares minimos de dignidade, a
toda comunidade global. Por conseguinte, o alcance de tal empenho requer reflexdes que
interseccionam os direitos humanos e laborais, ampliando sua abrangéncia, efetivando sua
existéncia, e objetivando a valorizacdo do direito a vida cm dignidade, compreendida pelas
cartas democratizantes da década de 1990, dentre as quais se destacam o Pacto Internacional
dos Direitos Civis e Politicos e o Pacto Internacional dos Direitos Econémicos, Sociais e
Culturais, como reservatorios fundamentais de tutela e promocdo de direitos trabalhistas
(PIOVESAN, 2004).

No tocante aos direitos humanos dos trabalhadores, a questdo adquire uma
complexidade adicional. Estes, na medida em que sdo direitos sociais, nascem como
direitos fundamentais. Isto , ao contrério dos direitos civis das Declaraces liberais,
que sdo afirmados como validos para todo ser humano, os direitos sociais, a partir do
constitucionalismo social do inicio do século XX, sempre se referem a cidaddos de
sociedades particulares, e ndo a todo o género humano. Deste modo, assumir 0s
direitos dos trabalhadores como direitos humanos implica um movimento inverso ao
dos direitos civis: estes nascem universais nas construgdes do jusnaturalismo
iluminista e sdo particularizados pelas constitui¢ces nacionais (CARDOSO, 2003, p.
38).

Logo, a mobilizag&o dos direitos humanos torna-se distinta da dos direitos civis, uma
vez que os primeiros resultam de principios universais e sdo particularizados pelas leis
constitucionais enquanto que os segundos sao instituidos nos quadros legais dos Estados-
Nacdo, e complementarmente estabelecidos como direitos universais pela OIT e o Direito
Internacional de Proteg&o aos Direitos Humanos. Nessa linha de pensamento, esclarece Cardoso
gue um outro problema surge, relacionado aos direitos dos trabalhadores, que diz respeito ao
carater multicultural das sociedades atuais, de modo que a mobilidade global da méo de obra
tem criado importantes minorias de trabalhadores migrantes em multiplos paises. (CARDOSO,
2003).

A OIT reconhece a importancia de promover a protecdo dos direitos humanos nos
acordos de trabalho e reconhece as diretrizes internacionalmente aceitas de direitos humanos
nos setores da saude, educacao e servicos sociais. Esses direitos incluem o direito ao trabalho
decente, protecéo social, direitos individuais e coletivos trabalhistas, direito a satde, direito a
educacdo e direito a igualdade de oportunidades para todos, independente de sexo, origem
étnica ou religiosa, status social ou outra caracteristica social ou pessoal. Nesse sentido, a OIT

age com o0 proposito de promover a conscientizacdo publica acerca desses direitos
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fundamentais, bem como garantir que eles sejam respeitados e cumpridos de forma plena e
universal em todos os paises do mundo.

Entretanto, a economia de mercado neoliberal, caracterizada pela reducéo do papel do
Estado e o incentivo a livre iniciativa, tem abalado as conquistas dos trabalhadores que
enfrentam a precarizagéo do trabalho em um contexto de desvalorizagdo, em fungéo do avanco
das tecnologias e da queda do Estado em sua funcéo redistributiva. Este fendmeno representa
uma crise na estrutura de producéo, ja que as obras, servigos e direitos trabalhistas ndo séo
contrapostos adequadamente ao avanco das novas tecnologias. Além disso, a desregulacédo do
mercado de trabalho nas economias periféricas, consequéncia da globalizagdo dos mercados
capitalistas, tem contribuido para a heterogeneizacdo das relacfes salariais, aumentando a
flexibilidade na contratacao de trabalhadores nos paises periféricos. A consequéncia disso foi a
desradicalizacao das demandas operarias formuladas pelo sindicalismo tradicional baseado em
trabalhos de estilo fordista-taylorista, abrindo caminho para um maior desemprego de
trabalhadores menos qualificados (CARDOSO, 2003).

Neste contexto, a revolucdo tecnoldgica informacional provoca transformacdes
importantes na sociedade, modificando o processo de trabalho e influenciando os modos como
as pessoas se relacionam e consomem. Estas mudancas tém consequéncias significativas no que
diz respeito a alienacdo dos trabalhadores, uma vez que eles deixam de compreender 0 processo
histérico e, consequentemente, perdem sua capacidade politica de atuar sobre ele. De acordo
com Ricardo Antunes (2000), o capitalismo ndo seria viavel sem o trabalho como fator
produtivo, uma vez que o consumo seria impensavel sem a inclusdo dos assalariados. 1sso
demonstra que o trabalho ocupa papel fundamental no modo de producéo capitalista.

A OIT tem buscado, por meio de sua “Declaracdo sobre Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho” e sua discussdo atinente ao conceito de “Trabalho Decente”,
garantir os direitos humanos dos trabalhadores em todo o0 mundo. A Organizagdo afirmou que
essa preocupacao ndo deveria ser parte de condi¢cfes de negociacdo comercial, mas sim ter um
propésito humanitario. No entanto, hd controvérsias quanto a possivel relacdo entre
estabelecimento de padrdes minimos de direitos trabalhistas e a implementacdo das chamadas

clausulas sociais, para os quais ha nivel de protecdo universal (“erga omnes™) aplicavel.

2 REVOLUCAO INDUSTRIAL 4.0: OS CONTORNOS DO TRABALHO HUMANO NA
ERA DA TECNOLOGIA
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O conceito desenvolvido por Klaus Schwab (2016) de “Quarta Revolugéo Industrial”,
ou “Industria 4.0”, reporta que o processo de industrializagdo atinge uma quarta fase, que
podera transformar ‘“fundamentalmente a forma como vivemos, trabalhamos e nos
relacionamos”. Nesta fase, se utilizam as tecnologias como fundamento da industria 4.0
tendendo a serem totalmente automatizadas, a partir de sistemas que combinam maquinas como
processos digitais, implicando num processo de transicdo em dire¢do a novos sistemas que
foram construidas sobre uma infraestrutura da revolucdo digital. Adverte o autor que a 42
Revolucdo Industrial ndo diz respeito apenas a fusdo de sistemas e maquinas inteligentes e
conectadas. Em suas palavras, seu escopo € muito mais amplo, de modo que:

Ondas de novas descobertas ocorrem simultaneamente em areas que vdo desde 0
sequenciamento genético até a nanotecnologia, das energias renovaveis a computacao
quéntica. O que torna a quarta revolucdo industrial fundamentalmente diferente das

anteriores é a fusdo dessas tecnologias e a interacéo entre os dominios fisicos, digitais
e bioldgicos (SCHWAB, 2016, p. 16).

A Quarta Revolucdo Industrial trouxe potencialidades para o processo produtivo e
também promoveu alteracGes substanciais na dinamica das relagdes de trabalho, em especial as
tarefas que envolvem carater intelectual. Nesse sentido, Yuval Harari (2016, p. 313), esclarece
que, se antes no processo produtivo havia muitas atividades que ‘“somente humanos seriam
capazes de fazer [...] hoje os robds e computadores logo ultrapassardo os humanos no
cumprimento da maioria das tarefas”.

Outro denso argumento é no sentido de que o problema a ser enfrentado nas dinamicas
das relacdes de trabalho nessa quarta onda tem relacdo ndo s6 com a criagdo de novos postos
de trabalho, mas também em criar empregos em que a forca de trabalho humana prevaleca a
tecnologia, ou, nas palavras de Harari (2016), fomentar a insercdo de atividades em que 0s

humanos sobressaiam-se aos algoritmos.

Entretanto, embora tal processo seja gradual, e a substituicdo plena do conhecimento
e capacidade de trabalho do ser humano nao seja factivel neste momento, deve-se
ressaltar que, na logica do sistema de producdo capitalista, uma maquina néo precisa
ter uma performance perfeita ou superior a humana para ser utilizada em larga escala
e suprimir postos de trabalho. Basta que apresente um melhor “custo-beneficio” em
termos de producéo. A tecnologia, porém, ainda ndo tem se revelado suficiente para
eliminar completamente o trabalho humano da equacdo, embora tenha suprimido
postos de trabalho e trazido redugdes salariais para parcela da classe trabalhadora
(VALENTINI, 2020, p. 305).

Ainda que as mudangas introduzidas pela Quarta Revolugdo Industrial, no que se refere
a uma vasta gama de novas tecnologias no mundo do trabalho, venham a trazer reflexos

significativos, acredita-se que estes ndo sejam tdo imediatos. Em similar perspectiva, acredita-
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se que as peculiaridades intrinsecas ao humano dificilmente serdo reproduzidas fidedignamente
pelas maquinas, de modo que mdltiplas especificidades inatas a raga humana permanecerdo
sendo ndo apenas necessarias, como imprescindiveis, mesmo num futuro — a curto ou médio
prazo — altamente tecnoldgico.

Acredita-se, ndo obstante, que possa haver a obsolescéncia e mesmo a extin¢do de
algumas atividades a par desse novo contexto forjado com a Quarta Revolugéo Industrial. Mas
para além de eventuais desusos e extirpacdes profissionais, acredita-se que essa onda que
combina a dimensdo fisica com o mundo digital e intersecciona de forma inexoravel as
inovacdes tecnoldgicas e a biotecnologia, fardo frutificar espacos para o surgimento de novos
oficios e ocupac0es.

Em relacdo as profissdes atuais se prospectam mudancas, em especial duas alteracdes
sobressairdo — a primeira relaciona-se com dominacdo da automacdo onde as formas
tradicionais de trabalho serdo modernizadas e melhoradas com aplicagdo da tecnologia, a
dominacdo pela inovagdo, momento em que sistemas cada vez mais capazes transformardo o
trabalho de diversos profissionais dando origem a novos procedimentos para compartilhar
conhecimentos praticos, e isso num prazo mais longo modificard profissbes e outras
gradualmente desaparecerdo (SUSSKIND; SUSSKIND, 2015, p. 264).

A preocupacao de que em um devir breve ndo haveria empregos para todas as pessoas
é uma discussao que vem sendo ampliada nos Gltimos tempos, inclusive no &mbito da economia
e da sociologia do trabalho. No entanto, essas previsfes ndo sao unissonas entre os estudiosos
do futuro do trabalho. PrevisGes que ndo se concretizaram, estiveram presentes em outros
momentos da histdria, e muitas delas ndo se materializaram até o presente. Com o tempo
percebeu-se que quando um emprego é perdido pela introducdo de uma maquina ou pela
evolucdo da tecnologia, outro é criado.

O fato é que mundo do trabalho continua em permanente evolucdo. A Quarta Revolugdo
Industrial traz um olhar voltado para a tecnologia e reflexdes acerca de eventual substitui¢éo
do ser humano pelo implemento das descobertas tecnologicas e da inteligéncia artificial,
retirando o protagonismo do ser humano. Mas também nesse contexto que se abre 0 caminho
para trilhar a Quinta Revolugéo — esta ndo podendo ser adjetivada de industrial, por se tratar de
uma transformacéo voltada e centrada no ser humano.

A profunda mudanga nos modos e nas condi¢fes de trabalho impostas pelo sistema
produtivo, especialmente nos paises ocidentais, reflete um aumento significativo nas
desigualdades de produtividade entre empresas e individuos. Este fenémeno deve-se a

processos muito rapidos de evolucgédo tecnoldgica, que aumenta a distancia entre aqueles que
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sdo capazes de se apropriar de novas técnicas e aqueles que ndo sdo. Também pode ser
considerado um efeito da globalizagcdo, que coloca em dificuldade uma parte da populagédo
economicamente ativa dos paises mais ricos, contrapondo-a a grande oferta da forca de
trabalho, com menos direitos e menores salarios, nos paises em desenvolvimento. A partir deste
contexto é necessario enfrentar o desafio do aumento gradual das desigualdades, diante das
quais as antigas ferramentas de protecdo do trabalho parecem ser muito inadequadas, refletido
na parte inicial dessa pesquisa.

No entanto, ha uma diferenca muito significativa entre a substituicdo do trabalho
humano por meio de maquinas que testemunhamos no passado e a que provavelmente se vera
em um futuro proximo. O dilema ndo é necessariamente evitar ou retardar o progresso
tecnoldgico, mas redistribuir os beneficios desse desenvolvimento, considerando nesse bojo
aquelas pessoas que serdo substituidas pela tecnologia, buscando integra-las, de alguma forma,
a gama de novos oficios que serdo solicitados no devir, e aos quais as maquinas nao saberao
executar.

Para além de toda essa argumentacdo no sentido de uma imperativa reflexdo em torno
da necessidade integrativa dessa massa laboral, reconhece-se, a esteira de Castel, a
possibilidade fatica da existéncia de um contingente pontual de ‘“sobrantes laborais”. O
socidlogo salienta que, a par dessa constatacdo decorrente da interferéncia da revolucao
tecnoldgica nos aspectos sociais, passa-se a perceber “[...] um perfil de pessoas que poderiam
ser chamadas de sobrantes, pessoas que ndo tem lugar na sociedade, que ndo sdo integrados, e
talvez ndo sejam integraveis no sentido forte da palavra” (CASTEL, 2000, 254).

E forgoso admitir, ao se realizar digressdes ao processo historico da civilizagio, que
a cada periodo da corrida entre automacao e criagdo de novos empregos hd um fenémeno
ciclico: cada onda de inovagéo tecnologica determina uma redugdo no custo do trabalho que,
por sua vez, estimula a invengdo de novas fungdes a serem atribuidas ao trabalho humano.
Todavia, ha igualmente que se pontuar, comparativamente, que as inovagdes tecnologicas
nunca estiveram tao presentes na vida dos seres humanos.

Nessas reflexdes, nasce o imperativo olhar do fomento ao acesso a educagdo para o
trabalho. No processo de implantacdo tecnoldgica, deve ser levado em consideracdo as
facilidades de acesso a estas utilidades, a fim de permitir que todas as pessoas aproveitem 0s
beneficios da inteligéncia artificial e de todas as demais tecnologias que apontam no horizonte.
Em praticamente todas as fungdes a alfabetizacdo digital serd cada vez mais indispensavel, de
tal sorte que o direito subjetivo a formagdo e reciclagem se tornam centrais, bem como o livre

acesso a esses meios a fim de qualificar-se, continuamente.
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Nesse contexto, é igualmente factivel o quanto tecnologias como a inteligéncia
artificial podem ajudar a enfrentar muitos desafios em comum, que v&o desde questdes de saude
publica, a novos manejos agricolas, perpassando inclusive em novas praticas coletivas que
fomentem uma consciéncia global para o repensar de praticas direcionadas a reverter a mudanca
climética ja em curso, por exemplo.

Nesse ponto se traz a superficie o viés da tecnologia que invade o mundo, e o quanto
esses novos formatos de trabalho ainda carecem de regulamentacdo. A tecnologia se move e
avanca com tamanha velocidade que o legislador ndo consegue, devidamente, acompanhar. O
que se pode fazer é tentar ter regras suficientemente flexiveis que possam acompanhar
minimamente a evolugdo das relacdes tecnoldgicas, pois essas tendem a impactar cada vez mais
0 mundo do trabalho.

As principais linhas de desenvolvimento relatadas na era da chamada Revolugédo
Industrial 4.0 (SCHWAB, 2016) sdo aquelas relacionadas a automacé&o, robotica e inteligéncia
artificial, tecnologias digitais e algoritmos computadorizados, com repercussdes nas relagoes
de trabalho e na forma como ele se apresentaria a partir desses novos contextos. Em particular,
a substituicdo de algumas tarefas (especialmente repetitivas); a flexibilizacdo em termos de
espago-tempo (com mudancas nos locais de trabalho e tempos); o aumento do 'trabalho néo
padronizado’ com o desenvolvimento de novas formas de trabalho colaborativo e
compartilhado.

Sem a pretensao de aqui trazer consideracdes pontuais de classicos da sociologia do
trabalho, como Jeremy Rifkin, Claus Offe ou André Gorz, que apresentaram, com suas devidas
controvérsias, suas observacdes sobre o papel do trabalho nas economias modernas, mas com
um foco muito direcionado a revolugdo antecedente, ou seja, a Terceira Revolucao Industrial.
As obras desses pesquisadores sdo expressdes das transformacdes estruturais do mundo do
trabalho, resultado igualmente de revolugdes tecnologicas, que, em certa medida, S80 processos
intrinsecos a dindmica do sistema capitalista.

Essas revolugdes criam novos setores econémicos, novas inddstrias € novos servigos,
mas, paradoxalmente, reconfiguram e até mesmo dissipam algumas ocupacdes ja existentes.
Nesse sentido, é forcoso consentir que as novas tecnologias podem desumanizar o trabalho:
elas podem substitui-lo, pelo menos em alguns setores ou tarefas, produzindo desemprego, mas
também excluindo e humilhando o humano em relagéo as possibilidades de desenvolver suas

habilidades inatas.

Il lavoro pud produrre nuove diseguaglianze o incrementare quelle esistenti: molte
persone possono essere lasciate ‘fuori' o 'indietro’ perché non hanno le abilita (le
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" skills") sufficienti, o perché non sono nelle condizioni socio-culturali per a- deguarsi
ai nuovi standard tecnico-scientifici di ingresso nel mondo del lavoro, non avendo gli
strumenti, la motivazione e le abilita digitali ritenute requisiti indispensabili. Le
persone anziane, coloro che hanno meno preparazione e/o provengono da ceti
socialmente indigenti, quanti provengono da Paesi in via di sviluppo, le persone con
disabilita fisiche e cognitive, sono coloro che possono pagare il prezzo piu alto del
cosiddetto 'divario digitale'. La flessibilizzazione e fluidificazione del lavoro produce
precarieta, dunque nuove vulnerabilita che necessitano nuove politiche solidali di
protezione sociale adeguata rispetto ai bisogni emergenti.1 (PALAZZANI, 2019, s.p.)

Diante desses multiplos desafios, e admitindo de que o cenério vislumbrado por
Schwab é diferente da conjuntura mirada outrora por Rifkin ou Offe, por exemplo, ha que se
considerar que havia, mesmo meio século atras, um avanco tecnoldgico significativo que
colocava a sociedade e os pensadores da época em flagrante estado de reflexdo. O momento
historico é diverso, com distintas roupagens e um aporte tecnolégico mais avantajado, mas,
ainda assim, trazem questionamentos ndo necessariamente novos e que foram, igualmente,
tecidos a época — o da centralidade do trabalho, o da substituicdo plena ou parcial dos empregos
pela tecnologia, e 0 horizonte que se descortinara a par dessas multiplas invencoes.

Mas para além de equacionar pensamentos socioldgicos do ontem e do hoje, torna-se
imperativo repensar o trabalho em sentido macro, visando garantir uma protecdo social
adequada, embasada em justica e solidariedade, com especial atencdo as pessoas em condicdes
mais vulneraveis, de modo a permitir ndo so a inclusdo no mundo do trabalho, mas a considerar
a perspectiva de ndo exclusdo também. Nessa linha expositiva, refletir sobre o futuro do
trabalho implica reflexionar sobre o presente, sobre 0 homem e sobre a sociedade em que esta
inserido. Ha uma forte — e coletiva — responsabilidade para com as geracdes presentes e futuras,
na construcdo de uma sociedade inclusiva, respeitosa dos ditames e principios afetos a
dignidade humana e que fomentem, para além do plano teérico, a aplicabilidade dos direitos

humanos do trabalho. Esse € exemplo de bom combate que a humanidade precisa realizar.

CONCLUSAO

1 O trabalho pode produzir novas desigualdades ou aumentar as existentes: muitas pessoas podem ser deixadas
“fora” ou “atrasadas” porque ndo t€m habilidades suficientes (“habilidades’), ou porque nao estdo em condic¢des
socioculturais para se adaptar a novos padrdes técnico-cientificos de entrada no mundo do trabalho, ndo possuindo
as ferramentas, motivacédo e habilidades digitais consideradas indispensaveis. Os idosos, aqueles que tém menos
preparo e / ou vém de classes socialmente pobres, aqueles que vém de paises em desenvolvimento, pessoas com
deficiéncias fisicas e cognitivas, sdo aqueles que podem pagar o preco mais alto da chamada “divisdo digital”. A
flexibilizacdo e fluidificacdo do trabalho produz precariedade, portanto, novas vulnerabilidades que exigem novas
politicas solidarias de protecao social adequadas as necessidades emergentes. (Tradugao nossa)

230



No presente século, vivemos momentos de multiplas transformacgdes tecnoldgicas,
sociais e culturais. Em meio ao que se denomina Quarta Revolugdo Industrial, as mudancas nos
processos produtivos e na maneira como as pessoas trabalham se mostram em constantes
metamorfoses, cada vez mais aceleradas. Entretanto, em meio a tais transformacdes, € preciso
manter o equilibrio entre os direitos e deveres no ambiente de trabalho colocando sempre os
direitos humanos como um principio norteador das relagdes entre patrées e empregados.

O ato de trabalhar deixou de ser, em grande medida, a mera execucao de tarefas simples
e repetitivas. Os avancos tecnologicos trouxeram novas possibilidades de empregos, tornando
0 ambiente de trabalho mais dindmico e proativo. A par disso, é necessario realinhar a realidade
as diretrizes dos direitos humanos, visando garantir maior justica, equidade e melhores
condicdes nas relacdes de trabalho. Nesse sentido, tanto nas normativas locais como de cunho
internacional, somadas a iniciativas de responsabilidade social e politicas publicas em geral,
precisam voltar seu olhar para a busca e concretizag¢do dos direitos humanos do trabalho, tidos
como fundamentais e essenciais e devidamente assim sinalizados desde a Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos de 1948.

Trata-se de uma responsabilidade coletiva — e de uma mudanca de perspectiva de
alcance global — a busca em garantir que as pessoas sejam tratadas de forma justa e igualitaria,
e que tenham acesso ao trabalho, em condigdes minimas de dignidade e seguranca.
Independentemente das mudancas propostas pelas tecnologias da Quarta Revolugéo Industrial,
devem ser buscado um patamar minimo de direitos laborais a todos aqueles que vivem do
trabalho, pois representam a absoluta maioria das pessoas.

Nesse sentido, é fundamental salientar o crucial papel da OIT, sempre dedicada a
formulacéo e aplicacdo de direitos humanos nas relagdes laborais, evidenciada pela existéncia
de multiplas leis internacionais que visam salvaguardar os direitos dos trabalhadores. Por meio
de suas ConvencgOes, Recomendacdes, Revolugdes, Tratados e Convencgdes Internacionais, a
OIT estabeleceu um quadro para a promog¢éo de direitos humanos fundamentais no trabalho,
incluindo igualdade de direitos e oportunidades, salario justo, protecdo contra a discriminacao,
seguranga e salde ocupacional, direitos trabalhistas e direitos sindicais.

Firma-se a convicgdo da importancia dos direitos humanos como principios de
enunciagdo genérica, dando énfase ao seu carater universal e a sua aplicabilidade em diferentes
contextos sociais. Além disso, tal direito também esta vinculado as concepgdes de direitos
humanos como direitos subjetivos e necessidades, levando em consideragdo a importancia das
relagOes entre trabalhadores e empregadores para que o trabalho se realize de forma equilibrada,

justa e digna.
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De nada valerdo eventuais benesses da Revolugdo Industrial 4.0 se essa onda de
transformac&o tecnoldgica ndo vir acompanhada de um manto protetivo e da busca pela eficacia
dessas normativas nacionais e internacionais para o trabalho, em igual medida. Algo ficara pelo

caminho. Almeja-se, contudo, ndo sejam os humanos e sua humanidade.
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