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XII ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI BUENOS
AIRES—ARGENTINA

DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIASII

Apresentacao

APRESENTACAO

O Grupo de Direito, Governanca e Novas Tecnologias |1 teve seus trabalhos apresentados no
dia 13 de outubro de 2023, com inicio as 14h, durante o XII ENCONTRO
INTERNACIONAL DO CONPEDI, ARGENTINA — BUENOS AIRES, que ocorreu nos
dias 12, 13 e 14 de outubro, com o tema: DIREITO, DEMOCRACIA,

DESENVOLVIMENTO E INTEGRAQAO.

O Grupo de Trabalho teve 16 (dezesseis) apresentacdes que trataram dos seguintes temas:

A ETICA ALGORITMICA: O DESAFIO NO AVANCO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL. De Jamile Sabbad Carecho Cavalcante e Paulo José Pereira Carneiro Torres
da Silva, o artigo trata da andlise do avanco do estabelecimento de padrdes éticos para o
desenvolvimento e o uso de sistemas de inteligéncia artificial no mundo, com destague para o
avanco da regulamentacdo brasileira acerca da temética.

O DESAFIO DO DEVIDO PROCESSO LEGAL NO DESENVOLVIMENTO DE

INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PODER JUDICIARIO BRASILEIRO. De Jamile
Sabbad Carecho Cavalcante e Paulo José Pereira Carneiro Torres da Silva, o artigo analisa o
desenvolvimento de sistemas inteligentes no Poder Judiciério brasileiro e sua conformidade
com o devido processo legal diante da inteligéncia artificial generativa e da discriminagéo
algoritmica, considerando os desafios na efetivacdo dos direitos fundamentais.

A INFLUENCIA CRESCENTE DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NAS RELA(;()ES DE
TRABALHO NO BRASIL. De Morgan Stefan Grando, Julia Brezolin e | pojucan Demétrius
Vecchi, o artigo analisa as principais mudancas no mercado do trabalho promovidas pela
inteligéncia artificial (1A), com énfase no Brasil.

O IMPACTO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA DISSEMINAC;AO DO DISCURSO
DE ODIO ONLINE E MEIOS DE CONTROLE. De Felipe Pinheiro Prestes e Gustavo



Silveira Borges, o artigo trata da proliferacdo do discurso de 6dio nas midias sociais e a
Inteligéncia Artificia (IA), inclusive a generativa, com analise dos impactos e dos possiveis
meios de contencao dessas praticas.

A IMPOSSIBILIDADE DE CONCESSAO DE PATENTES A SISTEMAS DOTADOS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL. De William Andrade, Salete Oro Boff e Joel Marcos
Reginato, o artigo discorre, sob a 6tica do caso Dabus, a concessao de patentes de invencdes
para sistemas autdbnomos dotados de Inteligéncia Artificial, com base no sistema juridico
brasileiro.

QUAL A SOLUGAO PARA A CONCESSAQ, OU NAO, DE PATENTES A INVENGOES
CRIADAS POR INTELIGENCIA ARTIFICIAL? De Joel Marcos Reginato, Salete Oro Boff
e William Andrade, o artigo busca analisar como devem ser tratadas, juridicamente, as
invencdes provenientes de sistemas de Inteligéncia Artificial, considerando-se se € devida ou
ndo a concessao de patentes a tais sistemas.

CHAT GPT E O ENSINO JURIDICO PARA A PREVENCAO DE CONFLITOS. De Kétia
Cristina Stamberk e Augusto Martinez Perez Filho, o0 artigo explora a relagdo entre o ensino
juridico no Brasil, as Diretrizes Curriculares Nacionais e 0 uso do Chat GPT como uma
ferramenta educacional.

PLATAFORMAS DE COMUNICACAO ELETRONICA: O DUELO ENTRE
PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS. De Luziane De Figueiredo Sim&o Lea e
Brychtn Ribeiro de Vasconcelos, o artigo aborda o conflito entre protecdo de dados e o
habitat nas plataformas digitais surgido a partir da difuséo e evolucéo das tecnologias de
informacao.

SOCIEDADE INFORMACIONAL E A LGPD: A RESPONSABILIDADE CIVIL DO
MEDICO PARTICULAR FRENTE AO DIREITO FUNDAMENTAL DE PROTECAO DE
DADOS DO PACIENTE. De Andressa Camoleze Alessi e Deise Marcelino Da Silva, o
artigo aborda a responsabilidade civil do médico narelacdo com o paciente, tendo em contaa
Lei Gera de Protecdo de Dados (LGPD) e seu impacto sobre a protecdo dos dados pessoais.

A PROTECAO DE DADOS COMO DIREITO FUNDAMENTAL E O PAPEL DOS
CARTORIOS EXTRAJUDICIAIS NA COLETA E TRATAMENTO DOS DADOS: UMA
ANALISE A PARTIR DO PROVIMENTO 134/2022 CNJ. De Carlos Renato Cunha e Ana
Maria Scarduelli Gurgel, o artigo analisa 0 papel dos cartérios extrgjudiciais na coleta e
tratamento dos dados dos usuérios.



CIBERESPACO E AS NOVAS TECNOLOGIAS: A EXCLUSAO DIGITAL NA
SOCIEDADE DA INFORMAGCAO. De Julia Brezolin , Morgan Stefan Grando e Liton
Lanes Pilau Sobrinho, o artigo analisa 0 desenvolvimento da cibernética e das novas
tecnologias ao longo do tempo e os impactos causados pela difusdo do computador e da
internet na sociedade.

OBSTACULOS TECNOLOGICOS: UM ESTUDO DA EVOLUGAO HISTORICA DOS
DIREITOS HUMANOS E A CONCRETIZACAO EM TEMPOS DE INOVACOES
TECNOLOGICAS. De Clarisse Yamauchi e José Carlos Francisco dos Santos, o artigo
analisa os principais obstaculos, em especial os tecnol 6gicos, que dificultaram a efetivacdo e
concretizacdo dos direitos humanos e fundamentais elencados no direito internacional e
Constituicdo Federal de 1988.

O DIREITO DA PERSONALIDADE DIGITAL. De Kétia Cristina Stamberk, Andressa de
Souza e Silva e Aline Ouriques Freire Fernandes, o artigo analisa como a LGPD contribui
para a protecdo dos direitos da personalidade nas midias sociais.

O IMPACTO DA TECNOLOGIA NA ECONOMIA BRASILEIRA: DESAFIOS LEGAISE
ETICOS. De Andressa Camoleze Alessi e Deise Marcelino Da Silva, o artigo analisa os
impactos da tecnol ogia na economia, destacando os desafios legais e éticos.

DATA CENTERS SOB O ENFOQUE DO DIREITO ECNOMICO AMBIENTAL:
NECESSIDADE DE REGULACAO OU AUTORREGULACAO COM VISTAS A
SUSTENTABILIDADE. De Carlos Renato Cunha e Ana Maria Scarduelli Gurgel, o artigo
busca identificar a necessidade de regulacéo ou a possibilidade de autorregulacéo normativa
deste segmento.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO EM REDE: UM ESTUDO DA ADMINISTRACAO
PUBLICA E SEU PROCESSO DE PRODUTOS E SERVICOS. De Clarisse Yamauchi e
José Carlos Francisco dos Santos, 0 artigo apresenta os conceitos da administracéo publica
material e dos principios constitucionais que norteiam as compras publicas, as inovagdes de
compras publicas e um contexto digital e de uso de internet.

Agradecemos aos colaboradores pelas pesquisas desta obra, desejando a todos uma
proveitosa leitural

Coordenadores:
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A ETICA ALGORITMICA: O DESAFIO NO AVANCO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL.

ALGORITHMIC ETHICS: THE CHALLENGE IN THE ADVANCEMENT OF
ARTIFICIAL INTELLIGENCE.

Jamile Sabbad Carecho Cavalcante 1
Paulo José Pereira Carneiro Torresda Silva 2

Resumo

O presente trabalho visa apresentar uma analise do avanco do estabelecimento de padrbes
éticos para 0 desenvolvimento e o uso de sistemas de inteligéncia artificial no mundo,
destacando o0 avanco da regulamentacéo brasileira acerca datematica. O problema central € a
necessidade de uma regulacdo ética para o avanco responsavel do desenvolvimento e
implementagéo desses sistemas ao longo dos préximos anos a fim de assegurar os direitos
fundamentais e os novos direitos advindos de uma interpretacdo adequada ao avanco
tecnologico. A preocupacdo esta principal mente em trés momentos na el aboracdo/arquitetura
do sistema, no tratamento e inser¢éo dos dados e na interpretacdo dos resultados pelo ser
humano. Para isso, ser8o analisados artigos cientificos nacionais e internacionais sobre a
temética da ética algoritmica, além da Carta Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia
Artificial em Sistemas Judiciais e seu ambiente, além do Codigo de Etica da Association for
Computing Machinery (Associacdo para Maquinaria da Computacdo - ACM) e do Instituto
de Engenheiros Eletronicos e Eletricistas (IEEE) e a Resolucéo n® 332/2020 do Conselho
Nacional de Justica, bem como a Recomendac&o sobre Inteligéncia Artificial da Organizacéo
para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE) que o Brasil aderiu na condicéo de
pais ndo-membro em 2019 e a Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA) e os
projetos de lel que tramitam no Congresso Nacional sobre atemética.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial (ia), Etica algoritmica, Discriminaco agoritmica,
Transparéncia, Regulamentacdo

Abstract/Resumen/Résumé

This paper aims to present an analysis of the progress in establishing ethical standards for the
development and use of artificial intelligence systems worldwide, highlighting the

advancement of Brazilian regulations on the subject. The central problem is the need for
ethical regulation to ensure responsible advancement in the development and implementation
of these systemsin the coming years, in order to safeguard fundamental rights and new rights

1 Mestranda em Direito Publico na UNESA/RJ com énfase em Direitos Fundamentais e Novos Direitos, bolsista
Prosup/CAPES. <jamilesabbad@gmail.com> Pesquisadora da Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario e seus
desafios.

2 Professor do PPGD da UNESA; Coordenador do Curso de Direito da Estéacio de Sa— Copacabana; Doutor em
Direito Publico pela UNESA/RJ (2021); Mestre em Direito Constitucional pelo PPGDC-UFF (2017)



arising from an appropriate interpretation of technological advancements. The concern
primarily lies in three aspects: the system's design/architecture, the handling and integration
of data, and the interpretation of results by humans. To this end, national and international
scientific articles on the topic of algorithmic ethics will be analyzed, as well as the European
Charter of Ethics for the Use of Artificial Intelligence in Judicial Systems and its
environment, the Code of Ethics of the Association for Computing Machinery (ACM) and
the Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE), Resolution number 332/2020 of
the National Council of Justice, the Recommendation on Artificial Intelligence by the
Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) that Brazil joined as a
non-member country in 2019, the Brazilian Artificial Intelligence Strategy (BAIS), and the
bills currently being discussed in the National Congress on this subject.

Keywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Artificial intelligence (ai), Algorithmic ethics,
Algorithmic discrimination, Transparency, Regulation



1. Introducéo:

Nos Ultimos anos vém aumentando progressivamente o0 nimero de decisGes
importantes que estdo sendo delegadas aos sistemas de inteligéncia artificial no ambito
publico e privado, desde a concessdo ou ndo de um crédito pessoal a possibilidade de
responder um processo em liberdade com pagamento de fianca, impactando diretamente
no exercicio de direitos fundamentais na sociedade moderna.

Embora a maioria dos sistemas tenha sido desenvolvido para servirem de apoio
a decisdes humanas afim de agilizar os processos decisérios, a realidade tem se
demonstrado diferente pela crenca de maior acertabilidade das decis6es quando feitas por
maquinas acreditando que a inteligéncia artificial seria superior a inteligéncia humana,
esquecendo que decisdes humanas criaram aquele modelo e abstengdes podem resultar
em vieses pelo mais variados motivos, vinculam-se cada vez mais aos julgamentos de

sistemas de A mesmo sem supervisdo humana.

Por vezes se esquece que decisdes humanas criaram o modelo, decidindo a
programacéo, os dados imputados, implementando o resultado, entre outras etapas, se as
decisfes humanas podem ser falhas, preconceituosas ou equivocadas, como garantir que
decises algoritmicas fruto de diversas decisdes humanas nao serdo falhas? A opacidade
das decisdes das maquinas e a quantidade de dados disponiveis a partir do big data
resulta em uma falsa impresséo de que as decisfes desses sistemas ndo sdo erradas ou
danosas apenas pela impossibilidade de refutacdo em grande parte, 0 modelo em si é

uma caixa preta. De acordo com a matematica Cathy O’Neil (2020, p. 8):

(...) Mesmo assim, muitos desses modelos programavampreconceitos,
equivocos e vieses humanos nos sistemas de software que cada vez
mais geriam nossas vidas. Como deuses, esses modelos matematicos
eram opacos, seus mecanismos invisiveis a todos exceto os altos
sacerdotes de seus dominios: osmatematicos e cientistas da computago.
Suas decisfes, mesmo quando erradas ou danosas, estavam para além de
qualquer contestacdo. E elas tendiam a punir os pobres e oprimidos da
sociedade enquanto enriquecia ainda mais os ricos.

Primeiramente, € necessario conceituarmos inteligéncia artificial: embora seja
um conceito discutido pelos tedricos apresentando diversas definicdes possiveis, para
fins deste trabalho iremos considerar o conceito utilizado na Estratégia Brasileira de
Inteligéncia Artificial
- EBIA que é o conceito da Organizacdo para Cooperagdo e Desenvolvimento

Econdémico (OCDE)! com a seguinte definicéo para Inteligéncia Artificial (OCDE, apud,

! Organismo formado por 37 nagdes que se dedica a pesquisa, desenvolvimento e aprimoramento de
politicas publicas fomentando sua implementacdo pelos paises membros. FIA, 2021, Disponivel em: <
https://fia.com.br/blog/ocde/ >
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EBIA, 2021, p. 8):

Um sistema de A é um sistema baseado em maquina que pode, para um
determinado conjunto de objetivos definidos pelo homem, fazer
previsdes, recomendacfes ou tomar decisdes que influenciam ambientes
reais ou virtuais. Os sistemas de IA sdo projetados para operar com
varios niveis de autonomia.

Outro conceito relevante para os fins do presente artigo é o de machine
learning, que vem a ser € uma forma especifica de treinamento de inteligéncias artificiais
em gueas maquinas aprendem como completar uma determinada tarefa sem serem

explicitamente programadas para isso.

Na era do big data, os algoritmos tém sido alimentados com uma imensid&o de
dados sendo matéria prima do processo decisério da maquina permitindo assim a
possibilidade do machine learning. Segundo lIsabela Ferrari, Daniel Becker e Erik
Navarro (2018, p.4):

A forma mais simples de machine learning é aquela que emprega
algoritmos supervisionados, na qual o sistema é alimentado com dados
lapidados e previamente escolhidos e por seres humanos. Nesse caso, 0
conjunto de dados rotulados e a saida desejada sdo carregados no
sistema. Enquanto é treinado, o modelo ajusta as suas variaveis para
mapear as entradas para a saida correspondente. Um exemplo sdo 0s
algoritmos utilizados pelos bancos para aprovar a concessdao de
empréstimos. Nesse caso, os dados analisados serdo referentes ao
historico de crédito do cliente, e as informagdes utilizadas para treinar o
sistema sdo dados ja rotulados como positivos ou negativos para a
concessao de crédito.

Por fom é preciso considerar a o conceito de viés algoritmico, uma categoria ainda
é bastante discutida pela doutrina e que, para fins desse trabalho, sera considerado como um
resultado enviesado causado por um sistema que discrimina injustamente individuos ou
grupos ou gera resultados fundados em premissas equivocadas (intencionalmente ou nao),
podendo ser caracterizado pela prépria realidade de distorcdo de dados, algoritmos
construidos de forma pouco cuidadosa ou mesmo por uma selecéo de dados enviesada como
sendo representativa de uma realidade social pré-existente.

Na doutrina? as principais causas apontadas para o viés algoritmico s&o a estrutura
social pré-existente, os dados enviesados, a construcao da ferramenta ou a interpretacdo dos
resultados, enfim, seja qual for a causa de enviesamento, se a sua existéncia nao se discute
como iremos observar nos mais variados campos de atuacdo de sistemas de inteligéncia
artificial, o viés de cognicédo por si s6 pode gerar um prejuizo, ainda mais aliada a falta de

transparéncia ou motivacdo daquela decisdo, este prejuizo € majorado. Desta forma, é

2 SIMOES-GOMES, Leticia, ROBERTO, Enrico; MENDONGCA, Jénatas. Viés algoritmico-um balanco
provisorio. Estudos de Sociologia, 2 25, n. 48, 2020. Disponivel em
https://periodicos.fclar.unesp.br/estudos/article/view/13402 Acesso em 10 de maio de 2022.
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preciso que seja possivel a intervencdo humana em todo sistema de A para preservacao dos

direitos humanos, da lei e dos principios democraticos que nos sdo téo caros.

A ética é definida como a teoria, 0 conhecimento ou a ciéncia do comportamento
moral que busca explicar, compreender, justificar e criticar a moral ou as morais de uma
sociedade® Portanto, segundo a professora Dora Kaufman (2016, p. 9) ética significa um
tipo de comportamento adquirido ou conquistado, mas néo instintivo. Dessa forma,se a
Inteligéncia Artificial representa uma nova inteligente que coexiste com a inteligéncia
humana, devemos ter uma nova ética que envolva conceitos éticos tradicionais com a
elaboracao de novos.

A preocupacdo estd em estabelecer principios éticos que orientem trés
momentosimportantes da inteligéncia artificial, primeiramente, na programagdo do
sistema inteligente, ap6s na escolha e insercao dos dados e, por ultimo, na possibilidade
de revisdo ou interpretacdo da decisdo algoritmica por um ser humano.

Segundo o professor Paulo Caliendo* a elaboragio de regras éticas para
inteligéncia artificial se divide em trés momentos regulatérios. No primeiro, com a
elaborada das trés leis da robdtica, elaboradas por Isaac Asimov em 1942, sdo elas: (1)
um robd ndo pode ferir um humano ou permitir que um humano sofra algum mal; (2) os
rob6s devem obedecer as ordens dos humanos, exceto nos casos em que tais ordens
entrem em conflito com a primeira lei; (3) um robd deve proteger sua prépria existéncia,
desde que néo entre em conflito com as leis anteriores.

Esse modelo dedutivista em quese estabelece leis gerais a serem aplicadas em
cada caso apresenta clara contradi¢cGes, como por exemplo, como o robd vai proteger
um humano sem causar mal a ele, se ele estiver com intengéo de causar mal a um terceiro
ser humano? Nao ha uma resposta dentro dessas trés leis.

Na segunda tentativa busca-se estabelecer regras do piso para o topo, com base
0 imperativo categorico® de Kant ou no consequencialismo® para criagéo de um modelo

de ética artificial, entretanto, ndo é possivel a verificacdo de resultados pela alta

3 Comissio de Etica Piblica da FURG. Etica Pablica. Rio Grande: Universidade Federal do Rio Grande, 2022.
Disponivel em: https://eticapublica.furg.br/moral-e-etica?id=26 acesso em 28 de novembro de 2022.

4 CORDIOLI, Leandro. Inteligéncia Avrtificial e Direito. Prof. Dr. Paulo Caliendo. Youtube, 25 de janeiro de
2021. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=xp-KDkyglDM. Acesso em 12 de setembro de
2022.

S “Introduzido na Fundamentagdo da Metafisica da Moral de Kant, de 1785, é uma forma de avaliaras
motivacdes para a acdo. E mais conhecido em sua formulago original: "Aja apenas de acordo com aquela
méaxima pela qual vocé pode, a0 mesmo tempo, querer que ela se torne uma lei universal".” Disponivel em
https://pt.wikipedia.org/wiki/Imperativo_categorico. Acesso em 28 de novembro de 2022.

6 “Consequencialismo ¢ um termo filos6fico criado por Elizabeth Anscombe em “Modern Moral
Philosophy”, 1958, para defender a tese de que um agente ¢ responsavel tanto pelas consequéncias
intencionais de um ato, como pelas ndo intencionais quando previstas e ndo evitadas. Portanto, as
consequéncias deveriam ser levadas em consideracdo quando se faz juizos sobre o correto e incorreto.”
Disponivel em https://pt.wikipedia.org/wiki/Consequencialismo. Acesso em 28 de novembro de 2022
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Motiva%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Maxim_(filosofia)&action=edit&redlink=1
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Filosofia
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Consequencialismo

capacidade de processo que inviabilizaria o proprio funcionamento da IA e tdo pouco a
elaboracao de regras universais e gerais que possam ser aplicadas a todos os casos até o
momento.

Com isso, restou buscar na ética das virtudes’ de Aristoteles a possibilidade de
construcdo de modelos computacionais que aprendem com base no resultado, observa
as maneiras de realizar determinada acdo e aprendem a melhor decisdo para aquela
situacdo, é o aprendizado de méquina pelo reforco e de modo evolucionario. O objetivo
ndo esta nas premissas e nem ndo resultados, mas no uso virtuoso dos meios para atingir
os fins, essa é a base do uso ético de sistemas inteligentes na atualidade.

Neste trabalho utilizamos o método de pesquisa dedutivo apoiado em revisdo
bibliografica examinando artigos nacionais e internacionais que explorem a tematica da
ética algoritmica, definicbes, causas, diagnosticos e perspectivas apresentadas para o
fendmeno, analisando a Carta Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial
em Sistemas Judiciais e seu ambiente, além do Codigo de Etica da Association for
Computing Machinery (Associacdo para Maquinaria da Computacdo - ACM) e do
Instituto de Engenheiros Eletronicos e Eletricistas (IEEE), bem como a Recomendacéo
sobre Inteligéncia Artificial da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) que o Brasil aderiu na condigéo de pais ndo-membro em 2019 e a
Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA) e os projetos de lei que tramitam

no Congresso Nacional sobre a tematica.

2. O risco do uso do algoritmo em tomada de decisfes privadas.

Para que se compreenda a necessidade de regulacdo ética ao decorrer do
avanco do uso e desenvolvimento de sistemas inteligentes éimportante sabermos de
alguns casos em que mecanismos de inteligéncias artificiais estdo sendo discriminatorios.

No que se refere aos algoritmos de reconhecimento facial, tecnologia
amplamente investida no Brasil e ja utilizada por alguns estados como o Rio de Janeiro,
uma pesquisa realizada pelo National Institute of Standards and Technology (Nist)® em
dezembro de 2019 por meio do programa de teste de fornecedorde reconhecimento de
rosto avaliou 189 algoritmos de software de 99 desenvolvedorese resultou que a maioria

da industria possibilita a ocorréncia de falsas acusagbes com cem vezes mais chances as

T “A virtude, para Aristoteles, é uma pratica e ndo um dado da natureza de cada um, tampouco 0 mero
conhecimento do que é virtuoso, como para Platdo (427-347 a.C.). Para ser praticada constantemente,a

virtude precisa se tornar um habito.” Disponivel em https://novaescola.org.br/conteudo/1390/aristoteles-o-

defensor-da-instrucao-para-a-virtude. Acesso em 28 de novembro de 2022.

8 NIST Study Evaluates Effects of Race, Age, Sex on Face Recognition Software. Disponivel em
https://www.nist.gov/news-events/news/2019/12/nist-study-evaluates-effects-race-age-sex-face- recognition-

software. Acesso em 8 de junho de 2022
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pessoas negras, o falso positivo em uma pesquisa de um paramuitos que € utilizado por
governos para auxilio na seguranca publica.

Nos Estados Unidos apds a morte de George Floyd e a onda de protestos no ano
de 2021 empresas de tecnologia se posicionaram contra o uso policial da tecnologia®, a
IBM enviou uma carta ao Congresso Americano se opondo a desenvolver ferramentas
de reconhecimento facial que viole direitos humanos, a Amazon informou que iré proibir
0 uso pela policia por um ano de seu algoritmo de reconhecimento facial e pediu rigidez
nas normas éticas dessas tecnologias e a Microsoft concordou com as demais informando
que sO voltara a vender a tecnologia para policia ap6s a regulamentacédo federal.

No ambito da saude, foi constatado que o algoritmo de pontuacdo de risco
fornecido pela Optum usado por hospitais para identificar pacientes com doencas cronicas
tem viés racial, em estudo realizado pela revista Science que trouxe a informacao de que
o algoritmo reduz pela metade o nimero de pacientes negros que precisam de cuidados
extras, a quantidade de pacientes negros recebendo ajuda adicional no momento da
pesquisa erade 17,7%, se ndo houvesse essa disparidade seria de 46,5%. 1sso ocorre pois
0 algoritmo usa os custos de saide como um proxy, considerando gastos historicos, para
triagem e diagnostico, como menos dinheiro é gasto por pacientes negros historicamente,
embora tenham o mesmo nivel de necessidade, o algoritmo conclui falsamente que
pacientes negros sdo mais saudaveis do que pacientes brancos igualmente doentes.

Segundo matéria publicada pela MIT Technology Review (MIT, 2021), ha
alguns anos o LinkedIn descobriu que os algoritmos de recomendac¢do que usa para
cruzar candidatose oportunidades de vaga estava sendo tendencioso, mesmo excluindo
nome, idade, sexoe raca de uma pessoa, hd outras caracteristicas que contribuem a
parcialidade, os candidatos eram classificados de acordo com a probabilidade de se
candidatarem a uma posicdo ou de responderem a um recrutador, resultando em um
encaminhamento maior de homens do que de mulheres para os cargos disponiveis, pela
agressividade com que osexo masculino busca novas oportunidades, os homens séo mais
propensos a vagas que exigem experiéncia além de suas qualificagbes, enquanto
mulheres se restringem as vagas de acordo com as suas qualificacdes.

Ainda na materia veiculada, o Linkedin afirma que criou um algoritmo separado
para neutralizar a parcialidade do programa, garantindo que o sistema inclua uma
distribuicdo de género uniforme dos usuarios antes de encaminhar as correspondéncias

aos recrutadores. Necessario refletir se maquinas podem corrigir maquinas, ou se é

° Software de inteligéncia artificial é banido na cidade de George Floyd. Disponivel em
https://epocanegocios.globo.com/Tecnologia/noticia/2021/02/software-de-reconhecimento-facial-e-
banido-na-cidade-de-george-floyd.html. Acesso em 7 de junho de 2022.
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necessaria supervisdo humana das decisdes para evitar outros vieses que esse segundo
programa revisor pode ter.

Outras plataformas de vagas de empregos apresentam possiveis vieses, como,
por exemplo, a CareerBuilder, que diz esta focada em ensinar os empregadores aeliminar
a parcialidade dos anuncios de vagas a partir da coletade dados, ou a ZipRecruiter, que
ndo revela critérios de selecdo e diz ndo levar em consideracdo caracteristicas de
identificacdo, mas sim outras 64 informacdes (sem que no entanto discrimine quais sao
estes critérios ou como eles sdo correlacionados), 0 que, como vimos tanto no caso
destacado pelo Linkedin, como no caso do Compas, ndo impede a discriminacao.

Conforme trazido pela professora Cathy O’Neil (2020, p. 13) os sistemas
matematicos demandam um feedback, ou seja, saber quando o resultado ndo foi o
esperado, quando ““sairam dos trilhos”, a partir dos erros que 0s estatisticos treinam seus
modelos e os fazem cada vez mais inteligentes. Entretanto, pode ocorrer um ciclo toxico
de retroalimentagdo quando o sistema ndo é treinado para que entenda 0S erros como
decisdes ruins e escolha novos caminhos, fazendo-o crer que estava certo e deve continuar
a tomar essas decisdes precipitadas como ideais. Quanto a discriminacao algoritmica de

género, a professora Ana Fraz&o acredita que:

O mercado de tecnologia e desenvolvimento é dominado por agentes do género
masculino que desenvolvem linguagens e programas com base na suavivéncia
e visdo de mundo sem muita transparéncia a automatizagdo, inteligéncia
artificial e o tratamento de dados em massapodem se tornar poderosas
ferramentas para excluirem as mulheres do mercado de trabalho ou
perpetrarem preconceitos existentes na sociedade. (JOTA, 2021)

O langamento do Apple Card, cartdo de crédito da Apple, foi investigado pelo
Departamento de Servigos Financeiros do Estado de Nova York por sexismo (BBC,
2019) apos a divulgacdo de posts no Twitter que demonstravam a diferenciacdo de
limites de créditopara homens e mulheres, o influente programador dinamarqués
David Heinemeier Hansson, uma das pessoas a iniciar essa discussdo na rede social,
postou que embora elee a mulher fizessem declaragdo conjunta de Imposto de Renda,
viverem no mesmo imovele serem casados ha muito tempo, o algoritmo da Apple deu um
limite de crédito 20 vezesmaior a ele do que a sua esposa.

Um ano e meio apos o inicio das investigacoes, que foi langada com base na Lei
da Oportunidade de Crédito Igualitaria de 1974 que impede empresas e servi¢os
financeiros de discriminar pessoas com base em raca, cor, religido, nacionalidade, género,
status marital ou idade no momento de conceder crédito, o 6rgao regulador ndo encontrou
nenhum indicio nas decisdes de crédito do algoritmo que evidenciasse possiveis vieses
discriminatdrios, para chegar a essa conclusao foram analisados dados de mais de 400 mil
pessoas que solicitaram o cartéo.

Existe uma tendéncia a desconsiderar o género feminino na area financeira de
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empréstimos bancarios como capaz de fazer frente a determinados pagamentos e dividas
justamente porgue ha uma consolidacdo cultural de que a mulher néo é provedora, ndo
sendo atoa a necessidade de uma lei como essa em Nova York. Segundo Leo Kelion,
editor de tecnologia da BBC, situacdo em que a descriminagédo social seria embutida na
propria automacéo, se levado em conta series histéricas sem uma compensacdo dos
dados e revisdo humana do processo de machine learning é possivel que ocorra essa
discriminacdo de modo vedado, uma vez que as mulheres ha tdo pouco tempo sdo
independentes profissionais e financeiramente.

A questdo da opacidade preocupa quando tratamos de vieses, segundo a
professoraAna Frazdo (JOTA, 2021) € necessario que seja dado inteligibilidade as
decisfes algoritmicas, se a abertura total do codigo ndo for uma opcdo, se ndo estaremos
diante de um arbitrio que gera discriminacdes abusivas. Ou seja, é preciso mais
transparéncia nas decisdes algoritmicas afim de que sejam auditaveis, a transparéncia

consiste no acesso aoprocesso decisorio da maquina e na sua compreensao.

3. A regulacdo ética algoritmica em diversos setores ao redor do mundo:

A Comissao Europeia para Eficacia da Justica (CEPEJ) aprovou em dezembro
de 2018 a Carta Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas
Judiciais e seu ambiente (COE, 2018) estruturada em cinco principios: (1) principio do
respeito dos direitos fundamentais: garantir que a concecdo e a implementacdo de
instrumentos e servicos de inteligéncia artificial sejam compativeis com os direitos
fundamentais; (2) principio da ndo discriminacdo: prevenir especificamente o
desenvolvimento ou a intensificacdo de qualquer discriminacdo entre individuos ou
grupos de individuos; (3) principio da qualidade e da seguranca: no que diz respeito ao
tratamento de decisdes e dados judicias, utilizar fontes certificadas e dados intangiveis
com modelos concebidosde forma multidisciplinar, em ambiente tecnoldgico seguro; (4)
principio datransparéncia, imparcialidade e equidade: tomar os métodos de tratamento
de dados acessiveis e compreensiveis, autorizar auditorias externas e (5) principio “sob
controle dousuario”: impedir uma abordagem prescritiva ¢ garantir que oS usuarios
sejam atores informados e controlem suas escolhas.

E preciso dar maior destaque ao principio da ndo discriminacao, segundo a carta,
0s intervenientes publicos e privados devem garantir que 0os métodos nao reproduzem
ou agravam essa discriminacdo e que ndao conduzam a analises ou utilizacOes
deterministicas, dada a capacidade destes métodos de tratamento para revelar a
discriminacao existente, através do agrupamento ou da classificacdo de dados relativos

a individuos ou grupos de individuos.
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Para isso, observando com atencgéo a fase de desenvolvimento e de implantacéo,
especialmente quando o tratamento se baseia, direta ou indiretamente, em dados
sensiveis, que pode ser etnia, dados genéticos e biometricos, antecedentes
socioecondémicos, opinides politicas, convicgdes religiosas ou filosoficas, dados
relativos a salde ou a orientacdo sexual. Quando identificada a discriminacéo, devem
ser consideradas medidas corretivas para limitar ou, se possivel, neutralizar esses riscos,
bem como a sensibilizacdo das partes interessadas. No entanto, a utilizacdo da
aprendizagem automaética e de anélises cientificas multidisciplinares para combater esta
discriminacao deve ser incentivada.

Quanto ao principio da transparéncia, imparcialidade e equidade deve ser
encontrado um equilibrio entre a propriedade intelectual de certos métodos de
tratamento e a necessidade de transparéncia, ou seja, de acesso ao processo de
elaboracéo, de imparcialidade que é auséncia de parcialidade e de equidade e integridade
intelectual que significa ter como prioridade os interesses da justica quando sao
utilizados instrumentos que podem ter consequéncias juridicas ou afetar
significativamente a vida das pessoas. Deve ficar claro que estas medidas se aplicam a
toda a cadeia de elaboracdo e funcionamento, uma vez que o processo de selecdo e a
qualidade e organizacao dos dados influenciam diretamente a fase de aprendizagem.

Para alcancar esse equilibrio, segundo Carta Europeia de Etica sobre 0 Uso da
Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu ambiente (COE, 2018), a primeira
opcao é a transparéncia técnica total, por exemplo, cddigo-fonte aberto e documentacao,
por mais que por vezes seja limitada pela protecdo dos segredos comerciais. Ou 0
sistema pode ser explicado em linguagem clara e familiar para descrever como 0s
resultados sdo produzidos comunicando, por exemplo, a natureza dos servicos
oferecidos, as ferramentas que foram desenvolvidas, o desempenho e 0s riscos de erro.
Além das autoridades ou peritos independentes poderem ser encarregados de certificar
e auditar métodos de processamento ou de prestar aconselhamento prévio. As
autoridades publicas poderiam conceder a certificagdo, que seria regularmente revista.

Atualmente se observa essa preocupacao em elaborages éticas que se adequem
ao uso e desenvolvimento de sistemas inteligentes ao redor do mundo e em diversos
setores, as organizagOes profissionais estdo particularmente preocupadas com o
desenvolvimento de sistemas éticos. A Association for Computing Machinery

(Associacdo para Maquinaria da Computagdo - ACM)¥ apresentou recentemente um

10 A Association for Computing Machinery foi fundada em 1947 como a primeira sociedade cientifica e
educacional dedicada a computacédo e conta com mais de 100 mil membros em todo o mundo atualmente,

sendo sediada em Nova lorque.
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documento com o Cddigo de Etica e conduta profissional atualizado (ACM, 2018). O
cddigo da ACMidentifica os principios gerais de ética orientadores de uma conduta
profissional, organizando-os em quatro grupos, nomeadamente: principios gerais de
ética, responsabilidades profissionais, principios de profissionais de lideranca e
conformidadecom o codigo.

Quanto aos principios gerais de ética, a primeira area de atuagdo, um dos
principios de partida nesta area de atuacdo é consciéncia que os profissionais da area de
Sistemas de Informacdo e Tecnologias da Informacdo devem estar contribuindo para o
bem-estar social, uma vez que todos sdo partes intervenientes e interessadas nos sistemas
inteligentes. Nesse sentido, os profissionais devem desenvolver os sistemas com a
preocupacao de melhorar a qualidade de vida das pessoas, atuando para o beneficio da
sociedade e evitando danos e impactos negativos, especialmente aqueles que sejam
significantes e desajustados, como ameacas fisicas e mentais, e a destruicdo néo
justificadas de informagé&o.

A base da relacdo organizacional é construida nos pilares de honestidade e
confianca, portanto, o profissional deve ser transparente e fornecer todas as informacdes
relativas as capacidades, limitacdes e potenciais problemas de um sistema, assim como
ser honesto sobre as suas qualificacbes e limitacbes para a concretizacdo de uma
determinada tarefa. Devera também ser justo e ndo tomar acdes de discriminacéo,
defender e aplicar valores de igualdade, tolerancia, respeito pelos outros.

Um profissional devera ser orientado e guiado por um conjunto de principios que
definam as suas responsabilidades profissionais, sendo essa a segunda area de atuagéo e
que € composta pelos seguintes principios: buscar elevados padrdes de qualidade, a
competéncia profissional comeca com 0s conhecimentos técnicos, e consciente do
contexto social onde o seu trabalho vai ser implementado.

Para além de soft skills necessarias o profissional devera ser capaz de reconhecer
e identificar os desafios éticosassociados ao seu trabalho; conhecer e respeitar as regras
existentes pertinentes para o trabalho profissional, aceitar e providenciar uma revisdo
profissional do trabalho a realizar ou realizado e realizar apenas tarefas da sua
competéncia; promover a conscientizacdo publica e compreensdo dos sistemas
inteligentes relativas a tecnologia e as suas consequéncias. Cabe ao profissional da area
de informatica, dado estar numa posicdo de confianca e conhecimento fornecer
objetivamente, avaliacdes e informacbesaos varios intervenientes no processo, devendo
ter um maior cuidado quando identificar potenciais riscos associados ao machine
learning devendo mitiga-los.

A terceira area de atuacdo identificada é a Lideranca Profissional e tem como

ponto de partida 0 bem comum da sociedade. O lider ou gestor devera também ser um
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articulador, um elemento ativo e incentivar a equipe que lidera a agir com base na
responsabilidade social e desencorajar tendéncias que as ponham em causa. Nesse
sentido deve encorajar atitudes orientadas a transparéncia, qualidade e bem-estar da
sociedade. Por ultimo, cabe ao lider articular, aplicar e basear-se em politicas e processos
que reflitam a aplicacdo do cadigo.

A (ltima &rea de atuacdo identificada é a Conformidade com o Cadigo de Etica.
Os sistemas de informag&o no futuro dependem essencialmente do componente técnico
da ética, na sua elaboracdo, desenvolvimento e utilizacdo. Relativamente aos
profissionais que desenham e desenvolvem esses sistemas devem fazé-lo com base nos
principios do codigo contribuindo sempre para o melhor, devendo agir pare resolver
questdes éticas quando identificadas.

Além da existéncia do codigo e de principios que norteiem cada area de atuacao
do profissional da computacdo é necessario ter um instrumento que permita aferir em
que medida este codigo estd sendo aplicado e se a conduta profissional esta sendo
cumprida. Para isso foi criado o CARE: Consider, Analyze, Review, Evaluate, um
processo que permite avaliar a conformidade, identificar e estabelecer acdes a serem
tomadas em consideracdo que estejam alinhadas com o codigo de conduta profissional
da ACM.

Segundo a ACM (2018), o Cddigo foi elaborado para inspirar e orientar a
conduta éticade todos os profissionais de computacéo, incluindo profissionais atuais e
aspirantes, instrutores, alunos, influenciadores e qualquer pessoa gque use a tecnologia
de computacdo de forma impactante. O Codigo como um todo se preocupa com a forma
como os principios éticos fundamentais se aplicam a conduta de um profissional de
computacéo, ele ndo é um algoritmo para resolver problemas éticos, mas serve como
base para a tomada de decisdo ética. Ao pensar sobre um problema especifico, um
profissional de computacéo pode descobrir que Vvarios principios devem ser levados em
consideracdo e que principios diferentes terdo relevancia adequada ao problema,
entendendo que o bem da sociedade é a consideracdo primordial. Toda a sociedade se
beneficia quando o processo de tomada de decisdo ética é responsavel e transparente
para todas as partes interessadas, com base nisso discussdes abertas sobre questdes éticas
promovem essa responsabilidade e transparéncia.

O Instituto de Engenheiros Elétricos e Eletrénicos! também tem seu Codigo

10 IEE é a maior organizacéo profissional técnica do mundo dedicada ao avanco da tecnologia em beneficio
da humanidade. Fundado em 1884 nos Estados Unidos € responsavel pela definigdo de padrées mundiais
para dispositivos elétrico e eletrbnicos. Dirigida por um conselho de diretores e um comité executivo,
compde-se de dez regides, 36 sociedades técnicas, 4 conselhos técnicos, cerca de 1.200 divisdese 300 se¢des.
Relne mais de 300 mil associados, entre engenheiros, cientistas, pesquisadores e demais profissionais, em
150 paises.



de Etica (IEEE, 2020) baseado em dez principios gerais; (1) a primazia pela seguranga,
saude e bem-estardos individuos, visando o desenvolvimento de praticas de design ético
e sustentabilidade; (2) devem ser evitados os conflitos de interesse sempre que possivel;
(3) honestidade e realismo do trabalho a ser desenvolvido pelos profissionais; (4)
rejeicdo de suborno; (5) importa-se aumentar a literacia digital e tecnoldgica da
sociedade em geral; (6) necessidade de atualizacdo e desenvolvimento de conhecimento
e competéncias nas areas tecnolodgicas; (7) aceitar e propor criticas honestas dos outros,
bem como a de dar crédito aos contributos dos outros; (8) tratamento cordial e a ndo
discriminacdo baseada na raca, religido, género, deficiéncia, idade, nacionalidade,
orientacdo sexual, identidade de género, ou expressdo de género; (9) evitar prejudicar 0s
outros, a sua propriedade ou reputacdo; (10) interajuda entre colegas no cumprimento
do codigo de ética da IEEE.

O IEE lancou a discussao publica um documento com um conjunto de linhas
diretoras sobre o alinhamento praticas de design ético e de sustentabilidade dos sistemas
inteligentes, com 0s seguintes principios bases: incorporar os mais altos ideais de
valorizacao e beneficio humano como um superconjunto dos direitos humanos; priorizar
0s beneficios para a humanidade e o meio ambiente do uso de sistemas
inteligentes/autonomos. Note-se que, estes ndo devem estar em substituicdo um do outro,
um depende do outro. Priorizar o ser humano e o bem-estar ndo significa degradar o
meio ambiente; mitigar os riscos e 0s impactos negativos, incluindo o uso indevido, a

medida que os sistemas inteligentes evoluem como sistemas sociotécnicos.

Emparticular, assegurando que os sistemas inteligentes sejam responsaveis e
transparentes.Foram definidos também cinco principios gerais orientadores na concecao,
desenvolvimento, implementacdo e monitorizagcdo destes sistemas inteligentes: (1)
salvaguarda dos direitos humanos pelos sistemas; (2) prioridade ao bem-estar com
resultado de um sistema desenhado de acordo com as regras de referéncia; (3)
responsabilidade e corresponsabilidade (accountability & responsability) bem definidas,
na parte de legislagéo, no desenho e no desenvolvimento dos sistemas, na definigéo de
ecossistemas de stakeholders multiplos e em sistemas de registo que permitam
identificar a evolucdo do desenvolvimento dos sistemas; (4) transparéncia para 0s
utilizadores perceberem o que os programas estdo a fazer e porqué. A transparéncia é
também importante para a certificacdo dos sistemas, bem como para verificacdo dos
sistemas inteligentes em caso de acidente e em caso de deliberacdo e atribuicdo de
responsabilidades legais; (5) consciéncia nos usos dos sistemas autbnomos e

inteligentes, nomeadamente a consciéncia de que estes sistemas podem ser mal
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utilizados com fins para os quais ndo foram desenvolvidos, sublinhado a necessidade de

serem ministradas acOes de sensibilizacdo sobra a ética e 0 uso desses sistemas.

4. Apontamentos preliminares sobre a regulamentacéo da Inteligéncia
Avrtificial no Brasil e os padroes éticosestabelecidos

O presente trabalho representa um work in progress do marco regulatorio ético
das IA no Brasil, por este motivo, ndo pretende oferecer uma analise conclusiva sobre o
tema. Inobstante, a guisa de observacdes preliminares se faz necessario delinear o
cenario regulatério atual bem como realizar algumas observacdes sobre o estado da arte.

O Brasil aderiu em 2019 na condi¢do de pais ndo-membro a Recomendacéo
sobre Inteligéncia Artificial (1A) da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE, 2019), a recomendacdo visa fomentar a inovacéo e a confianca na
IA, promovendo a gestdo responsdvel da IA confiavel, garantindo o respeito pelos
direitos humanos e valores democraticos. A Recomendacdo identifica cinco principios-
chave para a preservacdo responsavel de 1A sendo eles, o crescimento inclusivo, o
desenvolvimento sustentavel e bem-estar; valores centrados no ser humano e equidade;
transparéncia e explicabilidade; robustez, seguranca e protecdo; e prestacdo de
contas/responsabilizacéo.

Essa recomendacdo observa a transparéncia como uma necessidade a ser
observada no desenvolvimento de mecanismos de IA para que se promova uma
compreensdo geral dos sistemas e para permitir que aqueles afetados porestes sistemas
possam compreender o resultado e desafid-lo com base em informacdes simples e de
facil compreensdo de acordo com os fatores que serviram de base para a previsao,
recomendacdo ou decisao.

Desde 0 ano de 2021 ja é possivel observar reflexos da Recomendagdo sobre
Inteligéncia Artificial da OCDE no Brasil, por meio da aprovagéo pelo Governo Federal
da Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA, 2021) que assume o papel de
nortearas agcdes do Estado brasileiro em prol do desenvolvimento das agdes, em suas
varias vertentes, que estimulem a pesquisa, inovacao e desenvolvimento de solu¢des em
Inteligéncia Artificial, bem como, seu uso consciente, ético e em prol de um futuro
melhor. A fim de uma gestéo responsavel dos sistemas de 1A, a EBIA traz as diretrizes
tracadas pela OCDE e asseguradas agora pelo Brasil.

A EBIA tem como objetivos a contribuicdo paraa elaboracéo de principios éticos
para 0 desenvolvimento e uso de IA responsaveis, a promocdo de investimentos
sustentados em pesquisa e desenvolvimento em IA, a remocao de barreiras a inovagao

em IA, a capacitacdo e formacdo de profissionais para o ecossistema da IA, o estimulo
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a inovacdo e o desenvolvimento da IA brasileira em ambiente internacional e a
promocdo de um ambiente cooperativo entre 0s entes publicos e privados, a industria e
0s centros de pesquisas para o desenvolvimento da Inteligéncia Artificial.

Para tanto, a Estratégia estabelece nove eixos tematicos, caracterizados como
os pilares do documento; apresenta um diagnoéstico da situagdo atual da 1A no mundo e
no Brasil; destaca os desafios a serem enfrentados; oferece uma visédo de futuro; e
apresenta um conjunto de agdes estratégicas que nos aproximam dessa Visao.

A Resolucdo n° 332 de 2020 do Conselho Nacional de Justica dispde sobre a
ética, a transparéncia e a governanca na producgdo e no uso da Inteligéncia Artificial no
Poder Judiciario e da outras providéncias. Destaco os dois capitulos que mais se
relacionam com o tema aqui tratado, o capitulo Il da ndo discriminacdo e o IV da

publicidade e transparéncia.

Quanto a ndo discriminacéo é observado que as decisdes judiciais apoiadas em
sistemas de IA devem preservar a igualdade, a ndo discriminacdo, a pluralidade e a
solidariedade, auxiliando no julgamento justo, com criacdo de condi¢cdes que visem
eliminar ou minimizar a opressdo, a marginalizacdo do ser humano e 0s erros de
julgamento decorrentes de preconceitos. Em seus paragrafos traz acerca da necessidade
de homologacdo do sistema a fim de identificar preconceitos ou generalizacdo que
possam ter influenciado o desenvolvimento do sistema, se verificado o 6viés
discriminatorio deve ser corrigido e se for impossivel a correcdo devera ser retirada de
utilizag&o.

Quanto a publicidade e transparéncia traz em que consiste para a resolugédo em
incisos, sendo a divulgacao responsavel, considerando a sensibilidade propria dos dados
judiciais, a indicacdo dos objetivos e resultados pretendidos pelo uso do modelo de
Inteligéncia Artificial; a documentacdo dos riscos identificados e indicacdo dos
instrumentos de seguranca da informacdo e controle para seu enfrentamento; a
possibilidade de identificagcdo do motivo em caso de dano causado pela ferramenta de
Inteligéncia Artificial; apresentacdo dos mecanismos de auditoria e certificagdo de boas
praticas; fornecimento de explicacéo satisfatoria e passivel de auditoria por autoridade
humana quanto a qualquer proposta de decisdo apresentada pelo modelo de Inteligéncia
Avrtificial, especialmente quando essa for de natureza judicial.

A questdo é que hoje ndo ha uma preocupacéo das limitacoes éticas durante todo
0 processo de criacdo e desenvolvimento de um sistema de inteligéncia artificial, deve
se preocupar desde a fase inicial com a ética, havendo uma correcdo de vieses que 0
processo de machine learning pode resultar. Entretanto, é importante deixar claro que,

por mais que avancemos em diretrizes éticas para 0 uso e desenvolvimento de
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mecanismos de inteligéncia artificial, dificilmente um julgamento algoritmo pode ser
perfeito e independente de supervisdo humana.

O Poder Legislativo tem avancado nas discussdes sobre a elaboragdo de um
marco teorico para inteligéncia artificial no Brasil. No ano de 2022 foi instaurada no
Senado Federal uma Comissdao Temporaria Interna de Juristas que para subsidiar a
elaboracdo da minuta substitutiva aos Projetos de Lei 5.051/2019, 21/2020 e 872/2021,
que visam determinar principios, regras, diretrizes e fundamentos para regular o
desenvolvimento e a aplicacdo da Inteligéncia Artificial (I1A) no Pais, o presidente é o
Ministro do Superior Tribunal de Justica, Ricardo Villas Boas Cueva, o anteproejto foi
apresentado no dia 6 de dezembro pela Comissdo e transformado em projeto de lei
recentemente no dia 3 de maio de 2023. Os projetos bases se preocupam com algumas
questdes interessantes para fins de uma regulamentacéo ética.

O PL no 5051 de 2019 é o segundo de iniciativa do Senador Styvenson Valentim
do PODEMOS/RN e estabelece os principios para o uso da Inteligéncia Artificial no
Brasil, deforma a regulamentar seu uso, traz em seus fundamentos a transparéncia, a
confiabilidade e a possibilidade de auditoria dos sistemas. E um projeto mais simples se
comparado ao PL no 872 de 2021 de autoria do Senador Veneziano Vital do Régo do
MDB/PB que dispde sobre o uso da inteligéncia artificial observando os marcos éticos e
diretrizes que fundamentam o desenvolvimento e o uso da inteligéncia artificial no Brasil.

O texto original do PL 872/2021 é mais generalista baseado nas diretrizes
internacionais como as recomenda¢6es da OCDE e a Declaracdo de Montreal, buscando
principalmente internalizar os marcos éticos que fundamentam o uso da inteligéncia
artificial, foram apresentadas 17 emendas modificativas que ampliam consideravelmente
0 escopo da proposta original.

O artigo 4° do PL 872 de 2021 elenca as diretrizes necessarias para minimizar 0s
riscos e preocupacdes que a tecnologia pode trazer, com isso o Senador Rogério Carvalho
propds uma emenda que desse a seguinte reda¢do ao inciso VI: “prover decisdes
rastreaveis, que promovam a transparéncia e explicabilidade do modelo utilizado e sem
Vviés discriminatorio ou preconceituoso”, ou seja, a transparéncia afim de evitar o viés
algoritmico como ressaltamos na presente pesquisa.

O Senador ressalta em sua justificativa que hd uma importancia da transparéncia
por possibilitar ao interessado conhecer das entradas e saidas do modelo, base de dados
do treinamento de machine learning e o tipo de algoritmo utilizado, quanto a
explicabilidade, devem ser fornecidas informagdes de quais varidveis pesaram na tomada
de decisdes, relatorios de impacto algoritmico para analisar se o algoritmo é eficaz ao seu
propdsito ou se ocasiona impactos negativos a algum direito fundamental.

O Senador Styvenson Valentim prop6s a incluséo de um artigo que limitasse o
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uso dos sistemas decisérios baseados em inteligéncia artificial a auxiliar a tomada de
decisdo humana, devendo haver sempre uma forma de supervisdo humana de acordo com
o tipo, gravidade e implicagdo da decisdo submetida a IA e traz a responsabilidade civil
do supervisor da IA pelos danos decorrentes da utilizagdo dos sistemas.

A propositura desse artigo que limita o uso dos sistemas de inteligéncia artificial
pode ser aplicada ao uso da IA no Poder Judiciario, impossibilitando decisdes autbnomas
sem qualquer supervisdo humana, por haver situagdes ndo previstas pelo algoritmico.
Entretanto, é necessario adotar uma abordagem baseada no grau de risco de cada sistema,
promovendo a criacdo de padrdes e codigos de conduta, ha casos em que a supervisdo
humana possa vir a ser considerada necessaria, mas ha outros em que impossibilitaria o
funcionamento dos sistemas.

O PL no 21 de 2020 estabelece fundamentos, principios e diretrizes para o
desenvolvimento e aplicacdo da inteligéncia artificial no Brasil; e da outras providéncias.
O projeto prevé os fundamentos no artigo 40 entre eles o respeito a ética, aos direitos
humanos e aos valores democraticos, a igualdade, a pluralidade, & ndo-discriminacéo, o
respeito aos direitos e garantias fundamentais do cidaddo, a seguranca, a privacidade e a
protecdo de dados pessoais. No artigo 50 do projeto estdo os principios, dois sdo
relevantes para o presente estudo: a busca pela neutralidade e a transparéncia.

Quanto a busca pela neutralidade, o projeto elucida que “é recomendavel que 0s
agentes que atuam na cadeia de desenvolvimento e operacao de sistemas de inteligéncia
artificial busquem identificar e mitigar vieses contrarios ao disposto na legislacédo
vigente”. E uma importante contribuicdo do projeto de lei, entretanto, ainda possui um
contedo muito genérico, uma vez que nao elucida os meios pelos quais 0s agentes irdo
atuar para identificar e mitigar esses vieses algoritmicos.

O principio da transparéncia encontra-se no inciso V, destacando de maneira
detalhada a importancia da transparéncia no uso de 1A, a partir da divulgagéo do seu modo
de funcionamento de acordo com cada caso retratado, entretanto, importa-se ressaltar os
limites de divulgacéo para assegurar o segredo comercial e outras hipdteses de uso de
sistemas ndo retratados ou como divulgar os critérios em caso de inteligéncia artificial

que utilize o método de machine learning que apresente opacidade.

No dia 6 de dezembro de 2022 foi realizada a entrega do relatorio final da
CJSUSBIA (BRASIL, 2022) que conta com 908 paginas entre elas estd a exposicao de
motivos e a minuta do Substitutivo, além da pesquisa completa feita pelos especialistas
durante a elaboracdo do anteprojeto de regulagdo com as debates em audiéncias publicas,
no seminario internacional, as contribuicbes escritas e os estudos das autoridades

regulatorias de inteligéncia artificial nos paises integrantes da OCDE.
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A minuta substitutiva visa estabelecer normas gerais de carater nacional para o
desenvolvimento, implementacdo e uso responsavel de sistemas de inteligéncia artificial
(1A) no Brasil, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais e garantir a
implementacdo de sistemas seguros e confidveis, em beneficio da pessoa humana, do

regime democratico e do desenvolvimento cientifico e tecnolégico.

O anteprojeto tem 45 artigos e aborda os fundamentos da lei, os principios, traz
importantes definicdes, além de seis direitos para as pessoas afetadas por sistemas de 1A,
como o direito a informacdo prévia; a explicabilidade da decisdo, recomendagdo ou
previsdo tomada por IA; a contestar essas decisdes ou previsdes que impactem de maneira
significativa interesses do afetado; a determinacdo e participacdo humana nas decisdes de
sistemas inteligentes; a ndo discriminacédo e a correcao de vieses discriminatorios diretos,
indiretos, ilegais ou abusivos; e a privacidade e a prote¢do de dados pessoais. Deixando
claro ainda que os agentes de 1A deverdo informar de forma clara e inteligivel como exercer

esses direitos e explicando de maneira detalhada cada direito nas se¢des seguintes.

Na exposicdo de motivos a comissdo parte do objetivo normativo de conciliar uma
abordagem baseada em riscos com uma modelagem regulatoria baseada em direitos, o que
foi claramente alcangado na minuta. Procurando, ainda, prever instrumentos de governanca
para prestacdo de contas e premiacdo dos agentes econdémicos que agirem de boa-fé no
gerenciamento dos riscos na elaboracdo e implementacdo desses sistemas. Também ha uma
categorizacdo dos riscos no capitulo 111 em risco excessivo e alto risco, no seguinte sdo
apresentadas medidas de governanga para sistemas de la de maneira geral e para sistemas

de alto risco de maneira diferente dos demais, além da avaliacdo de impacto algoritmico.

A minuta também aborda o regime de responsabilidade civil obrigando o
fornecedor ou operador de sistemas de IA que cause dano patrimonial, moral, individual
ou coletivo a repara-lo integralmente, independente do grau de autonomia do sistema.
Sendo o sistema de alto risco ou de risco excessivo, o fornecedor ou operador responderao
objetivamente pelos danos causados, na medida da sua participacdo no dano, quando
diferente for, os sistemas nao forem de alto risco a culpa do agente causador do dano sera
presumida, aplicando-se a inversédo do 6nus da prova em favor da vitima. O anteprojeto
também aborda excludentes de responsabilidade do agente de IA.

No dia 3 de maio o texto foi apresentado formalmente ao Senado Federal, sendo
agora o Projeto de Lei n® 2338 para votagdo. Enquanto isso foram apresentados, na
Céamara dos Deputados dois novos projetos de lei, sdo eles, o PL n°® 753/2023 que
regulamenta os sistemas de Inteligéncia Artificial, e d& outras providéncias e o PL n°
1153/2023 que dispde sobre normas gerais para a pesquisa, o desenvolvimento e a
aplicacdo da inteligéncia artificial — IA, e seu uso consciente e ético no ambito da Unido,
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dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Diante de todo 0 exposto com o0s casos analisados nesta pesquisa resta ponderar
acerca dos riscos da inexisténcia ou da demora da elaboragdo de um marco ético da
tematica. Os direitos fundamentais dos cidadaos estdo sendo expostos a novos riscos até
pouco tempo ndo experimentados que surgem com 0 uso de sistemas inteligentes em
tomadas de decisdes privadas e publicas. Isso ocorre, pois, a ndo regulamentagédo permite
uma obscuridade de como eles tém sido desenvolvidos e utilizados na pratica mundo a
fora. Pouco se fala a respeito do limite de uso destes sistemas, dos dados utilizados no
aprendizado de méaquina e da preocupacgédo de cada empresa quanto a transparéncia, a
ndo discriminacéo e a acuracia dos mesmos, por exemplo.

Nesse momento em gue nos encontramos, onde nao ha uma regulamentacéao
brasileira sobre 0 uso e desenvolvimento de sistemas de inteligéncia artificial, muito
embora o Senado Federal esteja trabalhando arduamente para muito em breve termos, a
EBIA e a resolucéo n® 332/2020 e tantas outras elaborados pelo CNJ nos ultimos anos

estdo norteando os primordios dessa utilizacdo e devem ser respeitadas e bem utilizadas.
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https://abciber.org.br/anaiseletronicos/wp-content/uploads/2016/trabalhos/inteligencia_artificial_questoes_eticas_a_serem_enfrentadas_dora_kaufman.pdf
http://www.science.org/doi/10.1126/science.aax2342
http://www.science.org/doi/10.1126/science.aax2342
https://www.bbc.com/portuguese/geral-50355369
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