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XII ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI BUENOS
AIRES—ARGENTINA

DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIASII

Apresentacao

APRESENTACAO

O Grupo de Direito, Governanca e Novas Tecnologias |1 teve seus trabalhos apresentados no
dia 13 de outubro de 2023, com inicio as 14h, durante o XII ENCONTRO
INTERNACIONAL DO CONPEDI, ARGENTINA — BUENOS AIRES, que ocorreu nos
dias 12, 13 e 14 de outubro, com o tema: DIREITO, DEMOCRACIA,

DESENVOLVIMENTO E INTEGRAQAO.

O Grupo de Trabalho teve 16 (dezesseis) apresentacdes que trataram dos seguintes temas:

A ETICA ALGORITMICA: O DESAFIO NO AVANCO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL. De Jamile Sabbad Carecho Cavalcante e Paulo José Pereira Carneiro Torres
da Silva, o artigo trata da andlise do avanco do estabelecimento de padrdes éticos para o
desenvolvimento e o uso de sistemas de inteligéncia artificial no mundo, com destague para o
avanco da regulamentacdo brasileira acerca da temética.

O DESAFIO DO DEVIDO PROCESSO LEGAL NO DESENVOLVIMENTO DE

INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PODER JUDICIARIO BRASILEIRO. De Jamile
Sabbad Carecho Cavalcante e Paulo José Pereira Carneiro Torres da Silva, o artigo analisa o
desenvolvimento de sistemas inteligentes no Poder Judiciério brasileiro e sua conformidade
com o devido processo legal diante da inteligéncia artificial generativa e da discriminagéo
algoritmica, considerando os desafios na efetivacdo dos direitos fundamentais.

A INFLUENCIA CRESCENTE DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NAS RELA(;()ES DE
TRABALHO NO BRASIL. De Morgan Stefan Grando, Julia Brezolin e | pojucan Demétrius
Vecchi, o artigo analisa as principais mudancas no mercado do trabalho promovidas pela
inteligéncia artificial (1A), com énfase no Brasil.

O IMPACTO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA DISSEMINAC;AO DO DISCURSO
DE ODIO ONLINE E MEIOS DE CONTROLE. De Felipe Pinheiro Prestes e Gustavo



Silveira Borges, o artigo trata da proliferacdo do discurso de 6dio nas midias sociais e a
Inteligéncia Artificia (IA), inclusive a generativa, com analise dos impactos e dos possiveis
meios de contencao dessas praticas.

A IMPOSSIBILIDADE DE CONCESSAO DE PATENTES A SISTEMAS DOTADOS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL. De William Andrade, Salete Oro Boff e Joel Marcos
Reginato, o artigo discorre, sob a 6tica do caso Dabus, a concessao de patentes de invencdes
para sistemas autdbnomos dotados de Inteligéncia Artificial, com base no sistema juridico
brasileiro.

QUAL A SOLUGAO PARA A CONCESSAQ, OU NAO, DE PATENTES A INVENGOES
CRIADAS POR INTELIGENCIA ARTIFICIAL? De Joel Marcos Reginato, Salete Oro Boff
e William Andrade, o artigo busca analisar como devem ser tratadas, juridicamente, as
invencdes provenientes de sistemas de Inteligéncia Artificial, considerando-se se € devida ou
ndo a concessao de patentes a tais sistemas.

CHAT GPT E O ENSINO JURIDICO PARA A PREVENCAO DE CONFLITOS. De Kétia
Cristina Stamberk e Augusto Martinez Perez Filho, o0 artigo explora a relagdo entre o ensino
juridico no Brasil, as Diretrizes Curriculares Nacionais e 0 uso do Chat GPT como uma
ferramenta educacional.

PLATAFORMAS DE COMUNICACAO ELETRONICA: O DUELO ENTRE
PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS. De Luziane De Figueiredo Sim&o Lea e
Brychtn Ribeiro de Vasconcelos, o artigo aborda o conflito entre protecdo de dados e o
habitat nas plataformas digitais surgido a partir da difuséo e evolucéo das tecnologias de
informacao.

SOCIEDADE INFORMACIONAL E A LGPD: A RESPONSABILIDADE CIVIL DO
MEDICO PARTICULAR FRENTE AO DIREITO FUNDAMENTAL DE PROTECAO DE
DADOS DO PACIENTE. De Andressa Camoleze Alessi e Deise Marcelino Da Silva, o
artigo aborda a responsabilidade civil do médico narelacdo com o paciente, tendo em contaa
Lei Gera de Protecdo de Dados (LGPD) e seu impacto sobre a protecdo dos dados pessoais.

A PROTECAO DE DADOS COMO DIREITO FUNDAMENTAL E O PAPEL DOS
CARTORIOS EXTRAJUDICIAIS NA COLETA E TRATAMENTO DOS DADOS: UMA
ANALISE A PARTIR DO PROVIMENTO 134/2022 CNJ. De Carlos Renato Cunha e Ana
Maria Scarduelli Gurgel, o artigo analisa 0 papel dos cartérios extrgjudiciais na coleta e
tratamento dos dados dos usuérios.



CIBERESPACO E AS NOVAS TECNOLOGIAS: A EXCLUSAO DIGITAL NA
SOCIEDADE DA INFORMAGCAO. De Julia Brezolin , Morgan Stefan Grando e Liton
Lanes Pilau Sobrinho, o artigo analisa 0 desenvolvimento da cibernética e das novas
tecnologias ao longo do tempo e os impactos causados pela difusdo do computador e da
internet na sociedade.

OBSTACULOS TECNOLOGICOS: UM ESTUDO DA EVOLUGAO HISTORICA DOS
DIREITOS HUMANOS E A CONCRETIZACAO EM TEMPOS DE INOVACOES
TECNOLOGICAS. De Clarisse Yamauchi e José Carlos Francisco dos Santos, o artigo
analisa os principais obstaculos, em especial os tecnol 6gicos, que dificultaram a efetivacdo e
concretizacdo dos direitos humanos e fundamentais elencados no direito internacional e
Constituicdo Federal de 1988.

O DIREITO DA PERSONALIDADE DIGITAL. De Kétia Cristina Stamberk, Andressa de
Souza e Silva e Aline Ouriques Freire Fernandes, o artigo analisa como a LGPD contribui
para a protecdo dos direitos da personalidade nas midias sociais.

O IMPACTO DA TECNOLOGIA NA ECONOMIA BRASILEIRA: DESAFIOS LEGAISE
ETICOS. De Andressa Camoleze Alessi e Deise Marcelino Da Silva, o artigo analisa os
impactos da tecnol ogia na economia, destacando os desafios legais e éticos.

DATA CENTERS SOB O ENFOQUE DO DIREITO ECNOMICO AMBIENTAL:
NECESSIDADE DE REGULACAO OU AUTORREGULACAO COM VISTAS A
SUSTENTABILIDADE. De Carlos Renato Cunha e Ana Maria Scarduelli Gurgel, o artigo
busca identificar a necessidade de regulacéo ou a possibilidade de autorregulacéo normativa
deste segmento.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO EM REDE: UM ESTUDO DA ADMINISTRACAO
PUBLICA E SEU PROCESSO DE PRODUTOS E SERVICOS. De Clarisse Yamauchi e
José Carlos Francisco dos Santos, 0 artigo apresenta os conceitos da administracéo publica
material e dos principios constitucionais que norteiam as compras publicas, as inovagdes de
compras publicas e um contexto digital e de uso de internet.

Agradecemos aos colaboradores pelas pesquisas desta obra, desejando a todos uma
proveitosa leitural

Coordenadores:
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A INFLUENCIA CRESCENTE DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NASRELACOES
DE TRABALHO NO BRASIL

THE GROWING INFLUENCE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON LABOR
RELATIONSIN BRAZIL

Morgan Stefan Grando
Julia Brezolin
| pojucan Demétrius Vecchi

Resumo

A presente pesguisa analisa as principais mudancas no mercado do trabalho promovidas pela
inteligéncia artificial (1A), com énfase no Brasil. A problematica questiona em que medida a
inteligéncia artificial influencia nas relacdes entre trabalhadores e empregadores,
considerando a evolucéo social e legislativa. Sendo assim, o estudo aborda a defini¢cdo de
inteligéncia artificial, desde a sua génese até as formas contemporaneas. Em seguida, a parte
intermediaria visa compreender a evolugdo do direito social ao trabalho no pais, as lutas
sociais e as conquistas de direitos. Por fim, verificam-se os principais impactos do uso de
inteligéncia artificia nas relagBes trabahistas. Esta pesquisa é basica e bibliogréfica,
realizada pelo método hipotético-dedutivo. Em termos conclusivos, as relacdes de trabalho ja
foram impactadas por diversas mudancas tecnol égicas ao longo dos anos. Neste sentido, a
inteligéncia artificial trouxe diversas mudangas, desde a implicagdo de capacitacdo até
monitoramento de desempenho, situactes que influenciam e também desafiam as relacfes de
trabalho no século XXI.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, Direitos sociais, Direito do trabalho, Mercado de
trabalho, Novas tecnologias

Abstract/Resumen/Résumé

This research analyzes the main changes in the labor market promoted by artificial

intelligence (Al), with emphasis on Brazil. The issue questions the extent to which artificial
intelligence influences relations between workers and employers, considering social and
legislative developments. Therefore, the study addresses the definition of artificial

intelligence, from its genesis to contemporary forms. Then, the middle part aims to
understand the evolution of the socia right to work in the country, the socia struggles and
the achievements of rights. Finally, the main impacts of the use of artificial intelligence in
labor relations are verified. This research is basic and bibliographic, carried out by the
hypothetical-deductive method. In conclusive terms, labor relations have already been
impacted by several technological changes over the years. In this sense, artificial intelligence
brought several changes, from the implication of training to performance monitoring,
situations that influence and also challenge labor relationsin the 21st century.
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Keywor ds/Palabras-claves/M ots-clés. Artificia intelligence, Social rights, Labor law, Job
market, New technologies
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1. Introducéo

A intersecdo entre inteligéncia artificial (1A) e direito social ao trabalho no Brasil
esta redefinindo a maneira como as relagdes laborais sdo gerenciadas e regulamentadas. A
partir desta tematica delimitada, a presente pesquisa analisa as mudancas no mercado do
trabalho promovidas pela inteligéncia artificial.

Sendo assim, questiona-se em que medida a inteligéncia artificial influencia nas
relacBes entre trabalhadores e empregadores, considerando outras mudancas ocorridas na
evolucdo social e da legislacdo trabalhista no Brasil. De tal modo, a primeira parte se volta
ao estudo da inteligéncia artificial, seu conceito, sua génese e as formas contemporaneas.

Em seguida, a parte intermediaria visa compreender a evolucéo do direito social ao
trabalho no pais, as lutas sociais e as conquistas de direitos, que ndo podem ser preteridas
na atualidade. Por fim, a investigacdo verifica os principais impactos do uso de inteligéncia
artificial nas relagdes trabalhistas, mencionando exemplos e avaliando a perspectiva futura.

Esta pesquisa é basica e bibliografica, realizada pelo método hipotético-dedutivo.
A metodologia eleita busca validar ou refutar as suposicdes com énfase na légica. A ideia €,
portanto, auxiliar na construcdo do conhecimento e no desenvolvimento de solucdes para 0s

desafios observados pela IA sobretudo visando a protecdo do trabalhador.

2. Inteligéncia artificial: da génese a contemporaneidade

Uma forma simples de definir inteligéncia artificial (I1A) é afirmar que é “area que
se ocupa de construir artefatos artificiais que apresentam comportamento inteligente”.
Porém, torna-se mais complexa a definicdo quando precisa estabelecer o que é esse
comportamento inteligente. Como o termo “inteligéncia” ¢ flexivel e o ser humano aceita
facilmente a inteligéncia limitada de certos animais, acostuma-se rapidamente com
artefatos digitais com claras limitagdes cognitivas (COZMAN, 2021).

A inteligéncia artificial tem evoluido rapidamente na Ultima década, todavia, desde
muito antes a imaginagdo humana ja idealizava criaturas e seres miticos capazes de
reproduzir a inteligéncia humana. Um exemplo que se pode destacar € a cultura judaica, na

qual Golém era um ser inteligente em forma de homem construida a partir de argila
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(TEIXEIRA, 2019). Na Greécia antiga a mitologia cita Talos, uma criatura autdmata criada
pelos Deuses para proteger a ilha de Creta (MARASCIULO; PETERSEN, 2023).

Nos séculos XVII e XVIII fildsofos passaram a demonstrar certo receio com a
construgdo de autbmatos. Descartes, chegou a expressar preocupacdo e alegou que 0s
autdbmatos nao se igualariam aos humanos, posto que jamais teriam alma, sendo apenas
repetidores de palavras (TEIXEIRA, 2019).

Ademais, na literatura teve o surgimento do monstro Frankenstein, onde o ser tem
membros reunidos artificialmente e ganha vida através de ondas elétricas. Mais
recentemente, na década de 1930, Alan Turing fez avangos criando o primeiro computador
digital programével, o qual ajudou os paises aliados durante a Segunda Guerra Mundial.

Neste sentido, pode-se dizer que

ele idealizou o “Bombe”, uma maquina criada para interpretar mensagens
criptografadas e para “raciocinar” e processar de uma maneira mais dinadmica e
eficiente em relagcdo a um ser humano, o que significa que elas podem resolver
problemas matemaéticos mais rapidamente e eficientemente em comparagdo a um
ser humano (SANTOS, 2020).

No mesmo periodo Turing, que é considerado o pai da computacdo, no ano de
1950, propbs que um dia as maquinas teriam o mesmo poder de processamento que 0S
humanos. Desta forma, ele idealizou 0 chamado “Teste de Turing” para comparar a
inteligéncia da maquina com a de um humano (MARASCIULO; PETERSEN, 2023).

Em seguida, no ano de 1956 foi realizada a primeira conferéncia sobre inteligéncia
artificial na Universidade de Dartmoutho. Na ocasido, foi quando o termo “inteligéncia
artificial” foi utilizado pela primeira vez por John McCarthy. Para John McCarthy,
inteligéncia artificial seria a ciéncia e engenharia de fazer maquinas inteligentes,
especialmente programas de computador inteligente (MCCARTHY, 2007).

Até hoje os principios descobertos por Turing conduzem o funcionamento dos
computadores, mesmo os mais modernos. Foi a partir dessa importante descoberta que a
tecnologia evoluiu a ponto da criagédo da inteligéncia artificial, tal como conhecemos hoje.

Na década de 1960 as pesquisas se concentraram em sistemas especialistas em
reproduzir a linguagem natural. Em 1966, o cientista da computacdo Joseph Weizenbaum,

do MIT (Massachusetts Institute of Technology) criou um programa de computador
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chamado Eliza, que era capaz de ter uma conversa com um humano com simplicidade
(TEIXEIRA, 2019).
Eliza chamou atencdo na época, pois ao trabalhar junto com um script especial

chamado Doctor, simulava respostas de um psicanalista:

Quando Eliza trabalhava com um script especial chamado Doctor, ele se
transformava num psicanalista mecénico. O script era cuidadosamente elaborado
para que as respostas simulassem o comportamento verbal de um psicanalista ao
receber um paciente pela primeira vez (TEIXEIRA, 2019).

Todavia, o periodo das décadas de 1970 e 1980 ficou conhecido como “inverno da
inteligéncia artificial”, pois houveram poucos avan¢os na area. Destaca-se, por exemplo,
em 1997, o computador Deep Blue, que derrotou o campeédo de xadrez Garry Kasparov
(MARASCIULO, PETERSEN, 2023), reacendendo as questdes.

Em 2004, no Brasil, viralizou 0 chamado “Robd Ed”, uma versdo muito mais
simples e limitada do contemporaneo ChatGPT, o Robd Ed (que ainda permanece operante)
dialoga sobre os mais diversos temas, mas foi criado como ferramenta educacional sobre
energia e meio ambiente (BISCHOFF, 2022).

Neste sentido evolutivo, ao se pensar uma definicio mais moderna do que é
inteligéncia artificial, infere-se que se trata de expressdo que depende de duas ideias
essenciais sobre inteligéncia: a capacidade de aprendizagem e a manifestacdo de
comportamento inteligente e, assim, a resposta do que é inteligéncia artificial se divide em
quatro categorias: sistemas que agem como seres humanos, sistemas que pensam como
seres humanos, sistemas que pensam racionalmente e sistemas que agem racionalmente
(RUSSELL; NORVIG, 2020).

Desse modo, 0s sistemas que agem como seres humanos se caracterizam como
sistemas que reproduzem o comportamento parecido com o dos seres humanos. A maquina
deve apresentar a capacidade de reproduzir comportamentos naturais dos humanos, como o
processamento de linguagem; representacdo de conhecimento; argumentacdo automatizada,
e aprendizado de maquina, que permite adaptar-se a novas circunstancias e extrapolar o
conhecimento atual (RUSSELL; NORVIG, 2020).

Ja os sistemas que pensam como seres humanos nada mais sdo que sistemas que

simulam a capacidade de pensar dos seres humanos. Ainda, 0s sistemas que pensam


https://revistagalileu.globo.com/Ciencia/noticia/2017/10/google-aproxima-inteligencia-artificial-da-singularidade.html

racionalmente se baseiam em processos de argumentacdo conclusiva, ja 0s sistemas que
agem racionalmente fazem uso de programas, capazes de perceber o ambiente e que se
adaptarem a mudangas (RUSSELL; NORVIG, 2020).

Ao perguntar para uma inteligéncia artificial, o ChatGPT, o que significa

inteligéncia artificial, a resposta dada foi:

Para mim, como um modelo de linguagem baseado em inteligéncia artificial, a
inteligéncia artificial € um campo da ciéncia da computacdo que busca criar
sistemas que podem realizar tarefas que normalmente exigiriam inteligéncia
humana. Essas tarefas podem incluir reconhecimento de fala, processamento de
linguagem natural, visdo computacional, tomada de decisdes, aprendizado e
muito mais. A inteligéncia artificial usa algoritmos e modelos matematicos
complexos para aprender a partir de dados e experiéncias, permitindo que esses
sistemas facam previsdes, tomem decisdes e resolvam problemas. Como modelo
de 1A, meu objetivo é entender e gerar texto de maneira coesa e Util para ajudar
0S Usuarios com varias perguntas e tarefas (ChatGPT 3.5, 2023).

Atualmente, a inteligéncia artificial se tornou uma parte de nossas atividades
diarias, seja interagindo com assistentes de voz (como Alexa, Google Assistente, Cortana e
Siri), que ajudam a responder a perguntas, realizar tarefas e controlar dispositivos com um
simples comando de voz, ou pela praticidade proporcionada por outros dispositivos (como
aspiradores robds, que de forma autbnoma limpam a poeira das casas).

Contudo, € imperioso ressaltar que a utilizacdo da IA aos dias atuais vai muito
além de assistentes pessoais, hoje é possivel encontrar a maior variedade de aplicagdes,
como carros autbnomos (que prometem zerar as mortes no transito até 2040), mas que ja
comecam a mostrar sua utilidade com tecnoldgicas como os freios automaticos, o aviso de
colisdo e a deteccdo de pedestres (ESTADAO, 2023).

Ademais, ressalta-se que para diagnostico médico a Inteligéncia Artificial esta
sendo usada, sobretudo para analise de dados médicos, diagnéstico de doencas, descoberta
de medicamentos, personalizacdo de tratamentos e previsao de surtos de doengas. Isso pode
melhorar a eficiéncia e a precisdo dos cuidados de salde, bem como reduzir custos
(ESTADAO, 2023).

Grandes avancgos tedricos em IA finalmente tém produzido aplicagOes praticas
que estdo prestes a mudar nossas vidas. A IA ja alimenta muitos de nossos
aplicativos e sites favoritos, e nos proximos anos dirigird nossos carros,
gerenciara nossos portfélios, fabricard muito do que compramos e potencialmente
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tirard nossos empregos. Esses usos estdo repletos de riscos promissores e perigos
potenciais, e devemos nos preparar para as duas coisas (LEE, 2019).

Uma grande demonstragédo da capacidade da IA foi o langamento do ChatGPT pela
OpenAl, que impressionou a sociedade, o chatbot, com o uso da inteligéncia artificial, €

capaz de simular conversa e gerar respostas detalhadas e semelhantes as de humanos.

O bot tem um formato de didlogo que permite aos usudrios fornecer instrucdes
simples e complexas que o ChatGPT ¢é treinado para seguir e fornecer uma
resposta detalhada — a empresa promete que pode até responder a perguntas de
acompanhamento e admitir quando cometeu um erro (JOHNSON, 2022).

O ChatGPT ndo é o primeiro chatbot de Inteligéncia Artifical, empresas como
Microsoft e a Meta experimentaram lancar seus préprios bots, porém sem tanto sucesso, até
o0 momento. No entanto, é importante notar que a tecnologia de chatbots estd em constante
evolucdo e, portanto, vale dizer que as experiéncias anteriores estdo impulsionando
melhorias continuas (JOHNSON, 2022).

Dessa forma, € natural que a inteligéncia artificial produza impactos no mercado
de trabalho, ndo é estranho que se depare cada vez mais com a automagao nos caixas das
redes de supermercado, fast food ou lojas de varejo. Neste sentido de transformacéo social
impulsionada pela IA se faz necessario estar consciente sobre a ingeréncia nos movimentos
trabalhistas, de modo que se reflete em que medida e até que ponto a inteligéncia artificial
podera prejudicar ou ser uma aliada da classe trabalhadora, dada a sua profusdo nos Gltimos

anos.

3. Direito social ao trabalho no Brasil

O direito social ao trabalho no Brasil € marcado por uma evolucgéo significativa ao
longo das décadas. A legislagdo trabalhista no pais foi desenvolvida em resposta as
condigdes de trabalho precarias e a exploracdo dos trabalhadores durante os séculos
anteriores.

Neste ambito, cumpre ressaltar que o direito ao trabalho € considerado um Direito

Fundamental na Constituicdo Federal de 1988, estando expresso no artigo 6°:
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Sdo direitos sociais a educagdo, a saude, a alimentagdo, o trabalho, a moradia, 0
transporte, o lazer, a segurancga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo (BRASIL,
1988).

Assim, Direitos Fundamentais podem ser apontados como “posi¢des juridicas
ocupadas pelo individuo de fazer valer sua pretensdo frente ao Estado” (ALEXY, 2008). O

conceito dos direitos fundamentais € reafirmado segundo Ingo Wolfgang Sarlet:

Entre um direito fundamental e outra simples norma constitucional (a despeito da
terem em comum a hierarquia superior da constituicdo e o fato de serem todas
parametro para o controle de constitucionalidade) situa-se um conjunto, maior ou
menor, de principios e regras que asseguram aos direitos fundamentais um status,
representado por um regime juridico, diferenciado (SARLET, 2015).

Além do ambito interno, onde o trabalho estad previsto na Constituicdo Federal de
1988, o direito ao trabalho estd assegurado em diversos tratados, como na Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos de 1948 que, em seu artigo 23, aduz que “todo ser humano
tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condi¢des justas e favoraveis de
trabalho e a protecdo contra o desemprego” (UNICEF, 1948) e na Constituicdo da OIT
(Organizacdo Internacional do Trabalho).

Neste sentido, ndo ha davidas que o trabalho é reconhecido como um Direito
Fundamental no Brasil, uma vez que ele esta relacionado diretamente a dignidade da pessoa
humana e é garantido por vérias legislacBes e instrumentos internacionais de protecdo dos
Direitos Humanos em geral.

Desta forma, o direito social do trabalho no ordenamento brasileiro € uma das
bases fundamentais do sistema juridico do pais. Reconhecido como um dos principais
pilares da protecdo aos trabalhadores, esse conjunto de normas busca garantir condi¢fes
dignas de trabalho, igualdade de oportunidades e justica laboral. As leis trabalhistas
estabelecem direitos essenciais, como o salario minimo, jornada de trabalho, férias
remuneradas e protecdo contra a exploracgdo e discriminagdo no ambiente profissional.

Além disso, o direito do trabalho também engloba questdes relacionadas a saude e
seguranca no trabalho, abordando a prevencdo de acidentes e doengas ocupacionais. A

constante evolugdo do direito do trabalho no Brasil busca acompanhar as mudangas na
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sociedade e no mercado de trabalho, visando sempre ao equilibrio entre os interesses dos
empregados e empregadores, contribuindo para uma sociedade mais justa e inclusiva.

Vale ressaltar que até o trabalho ser considerado um Direito Fundamental houve
uma significativa trajetoria que sé foi possivel devido a lutas dos trabalhadores que
buscavam melhores condicdes de trabalho.

A sociedade pré-industrial vivia sem uma legislacdo trabalhista. Essa época é
marcada pelo trabalho escravo, no qual este sequer era sujeito de direito e pelo trabalho
senhoril, esse marcado pela relacdo onde o0 servo estava preso as terras devido a divida com
o senhor feudal, o que impossibilitava se desvencilhar da terra. Outra forma de prestacédo de
servico mediante remuneracdo era a locacdo, que se assemelhava prestador de servigo
autbnomo dos dias atuais, lembrando que esses trabalhadores também ndo possuiam
direitos trabalhistas (BERNARDINI, 2016).

Com a eclosdo da Revolucao Industrial surgiu a figura do empregado assalariado.
Esses trabalhadores comecgaram a exigir melhores condigdes de trabalho e, desse modo,
surgiram as primeiras regulamentacdes conhecidas nesse ambito, como exemplo surgiu a
limitacdo de jornada de trabalho de 12 horas diarias para criancas e mulheres (OLIVEIRA,
2022).

Ja no Brasil, as primeiras leis trabalhistas advieram em 1934, durante o governo de
Getulio Vargas, com o objetivo de assegurar aos trabalhadores Direitos Fundamentais,
como salario minimo, jornada de trabalho de oito horas diarias, férias remuneradas e
liberdade sindical. Entretanto, foi em 1943, com a promulgacdo da Consolidacdo das Leis
do Trabalho (CLT), que esses direitos foram reunidos e sistematizados em um Udnico
documento. Desde entdo, a CLT se tornou a principal legislacdo que regula as relacoes de
trabalho no pais, estabelecendo os pardmetros e garantias para trabalhadores (OLIVEIRA,
2022).

Essas legislacdes devem ser consideradas conquistas da classe trabalhadora, pois
foram decorrentes de mobilizacGes e lutas realizadas ao longo do tempo. As manifestagdes
de trabalhadores desempenharam um papel crucial na conquista e garantia de direitos
trabalhistas no Brasil. Foi por meio de greves, passeatas e outros atos onde os trabalhadores
se uniram para reivindicar melhores condigdes de trabalho, salarios justos, jornadas dignas

e a protecdo de seus direitos. Para ilustrar, em 1917, 50 mil operarios, em torno de 10% da
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populacdo da cidade de Sdo Paulo na época, realizaram a primeira grande greve, que
paralisou praticamente todas as fabricas da cidade, com a finalidade de exigir melhores
condigdes de trabalho (WESTIN, 2017).

O ano de 1923 também ficou marcado por grandes atos do movimento dos
trabalhadores. No dia 07 de fevereiro os graficos de S&o Paulo realizaram uma greve
pleiteando, dentre outros direitos, jornadas menores de trabalho. No dia primeiro de
outubro foi realizado o primeiro Congresso Nacional de Operarios em Fabricas de Tecidos,
no Rio de Janeiro, que discutiu sobre a falta de alimentacdo adequada para a populacao
infantil e pleiteou a proibicdo das operarias gravidas de trabalharem 30 dias antes e depois
do parto, com a percepcao da metade do salario durante esse periodo (CARONE, 1984).

No mesmo ano, 1923, foi criado o Conselho Nacional do Trabalho (CNT), o qual
tinha como proposito “ocupar-se dos sistemas de remuneracdo do trabalho, contratos
coletivos do trabalho; sistemas de conciliacdo e arbitragem trabalho de menores, trabalho
de mulheres, seguros sociais, caixas de aposentadoria e pensbes de ferroviarios” (TST,
2023).

Um dos maiores movimentos grevistas da historia do Brasil ocorreu em 1953, que
se iniciou com a paralizacdo de 60 mil metaltrgicos e téxteis, mas que em pouco tempo
teve apoio de graficos, ferroviarios, marceneiros e outros trabalhadores dos mais diversos
setores, que se somaram ao movimento culminando na paralisacdo de cerca de 300 mil
trabalhadores, com duracdo de 27 dias. O ato que exigiam aumento salarial e melhores
condicdes de trabalho conseguiu ndo sé ser vitorioso em suas reivindicacdes, bem como
colaborou para o avanco do movimento operario brasileiro, reorganizando o movimento
sindical no pais (SALU, 2021).

Ainda, destaca-se uma série de greves na regido do ABC paulista entre 1978 e
1980, lideradas pelo Sindicato dos Metallrgicos. As greves tinham como objetivo
conquistar melhores salarios e direitos para os trabalhadores da industria automobilistica e
foram um dos fatores do enfraquecimento do regime militar e do fortalecimento e
reorganizacdo dos movimentos sindicais, como a da Central Unica dos Trabalhadores
(CUT) (PINTO, 2020).

Em pouco tempo, o movimento se espalhou para outras industrias. Essas
manifestacdes acabaram desencadeando as grandes paralisacfes dos anos
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seguintes. Em margo de 1979, uma greve geral interrompeu o trabalho em 600
fabricas da regido. A maior greve da histéria do Brasil, no entanto, aconteceria
no ano seguinte. Foram quase 50 dias de tensdo entre manifestantes e policiais
(GLOBO, 2021).

Contudo, ¢é importante observar que o direito do trabalho € uma area em constante
evolugdo e acompanha as mudangas sociais e econdmicas. Conquistas historicas nédo
garantem imutabilidade e, além disso, o contexto politico e econdmico do pais influencia as
futuras modificacdes na legislacéo trabalhista.

Nas décadas que sucederam a promulgacdo da CLT houveram diversas alteracdes
na legislagdo trabalhista, como quando o entdo Presidente da Republica Jodo Goulart
incluiu os trabalhadores rurais na CLT; na ditadura militar, quando foi extinto o direito a
greve. Mais recentemente, teve o advento da Reforma Trabalhista de 2017, promovida pelo
governo de Michel Temer, essa reforma alterou diversos pontos da CLT, flexibilizando os
contratos de trabalho e o trabalho remoto (SENADO, 2019).

Diante do quadro de lutas, conquistas, mudancas e ajustes para adequar os direitos
dos trabalhadores e as relacbes de trabalho em geral, emerge o avanco das tecnologias e,
aqui enfatizado, da inteligéncia artificial. Neste cenario, o direito do trabalho prepara-se
para uma nova revolugdo. Assim como a revolugdo industrial transformou radicalmente as
relacfes de trabalho no passado, € esperado que a inteligéncia artificial impacte o0 mundo
laboral.

Por conseguinte, faz-se essencial que a legislacdo trabalhista esteja preparada para
enfrentar os desafios futuros e assegurar que o direito ndo retroaja no seu cunho protetivo.
De tal modo, a proxima parte do artigo retne os elementos acima examinados, no sentido
de buscar compreender as modificacbes no mercado de trabalho decorrentes dos avancos da

inteligéncia artificial.

4. Mudancas no mercado do trabalho promovidas pela inteligéncia artificial

A inteligéncia artificial vem promovendo impactos significativos no mercado de
trabalho, de modo que a tendéncia é que continue a crescer dia ap6s dia. Entre as mudancas

promovidas pela IA no mercado de trabalho estdo, por exemplo, a automacéo de tarefas,



nas quais a IA estd sendo utilizada para fins de automatizar muitas tarefas repetitivas em
varias indudstrias. Isso pode levar a uma diminuicdo da demanda por trabalhadores para
executar essas agdes como, por exemplos, o labor da fungéo de caixas nos supermercados
que, aos poucos, estd sendo substituido por equipamentos automatizados.

Outra mudanca trazida com a ampliacdo da utilizacdo da inteligéncia artificial é
que ela vem sendo cada vez mais usada para auxiliar no processo de recrutamento, desde a
triagem de curriculos até entrevistas por chatbot e analise comportamental para encontrar
os candidatos mais adequados, bem como para decidir quem sera demitido do trabalho. E o
caso de uma empresa de software que, em 2021, utilizou a inteligéncia artificial para medir
a eficiéncia de seus funcionérios e, assim, demitiu-se 150 dos 450 funcionérios que a IA
considerou “improdutivos” e “pouco comprometidos” com a empresa (ECHARRI, 2021).

Contudo, esse ndo é o primeiro caso no qual a inteligéncia artificial é utilizada
para selecionar o funcionario mais eficiente para o trabalho, em 2019 utilizou-se algoritmo
de rastreamento de atividade cotidiana para considerar quem entre os funcionarios de uma
empresa ndo era apto para o trabalho (ECHARRI, 2021).

Outro caso foi 0 de um grupo de quatro redatores que realizavam, para a imprensa,
postagens em redes sociais e outros contetdos para uma empresa. O grupo, no ano de 2022,
recebereu a ajuda de um sistema de inteligéncia artificial para auxiliar nessas tarefas,
porém, constatado que com o uso da inteligéncia artificial se fazia 0 mesmo trabalho em 10
minutos ou menos (considerando que os redatores demoravam de 60 a 90 minutos para
realizar a mesma atividade), em quatro meses a equipe de redatores acabou sendo demitida
(ROSE, 2023).

De acordo com um relatorio realizado por economistas do Goldman Sanchs, até
300 milhdes de empregos em tempo integral em todo 0 mundo podem, de alguma forma,
ser automatizados pela inteligéncia artificial. O relatorio aduz que os setores mais afetados
serdo tarefas intelectuais, isto €, 46% das tarefas administrativas e 44% das profissoes
juridicas podem ser automatizadas. Os trabalhos manuais em geral devem ser menos
afetados, apenas 6% na area de construgéo e 4% na de manutencdo (TOH, 2023).

O relatdrio ainda expbe que 18% do trabalho global poderia ser informatizado,
com os efeitos sentidos mais profundamente nas economias avangadas do que nos

mercados emergentes (TOH, 2023).
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Todavia, com a automacgdo, as empresas estdo buscando profissionais com
habilidades mais avangadas em tecnologia e andlise de dados. H& uma crescente
necessidade de trabalhadores com competéncias em IA, ciéncia de dados, programacdo e
outras areas relacionadas.

Assim, uma nova area vem surgindo como a criacao de empregos em inteligéncia
artificial, de modo que a propria industria de IA estd crescendo rapidamente e criando
novas oportunidades de emprego em &reas como engenharia, desenvolvimento de
algoritmos, analise de dados e inteligéncia artificial aplicada a diversos setores.

A inteligéncia artificial vem impulsionando o crescimento de novas industrias e
setores, como carros autbnomos, assisténcia médica baseada em IA, robotica e muito mais,
como observado anteriormente. Essas areas podem criar oportunidades para profissionais
com conhecimentos especializados em IA.

Porém, por mais que a inteligéncia artificial crie novas oportunidades, surgem 0s
desafios de transicdo para trabalhadores da chamada “velha guarda”. Neste sentido, é
evidente que muitos podem precisar se reinventar e adquirir novas habilidades para se
adaptarem a um mercado de trabalho em constante evolucéo.

O Brasil é o pais que mais usa inteligéncia artificial na América Latina. Cerca de
63% das empresas utilizam aplicagdes baseadas nesse tipo de tecnologia. Os setores mais
avancados séo o financeiro, o varejo e o de manufaturas (VENTURA, 2023).

Destarte, € importante destacar que se torna necessario uma regulamentacdo
abrangente para 0 uso ético e seguro da inteligéncia artificial no mercado de trabalho. Essas
regulamentacdes devem abordar questdes como a transparéncia dos algoritmos utilizados, a
protecdo dos dados pessoais dos trabalhadores, a responsabilidade pelas decisfes
automatizadas e 0 monitoramento constante, por exemplo.

No Brasil, o presidente do Senado, Rodrigo Pacheco, apresentou um projeto de lei
para fins de instituir o marco legal da inteligéncia artificial (PL 2338/2023). O anteprojeto
foi elaborado por uma comisséo de especialistas no assunto, que realizou quatro audiéncias
publicas, um seminario internacional e doze painéis tematicos, que ouviram mais de
sessenta especialistas. Ressalta-se que o anteprojeto foi coordenado pelo Ministro do

Superior Tribunal de Justica (STJ), Ricardo Villas Bbéas Cuescas. O projeto prevé a
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avaliacdo de riscos, responsabilizacdo dos agentes envolvidos e direitos de pessoas

eventualmente afetadas pela inteligéncia artificial (BORGES, 2023).

O Marco da Inteligéncia Artificial, uma proposta de lei baseada nas
recomendac¢des da OCDE (Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico), sera um grande avanco para solucionar esta falta de transparéncia, ja
que uma legislagdo assegurara o direito das pessoas € a seguranca de seus dados e
privacidade, além de permitir e incentivar a evolugdo tecnoldgica no Brasil. O
projeto de lei, que teve seu texto final aprovado no final de 2022, traz importantes
aspectos do trabalho com a Inteligéncia Artificial, como governanca
multissensorial, responsabilidade, vieses, além de transparéncia e explicabilidade,
que trardo um grande avango para 0 mercado, principalmente no que diz respeito
a responsabilidade e também responsabilizacdo de empresas e instituicdes.
(Ventura, 2023).

Neste viés, cumpre destacar que os Estados Unidos também vém trabalhando para
regulamentar o uso da inteligéncia artificial. Em julho de 2023 anunciou-se que as big techs
devem adotar a seguranca dos sistemas, com provas prévias e transparéncia em seus
resultados, além da marcacdo do contetdo gerada por meio da inteligéncia artificial (EL
PAIS, 2023).

Vale destacar que o sistema capitalista, como se conhece nos dias atuais, necessita
de consumidores, visto que sdo eles que adquirem e utilizam os produtos e servigos
oferecidos pelas empresas. Por este motivo a mao de obra do trabalhador continua sendo
fundamental para que a economia continue a funcionar, seja com o mercado de consumo,
seja com o pagamento de tributos, uma vez que os impostos sdo uma das principais fontes
de receita do Estado.

E importante notar que a inteligéncia artificial ndo substitui(u) completamente os
empregos, mas pode alterar significativamente as demandas do mercado de trabalho e os
requisitos de habilidades. Como aconteceu em outras revoluc@es tecnolégicas, a capacidade
de se adaptar e aprender serdo essenciais para os trabalhadores enfrentarem os desafios e
aproveitarem as oportunidades criadas pela inteligéncia artificial no mercado de trabalho.
Além disso, o sistema capitalista que se baseia na exploracdo do trabalhador, necessita que
0s consumidores mantenham seus postos de trabalho a fim que a economia mundial nao
entre em colapso.

5. Conclusao
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N&o € a primeira vez que a sociedade se vé diante de mudangas no mercado de
trabalho, visto que situacio simular ja ocorreu nas revolucdes industriais. E natural que
toda a novidade gerada pela inteligéncia artificial cause preocupacéo e ansiedade na classe
trabalhadora.

Faz-se necessario que o legislador trabalhe para que o uso das novas tecnologias
seja regulamentado e que sejam providenciados meios de adotar capacitagdo para que oS
trabalhadores tenham acesso a inteligéncia artificial e possam utiliza-la para complementar
0 seu trabalho (sem que sejam substituidos pela 1A).

A crenca na substituicdo integral do trabalho humano por IA é demasiadamente
cética. Embora ja se perceba influéncia e alteracdes, os postos de trabalho ocupados por
pessoas fisicas seguem sendo fulcrais, haja vista que a automatizacdo atravanca, por
exemplo, o recolhimento de impostos, interferindo, por sua vez, na receita do Estado.

O que se observa € que a automacdo impulsionada pela IA esta redefinindo certas
funcdes, demandando uma adaptacdo continua dos trabalhadores. Aqueles capazes de
colaborar de forma eficaz com sistemas de IA e alavancar suas capacidades terdo uma
vantagem competitiva.

Assim, 0 que se percebe é um impacto que precisa ser cautelosamente gerido, pois
se por um lado a IA oferece oportunidades para otimizar processos de contratacéo,
monitoramento de desempenho, por outro avulta questfes sobre privacidade, discriminagédo
algoritmica e transparéncia.

De tal modo, infere-se que a adaptacdo da legislacdo e das politicas trabalhistas é
fundamental para garantir um ambiente justo e produtivo para todos os envolvidos, de
modo que o direito social ao trabalho continue sendo Direito Fundamental de todos, com

respeito, garantia e equidade.
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