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XII ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI BUENOS
AIRES—ARGENTINA

DIREITOSSOCIAIS, POLITICASPUBLICASE SEGURIDADE I11

Apresentacao

Nos 12, 13 e 14 de outubro, aconteceu o XII ENCONTRO INTERNACIONAL DO

CONPEDI em BUENOS AIRES — ARGENTINA, mais especificamente na renomada
Universidade de Buenos Aires (UBA), por meio de sua prestigiosa Faculdade de Direito,

representando uma oportunidade impar para estudiosos, pesquisadores e profissionais do
direito se reunirem e compartilharem conhecimentos em um ambiente internacional. Destaca-
se que esta edicdo do Conpedi teve como tema Derecho, democracia, desarrollo y

integracion.

Na sexta-feira, dia 13 de outubro de 2023 aconteceu o0 GT DIREITOS SOCIAIS,
POLITICAS PUBLICAS E SEGURIDADE Il1, destacando-se uma lista de trabalhos de
esceléncia, apresentados por diversos pesquisadores de diferentes |IES do Brasil.

Os trabalhos versaram sobre diferentes perspectivas e possibilidades de didogos com as
politicas publicas, salientando-se pautas como estudos conceituais e/ou relatos de
experiéncias no contexto brasileiro e ou internacional, focalizando a concretizagdo de
direitos, mediante politicas publicas, com alicerces na Constituicdo da Republica e em
documentos internacionais. Politicas publicas enquanto objeto do estudo do Direito. As
responsabilidades compartilhadas ente setor publico a sociedade, na propositura, execugdo e
controle de politicas publicas. O protagonismo da sociedade no acompanhamento e avaliagdo
de resultados de politicas publicas, bem como os direitos sociais como garantia de condices
materiais minimas dos individuos para o pleno gozo dos seus Direitos. Discussdo dos
contetdos e forma de exercicio de direitos sociais, tais como educagdo, salide, alimentacéo,
lazer, seguranca, previdéncia social, protecdo a maternidade e a infancia, assisténcia aos
desamparados entre outros.

Sem divida alguma foram belos e interessantes trabal hos que contribuiram ndo somente para
amplas reflexdes, mas também, e certamente, sdo grandes contribuicdes para a pesquisa
juridica e socia na academia brasileira e internacional.

Janaina Machado Sturza— UNIJUI

José Alcebiades De QOliveira Junior — URI e UFRGS






A EFETIVACAO DE DIREITOS BASICOSPOR MEIO DE POLITICAS
PUBLICOS: A EDUCAGCAO DE CONCEITOS JURIDICOSMODIFICANDO A
REALIDADE DAS PESSOAS

THE REALIZATION OF BASIC RIGHTSTHROUGH PUBLIC POLICIES: THE
EDUCATION OF LEGAL CONCEPTSMODIFYING PEOPLE'SREALITY

LuisHenrique Bortolai 1

Resumo

O presente trabalho objetiva uma andlise critica acerca da possibilidade de repensar o papel
do acesso as informacgdes juridicas, de modo a permitir uma verdadeira ampliacdo do acesso
a justica, especialmente ao refletir sobre o papel da educacdo, na formacédo cidada das
pessoas. Fundamentando-se nas disposi¢des constitucionais, especialmente o artigo 5°, inciso
XXXV, buscou-se, por meio do acesso as informagdes, concretizar o conhecimento juridico,
como disponivel a todos, sem qualquer tipo de restricdo ou impedimento, no¢des basicas
sobre 0 mundo juridico. Trazer o direito para a vida das pessoas, por meio de acbes
especificas, como a implementacdo das politicas publicas, necessarias para um novo pensar
no hoje e no amanha. Concluiu-se que experiéncias desse tipo so exitosas e capazes de
modificar a situacdo educacional brasileira, desde que se muitos dos conceitos hoje
existentes, mas que precisam ser reposicionados, em prol de um bem-estar coletivo. Por isso
gue da necessidade de politicas publicas bem elaboradas, fiscalizadas e efetivadas, em prol
da materializacdo de seus objetivos, como, por exemplo, a aproximacdo do direito do
consumidor das pessoas de maneira geral, modificando a realidade de todos os envolvidos.

Palavras-chave: Acesso ajustica, Educacdo, Politicas publicas, Direitos humanos e
conhecimento juridico

Abstract/Resumen/Résumé

The present work aims at a critical analysis of the possibility of rethinking the role of access
to legal information, in order to allow a true expansion of access to justice, especially when
reflecting on the role of education in peoplée's citizenship education. Based on constitutional

provisions, especially article 5, item XXXV, it was sought, through access to information, to
materialize legal knowledge, as available to all, without any type of restriction or

impediment, basic notions about the world legal. Bringing the right to people's lives, through
specific actions, such as the implementation of public policies, necessary for a new way of

thinking about today and tomorrow. It was concluded that experiences of this type are
successful and capable of modifying the Brazilian educational situation, since many of the
concepts that exist today, but which need to be repositioned, in favor of a collective well-

1 Profr Bolsista— Pesguisa Produtmdade do Centro Unlverstarlo Unimetrocamp - Wyden. Doutor e Mestre
em Direito pela FADISP. Advogado. Coordenador do Curso de Direito do Centro Universitério UniMetrocamp
—Wyden.
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in favor of the materialization of its objectives, such as, for example, bringing consumer
rights closer to people in general, changing the reality of all those involved.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Accessto justice, Education, Public policy, Human
rights and legal knowledge
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As mais diversas barreiras existentes na realidade brasileira, das mais variadas facetas,
como de saude, de educagdo, de inclusdo e de transformagdo social, dentre outras, precisam ser
transpostas, de modo que os objetivos e as metas apresentadas no texto constitucional sejam
materialmente efetivados.

A demora na efetivag@o de muitos direitos basicos também se revela um fator impactante
que deve ser analisado com grande atengdo, especialmente quando se notam as mudangas que
o século XXI tem trazido, especialmente com a virtualizagdo de muitas interagdes humanas,
trazendo apenas um exemplo das diversas mudancas sociais que todos tem passado. Os direitos
fundamentais, inerentes a todos os cidadaos, sempre devem ser colocados em primeiro plano,
dentre as variadas garantias existentes, sendo eficaz e devida a correta prestacdo da jurisdi¢ao
por parte do Estado, por exemplo, quando invocada pela pessoa que tem seu direito violado ou
em sua iminéncia. (ALEXY, 2011, p. 68)

Para melhor compreensdo do assunto, ¢ necessaria a identificacdo das chamadas
geracdes (dimensdes ou categorias) de direitos fundamentais constitucionais, conforme

apresentado por Luis Roberto Barroso.

1° - geracdo: os direitos individuais (ou de defesa), que tragam a esfera de
protecdo das pessoas contra o poder do Estado, ¢ os direitos politicos, que
expressam os direitos da nacionalidade e a possibilidade de votar e ser votado;
2° - geracao: os direitos sociais, econdmicos e culturais — direitos sociais, tanto
os de indole trabalhista como os denominados direitos prestacionais,
traduzidos na exigibilidade de determinadas presta¢des positivas por parte do
Estado, em areas como educacdo, saude, seguridade social, habitagdo,
saneamento; 3° - geracdo: os direitos coletivos ou difusos, que se relacionam
a protegdo ambiental, ao patrimdnio historico, artistico, cultural, aos direitos
do consumidor. (BARROSO, 2009, p. 520)

Como expdem Mauro Cappelletti e Bryant Garth, os direitos fundamentais sdo
eminentemente uma analise coletiva, fugindo da visdo meramente individual existente no
século XIX, em que os direitos estavam limitados a poucas pessoas (CAPPELLETTI; GARTH,
2002, p. 04) Ainda mais quando se transporta para dois séculos depois de tal apresentagdo, a
inclusdo e a concretizagdo de direitos, se mostra uma via necessaria e essencial para uma boa
convivéncia na coletividade que se esta diante.

Para os problemas vinculados diretamente a desumanizacao e, consequentemente, ao
conceito de dignidade da pessoa humana, necessario repensar também o porqué da existéncia
dos direitos humanos. Diante disso, ndo pode haver uma diferenciacdo entre as acdes na esfera
publica ou privada. Todas estdo envolvidas no desenvolvimento da na¢do. (ROSASOLANO,

2012, p. 115/116) Para Wilson Anténio Steinmetz,
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[...] a wvinculagdo aos direitos fundamentais tem dupla dimensao:
primeiramente, ¢ uma vinculagdo negativa, porque o legislador ndo podera
intervir nos direitos fundamentais, restringindo-os, ou autorizar que um outro
poder publico intervenha (Executivo e Judiciario), sem fundamento
constitucional; e, depois, € uma vinculagao positiva, porque cabe ao legislador
criar as estruturas normativas configuradoras, reguladoras, procedimentais,
organizatorias para a plena eficacia dos direitos fundamentais. A vinculagédo
negativa fundamenta-se na dimensdo subjetiva dos direitos fundamentais,
enquanto uma esfera individual livre de ingeréncia estatal, exceto em hipdtese
justificada constitucionalmente. A vinculagdo positiva funda-se na dimensao
objetiva dos direitos fundamentais, obrigando o legislador a tomar
providéncias que garantam a vigéncia e a eficacia otima desses direitos.
(STEINMETZ, 2001, 38)

A formagao basica das pessoas, por meio da efetivacdo de direitos fundamentais e
inerentes a cada um, se mostra efetiva, especialmente diante da crise de valores que a sociedade
tem passado. A busca pelo eu, somente o individual, se mostra cada vez mais complexo, diante
de tantos problemas coletivos e generalizados, que passaram a assumir uma vertente secundaria,
quando na verdade, deveriam ser a prioridade méxima da atuacdo estatal e de outros grupos,

como a sociedade civil. Por isso, para Jane Reis Gongalves Pereira,

[...] no plano juridico-positivo, ¢ intuitivo que a ampla gama de direitos
consagrada nos textos constitucionais induz a necessidade de harmoniza-los
entre si ¢ com outros valores ou bens protegidos pela ordem juridica. A
limitacdo dos direitos do homem se impde em nome de um certo pragmatismo
associado a uma preocupacao com a efetividade: o absolutismo dos direitos
do homem conduziria certamente a uma ampla ineficacia. Os direitos
fundamentais tém um duplo aspecto: condi¢do ou requisito minimo da atuacio
publica constitucionalmente legitima, e ideal ou aspiragdo maxima da atuacao
constitucionalmente preferida. S@o tantas regras sobre direitos como
principios sobre deveres. Entre ambas as indicagGes resta um espago bastante
amplo para a intervencao discricionaria e legitima dos poderes publicos. No
plano legislativo, os limites dos direitos manifestam-se de dois modos:
mediante constri¢des, excecdes ou privagdes ao exercicio do direito tal como
definido constitucionalmente; e, por meio de um detalhamento da definigdo
do direito fundamental e de suas formas de exercicio. Quando se trata de
nomear essas duas modalidades de limites, ndo ha uniformidade na doutrina.
Fala-se em limite ¢ delimita¢do, em restri¢do ¢ configuracdo e intervencgao.
(PEREIRA, 2006, p. 87/88)

Complementa ainda Jos¢ Joaquim Gomes Canotilho:

A fung@o de defesa ou de liberdade: os direitos fundamentais visam, num plano
juridico-objetivo estabelecer normas de competéncia negativa para os poderes
publicos, proibindo-os de interferirem na esfera juridica individual dos
cidaddos assim como implicam, num plano juridico-subjetivo, o poder de
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exercer positivamente direitos fundamentais (liberdade positiva) e de exigir
omissodes dos poderes publicos, de forma a evitar agressdes lesivas por parte
dos mesmos (liberdade negativa). A fungdo de defesa ou de liberdade dos
direitos fundamentais tem dupla dimensao: plano juridico-objetivo: normas de
competéncia negativa para os poderes publicos, proibindo fundamentalmente
as ingeréncias destes na esfera juridica individual; plano juridico-subjetivo: o
poder de exercer positivamente direitos fundamentais (liberdade positiva) e de
exigir omissoes dos poderes publicos, de forma a evitar agressoes lesivas por
parte dos mesmos (liberdade negativa). A fun¢do de prestagdo social: os
direitos fundamentais significam, em sentido restrito, o direito do particular a
obter alguma coisa do Estado (satde, educagdo, seguranga social); A fungdo
de prestagdo social dos direitos fundamentais tem grande relevancia em
sociedades, como é o caso do Brasil, onde o Estado do bem-estar social tem
dificuldades para ser efetivado. A fun¢do de protecdo perante terceiros: os
direitos fundamentais das pessoas precisam ser protegidos contra toda sorte de
agressoes. Esta fun¢do impde ao Estado um dever de protecdo dos cidaddos
perante terceiros. A funcdo de ndo discriminagdo: a fung¢do de ndo
discriminagdo diz respeito a todos os direitos fundamentais. (CANOTILHO,
2012, p. 407)

Portanto, essas barreiras devem ser urgentemente transpostas, de modo a realmente
possibilitar uma efetivacao das garantias a populagao, seja qual for a sua classe.

Soma-se ainda a importancia da tematica dos direitos fundamentais, necessario e
relevante retomar o conceito grego de educagdo (também chamado de paidéia) por meio de
uma formacgao da razdo critica de cada pessoa, questionando e se perguntando muitas vezes o
seu papel diante da coletividade onde esta inserido e enraizado. (BARSALINI, 2012, p.13)

Assim, (re)pensar uma educacdo voltada para a formacdo cidadd deve partir do
pressuposto de que todos sdo sujeitos de direitos e de obrigagdes, ndo importando a classe social

ou o sfatus que possuam.

Apenas tardiamente, dentro de um processo singular de decadéncia, o poder
judiciario penetrou [na linguagem], ao punir o logro. Enquanto na sua origem,
a ordem juridica, confiando em seu poder* vitorioso, se contentava em abater
o poder ilegitimo, onde este aparecesse — e enquanto o logro, ja que ndo tem
nenhuma violéncia, ficava impune, no direito romano ¢ no antigo direito
germanico, segundo os respectivos principios ius civile vigilantibus scriptum
est e, “a vigilancia vale dinheiro” — num tempo posterior, o direito, carecendo
de confianga em seu proprio poder*, nao se sentia mais a altura de qualquer
poder* alheio, como antes. Pelo contrario: o medo desse poder* alheio ¢ a
falta de autoconfianga mostram o quanto estava abalado. O direito comega a
instituir fins, com a inten¢do de poupar manifestacdes mais fortes ao poder*
mantenedor do direito. Opde-se, portanto, ao logro, ndo devido a cogitagdes
morais, mas por causa do medo das agdes violentas que o logro poderia
desencadear na pessoa lograda. Uma vez que esse medo esta em conflito com
a propria natureza violenta do direito, desde suas origens, tais fins sdo
inadequados aos meios legitimos do direito. Ali se mostra ndo apenas a
decadéncia de sua propria esfera, mas a0 mesmo tempo uma restricdo dos
meios puros. Pois ao proibir o logro, o direito restringe o uso de meios
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totalmente nado violentos, ja que poderiam produzir a violéncia como reagao.
(BENJEMIN, 1986, p. 168)

Com a convergéncia do liberalismo, do cristianismo e do socialismo, dentre outras
formas de se pensar o mundo, promoveu um choque entre os direitos se mostrou nitido aos
olhos de todos, o que revelou a criacdo de uma sociedade global de diferencas e de
antagonismos. Portanto, necessario modificar o discurso, para que entdo seja possivel superar
esses paradigmas e implementar algo maior e melhor para todos. (DA FONSECA, 2004, p. 105)

Ainda nessa linha, Norberto Bobbio afirma:

[...] que a proclamagdo dos direitos do homem dividiu em dois o curso
histérico no que diz respeito a concepgao da relacdo politica. E ¢ um sinal dos
tempos, para retomar a expressao inicial, o fato de que, para tornar cada vez
mais evidente e irreversivel essa reviravolta, convirjam até se encontrarem,
sem se contradizerem, as trés grandes correntes do pensamento politico
moderno: o liberalismo, o socialismo e o cristianismo social. Elas convergem
apesar de cada uma delas conservar a propria identidade na preferéncia
atribuida a certos direitos mais do que a outros, originando assim um sistema
complexo, cada vez mais complexo, de direitos fundamentais cuja integragao
pratica ¢ muitas vezes dificultada justamente pela sua fonte de inspiragdo
doutrinaria diversa e pelas diferentes finalidades que cada uma delas se propde
a atingir, mas que, ainda assim, representa uma meta a ser conquistada na
auspiciada unidade do género humano.(BOBBIO, 2007, p.226)

Segundo Jos¢ Afonso da Silva, “[...] para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo
para o trabalho, como determina a Constituicdo”, as barreiras sociais devem ser superadas, de
modo a possibilitar o desenvolvimento da pessoa. Ainda segundo o autor, “[...] os mais pobres
[nem] sequer sabem da existéncia de certos direitos seus e da possibilidade de fazé-los valer em
juizo servindo-se do patrocinio gratuito de defensores publicos.” (DA SILVA, 2000, p. 157)
Portanto, ¢ necessario que os dispositivos constitucionais, como previstos em 1988, e
constantemente atualizados, pelas emendas constitucionais, e tratados firmados pelo Brasil, de
materializem de forma clara e efetiva, especialmente para os mais necessitados, que
infelizmente estdo diante de uma realidade extremamente dificil e complexa, na qual o Estado
tem papel fundamental no auxilio e na superagao de problemas enfrentados por esses, e todos
os demais cidadaos. Para Josué Ricardo Menossi de Freitas e Ricardo Castilho: “[...] a educagao
¢ conditio sine qua non para que o individuo exerca o seu papel em determinada sociedade,
utilizando-se dos recursos juridicos para a sedimentacao de sua posi¢ao social, refletindo no
desenvolvimento de sua comunidade como um todo.” (DE FREITAS; CASTILHO, 2015, p.
07)
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O direito do consumidor, por exemplo, passou a fazer parte do cotidiano das pessoas
porque, especialmente numa sociedade de consumo frenético e continuo, o amparo juridico se
torna necessario para proteger as pessoas, solucionando suas duvidas e efetivando a tutela de
seus direitos. O trabalho informativo, desenvolvidos por diversos orgados, deve ser ativo e
continuo, como verdadeira forma de introduzir o Direito, na vida de todos. Para Mara Fernanda

Alves Ortiz:

O Departamento de Protecdo e Defesa do Consumidor, do Ministério da
Justiga, tem procurado dar ao codigo um papel mais amplo do que apenas o
de protecao nos direitos de consumidor, estabelecendo parcerias entre estados
¢ a sociedade civil, para realizacdo de iniciativas que levem a conscientizagio
dos cidadaos e de seus direitos. A "Cartilha do Consumidor" e a campanha
"T6 de Olho" sdo resultados desta parceria. Esclarecedora e de facil
compreensao, a cartilha pretende fornecer ao consumidor informagdes basicas
necessarias sobre seus direitos no dia a dia. A campanha "T6 de Olho", fruto
do projeto "Formando hoje o consumidor de amanha", ¢ voltada para os
estudantes com a finalidade de informar e conscientizar os alunos sobre seus
direitos e o seu papel na pratica de um consumo sustentavel. No site da
campanha existe um conjunto de informagdes organizadas com a finalidade
de formar consumidores conscientes. O Ministério do Desenvolvimento,
Indtstria e Comércio Exterior, por meio do INMETRO — Instituto Nacional
de Metrologia, Normatizagdo ¢ Qualidade Industrial — desenvolve um projeto
com objetivo de formar multiplicadores na area da educagio para o consumo,
treina professores para que estes possam trabalhar os conhecimentos
relacionados ao direito do consumidor de forma transversal, garantindo a
formagao minima de um cidaddo consumidor responsavel. (ORTIZ, 2009, p.
45/47)

Uma atuagdo estatal proxima das necessidades da populacdo, especialmente quando se
trata de um tema tdo presente na vida das pessoas como o direito do consumidor, assume papel
essencial na busca pela redugao de um, dos diversos problemas existentes, podendo ser visto

neste exemplo:

A Secretaria Municipal de Educacdo do Rio de Janeiro e a prefeitura
desenvolveram um site interativo com o nome de Colegdo Gira Mundo. O
espaco oferece aos pais ¢ educadores informagdes ¢ conhecimentos basicos de
diversas areas. O informativo de n. 5, de 2003, tratou especificamente da
formagdo de criangas e jovens na perspectiva do consumo responsavel. As
atividades sdo propostas com o objetivo de levar criancas e adolescentes a
serem protagonistas do processo econdmico por meio de analises, criticas e
debates das situagoes de direitos e deveres dos cidaddos. [...] A Organizagio
Nio Governamental VIDA BRASIL - valorizacdo do individuo e
Desenvolvimento Ativo, criada em 1996, realiza no nordeste brasileiro
diversas acdes na area da educagdo do consumidor com o propdsito de
promover a valorizagdo do individuo e a pratica da cidadania entre as pessoas
que vivem nas regides que apresentam os maiores indices de pobreza do pais.
As agdes do projeto tém como eixo principal a organizagdo, por meio do apoio
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¢ da instrumentalizacdo, de associagdes comunitarias, oferecendo formagao
sobre direitos humanos e direitos dos consumidores para grupos de dona de
casa, pais, escolas e comunidades de base. (ORTIZ, 2009, p. 45/47)

O trabalho deve ser bem estruturado para que possa abarcar o maior niimero possivel de
interessados, das mais diversas faixas etarias, de modo a permitir que esse conhecimento esteja
o mais disponivel ao publico de forma geral e indistinta. Situagdo relevante ¢ a aproximagao
das pessoas de conceitos de cidadania.

Ainda em relagdo a analise apontada, Maria Fernanda Alves Ortiz afirma que:

A formac¢do do consumidor deve se iniciar por meio de propostas que
abranjam todo o Sistema Educacional Brasileiro, no sentido de fazer conhecer,
compreender e que ajude o sujeito a avaliar as alternativas de forma eficiente;
facilitar a compreensao e utilizagdo de informagdes sobre temas inerentes ao
consumo e direitos do consumidor; orientar e prevenir sobre os perigos que
podem derivar do consumo de produtos e da utilizagdo de servigos e motivar
o aluno para que desempenhe um papel mais ativo que regule, oriente e
transforme o mercado, por meio de suas decisdes. (ORTIZ, 2009, p. 121)

Portanto, especificamente no que tange ao tema do direito do consumidor, tao presente
na vida de todos, o fornecimento de informagdes as pessoas, de modo a conseguir racionalizar

e evitar que muitos abusos perdurem, se mostra fundamental. Para Paulo Nader,

[...] semelhante ao trabalho de um sismografo, que acusa as vibragdes havidas
no solo, o legislador deve estar sensivel as mudangas sociais, registrando-as
nas leis e nos codigos. Atento aos reclamos e imperativos do povo, o legislador
deve captar a vontade coletiva e transporta-la para os codigos. Assim
formulado, o Direito ndo é produto exclusivo da experiéncia, nem conquista
absoluta da razdo. O povo ndo ¢ seu unico autor e o legislador ndo extrai
exclusivamente de sua razdo os modelos de conduta. O concurso dos dois
fatores € indispensavel a concregdo do Direito. [...] No presente, o Direito ndo
representa somente instrumento de disciplinamento social. A sua missdo nao
¢, como no passado, apenas garantir a seguranca do homem, a sua vida,
liberdade e patrimonio. A sua meta é mais ampla; consiste em promover o bem
comum, que implica justi¢a, seguranca, bem-estar e progresso. O Direito, na
atualidade, ¢ um fator decisivo para o avango social. Além de garantir o
homem, favorece o desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia, da produgdo
das riquezas, a preservagdo da natureza, o progresso das comunicagdes, a
elevagdo do nivel cultural do povo, promovendo ainda a formagdo de uma
consciéncia nacional. (NADER, 1996, p. 32)

A escola deve ser um ambiente propicio e capaz de alterar o atual cenario, de modo
permitir a constru¢do de uma consciéncia critica e moral, apta a repensar as mais simples a¢des

cotidianas as atitudes mais complexas e exigentes. Por isso que da importancia de nogdes
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basicas do direito serem apresentadas durante a formacao escolar, ao trazer uma leitura critica
da realidade.

Para Jean Piaget, o desenvolvimento humano esta atrelado a dois fatores basicos: o
primeiro, relacionado as questdes hereditarias e adaptacdes bioldgicas, e o segundo, as
interacdes sociais. Esse ultimo fator possui papel fundamental, pois possibilita, desde a tenra
idade, até o fim da vida, a interagdo e a troca de experiéncias, permitindo uma redefinicao de
muitos conceitos e atitudes. (PIAGET, 1973, p. 43) Quando as pessoas conhecem seus direitos,
elas tém mais condi¢des de reivindicar melhor suas garantias.

Para Oscar Mellim Filho, "a simplificagdo do Direito para facilitar o acesso a
determinados remédios juridicos, [...]" (MELLIM FILHO, 2012, p. 82) facilita a convivéncia
em sociedade. Portanto, fugir & complexidade inerente ao Direito nos dias de hoje se mostra
uma via indispensavel a esta mudanca de paradigma aqui proposta. Ainda nesta linha, o autor

afirma que:

Impode-se, pois, o desenvolvimento de uma acdo politica que implique trés
frentes de batalha. A primeira consiste em desvincular a ideia de Justica do
poder estatal, realidades indissociaveis ao mundo do Direito moderno. A
segunda visa trabalhar o conceito de Justica em sua acep¢do mundana e
existencial, distanciada para sempre a ideia de um poder heteronomo que
habilita nosso corpo e nossa mente. A terceira passa pelo abandono do
postulado de universalizagédo e totalizagdo, indissoluvelmente ligada as regras
de uma moral geométrica e universal que invade o mundo multiforme das
relacdes sociais cotidianas. Talvez a partir dai se possa imaginar, sob a forma
de invengdo, um universo de praticas juridica que ndo se apresentem como
obstaculo sagrados e intransponiveis a que as pessoas possam enfrentar as
batalhas diarias de suas vidas. (MELLIN, 2012, p. 89)

Desta forma, repensar o papel do Direito, e modificar a sua aplicagdo pratica, a partir de
novas propostas, diante dos anseios e das necessidades da populacdo, se mostra uma via
indispensavel para uma nova realidade que se almeja apresentar. Para Marcos Machado e Bruno

Valverde Chahaira,

[...] para que haja efetividade e eficacia plena ao acesso a justica, ¢
fundamental a observagdo e manutencao das trés vertentes explicadas nesta
pesquisa que sdo: (1) institucional, no sentido de oferecer condigdes de
equilibrio processual, com servigos estatais juridicos de qualidade ao cidadao
mediano, (2) estrutural, o Estado precisa prover mecanismos de infraestrutura,
propiciando a todos os cidaddos todos os instrumentos necessarios para uma
boa e sadia demanda processual, e (3) normativa, o Poder Judiciario por meio
do Supremo Tribunal Federal precisa estabelecer diretrizes aos seus
serventuarios, no sentido de cumprir a condicdo de minima de dignidade da
pessoa humana, que € o Acesso a Justica. Agregado a esses elementos, o fato
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de o cidaddo mediano desconhecer o seu direito, do que ele pode e do que ndo
pode fazer perante a lei, € também ndo tém conhecimento como fazer para
reivindicar os seus direitos, ja que os desconhece por completo. Aliado a isto
o Estado ndo promove de maneira eficaz a divulgagdo através dos meios de
comunicagdo os direitos basicos de todo e qualquer cidaddo. (MACHADO;
CHAHAIRA, 2015, p.16)

Além disso, a simples edicdo de uma lei, como a Lei n. 12.191/10, que obriga os
estabelecimentos prestadores de servigos ou que vendem produtos, de possuir um exemplar do
Cdodigo de Defesa do Consumidor, ndo ¢ suficiente para modificar, de maneira substancial, a
realidade. Tal legislacdo ¢ excelente por um lado, pois permite que os consumidores tenham
acesso a legislagdao que os protege, dentro do préprio estabelecimento. Porém, poucas sao as
pessoas que realmente compreendem o que estd disposto na legislagdo consumerista. Portanto
ndo basta a concretizagdo de aspectos formais, € preciso que as pessoas tenham uma formacao
que lhes capacite para entender o disposto, que o Direito lhes seja acessivel e, dessa forma, se
efetivem as medidas propostas.

As politicas publicas assumem relevantissimo papel nesse momento, quando propde
aproximar todas as camadas sociais de conhecimentos bdsicos, e a principio, inerentes e
disponiveis a todos, concentradas hoje, nas maos de poucos, normalmente estudantes e
profissionais da area juridica, como ocorre ainda em algumas regides. Gianpaolo Poggio
Smanio, por exemplo, afirma que: “[...] a percepcao de que ndo bastava a Constitui¢do Federal
dispor enorme gama de direitos sociais e tratar dos instrumentos para sua realizagdo. A
concretizacdo desses direitos dependia de uma atuagdo eficaz dos Poderes e 6rgdos do Estado.
(SMANIO, 2013, p. 03)”

Para tanto, um conceito de politicas publicas se mostra fundamental neste momento, de

modo a delimitar o seu ambito de atuagao. Assim propde Maria Paula Dallari Bucci:

Politica publica ¢ o programa de agdo governamental que resulta de um
conjunto de processos juridicamente regulados - processo eleitoral, processo
de planejamento, processo de governo, processo de orgamentario, processo
legislativo, processo administrativo, processo judicial - visando coordenar os
meios a disposi¢do do Estado e as atividades privadas, para a realizagio de
objetivos socialmente relevantes e politicamente determinados. (BUCCI,
2006, p. 39)

Nessa linha ainda, Fabio Konder Comparato complementa, deixando claro a relevancia

que a tematica possui:
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Enquanto a liberdade e a igualdade pdem as pessoas umas diante das outras, a
solidariedade as retine, no seio de uma mesma comunidade. Na perspectiva da
igualdade e da liberdade, cada qual reivindica o que lhe é proprio. No plano
da solidariedade, todos sdo convocados a defender o que lhes é comum.
(COMPARATO, 2006, p. 577)

Mostra-se essencial a vinculagdo entre o direito ao desenvolvimento e o principio da
dignidade da pessoa humana, disposto no texto constitucional, como forma de possibilitar um
meio de desenvolvimento e crescimento, para todos, de maneira indistinta e ofertar

possibilidades a todos. A Organizagao das Nagdes Unidas (ONU), desta forma, assegura que:

Com fim de criar a condigdo de estabilidade e bem-estar, necessarias as
relagdes pacificas ¢ amistosas entre as Nacdes, baseada no respeito ao
principio de igualdade de direito e de autodeterminagdo dos povos, as Nagdes
Unidas promoverdo: a) a elevacdo dos niveis de vida, o pleno emprego e
condi¢des de progresso ¢ desenvolvimento econdmico; b) a solugdo dos
problemas internacionais econdmicos, sociais, de saude e conexos, bem como
a cooperagdo internacional, de carater cultural e educacional; c) o respeito
universal e efetivo dos direitos de homem e das liberdades fundamentais para
todos, sem distin¢do de raga, sexo, lingua ou religido. (ONU, 2023)

A expressao "direito ao desenvolvimento" foi apresentada, pela primeira vez, em 1972,
pelo Chefe de Justica do Senegal, Etiene Keba M'Baye, no movimento que surgiu apds a
Segunda Guerra Mundial, visando a uma mudanc¢a na estrutura da economia mundial e um
crescimento que priorizasse a qualidade e ndo a quantidade. (CARDIA, 2005, p. 57) Fica nitida
a busca pela efetivacdo plena de um direito fundamental de segunda geragdo, segundo a
classificacdo apresentada por Karl Larenz, para alcangar o bem-estar coletivo, e ndo apenas o
individual. (LARENZ, 1997, 0. 510) As li¢gdes de Amartya Sen, vencedor do prémio Nobel de
Economia de 1998, foram fundamentais para a idealizacio e a criagio do Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH). Tal apontador ndo considera apenas renda per capita, mas €
feita uma analise mais ampla que toma como base outros fatores fundamentais, tais como: a
educacdo, a saide e a riqueza, revelando, ainda que, de maneira timida, o direito ao
desenvolvimento em um cenério global. (SEN, 2000, p. 174)

O texto constitucional brasileiro nao traz de forma expressa o direito ao
desenvolvimento, ele apresenta apenas de maneira vaga tal garantia, por exemplo, no
preambulo da Carta Magna, no inciso III do artigo 1°, ao tratar da dignidade da pessoa humana;
do inciso II do artigo 3°, ao tratar do desenvolvimento nacional; e o inciso VII do artigo 170,

ao tratar da reducao das desigualdades regionais e sociais. Ja a Constituicdo Portuguesa, em seu
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artigo 7, item 3!, traz, expressamente, a garantia do direito ao desenvolvimento, mostrando de
maneira nitida a importancia que o assunto tem tido no cenario mundial. (PORTUGAL. 1976).

A dignidade da pessoa se torna requisito para o ser humano se colocar na posi¢ao de
protagonista, de modo a efetivamente materializar os direitos fundamentais, como aqueles
positivadas no texto constitucional ou em tratados internacionais, como por exemplo, no pacto
de San José da Costa Rica, de extreme relevancia nos dias de hoje. (PROCURADORIA GERAL
DO ESTADO, 2023) Para Claudia Perrone Moisés:

[...] a Assembleia Geral, assim como a Comissao de Direitos Humanos, vem
enfatizando que o direito ao desenvolvimento constitui um direito humano ¢ a
igualdade de oportunidades para o desenvolvimento, uma prerrogativa das
nagdes, assim como dos individuos. (MOISES, 1998, p.50)

Ainda segundo Gianpaolo Poggio Smanio,

[...] as politicas publicas sdo instrumentos importantes para a concretizagao
dos direitos fundamentais. Exigem atuacdo da Administracdo Publica, dos
orgdos e Poderes do Estado na sua consecugdo. O arcabougo normativo que
constitui as politicas publicas deve trazer a sua legitimagdo e eficiéncia.
(SMANIO, 2013, p. 12)

Por isso que da apresentacdo em dimensdes, € ndo em geracdes de direitos humanos,
uma vez que nao sao situacdes estanques, mas, sim, sobreposicdes de situagdes que buscam
trazer garantias as pessoas. Dai um ponto extremamente importante, a busca ndo s6 por
apresentar garantias, mas especialmente em efetivéa-las na realidade. (BONAVIDES, 2006, p.

563) Para José dos Santos Carvalho Filho,

[...] pensar o papel do Estado na era contemporanea espelha a necessidade de
constatar e reconhecer a existéncia de fatores politicos, sociais, econdmicos,
geograficos, ambientais, costumeiros, historicos — todos, enfim, que, de
alguma forma, conspiram para uma profunda reflexdo acerca do papel que
deve o Estado Protagonizar. (CARVAGLO FILHO, 2008, p. 239/240)

O Estado tem de assumir que muitos dos direitos e das garantias preconizados no texto
constitucional sejam cumpridos, tendo em vista o real desenvolvimento das pessoas. Sobre a

forca normativa do texto constitucional, Konrad Hesse afirma:

I'"Artigo 7° Relagdes internacionais [...] 3. Portugal reconhece o direito dos povos a autodeterminagio
e independéncia e ao desenvolvimento, bem como o direito a insurrei¢do contra todas as formas de
opressao."
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Embora a Constitui¢do ndo possa, por si sO, realizar nada, ela pode impor
tarefas. A Constituicdo transforma-se em forga ativa se essas tarefas forem
efetivamente realizadas, se existir a disposi¢do de orientar a propria conduta
segundo a ordem nela estabelecida, se, a despeito de todos os questionamentos
e reservas provenientes dos juizos de conveniéncia, se puder identificar a
vontade de concretizar essa ordem. Concluindo, pode-se afirmar que a
Constitui¢do converter-se-4 em forca ativa se se fizerem presentes, na
consciéncia geral — particularmente, na consciéncia dos principais
responsaveis pela ordem constitucional -, ndo s6 a vontade de poder (Wille zur
Macht), mas também a vontade de Constituicdo (Wille zur Verfassungl)
(HESSE, 1991, p. 19).

Segundo Rodolfo de Camargo Mancuso, existe uma “liberdade vigiada” por parte da

Administragdo Publica, qual seja:

No atual cenario de prospeccdo doutrinaria e jurisprudencial sobre o tema,
pensamos que a politica publica pode ser considerada como a conduta
comissiva ou omissiva da Administracdo Publica, em sentido largo, voltada a
consecu¢do de programa ou meta previstos em norma constitucional ou legal,
sujeitando-se ao controle jurisdicional amplo e exauriente, especialmente no
tocante a eficiéncia dos meios empregados e a avaliagdo dos resultados
alcangados. (MANCUSO, 2002, p. 753)

J4, sob a optica de Ailton Cocurutto:

Ao instituir a dignidade humana como valor maior de um sistema normativo,
o constituinte impoe a necessidade de que se afaste toda situagao que reduza
as liberdades fundamentais ou desconsidere a realizag@o plena e igualitaria das
pessoas no ambito social. [...] Na verdade, o interesse geral e o constitucional
se apresentam no sentido de que ndo haja nenhuma pessoa socialmente
excluida e, se eventualmente as politicas publicas conduzirem a alguma
exclusdo social, estara maculada pelo vicio da inconstitucionalidade, que
podera ser arguida perante o Poder Judiciario. (COCURUTTO, 20120, p.
45/46)

Desta forma, exaltar a dignidade da pessoa humana nada mais ¢ do possibilitar que ela
tenha a capacidade de alcancar as metas a que se propde. Nessa linha, as politicas publicas se
mostram uma via para efetivar muitas das apresentagdes feitas em leis € no proprio texto
constitucional, de modo a suprir uma necessidade social. Segundo Luis Roberto Barroso, em

discurso na Organizacdo das Nagdes Unidas:

E preciso uma atuagdo firme fora dos tribunais, na defini¢do de politica
publicas, na elaboragdo dos orcamentos e na fiscalizacdo do seu
cumprimento. O que, uma vez mais, traz o foco para a questdo do
empoderamento legal dos desfavorecidos, como um instrumento
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indispensavel para uma agenda capaz de enfrentar a pobreza. (BRASIL
2023)

O texto constitucional permite e apresenta uma série de garantias, que devem ser
materializadas o quanto antes. Seja por meio do exercicio dos seus direitos, seja por meio da

atuacdo estatal na sua efetivacdo. Inocéncio Martires Coelho afirma que:

[...] a forga vital e eficacial da Constituicdo assenta-se na sua vinculagdo as
forcas espontaneas e as tendéncias dominantes do seu tempo — o que
possibilita o seu desenvolvimento e a sua ordenacdo objetiva —, mas sua forga
normativa nao deriva dessa adaptagdo a sua dada realidade, antes se devendo
a um fator de natureza espiritual e cultural, que ele (Konrad Hesse)
sugestivamente denomina vontade de Constitui¢do. (COELHO, 1991, p. 52)

Necessario pensar na verdadeira e material efetivagdo dos direitos e das garantias
fundamentais, dentre os quais se inclui o acesso a todo conhecimento que a pessoa queira ter.
Neste cenario, Aida Mari Monteiro Silva afirma, em estudo especifico sobre o papel das escolas

na formacao cidadao das pessoas, em trabalho apresentado no inicio do século XX que:

[...] a formagdo desses sujeitos deve possibilitar, além da apropriacdo dos
conhecimentos basicos, dentro de um contexto historico e politico dos direitos
humanos e da cidadania, a mudanga de valores, atitudes e posturas. Essa
formagdo compreende a apreensdo de uma nova cultura em que o educador se
perceba, bem como perceba o aluno e os demais integrantes do trabalho
escolar, como sujeitos de direitos e deveres, e veja a escola como espago de
exercicio permanente de construgdo coletiva da cidadania. (SILVA, 2000, p.
28)

Dai advém reiterar o papel da educagdo, como caminho para promover transformagdes
sociais, superar dificuldades, das mais banais as mais complexas. (AQUINO, 2008, p. 44/45).

Para Eliane Ferreira de Souza,

[...] a definigdo de politicas publicas para a educacdo no Brasil parte de um
modelo de interagdo entre diversos sistemas: politico, econdmico, juridico,
entre outros. Dentro de cada sistema ha a negociacdo ¢ a intermediag¢do de
interesses ¢ de visdes de mundo atreladas aos entres federados ¢ aos diversos
grupos sociais. (DE SOUZA, 2010, p. 84)

Necessario que o direito a educagao seja efetivado por meio das politicas publicas, como
forma de estabelecer metas e "pontos de chegada", de modo a permitir um auxilio para as a¢des
governamentais bem direcionadas e voltadas para o bem-estar da populagdao de maneira geral.

(ROTH, 2007, p.19)
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O Direito deve ser compreendido como o meio pelo qual as politicas publicas, quaisquer
que sejam as suas areas, permitam a calibragem e a autocorre¢do das escolhas realizadas pelo
Estado. (BUCCI, 2002, p. 250) Permitir uma educacdo de qualidade, ¢ trazer um tom critico
para todas as camadas sociais, fazendo com que juntos tenham um verdadeiro acesso ao
conhecimento e a importancia de tal tematica para o crescimento e desenvolvimento de todos.

Para Maria Paula Dallari Bucci, a analise das politicas publicas, dentro da seara juridica,
especificamente, revela interdisplinariedade das areas, como o direito e a saude, algo que se
iniciou ainda no século XIX, permitindo uma releitura de muitos dispositivos. (BUCCI, 2001,

p. 05) No sistema norte-americano, por exemplo, William Clune afirma que:

Por definicdo, todo direito ¢é politica publica, e nisso esta a vontade coletiva da
sociedade expressa em normas obrigatorias; e toda politica publica ¢ direito;
nisso ela depende das leis ¢ do processo juridico para pelo menos algum
aspecto da sua existéncia. (CLUNE, 1991, p. 32)

Ocorre que, no sistema brasileiro, a efetivacdo das politicas publicas ainda nao ¢ tao
vivida como deveria ser, embora tenha melhorado especialmente apds a reforma do aparelho
de Estado do governo federal, com a criacdo de organizagdes sociais. (BUCCI, 2001, p. 06)
Porém, o caminho ¢ longo e precisa de o6rgdos de controle, como o Tribunal de Contas dos
Estados, o Ministério Pblico, bem como a sociedade civil, vozes importantissimas para que as
agoes estatais, efetivamente atendam a sua destinagdo. Diante disso, Maria Paula Dallari Bucci

define que:

[...] toda politica publica ¢ um instrumento de planejamento, racionalizacdo ¢
participagd@o popular. Os elementos das politicas publicas s@o o fim da agdo
governamental, as metas nas quais se desdobra esse fim, os meios alocados
para a realizacdo das metas e, finalmente, os processos de sua realizagdo.
(BUCCI, 20021, p. 13)

As politicas publicas, desta forma, sdo um canal de interagao e didlogo entre o Estado e
a Sociedade. E por intermédio delas que o cidaddo pode efetivar sua participagdo, observando
realmente as suas necessidades e seus anseios. (MOI, 2005, p. 128) Para Orlando Rochadel

Moreira,

[...] neste cenario de compreensdo de tempo e de espaco, a celeridade exigida
pelas institui¢cdes tem produzido muito pouca analise critica consistente. Eis,
talvez, a faceta mais cruel da modernidade: a formacao de cidadios alienados.
Discute-se muito, na época contemporanea, a implementagdo de politicas
publicas voltadas para a inclusdo educacional e, muito pouco, a qualidade do
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ensino ofertado pelas escolas. O problema ¢ colocado sob um foco
"conveniente"; eis outra faceta distorcida das sociedades poés-modernas, [...]
(MOREIRA, 2007, p. 76)

Portanto, ¢ indispensavel pensar no papel desempenhado por todos, nos dambitos publico
e privado, como forma de possibilitar um melhor desenvolvimento da sociedade, especialmente
sob a Optica da educagdo e efetivagdo de muitas garantias apresentadas no texto constitucional.

Para Volker Scheider, as politicas publicas “nao sdo mais um assunto exclusivo de uma
hierarquia governamental e administrativa integrada, sendo que se encontra em redes, nas quais
estao envolvidas organizacdes tanto publicas quanto privadas.” (SCHENEIDER, 2005, p. 37)
A constante interagdo entre publico e privado, em acdes governamentais e internacionais,
procura exatamente modificar e aprimorar a situacdo das pessoas, de modo a alcangar algo
melhor para o coletivo. Ainda segundo o autor, como o Estado, infelizmente, ndo consegue
cumprir suas obrigacdes, o auxilio da iniciativa privada se mostra fundamental para a
implementagao e a efetivacdo de politicas. (SCHNIDER, 2005, p. 39)

Resta clara a necessidade de repensar o atual cenario brasileiro, especialmente no que
tange a educacdo e ao papel do Direito na vida das pessoas. A disseminac¢do do conhecimento,
para todos os interessados, indistintamente, ¢ uma saida extremamente util, ao aproximar de
forma efetiva, por exemplo, o Direito do cotidiano das pessoas. E relevante que as pessoas
compreendam seus direitos e suas obrigacdes cotidianas, de modo a ndo sofrerem abusos e
prejuizos, devido a ignorancia que muitos possuem.

A garantia do acesso a justica deve ser sempre colocada em primeiro lugar, quando da
tutela de direitos, pois €, a partir disso, que todos os demais direitos efetivamente serao
protegidos. A busca por uma realizacdo desta garantia deve ser mais exaltada e mais bem
trabalhada pelas iniciativas publicas e privadas, de modo a realmente promover uma verdadeira
revolucao no sistema nacional.

Soma-se ainda, o fato de que a escola precisa assumir definitivamente seu papel de
formador, de modo integral, do cidaddo. Nao basta somente o ensino regular, € preciso oferecer
uma gama de opg¢des — tal como o acesso as informagdes juridicas — que possam modificar o
cenario educacional brasileiro. E preciso compreender que o Direito faz parte do dia a dia das
pessoas, elas querendo ou ndo, especialmente em situagdes corriqueiras, que precisam de um
auxilio técnico, ou mesmo em momentos em que isso nao € necessario, como no caso do Direito
do Consumidor, presente em nossas vidas.

A aproximagao do Direito com a vida das pessoas se mostra fundamental: pessoas mais

bem informadas conseguem reconhecer melhor quando seus direitos sao violados, tém
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consciéncia do que esté se passando em sua volta, trazendo beneficios mutuos para a sociedade,
que passaram, também, a utilizar os instrumentos sociais disponiveis, especialmente os
publicos, que oferecem auxilio, direcionamento, e, muitas vezes, solu¢ao aos problemas que os

cidadaos estdo diante.
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